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요금표 (ver.2021. 10.)
1.  공통 이용조건
가) 일반사항
	공통이용조건

	1 적용대상 : 3G요금제 가입을 위해서는 3G 단말이 필요합니다. 
2 적용시간
· 할인시간대
· 평  일: 21:00~24:00, 06:00~08:00
· 공휴일: 06:00~24:00
· 심야시간대: 평일, 공휴일 24:00~06:00
   ※ 상기 적용시간과 상이한 요금제는 요금표에 별도 표시 
3 할인 및 심야시간 적용방법
· 공휴일:「관공서의 공휴일에 관한 규정」을 적용함 (평일의 할인요금과 이중할인을 하지 않음)
· 일요일, 국경일, 1월1일, 설날 전날, 설날, 설날 다음날, 식목일, 석탄일, 어린이 날, 현충일, 추석 전날, 추석, 추석 다음날, 기독 탄신일, 기타 정부에서 수시로 지정하는 날(임시공휴일) 
· 할인시간의 시점 및 종점에 사용한 그 통화도수는 할인요금을 적용함
4 통화료(HD Voice 포함) 과금 단위
· 1도수는 1초를 기준으로 함
5 월 제공 통화
· 할인/할인/심야시간에 관계없이 통화가 발생하는 순에 따라 공제
· 일할계산: 월중 가입, 해지, 요금제 변경 등의 변동 사유가 발생하는 경우 일할 계산하여 적용함
6 요금제의 변경
· 요금제의 변경신청을 하는 경우에는 변경시점부터 변경된 요금을 적용함. 단, 요금제 변경일로부터 1개월 이내에는 재변경 불가
· 지역할인 요금의 지역변경 및 지정번호 할인의 변경도 요금제의 변경과 동일하게 변경일로부터 1개월 이내에 재변경 불가
7 2006.9.1~2010.12.31일 사이에 우리회사 이동전화서비스에서 WCDMA 서비스로 변경 가입한 가입자는 단말기 변경에 해당하는 요금조건 적용
· 월 제공 데이터를 다량으로 제공하는 요금제(아래 대상 요금제 참조) 사용자 중 데이터 한도 차단 신청 고객은 월 제공 데이터 소진 시 데이터 이용이 제한되며, 익월 1일 09시부터 사용 가능함
· 대상 요금제: 올인원 34/44, 무료음성II 44/54/64/79/94
· 무선데이터 이용 제한 시 일부 무선데이터 관련 서비스 및 월 제공 데이터 서비스 이용이 제한됨
· 월 제공 통화 소진 시 후불 충전 이용(월 2.2만원 범위 내) 또는 차단 해제 가능하며, 미성년자는 부모 동의 후 충전 또는 차단 해제 가능
8 음성 또는 Data 기본 요금제에 가입한 고객에게 T wifi zone 상품(월정액제 기본 서비스 5,500원) 무료 제공 (단, Wi-Fi 접속 가능하고 해당 기본 요금제에 가입한 기기에 한함)
· 2006.9.1~2010.12.31일 사이에 우리회사 이동전화서비스에서 WCDMA 서비스로 변경 가입한 가입자는 단말기 변경에 해당하는 요금조건 적용
9 음성 통화료(HD Voice 포함)는 각 요금제에서 정하는 요율 적용
10 고객은 회사의 동의 또는 별도의 계약 없이 본인이 가입한 요금제나 월 제공량으로 제공되는 음성, 데이터, 문자 등을 공유, 매매, 대여 등의 방식으로 타인으로 하여금 지속적으로 또는 자동적인 방식으로 이용하게 해서는 아니 됨. 이를 위반한 경우, 회사는 해당 음성호, 데이터, 문자 등의 전송 차단 등 위반행위 제한을 위한 조치를 취할 수 있음. (‘16. 4. 15 이후부터 적용됨)
11 2G 서비스 신규/전환 가입 중단에 따른 고객 보호 방안
·  ‘22.7.26까지 기존 2G가입자가 WCDMA/LTE/5G로 전환할 경우 기존 2G가입자는 아래와 같은 고객지원프로그램 중 1가지를  선택할 수 있음  ( 다만, 1종을 선택한 이후 변경은 불가함)
구분

지원혜택

지원기간

비 고

단말지원금형

주1)

단말지원금 (최대30만원)

 및 요금할인 월 1만원

24개월

∙LTE 주요저가단말(Tworld홈페이지 게시)에 대해서 무약정시에도 지원혜택을 제공 

∙ Tworld에 게시한 주요저가 단말 이외의 단말은 지원금약정(24개월)한 경우에만 단말지원금과 요금할인을 동시 제공 주2)
-약정만료전 해지시 지원금 반환금이 부과 (단, 요금할인은 반환금 미부과)

   * 반환금은 당사 이용약관의 ‘단말지원금 반환금 산식’에 따름

- 단말지원금형 혜택은 요금제와 무관하게 지원되며, 요금할인은 기타할인 (결합할인 등)을 반영한 최종 월정액 기준으로 제공

(예시: 기타할인(결합할인 등) 반영후 청구 월정액이 8천원이면, 8천원까지 할인 제공)
요금할인형

월 요금할인 70%

24개월

∙선택약정할인(24개월 약정)시 요금할인 70% 제공 (현행 선택약정할인 25% 포함)

- 약정만료전 해지시 선택약정할인 반환금이 부과

* 반환금은 당사 이용약관의 ‘선택약정할인 반환금 산식’에 따름

주1) 3G전환시에는 현재 SK텔레콤이 판매중인 3G단말이 없는 관계로 ‘요금할인형’만 선택가능 
주2) 단말공시지원금이 30만원 이상일 경우 공시지원금 금액 전체를 지원하고, 단말출고가가 30만원 미만일 경우에는 출고가 금액만큼 지원함
    * 상기 지원방안은 M2M, IoT 등 사물통신은 적용 제외 / 2G 고객(광고 정보 수신 미동의 고객 포함)에게는 이용자보호차원에서 2G 신규/전환 중단, 지원방안, 종료계획 등 주요내용을 문자로 고지할 수 있음
* 단, 정지시 상기 지원기간내 지원혜택(단말지원금형의 요금할인 월1만원 또는 요금할인형의 월요금할인 70%)은 적용되지 않으며(정지해제시 적용), 정지기간만큼 지원적용기간이 연장될수있음


나) 영상통화요금
· 종량요금(부가세포함)
※ 통화료는 1초당(1도수) 요금
	구분
	내용
	통화료
	비고

	영상통화
	· 영상통화가 가능한 단말기를 보유한 두 가입자가 영상통화 모드 선택 후 음성과 영상을 동시에 이용해 서로 상대방과 통화할 수 있는 서비스
· 발신자, 수신자 모두 영상통화 단말기로 영상통화 모드를 설정한 상태에서, 영상통화 서비스 지역에 있는 경우에 한해 서비스 가능
· 영상통화 중에는 발신번호표시서비스를 제외한 부가서비스는 지원되지 않음
· 선불이동전화 요금 가입자는 영상통화 서비스 이용 불가
	3.3원/초
	· 서비스 이용자가 통화도중 WCDMA, LTE 또는 CDMA 1x EV-DO 커버리지를 벗어나게 되는 경우 또는 전파환경이 열악한 지역으로 이동할 경우에는 영상통화 서비스가 중단됨
· 서비스 이용자가 WCDMA, LTE 또는 CDMA 1x EV-DO 커버리지 내에 있더라도 전파환경이 열악한 지역이나 영상통화/June/MMS 등 WCDMA, LTE 또는 1x EV-DO 데이터 서비스 이용자가 많은 지역일 경우 영상통화가 접속되지 않거나 품질이 저하될 수 있음
· 서비스 이용자가 영상통화도중 영상/음성정보 수신을 일정시간(10초 이내) 이상 수신하지 못할 경우 자동으로 통화가 종료됨
· 10초 미만의 통화목적 미달성 통화는 비과금
· 기타 이용자가 알아야 할 세부 이용조건(서비스 특성/통화품질/서비스 가능지역/요금 등)에 대하여 별도로 가입동의를 받고 서비스를 제공함
· 영상사서함 서비스는 SKT 고객간만 적용됨
· 통화료 과금 단위
· 1도수는 1초를 기준으로 함

	영상사서함
서비스
	영상통화 연결 실패 시 또는 수신자 요구 시 발신자의 영상메시지를 저장 및 통보해 주는 서비스. 최대 15개의 영상메시지(수발신포함) 저장 공간 제공.
	
	


다) 요금 등의 할인
	할인제도
	할인내용
	할인항목
	비고

	지원금에 상응하는 요금할인 (이하 ‘

선택약정
할인제도’)
	지원금을 받지 아니하고 서비스에 가입하려는 이용자를 대상으로 약정기간 동안 고객이 가입한 요금제에 따른 요금할인 등의 혜택 제공
	월정액
	· 가입 조건
· 아래의 대상단말을 이용하는 고객이 지원금을 받지 아니하고 대상 요금제를 일정기간 동안 이용할 것을 약정 신청할 경우 가입 가능(약정 기간:12개월 또는24개월)
· 대상 단말 (OEM ( OMD)
-지원금 수혜 이력이 없는 단말기 또는 서비스 개통 후 24개월이 지난 단말기는 선택약정할인을 신청할 수 있으며, M2M, PDA, 모뎀, 선불 요금제, 지원금 수혜 대상이 아닌 특수 목적 단말기, 기타 012번호를 사용하는 단말기 또는 요금제 등은 제외될 수 있습니다
※ 지원금 수혜를 받았더라도, 자사 내 또는, 최초 단말구매 유통점 확인 등에 의한 신청일 경우, 지원금 위약금 납부 시 선택약정 가입 가능 
단, 보조금 편취 등의 선택약정할인제도 악용 우려가 있는 경우, 지원금 위약금을 납부하더라도 최초 개통일로부터 6개월 미경과시 선택약정 가입불가
※ 타사 개통 이력 및 지원금 수혜 이력도 함께 고려하여 대상 단말 여부 판단됨
· 최초 약정기간 선택/가입 후 중도 약정 기간 변경(12개월↔24개월)은 불가
· 혜택 제공 기준
· 고객이 약정 가입한 대상 요금제의 월정액 구간에 따라 약정 기간 동안 요금할인 혜택 제공
(약정 기간(12개월 또는 24개월) 만료 시, 혜택 제공 중단)
· 선택약정 할인액 (부가세 포함, 월) (12개월 또는 24개월 약정 모두 동일 적용)

 [산정 방식] (요금제 월정액 - 24개월 기준 요금약정할인제도 할인액) X 선택약정 기준 할인율)
( 선택약정 기준 할인율은 ‘이동통신단말장치 유통구조 개선에 관한 법률’에 따라 미래창조과학부 장관이 고시하는 기준 요금할인율에 따라 산정 
( 단, 상기와 같은 산정 방식으로 산출된 금액을 기준으로 ‘50원 단위(부가세별도)’ 절상하여 최종 선택약정 할인액 적용
· 예. T끼리 55 요금제 & 기준 할인율 10%
( (T끼리 55 월정액 55,000원 - 24개월 기준 요금약정 할인액 14,250원) X 선택 할인율 10% = 4,075원 (부가세 별도)
  ( 최종 선택약정 할인액 = 4,100원 (부가세별도 기준 50원 단위 절상 적용)
· 요금할인은 매월 청구 요금 중 월정액에 한정하여 할인 제공
· 월 중 가입/해지 및 요금제 변경 시, 선택약정할인제도 신청 당시의 기준 할인율에 따라 일할 계산하여 할인 제공
· 선택약정할인제도 신청 당시에는 없던 신설 요금제로 변경하는 경우에도 신청 당시의 기준 할인율을 적용
· 정지기간은 약정 이용기간 미산정 & 혜택 미제공되며, 정지기간만큼 약정 만료일 연장될 수 있음 (정지 이용요금은 혜택 대상 제외)
· 약정 기간(12개월 또는 24개월) 만료, 선택약정 가입 불가 단말 및 가입 불가 요금제로의 변경, 약정 미승계 명의 변경 시, 선택약정 할인제도 자동 해지
·  단, 선택약정 가입 대상 요금제 간 변경 시에는 약정 유지로 간주하며, 요금제의 월정액에 따라 혜택 자동 변경 (1개월 내 요금제 재변경 불가)
· 약정 기간(12개월 또는 24개월) 만료 전 회선 해지 또는 선택약정할인제도 해지 시, 약정 해지 할인 반환금 부과
· ’18.3.5일 이후 가입자
( 12개월 약정
약정 이용기간
~ 3개월 이하
4개월 이상 ~
12개월 약정 할인반환금
기수혜 총 약정할인금액 X 100%

기수혜 총 약정할인금액 X { 잔여약정기간 / (약정기간 – 90일) }

( 24개월 약정
약정 이용기간
~ 6개월 이하
7개월 이상 ~
24개월 약정 할인반환금
기수혜 총 약정할인금액 X 100%

기수혜 총 약정할인금액 X { 잔여약정기간 / (약정기간 – 180일) }

· ’18.3.4일 이전 가입자 : 할인 반환금 = ∑ [ 약정 이용기간 별 기수혜총약정할인금액 X (1 – 약정 이용기간 별 할인반환금 할인율) ]
( 약정 이용기간 별 기수혜총약정할인금액: 약정 이용기간 별로 제공받은 약정 할인액의 합산 금액
( 약정 이용기간 별 할인 반환금 할인율: 약정 이용기간 별로 제공받은 약정 할인액의 합산 금액에 대해 할인율을 적용하여 할인 반환금 부과
( 12개월 약정
약정 이용기간
~ 3개월 이하
~ 9개월 이하
~ 12개월 이하
할인 반환금 할인율
0%
50%
100%
( 24개월 약정
약정 이용기간
~ 6개월 이하
~ 12개월 이하
~ 16개월 이하
~ 20개월 이하
~ 24개월 이하
할인 반환금 할인율
0%
40%
65%
115%
140%
예) 24개월 약정 고객이 9개월 간 약정 이용 후 회선 해지 시,
할인 반환금 = [ 약정 이용기간 1~6개월차 기수혜총약정할인금액 X ( 1 – 할인 반환금 할인율 0% ) ]
                       + [ 약정 이용기간 7~9개월차 기수혜총약정할인금액 X ( 1 – 할인 반환금 할인율 40% ) ]
· 단, 선택약정 가입 중인 고객은 재차 의무약정기간을 정하여 지원금을 받거나 선택약정할인에 가입하는 조건으로 기존 약정의 종료 없이 재 약정(지원금 약정 또는 선택약정(12개월 또는 24개월))할 수 있습니다. (단, 기존약정의 종료 없이 재약정하는 경우에는 재약정 기간이 종료되기 전에 추가 재약정은 불가) 이 경우, 재약정의 기간은 기존 약정의 잔여기간과 관계없이 재약정 시 선택한 기간에 한합니다. 단, 해당 조건으로 재 약정한 고객이 기존 선택약정 종료일 이전에 반환금 납부 의무가 발생할 경우, 기존 선택약정에 따른 반환금과 재 약정에 따른 반환금을 합산하여 청구합니다. 단, 기존약정 종료일보다 재약정 종료일이 먼저 도래되더라도, 재약정 종료일 이후에는 기존약정 반환금과 재약정 반환금 모두 소멸되며 할인도 제공하지 않습니다. 재약정이 종료된 이후 추가 재약정이 가능하며,  이에 따른 할인반환금은 재약정 종료 이후 츄추가 재약정에 대해서만 해당 재약정의 가입일부터 적용하여 부과합니다..
· 신규 가입일로부터 14일 내 주생활지에서의 통화품질 불량의 사유로 해지(단, 단말기 구입 시 지급받은 물품 일체를 손상된 부분 없이 반납 필요)하거나, 
고객의 사망/이민 등의 사유로 해지(단, 해당 사유를 증명할 수 있는 서류 제출 필요) 시, 약정 해지 할인 반환금 부과 면제
· 기타 사항
· 선택약정할인제도 가입/해지 후, 1개월 내 재변경 불가
· 선택약정할인제도 가입 기간 동안 레인보우 포인트 및 투게더 적립금 혜택 중단

	장기가입
할인
	· 2년이상: 5%
· 3년이상: 7%
· 5년이상: 10%
	국내음성통화료
	· 가입기간 계산시점은 회선개통일을 기준으로 하되 중도에 명의변경이 있는 경우 명의변경일로부터 다시 계산 시작
· 가입기간은 계산시작 시점이 속하는 달을 포함하여 산출
· 부모/조부모(또는 법정대리인)에서 미성년 자녀로 명의를 변경할 경우 장기가입할인 조건 승계
· 단, 팅요금제로 가입하여야 하며, 이전 명의자가 부모/조부모(또는 법정대리인)임을 증명하는 서류(호적등본, 주민등록등본 등)를 제출하여야 함
· 2006년 6월 5일 이후 명의변경 시 적용
· 월 중 가입/해지/변경 시 일할 적용
· 한도 충전형 요금제(예: 팅 요금제)의 경우, ‘충전금액 X 장기가입할인율’ 만큼 보너스 충전 (보너스 충전된 금액은 국내음성통화 뿐만 아니라 국내음성/영상/문자/데이터 등 해당 요금제가 지정한 충전범위 내에서 사용 가능)


	
	· 1년이상: 5%
· 2년이상: 10%
· 3년이상: 15%
· 5년이상: 20%
	고객이 선택한 요금제의 월정액(기본료)
	· 017 요금제 가입 고객에 대하여 적용
· 기존 017 요금제 가입고객이 “3. 3G 요금제의 가) 기본 요금제”로 변경하는 경우 
· 상기 국내음성통화료 할인기준을 적용
· 월 중 가입/해지/변경 시 일할 적용
· 부모/조부모(또는 법정대리인)에서 미성년 자녀로 명의를 변경할 경우 장기가입할인 조건 승계
· 단, 팅요금제로 가입하여야 하며, 이전 명의자가 부모/조부모(또는 법정대리인)임을 증명하는 서류(호적등본, 주민등록등본 등)를 제출하여야 함
· 2006년 6월 5일 이후 명의변경 시 적용


	할인제도
	할인 내용
	할인항목
	비  고

	T끼리
온가족
할인
	월정액(기본료) 할인
	고객이 선택한
기본요금제의 월정액(기본료)
(선택요금은 할인대상 제외)
	· 가족그룹 구성원의 가입기간 년수의 합에 따라 가족그룹 각 구성원의 월정액(기본료) 할인
가입기간 년수의 합
~10년미만
10년~20년미만
20년~30년미만
30년이상
Type 1(*1)
-
-
10%
30%
Type 2(*2)
10%
20%
30%
50%
· 가입기간 년수의 합은 각 가족그룹 구성원의 가입년수(월단위 절사)를 합산하여 산정
· 가입년수는 해당회선 신규가입일(명의변경의 경우 명의변경일)부터 산정하며, 약정할인프로그램 이용기간 및 휴지/일시이용중단/서비스제공중단 기간은 제외함
· 결합된 이동전화 회선 중 정지일수가 10일이상 되는 회선은 가입기간년수의 합 산정 대상에서 제외

· 정지기간에 해당하는 일시정지, 이용정지요금의 기본료는 할인대상 제외
· 월 중 가입/해지/변경 시 일할 적용
· 타 요금제의 월정액(기본료) 할인은 중복 미적용
(*1) Type 1: ‘15년 5월 20일 이후 출시된 요금약정할인이 월정액에 반영된 요금제(가족 합산 년수 20년 미만의 경우 요금 할인이 월정액에 반영되어 있음에 따라 별도 추가 할인 제공 없음)
(*2) Type 2: Type 1 이외의 요금제

	
	통화료 할인
	국내음성 및
국내영상 통화료
	· 가족그룹 구성원간의 국내음성 및 국내영상 통화에 대하여 할인 적용
구 분
할인내역
‘자사고객간 할인요금’ 가입자
월 제공 통화 300분 제공
‘자사고객간 할인요금’ 미가입자
50% 할인
· 월 제공 통화 300분 은 요금상품의 월 제공 통화보다 우선 소진되며, 월 제공 통화 소진 이후 통화는 50%할인 적용
· 지정할인, 타임, 투게더 등 할인율이 상이한 요금제의 경우 더 높은 할인율을 적용하며, 중복할인은 적용하지 않음
· 가족그룹 구성원간 통화에 대한 기준은 최종 착신통화자를 기준으로 함 
· 온가족 무료통화 프로모션
· 대상고객: 프로모션 기간 중 ‘이동전화 및 WCDMA 서비스 신규가입 고객이 T끼리 온가족 할인제도에 가입’한 경우 또는 프로모션 기간 중 ‘SK브로드밴드 집전화 신규가입 고객이 T+집전화(패밀리형)에 가입’한 경우가족그룹 구성원 전체
· 프로모션 기간: 2009.6.15~2009.7.31일
· 제공혜택: 2009.8월~2009.10월까지 매월 가족그룹 구성원간의 기본제공 통화 300분 제공(단, T끼리 온가족 할인제도 또는 T+집전화(패밀리형)을 유지하는 경우에 한해 적용하며, ‘자사고객 간 할인요금’ 가입자의 경우 중복하여 제공하지 않음)

	T끼리
온가족
할인
	공통사항
	· 가입대상 및 방법
· 가족그룹 구성을 원하는 고객이 그룹구성 대상의 동의를 얻은 후 대리점/지점에 내방하여 신청 (단, 가족관계를 증명할 수 있는 서류, 그룹으로 구성하고자 하는 대상의 신분증 또는 인감이 날인되어 있는 위임장 및 인감증명서 지참)
 ※ 가족관계 증명서류: 주민등록등본 또는 가족관계등록부
· 가족그룹 지정가능 대상: 본인, 배우자, 본인 및 배우자의 형제자매, 본인 및 배우자의 직계존비속
· 가족그룹은 개인명의 회선에 한해 본인포함 최대 5회선까지 구성가능하며, 각 회선의 명의인은 서로 달라야 함
 (명의자 별 1회선에 한해 1그룹에만 등록가능하며, 1회선 그룹 등록 불가)
· 단, 이동전화 및 WCDMA서비스 신규가입일(명의변경 이력이 있는 경우 최근 명의변경일)이 2009.5.31일 이전인 회선은 명의자 별 5회선에 한해 1그룹에만 등록가능하며, 1회선 그룹 등록 불가
· 가족그룹을 구성한 본인이 회선해지 또는 ‘T끼리 온가족할인’ 해지 시 가족그룹 구성원 모두 ‘T끼리 온가족할인’이  해지됨
· 회사의 이동전화서비스와 회사의 WCDMA서비스간 가족그룹 구성가능
· 가입제한 
· 법인, 선불전화, 단기, 이동무선공중전화, 음성이 제공되지 않는 무선모뎀 이용 고객
· 특수통신, 아이니, 그룹형요금제(커플계열, 투게더요금 및 투게더그룹 가입회선, 017패밀리/동아리 등) 가입불가
· ‘T끼리PLUS 할인제도’와 중복가입 불가
· 약정할인요금제 가입자 중 약정할인프로그램을 이용중인 고객은 가입 불가
· 본인 및 가족그룹으로 구성된 회선은 ‘T끼리 온가족할인’을 가입하는 달부터 장기가입할인 및 레인보우포인트 적립이 중지됨
(‘T끼리 온가족 할인’ 해지 시부터 장기가입할인 및 레인보우포인트 적립이 적용됨)
· 2회선 이상을 동일명의로 보유한 고객이 ‘T끼리 온가족할인’ 이용을 위해 가족에게 명의를 이전할 경우 단말기변경에 해당하는 조건 적용
· 할인적용 예시(부가세 포함)
· 가족합산기간 10년미만인 경우
구 분
요금수준(예시)
T끼리 온가족할인 가입 시 할인금액
비 고
월간
연간
월정액
(기본료)
16,500원일 때
1,650원
19,800원
월정액(기본료) 10%할인
통화료
16,500원일 때
3,685원
44,220원
T끼리T내는요금 가입기준 (월정액2,500원반영)
가족간통화 20%, 망내 가족외통화 38% 기준
계
33,000원
5,335원
64,020원
* 가족 연간 총할인금액: 2인기준 128,040원 / 3인기준 192,060원 / 4인기준 256,080원 / 5인기준 320,100원

· 가족합산기간 10년이상인 경우
구 분
요금수준(예시)
T끼리 온가족할인 가입 시 할인금액
비 고
월간
연간
월정액
(기본료)
16,500원일 때
3,300원
39,600원
월정액(기본료) 20%할인
통화료
16,500원일 때
3,685원
44,220원
T끼리T내는요금 가입기준 (월정액2,500원반영)
가족간통화 20%, 망내 가족외통화 38% 기준
계
33,000원
6,985원
83,820원
* 가족 연간 총할인금액: 2인기준 167,640원 / 3인기준 251,460원 / 4인기준 335,280원 / 5인기준 419,100원
· 가족합산기간 20년이상인 경우
구 분
요금수준(예시)
T끼리 온가족할인 가입 시 할인금액
비 고
월간
연간
월정액
(기본료)
16,500원일 때
4,950원
59,400원
월정액(기본료) 30%할인
통화료
16,500원일 때
3,685원
44,220원
T끼리T내는요금 가입기준 (월정액2,500원반영)
가족간통화 20%, 망내 가족외통화 38% 기준
계
33,000원
8,635원
103,620원
· * 가족 연간 총할인금액: 2인기준 207,240원 / 3인기준 310,860원 / 4인기준 414,480원 / 5인기준 518,100원 가족합산기간 30년이상인 경우
구 분
요금수준(예시)
T끼리 온가족할인 가입 시 할인금액
비 고
월간
연간
월정액
(기본료)
16,500원일 때
8,250원
99,000원
월정액(기본료) 50%할인
통화료
16,500원일 때
3,685원
44,220원
T끼리T내는요금 가입기준 (월정액2,500원반영)
가족간통화 20%, 망내 가족외통화 38% 기준
계
33,000원
11,935원
143,220원
* 가족 연간 총할인금액: 2인기준 286,440원 / 3인기준 429,660원 / 4인기준 572,880원 / 5인기준 716,100원

	선납 시 
요금 할인
	선납할인기준이자율: 년 12%
	요금
	· 대상: 11만원(부가세 포함) 이상 선납고객

· 적용시기
· 기존고객: 선납금액 납입일을 기준으로 다음 달 요금 청구 시부터
· 신규고객: 개통월 요금청구 시부터
· 2001.6.1일 이후 신규신청 불가

	자동납부할인
	은행계좌 자동이체를 통한 자동납부요금의 1%
	월정액(기본료),
국내통화료,
국제통화료, 부가사용료
	· 2012.7.1일부터 자동납부 1% 할인제도 폐지
· 2012년 6월 30일 기준 은행계좌 자동납부 이용자는 납부방법을 유지하는 동안 동일한 할인혜택 적용
· 2006년 10월 31일 기준 신용카드 자동납부 이용자는 납부방식을 유지하는 동안 동일한 할인혜택 적용
· 대상: 할인금액은 11,000원(부가세 포함)을 초과할 수 없으며, 납부기한 내 자동납부 요금만 할인 적용

	스피드그룹폰
서비스 할인
	그룹 내 통화 시 회선별 적용요금에서 
5% 할인
	국내음성통화료
	


ㅇ 심야 데이터 할인
	상품명
	상품 내용
	요금부과 기준
	비고

	심야 데이터 할인
	특정 시간대에 이용한 데이터에 대해, 요금제의 데이터 월 제공량 차감 시 50% 할인 적용
	무료
	· 대상 요금제 이용 시 혜택 제공
· 대상 요금제: T끼리 요금제, 전국민 요금제, LTE 요금제 (커플, 특수 포함),  골든 에이지, LTE 맞춤형 요금제, LTE 팅 요금제, T끼리 맞춤형 요금제,  손사랑,  소리사랑, 올인원34/44(커플, 특수 포함), 올인원 손사랑, 올인원 소리사랑, 올인원팅34/44, 맞춤형 요금제, band 데이터 요금제, T 시그니처, T끼리 어르신, band 어르신, 뉴 T끼리 맞춤형 요금제, 소리누리, 손누리, T tab, 함께쓰기 요금제, oksusu 안심팩
· 혜택 내용: 특정 시간대에 이용한 데이터 패킷은 요금제의 월 제공량에서 50% 할인 적용하여 차감
· 단, 할인 적용은 이용 중인 기본 요금제의 데이터 월 제공량 차감 시에 한함 
· 특정 시간대: 새벽 01시~07시 (AM01:00~07:00)
· 단, 데이터 망부하 상황에 따라 특정 시간대는 변경될 수 있음 (변경 시, 1개월 전 고객 고지)
· 데이터 호의 시작 시간을 기준으로 할인 적용 여부를 판단
· 2013년 11월 1일부터 시행


ㅇ 착한 가족할인 프로모션 
	할인제도
	할인내용
	할인항목
	비    고

	착한 가족할인 프로모션
	가족 결합한 회선 수 및 월정액에 따른 할인 혜택 제공
	월정액
	· 프로모션 개요
· 기간:  `14년 5월19일 ~ 11월19일
· 착한 가족할인 신청 고객이 프로모션 기간 내 ‘신규 약정 또는 재약정’시 결합 회선 수 및 월정액에 따라 요금 할인 제공
· 단, 치팅 방지를 위해 기존 약정 중도 해지 후 재약정 하는 고객은 제외 (직전 단말변경&약정가입 24개월 이후 재약정 시 할인 적용)
· 신규 약정 또는 재약정 30일 이내 결합 시 혜택 적용
· 할인 제공 내용(부가세 포함)
· 결합된 회선 수 및 월정액에 따라 추가 할인 제공
구분
2회선
3회선
4회선
5회선
월정액 82,5천원 이상

3,300원
5,500원
7,700원
11,000원
월정액 82,5천원 미만

2,200원
3,300원
5,500원
7,700원
· 월말 기준 결합 유지 여부 및 월정액에 따라 최대 24개월간 요금 할인 제공 (월 중 정지 기간은 할인 혜택 미제공)
· 신규∙기변∙재약정 시점에 결합된 총 회선 수에 따라 할인액 적용 (이후 회선 수 증가에 따른 할인액 변동 없음)
· 결합 회선 감소 시, 감소 후 총 회선 수에 따라 할인액 변경 
· 프로모션 연장 이벤트 시행
· 기간: `14년 11월1일 ~ 11월19일
· 이벤트 기간 내 신규/기변 & 착한 가족할인 가입 고객에게 데이터 리필쿠폰 2매 제공 
(가입 익월 초 제공되며, 사용방법 및 유의사항은 데이터 리필하기 약관에 따름)
· 가입 및 이용 조건
· 가족의 범위 > 본인, 배우자, 본인 및 배우자의 형제·자매, 본인 및 배우자의 직계존비속, 본인 및 배우자의 직계비속의 배우자
(최대 5회선 까지 결합 가능하며, 동일 명의 다회선은 1개 회선만 결합 가능)
· 결합 방법
· 가족그룹 구성을 원하는 고객이 그룹구성 대상의 동의를 얻은 후 대리점/지점에 내방하여 신청 
· (단, 가족관계를 증명할 수 있는 서류(주민등록등본)와 그룹으로 구성하고자 하는 대상의 사전동의를 받은 위임장 지참 또는 당사에서 발송한 가족 여부 확인 MMS 인증 시 가능)
※ MMS 인증 시 온가족무료, 온가족프리의 가족 동의도 완료된 것으로 갈음함
※ MMS 인증을 통한 가족 결합 신청 시 실제 가족 관계가 아닌 비정상적인 결합이 의심되는 경우 당사는 해당 고객에게 가족증빙 서류를 요청할 수 있고, 비정상적인 결합으로 판단되는 경우 제공 혜택 중단 및 제공받은 혜택(할인)에 대한 반환을 요구할 수 있음)
· 결합 가능 요금제 (개인 명의 이동전화 요금제)
· LTE계열(일반/팅/골든에이지/특수/손사랑/소리사랑), LTE 맞춤형, LTE T끼리 맞춤형, T끼리·전국민 무한 요금제
· 올인원계열(일반/특수/팅/손사랑/소리사랑), 무료음성(II), 무료문자, 넘버원(약정할인형), 3G 맞춤형, T끼리·전국민 무한 요금제
· 표준요금제 등 기타 일반 개인형 요금제
· 가입 제한 사항 (결합 불가 대상 및 요금제)
· 법인, 특수법인, 단기, 선불전화, 이동무선 공중전화, 음성이 제공되지 않는 무선모뎀, 태블릿 이용고객
· 특수통신, 아이니, 그룹형(커플, 투게더요금 및 투게더그룹, 017패밀리/동아리 등), TMS, PDA계열, 비즈니스I, 데이터 전용 요금제
· 이용정지/일시정지 고객 가입 불가
· 기타 이용 주의사항
· 유무선 결합상품(온가족무료, 온가족프리)과 중복 가입 가능 (단, 동일 착한 가족할인 그룹의 구성원이 2그룹 이상의 유무선 결합과 중복 결합 불가)
· 타 할인제도와 중복 가입 및 중복 혜택 제공 불가. 단, 이동전화 스페셜(약정)할인/LTE플러스(약정)할인과 중복 혜택 적용
· 온가족할인 가입자는 중복 결합되어 회선 수는 인정되나, 할인 혜택은 중복되지 않음


라) 요금 등의 감면
(부가세 포함)
	감면 대상
	내  용
	비  고

	회사가 정보통신사업 경영상 필요에 의하여 지정 설치하는 사업용 및 종합민원용 이동전화
	요금 등의 면제
	

	이동통신 이용안내 및 범죄신고,인명재해의 구조, 민생치안의 유지와 관련된 통보용으로서 회사가 지정한 번호에 대한 통신
	국내음성통화료 면제
	

	한국통신 번호안내서비스 이용을 위한 통화
	국내음성통화료 면제
	

	회사사유로 인한 이용휴지
	월정액(기본료), 수수료 면제
	일일분담계산금액

	통화목적 미달성 통화
	· 10초 미만(통화 복구시간 포함)의 음성통화 및 무선데이터 통화(단, 데이터량단위 과금 통화는 제외), 영상통화 중 통화종료 행위와 관계없이 회사의 통신시스템 문제에 의하여 단절된 경우 국내통화료 면제
· 데이터량단위 과금의 무선데이터 통화 중 512Byte 미만 호
	

	일시정지 및 이용정지
	· 회사가 정하는 일정기간 동안 월 3,850원 부과 
· 단, ｢병역법｣에 따른 징집 또는 지원에 의하여 입영한 현역병(전환복무자를 포함)으로서 전파법 제29조에 따른 무선국의 이용을 정지한 가입자는 정지 요금 전액 면제 (2011.10.1일부터 시행)
	· 일일분담계산금액
· 군입대 정지자의 경우, 전파사용료 감면관련 개인정보가 정부기관에 제공될 수 있음

	1. 장애인복지법에 의한 장애인, 장애인복지법에 의한 장애인단체 또는 비영리 목적의 장애인 복지시설 운영자로 등록된 자
2. 초.중등교육법에 의한 특수학교
3. 아동복지법에 의한 아동복지시설
4. 국가유공자 등 단체설립에 관한 법률에 의한 단체
· 대한민국상이군경회, 4.19민주혁명회, 광복회, 대한민국전몰군경유족회, 대한민국전몰군경미망인회
· 4.19혁명부상자회, 4.19혁명희생자유족회, 재일학도의용군동지회
5. 국가유공자 등 예우 및 지원에 관한 법률 국가유공자 중 다음의 자
· 애국지사, 순국선열 및 그 유족
· 광복회 소속의 독립유공자 및 그 유족
· 대한민국상이군경회 소속의 전상군경, 공상군경 및 그 유족
· 대한민국전몰군경유족회 및 대한민국전몰군경미망인회 소속의전몰,순직군경 유족
· 4.19혁명부상자회 소속의 4.19혁명상이자 4.19 혁명희생자유족회 소속의 4.19혁명희생자유족
· 재일학도의용군동지회 소속의 재일학도의용군
· 6.18자유상이자회 소속의 6.18자유상이자 공상 공무원
· 국가사회발전 특별공로 상이자
6. 5.18민주유공자 예우에 관한 법률에 5.18 민주유공자 중 5.18민주화운동부상자
	· 고객이 선택한 요금제 기준 월정액(기본료), 국내음성통화료, 데이터통화료 각각 35% 감면
· 단, 청각, 언어 장애인인 경우 데이터메신저서비스(폰메일), 컬러메일(MMS), 메시징 정액상품, 영상통화 요금, 영상통화 정액상품 등에 대해 35% 추가 감면
· 메시징 정액상품: 문자포토500, 메시징20/50, 문자포토커플, 3회선 메시징정액제 등
· 영상통화 정액상품: VU10/20/30, 영상커플옵션, 팅 영상정액제, 영상지정번호 등
· 복지할인과 스페셜약정할인, LTE플러스약정할인, T끼리온가족할인, 결합할인 등 기타 할인을 중복적용 받는 경우, 기타할인을 우선 적용함
	· 개인의 경우는 1대상자당 1전화, 단체의 경우는 1단체당 2전화에 한함(타 이동전화 회사 포함).  
· 단, 단체, 학교 등의 명의 가입은 통합청구를 해야 함
· 요금감면자격을 상실한 경우 감면혜택이 중단됨
· 2009년8월부터 요금감면 절차간소화 시행으로 감면 신청/갱신시 행안부 등을 통해 자격확인이 가능한 대상자는 증명서 제출 불필요

	국민기초생활보장법에 의한 「국민기초생활 보장법」 제7조제1항제1호에 따른 생계급여 수급자 또는 제7조제1항제3호에 따른 의료급여 수급자 
	· 고객이 선택한 요금제 기준 월정액(기본료) 감면 (단, 감면 한도는 월 28,600원 내에 한함)
· 국내음성통화료, 국내 데이터통화료의 50% 감면 
단. 감면액 한도는 45,100원에서 음성통화요금제 월정액(기본료) 감면액을 뺀 금액의 50%
* 월 최대 감면 가능 금액은 36,850원임
· 복지할인과 스페셜약정할인, LTE플러스약정할인, T끼리온가족할인, 결합할인 등 기타 할인을 중복적용 받는 경우, 복지할인을 우선 적용함

	· 개인당 1회선에 한함(타이동전화회사 포함)
· 요금감면자격을 상실한 경우 감면혜택이 중단됨
· 월중 서비스 가입 또는 해지시, 해당월의 월정액(기본료) 감면한도(월28,600원) 및 통화료 감면대상 사용액 한도(월45,100원)는 일할 계산하여 적용함

	· 국민기초생활보장법 제 2조 10호 에 따른 차상위계층 중 다음 각 목의 어느 하나에 해당되는 자가 속한 가구의 가구원
· 국민기초생활보장법 제9조 제5항에 따른 자활에 필요한 사업에 참여하는 자 
· 국민건강보험법 시행령 별표 2제 3호 라목에 따라 희귀난치성질환자 등으로서  본인부담액을 경감받는자
· 장애인복지법 제 49조에 따른 장애수당을 지급받는 자와 같은법 제 50조 제1항에 따른 장애아동수당을 지급받는자 
· 한부모가족지원법 제 5조에 따른 보호대상자. 이 경우 소득인정액이 기준 중위 소득의 100분의 52이하인 자를 포함
· 장애인연금법 10조에 따라 장애인연금을 지급받는 자
· 사회보장기본법 제37조제2항에 따른 사회보장정보시스템을  통해 '우선돌봄차상위'에 해당함이 확인되는 사람
· 국민기초생활 보장법」에 따른 수급자 중 같은 법 제7조제1항제1호에 따른 생계급여 또는 같은 항 제3호에 따른 의료급여를 받지 아니하는 수급자(교육 급여 수급자 포함) 
	· 고객이 선택한 요금제 기준 월정액(기본료) 면제 (단, 월 최대 12,100원내에 한함)
· 월정액(기본료), 국내음성통화료, 데이터통화료의 35% 감면
· 월정액(기본료), 국내음성통화료, 데이터통화료를 합친 월 사용액 45,100원을 한도로 상기 감면을 적용
· 복지할인과 스페셜약정할인, LTE플러스약정할인, T끼리온가족할인, 결합할인 등 기타 할인을 중복적용 받는 경우, 복지할인을 우선 적용함
	· 개인당 1회선에 한함
· 1가구당 4회선에 한함(타이동전화 회사 포함)
· 만6세 이하 아동은 제외
· 요금감면자격을 상실한 경우 감면혜택이 중단됨
· 우선돌봄 차상위 자격 획득을 위해서는 해당 읍면사무소, 주민센터에 사회복지서비스 및 급여제공 신청서를 제출한 후, 가구원들의 소득∙재산 조사를 받아, 최저생계비 120% 이하에 해당되는 경우 우선돌봄 차상위로 결정되는 절차를 거쳐야 됨
· 월중 서비스 가입 또는 해지시, 해당월의 월정액(기본료) 면제한도(월 12,100원) 및 월정액(기본료), 국내음성통화료, 데이터통화료를 합친 월 통화료 감면대상 사용액 한도(월45,100원)는 일할 계산하여 적용함

	「기초연금법」 제 2조 3호에 따른 기초연금 수급자
	· 고객이 선택한 요금제 기준 월정액(기본료) 국내 음성통화료, 데이터 통화료를 합쳐 청구한 이용료의 50% 감면
· 단. 월정액(기본료)와 국내음성 통화료, 데이터 통화료 사용액을 합하여 청구한 이용료의 24,200원을 한도로 감면 적용) 
※ 청구한 이용료는 선택약정할인, 요금  약정할인, T끼리온가족할인, 결합할인 등 기초연금수급자 감면을 제외한 타 할인을 모두 적용한 후 고객에게 청구한 금액
	· 개인당 1회선에 한함(타이동전화회사 포함
· 요금감면자격을 상실한 경우 감면혜택이 중단됨
· 월중 서비스 가입 또는 해지시, 해당월의 청구된 이용료 감면 한도(월 24,200원)는 일할 계산하여 적용함

	아동복지법에 의한 아동복지시설
	가입비 면제, 고객이 선택한 요금제 기준 월정액(기본료), 국내음성통화료, 데이터통화료 각각 35% 감면 
	· 1단체당 2전화에 한함 (타 이동전화 회사 포함). 
· 단, 2대 가입 시(2대 이상 가입된 경우 포함)에는 통합청구를 해야 함
· 가입비면제는 신규가입일 익일로부터 14일 이내에 구비서류를 제출한 경우에 한함
· 요금감면자격을 상실한 경우 감면혜택이 중단됨

	고객의 주 생활지에서 통화품질 불량의 사유로 해지 시
	신규가입 후 최초 사용 개시일로부터 14일 이내 
	가입비, 보증보험료 환불, 고객이 선택한 요금제 기준 월정액(기본료) 50% 감면
	· 주 생활지: 주민등록지, 요금청구지, 직장소재지
· 1개월 월정액(기본료): 해지 전 1개월

	
	신규가입 후 최초 사용 개시일로부터 15일 이후 6개월 이내 
	고객이 선택한 요금제 기준 1개월 월정액(기본료) 50% 감면
	

	회사가 선정한 리더스클럽 
	년 평균 이용요금의 10% 범위 내
	회사가 정한 특정월에 감면

	1996년 2월 1일 이전 가입고객 중 설비보증금 45만원 미상환 고객 
	고객이 선택한 요금제에 관계없이 매월 월정액(기본료) 4,400원 감면
	

	택시에 설치하여 사용하는 이동무선공중전화(A,B형)를 해지한 후 당일에 신규로 가입하는 고객
	가입비 면제, 가입 익월 사용분부터 12개월동안 월 17,600원 범위 내에서 사용요금 (월정액(기본료), 국내통화료, 부가사용료,국제통화료,전화세) 등 감액
	011은 2001년 6월 30일 이전 전환자에 한함, 
017은 2001년 12월 31일 이전 전환자에 한함

	군ㆍ경찰 이동전화망 구축사업 및 국가 중요 통신망 구축 사업, 행정망 구축 사업에 의한 고객
	· 가입비 면제
· 망내L(M 통화: L(M상호접속료를 기준으로 망내 L(M통화량과 원가비율에 따라 별도 합의
· (경찰이동전화망 구축사업은 해당되지 않음)
	017 번호로만 가입 가능


	모바일 미아 찾기 
	회사가 “모바일미아찾기” 용도로 발송하는 사진 및 미아정보 등을 확인(Download)시 발생하는 데이터 통화료 면제
	

	여성문제 상담전화
	성폭행, 성희롱 등 여성에게 발생하는 문제에 대한 상담을 위해 회사가 지정한 번호(1366)로 통화 시 발생하는 통화료 면제
	국내음성통화료에 한함

	Data통화료가 16.5만원이 초과한 고객
	16.5만원 초과분에 대하여 면제(단, 인터넷직접접속서비스 요금은 최초 1회에 한하여 면제)
	2007년 1월 사용분부터 적용

	Data통화료가 일 2.2만원이 초과한 고객
	데이터 통화료 일 2.2만원 초과분에 대하여 면제
(사용시작일 기준으로 23:59까지를 합산)
단, 일 데이터 사용량이 500MB를 초과할 경우 사용을 제한할 수 있음
	시행일시 2010년 7월 1일

	청소년전화 1388
	경제능력이 없는 취약계층 및 위기청소년이 비용 부담 없이 고충상담 서비스를 이용할 수 있도록, 회사가 지정한 번호 (1388)로 통화 시 발생하는 통화료 면제
	국내음성통화료에 한함

	유선통신 민원 안내용 특수번호
100, 101, 106
	국내음성통화료 (문자 포함) 면제
	시행일시 2018년 6월 1일


· 2개 이상의 월정액(기본료) 또는 통화료 할인(감면)을 적용 받을 경우,  두 번째 이후의 할인(감면)은 직전 할인(감면)을 반영하고 난 후의 요금을 기준으로 순차적으로 적용함
· 예) 국내음성통화료로 11,000원을 사용한 고객이 장기가입할인 10%, 장애인 요금감면 35%를 적용 받을 경우 국내음성통화료 할인(감면) 금액 산정방법
· 장기가입할인에 의한 국내음성통화료 할인금액: 11,000원 × 10% = 1,100원
· 장애인 요금감면에 의한 국내음성통화료 감면금액: (11,000원-1,100원) × 35% = 3,465원
· 신규가입 시 가입비를 면제 받은 회선을 명의변경 받은 경우 양수인은 가입비를 수납하여야 함(단,양수인이 가입비 면제 대상자인 경우 제외)
· 2006.9.1~2010.12.31일 사이에 우리회사 이동전화서비스에서 WCDMA 서비스로 변경 가입한 가입자에게는 가입비를 부과하지 않습니다.
※ 아래 사이트/App.에서 발생하는 데이터 트래픽은 ’20.6.1~’20.6.30까지 데이터미과금 또는 기본제공량 미차감함 

 (다만, 배너/광고/타사이트 URL 클릭 등 타사이트 접속시 발생하는 데이터는 과금 또는 기본제공량이 차감됨 )

<EBS 관련 대상 사이트 및 App>
- 사이트:  EBSi (m.ebsi.co.kr), EBS중학 (mid.ebs.co.kr), EBSMath (m.ebsmath.co.kr), EBSEnglish (m.ebse.co.kr), EBS초등 (primary.ebs.co.kr), EBS온라인클래스 (https://oc.ebssw.kr) , EBS English (https://www.ebse.co.kr) , EBS방송 다시보기 (https://m.ebs.co.kr), EBS 반디 (https://m.ebs.co.kr), 이솦 (https://www.ebssw.kr), 초목달영어 (http://chomokdal. ebslang.co.kr)

- App :  EBSi 고교강의, EBS중학+, EBSMath, EBS English, EBS 반디,EBS초등, EBSi+, EBSe 에그붐, EBSe 펀리딩, EBS play 

<교육콘텐츠 관련 사이트 및 App>
- 사이트: 디지털교과서 (https://webdt.edunet.net),  e학습터 (https://cls.edunet.net),  사이언스올 (https://www.scienceall.com), 엔트리 (https://www.career.go.kr),  커리어넷 (https://playentry.org), 위두랑 (https://rang.edunet.net), 에듀에이블 (https:// www.nise.go.kr)

 - App :  디지털교과서 2018, 커리어넷
※ ‘21년 설연휴 영상통화 무료제공 프로모션 (신설)

- 기간 : ’21. 2. 11. ~ ’21. 2. 14.

- 대상 : 해당기간에 영상통화를 이용하는 고객 (선불이동전화 제외)

- 혜택 : 해당 기간 영상통화 비과금 또는 기본제공량 미차감

         단, 데이터서비스를 이용한 영상통화(mVoIP)는 무료제공 대상에 해당하지 않음

    -기타: 무료 제공 영상통화를 불법적/상업적으로 이용할 경우 다수 이용자의 원활한 서비스 제공을 고려하여 차단될 수 있음

※ 소상공인 데이터 지원 프로모션 (신설)

- 기간 : ’21. 2. 14. ~ ’21. 3. 31.

- 대상 : SKB 소상공인 요금제 가입자(SKB성공Dream요금제 및 성공Dream플러스요금제 ) 중 당사 이동전화 회선 보유 고객

- 혜택 : 신청월 및 신청 익월내 이용할 수 있는 데이터 50GB 제공
※ ‘21년 추석연휴 영상통화 무료제공 프로모션
- 기간 : ’21. 9. 18. ~ ’21. 9. 22.
- 대상 : 해당 기간에 영상통화를 이용하는 전 고객(선불이동전화 제외)
- 혜택 : 해당 기간 영상통화 비과금 또는 기본제공량 미차감.  단, 데이터 서비스를 이용한 영상통화(mVoIP)는 무료제공 대상에 해당하지 않음
 
※ 소상공인 데이터 지원 프로모션
- 기간 : ’21. 9. 18. ~ ’21. 10. 31.
- 대상 : SKB 소상공인 요금제(성공Dream요금제, 성공Dream플러스 요금제) 가입자 중 당사 이동전화 회선 보유 고객이 신청 시 제공
- 혜택 : 신청 당월 및 익월에 해당월 내 이용할 수 있는 데이터 50GB 제공
마) 실비
	종  별
	요금부과 기준
	비  고

	가입비
	무료 (0원)
	· 신규가입 시
· 2009년 11월 30일 이전 가입한 고객은 50,000원 적용 (부가세 별도)
· 2013년 8월 19일 이전 가입한 고객은 36,000원 적용 (부가세 별도)
· 2014년 8월 30일 이전 가입한 고객은 21,600원 적용 (부가세 별도)
· 2014년 10월 31일 이전 가입한 고객은 10,800원 적용 (부가세 별도)

	단말기유지보수료
	1수리시마다 부품비 + 5,500원의 범위 내에서 회사가 별도로 정하는 금액(부가세 포함)
	


바) 보증금
	종   별
	요금부과 기준
	비  고

	일반이용계약
	· 이동전화 사용요금을 보증하기 어렵다고 인정되는 경우, 1회선당 200,000원 내에서 회사가 별도로 정하는 금액을 보증금으로 부과

· 10회선 초과하는 개인(개인사업자) 가입자 회선
· 기업평가 결과 적정회선을 초과하는 법인회선
· 국내에 일시 거주하는 일반외국인(단, 회사가 정하는 상한요금제에 가입한 외국인의 경우, 50,000원 범위 내에서 회사가 별도로 정하는 금액)
	· 사유발생시
· 외국인 고객이 회사가 정하는 상한요금제로 변경하거나, 상한요금제에서 타 요금제로 변경할 경우, 최초 가입 시 납부 보증금 및 변경 요금제에 따라 추가 수납 또는 환불 처리

	단기이용계약
	1전화마다 150,000원 범위 내에서 회사가 별도로 정하는 금액
	· 사유발생시


· 2006.9.1~2010.12.31일 사이에 우리회사 이동전화서비스에서 WCDMA 서비스로 변경 가입한 가입자는 단말기 변경에 해당하는 조건 적용
사) 기타수수료
	종 별
	요금부과 기준(부가세 포함)
	비  고

	단말기대여료
	1단말기마다 월27,500원(단, W-CDMA 단말기는 월 33,000원)의 범위 내에서 회사가 별도로 정하는 금액
	회사의 단말기를 대여받아 사용하는 고객

	번호이동 수수료
	800원/1건 
	타사에서 번호이동 시 부과

	국제로밍 단말기 대여료
	국제로밍 단말기 회선당 일2,200원 이내의 범위 내에서 회사가 별도로 정하는 금액 
	· 회사의 단말기를 대여받아 사용하는 고객
· 국제로밍 단말기 대여료는 회사가 인터넷 (www.tworld.co.kr) 에 공지하며 세부 요금부과 기준은 상황에 따라 변동될 수 있음

	단기이동전화 임대료
	단기 이동전화 회선당 일 3,300원 이내의 범위 내에서 회사가 별도로 정하는 금액 
	· 단기이동전화를 임대하여 사용하는 고객
· 요금 내역은 회사가 인터넷 (www.tworld.co.kr) 에 공지하며 제휴사별  세부 요금부과 기준은 상황에 따라 변동될 수 있음

	음성정보서비스 이용료
	30초당 110원 범위 내에서 회사가 별도로 정하는 금액
	통화료 부과

	국제임대로밍 수수료
	· 1이용계약마다 22,000원 범위 내에서 회사가 별도로 정하는 금액+ 해당 외국사업자 청구 요금의 20% 범위 내에서 회사가 별도로 정하는 금액
· 단, 해당 외국사업자 청구요금이  하향 조정된 경우 조정된 금액의 30% 이상을 국제임대로밍 요금에 우선 반영하며, 잔여 금액을 수수료에 반영할 수 있음.(이 경우 수수료는 최종 청구요금을 초과하지 않아야 함)
· 세부 조정된 요금은 홈페이지에 게시함
	국제임대로밍 이용계약자

	국제자동로밍 수수료
(2007.6.30까지 
적용됨)
	· 해당 외국사업자 청구 요금의 20% 범위 내에서 회사가 별도로 정하는 금액
· 단, 해당 외국사업자 청구요금이  하향 조정된 경우 조정된 금액의 30% 이상을 국제자동로밍 요금에 우선 반영하며, 잔여 금액을 수수료에 반영할 수 있음. (이 경우 수수료는 최종 청구요금을 초과하지 않아야 함)
· 세부 조정된 요금은 홈페이지에 게시함
	· 국제자동로밍 이용계약자
· 가입자가 해외에서 CDMA 국제자동로밍 서비스를 사용하고 있는 동안은 발신번호표시  서비스(CNIP) 및 발신번호저장서비스(콜키퍼)를 기본으로 제공

	KT다자간 통화서비스
	발신자과금 그룹 등록 후 발신 시:고객이 선택한 요금제와 상관없이 표준요금(2.2원/1초)부과
수신자과금 그룹 등록 후 수신 시:KT이용약관 적용
	KT 지능망 시스템을 이용하여 유무선 전화번호를 최대 4개까지 그룹번호에 등록 가능

	KT번호안내 서비스
이용료
	한국통신 이용약관 적용
	한국통신의 번호안내서비스를 이용하는 고객

	KT번호안내 직접연결서비스
	한국통신 이용약관 적용
	통화료: 고객이 선택한 요금제와 관계 없이 1초당 1.98원 부과

	KT번호안내 간접연결서비스
	한국통신 이용약관 적용
	

	전화정보서비스 이용료
	회사와 전화정보서비스 제공업체와의 계약에 의한 금액
	통화료 부과


	기부금
	1통화마다 회사와 기부금 모금주체와의 계약에 의한 금액
	통화료 부과

	복권구매 대금
	주택은행 이용약관 적용
	통화료 부과

	SMS 응모 수수료
	회사와 이벤트 주관업체와의 계약에 의한 금액
	방송, 신문 등 매체에 나온 이벤트(인기순위 조사, 퀴즈 응모 등) 및 각종 조사 등에 SMS로 응모하는 고객 통화료 별도 부과

	무선LAN서비스 요금
	무선LAN(SK WIN)서비스 이용약관 적용
	무선LAN(SK WIN)서비스를 이용하는 고객

	데이콤 다자간 콜렉트콜
 서비스(1633)
	· 다자간콜렉트콜발신 시: 발신자가 선택한 요금제와 관계없이 연결된 1가입자당 1초당 2.64원을 착신자에게 부과
· 다자간콜렉트콜수신 시: 발신이동전화사업자 또는 데이콤 이용약관(요금) 적용
	선불이용자는 착신 불가

	온세콜렉트콜서비스(1677)
	· 콜렉트콜발신 시: 발신자가 선택한 요금제와 관계없이 1초당 2.64원을 착신자에게 부과
· 콜렉트콜수신 시: 발신이동전화사업자 또는 온세통신 이용약관(요금) 적용
	선불이용자는 착신 불가

	SK브로드밴드
프리미엄콜렉트콜서비스(1655)
	· 콜렉트콜발신 시: 발신자가 선택한 요금제와 관계없이 1초당 2.64원을 착신자에게 부과
· 콜렉트콜수신 시: 발신이동전화사업자 또는 SK브로드밴드 이용약관(요금) 적용
	선불이용자는 착신 불가

	SK텔링크 수신자
요금부담서비스(1682)
	· 콜렉트콜발신 시: 발신자가 선택한 요금제와 관계없이 1초당 2.64원을 착신자에게 부과
· 콜렉트콜수신 시: 발신이동전화사업자 또는 SK텔링크 이용약관(요금) 적용
	선불이용자는 착신 불가

	단기무선인터넷
모뎀 임대료
	종별
보증금
임대료(1일)
커버리지
기본제공 통화
제공량(1일기준)
Wibro 모뎀
110,000원
5,500원
수도권
Wibro 기본제공
듀얼 모뎀
(Wibro+WCDMA)
165,000원
7,700원
전국
Wibro 기본제공WCDMA500MB
장기임대 할인
11일이상 임대 시 추가 사용일수에 대해 일임대료 50% 할인적용

	· 적용대상: 단기 무선인터넷 모뎀 임대 이용고객 (인바운드)
· 통합모뎀의 경우 일 기본제공 통화(WCDMA 500MB/일) 소진 시 서비스 차단
· 보증금은 단말 반납시 환불처리하며, 단말 분실 및 훼손 시 변상금 청구 
· 듀얼 모뎀은 WiBro 커버리지 지역 내에서는 WiBro망에 먼저 접속한 후 음영지역에서는 자동으로 WCDMA로 접속
· 2018년 10월 29일부터 임대 불가


2.  요금제
1)  기본 요금제
1)  T플랜 
	구분
	월정액

(부가세포함)
	월 제공량
	비  고 (부가세포함)

	T플랜 
세이브
	33,000원
	1 (음성) 유무선 기본제공 + 부가통화 100분

2 (문자) 기본제공

3 (데이터) 1.5GB
	· 3G/LTE 스마트폰으로 가입 가능

· 월 제공량 관련

· 모든 음성/문자/데이터 제공량은 국내 통화에 한함 (해외 사용은 별도의 로밍 요금 적용)
· 음성 유무선 기본제공 혜택의 범위/기준
· 상업적 목적이 아닌 일반 가입자간 통화 목적의 음성통화(HD Voice 음성통화 포함)로서 최초 수신번호가 이동전화(식별번호: 010, 011, 016, 017, 018, 019), 17개 대역별 유선전화(지역번호: 02, 03X, 04X, 05X 등), 인터넷전화(070) 및 특수번호(1335, 120, 122 등)인 통화에 한정함
· 최초 수신번호가 전국대표번호(1588, 1577 등), 개인번호서비스(050 등), 전화정보서비스(060 등), 주파수공용통신(013 등) 등의 통화 및 영상통화(HD Voice 영상통화 포함)인 경우 음성 유무선 기본제공 혜택을 적용하지 않고, 부가통화에서 제공량 차감
· 1초 이용 시, 부가통화 제공량 1초 차감 (단, 영상통화는 1.66초 차감)
· 단, 상업용 목적이 아닌 직업상 개인번호서비스(050 등) 다량 이용자(예. 택배업종사자, 콜택시운전원, 신용카드배달원, 대리운전업종사자 등의 개인 이용자)의 경우, ‘050부가통화 옵션 요금제(월정액 3,300원, 050부가통화 제공량 300분)’ 추가 가입 가능
· ‘050부가통화 옵션 요금제’ 가입을 위해서는 직업 관련 증빙서류 제출이 필요하며, 옵션 요금제의 지속적인 이용을 위해서는 매 반기말(6월말, 12월말) 증빙서류 추가 제출 필요
· 직업상 이용 목적이 아닌 불편법적 악용이 확인될 경우, 회사는 본 옵션 요금제를 직권해지 할 수 있으며, 이후 해당 고객은 본 옵션 요금제의 재가입 불가
· 본 옵션 요금제를 월 중 가입할 경우, 월정액 및 제공량 일할 계산
· 착신전환/자동연결/호전환 등의 서비스 이용 시, 최초 착신번호를 기준으로 통화 유형(망내/망외, 무선/유선, 부가통화 등) 구분
· KT 114 전화번호안내서비스, KT 114 직접연결수수료 및 통화료, 수신자부담통화(콜렉트콜), 소액결제이용료 등 정보이용료는 별도 과금
· 음성 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy는 별도 표기
· 문자 기본제공 혜택의 범위/기준
· SK텔레콤 및 타 이동통신사 고객 간 폰투폰 문자 전송에 한정하여 적용
· 문자는 SMS(단문메시지서비스), LMS(장문메시지서비스), 텍스트형 MMS, 멀티미디어형 MMS를 의미하며, 정보이용료 등은 별도 부과
· 문자 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy는 별도 표기
· 데이터 혜택의 범위/기준
· 스마트폰을 통한 개인 이용 목적의 순수 데이터 통화에 한정하여 사용 가능
· T플랜 가입 시 ‘데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화’는 사용 불가함. 단, 요금제 별로 데이터 기본 제공량 내에서 아래의 한도 만큼 이용 가능 (한도 소진 시, 이용 불가) 
요금제

T플랜 

세이브
T플랜 

안심2.5G

T플랜 

안심4G
T플랜 
에센스
T플랜 
스페셜
T플랜
 맥스
이용 한도(월)

1.5GB

2.5GB

4GB

한도제한없음
· T플랜 에센스 및 스페셜의 경우, 데이터 기본 제공량 소진 후 최대 5Mbps 이하의 속도제어 상태에서도 이용 가능
· 데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화 이용량은 발신 및 착신통화를 모두 합산하여 산정
· 데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화의 품질은 해당 서비스를 제공하는 어플리케이션(앱) 사업자의 사정에 따라 달라질 수 있으며, 해당 사업자에 의해 별도의 사용 요금이 부과될 수 있음
· 테더링(=핫스팟, 타기기의 모뎀 역할) 및 파일공유형 P2P 서비스 등은 요금제 별로 아래와 같은 별도의 이용 한도 내에서만 이용 가능 (한도 소진 시, 이용 불가)
· 테더링 및 파일공유형 P2P 서비스 이용 한도 
요금제

T플랜

세이브
T플랜

안심2.5G
T플랜

안심4G
T플랜

에센스
T플랜

스페셜
T플랜

맥스

이용한도(월)

1.5GB

2.5GB
4GB

15GB

20GB

30GB

· 본 이용 한도는 요금제 별 데이터 기본 제공량 내에 포함되며, 본 이용 한도 차감 시 요금제 별 데이터 기본 제공량도 동시에 차감됨
· 아래와 같은 공유형 서비스는 요금제 별로 공유 이용 한도 내에서만 이용 가능 (한도 소진 시, 이용 불가)
· 공유형 서비스 : 가족 간 데이터 공유, 데이터 선물하기, 데이터 함께쓰기, 태블릿PC 공유(예. T Tab 요금제 등), 스마트워치 공유(예. LTE Watch 요금제 등) 등
· 공유형 서비스 이용 한도 
요금제

T플랜 세이브
T플랜

안심2.5G
T플랜 안심4G
T플랜

에센스
T플랜

스페셜
T플랜

맥스

공유이용한도(월)

1.5GB

2.5GB
4GB

15GB

20GB

40GB

· 본 공유 이용 한도는 요금제 별 데이터 기본 제공량 내에 포함되며, 본 공유 이용 한도 차감 시 요금제 별 데이터 기본 제공량도 동시에 차감됨
· 단, 가족간 데이터 공유는 공유 데이터 이용가능 대상 요금제에 한함
· 데이터 리필하기 이용 시, 요금제 별로 아래의 데이터 제공량 만큼만 리필 데이터 제공 
요금제

T플랜

세이브
T플랜

안심2.5G
T플랜 안심4G
T플랜

에센스
T플랜

스페셜
T플랜

맥스

데이터리필하기

1.5GB

2.5GB
4GB

15GB

20GB

이용불가

· T플랜 맥스의 경우, 데이터 리필하기 이용 불가 (음성 리필만 가능)
· T플랜 세이브 및 T플랜 안심2.5G/안심4G에 한정하여, 야간/새벽 00시~07시(AM00:00~AM07:00)에 이용한 데이터는 요금제 별 데이터 기본 제공량에서 75% 할인 적용하여 차감
· 데이터 할인 차감은 요금제 별 데이터 기본 제공량 차감 시에 한정하여 적용되며, 가족 간 데이터 공유 · 데이터 선물하기 · 데이터 함께쓰기 등에 의한 데이터는 적용되지 않음
· 데이터 호의 시작 시간을 기준으로 할인 차감 적용 여부 판단
· 할인 차감 적용 시간대는 망부하 상황 등에 따라 변경될 수 있음 (변경 시, 1개월 전 고객 고지)
· T플랜 에센스 · 스페셜 · 맥스는 심야 데이터 할인 미적용
· 본 요금제는 ‘band LTE WiFi 서비스’를 지원하지 않음
· 월 제공량 초과 시 적용 요율 (국내 통화 기준, 해외 사용은 별도의 로밍 요금 적용)

· 음성통화(HD Voice 및 부가통화 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건
· 데이터: 0.011원/0.5KB
· 단, 데이터 한도초과요금 상한제 적용
· 한도 초과 이용 시 0.011원/0.5KB 종량 과금하되, 월 19,800원 이상은 과금하지 않음
· 한도 초과 이용량이 3GB를 초과하는 경우, 데이터 통신속도를 최대 200Kbps 이하로 제한. 단, 일반적인 통신속도로 데이터를 이용하고자 하는 고객은 통신속도 제어를 해제할 수 있으며, 이 경우 0.0033원/0.5KB 종량 과금 적용
한도 초과
사용량 구간
0MB 이상 ~
880MB 미만
880MB 이상 ~
3GB 미만
3GB 이상 ~
과금 방식
0.011원/0.5KB
종량 과금
19,800원
정액 과금
추가 과금 없음
데이터 통신속도 제한 (최대 200Kbps 이하)
단, 통신속도 제한 해지 시 0.0033원/0.5KB 종량 과금
· 통신속도가 제어된 상태로 추가 과금없이 이용 시, 정상적인 통신속도로 데이터를 이용하고자 하는 고객은 통신속도 제어를 해제할 수 있으며, 이 경우 데이터 한도초과요금 상한제 적용
· 음성/문자/데이터 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy

· 회사는 기본제공 혜택을 악용한 스팸 피해를 방지하고 일부 고객의 과도한 이용에 따른 일반 이용자의 통화품질 저하를 예방하기 위해, 아래의 정책을 적용할 수 있음
· 음성 Fair Use Policy
· 아래의 경우에 해당 시 본 요금제의 이용을 제한할 수 있으며, 이 경우 가입 이동전화 회선에 문자로 혜택 중단을 통지하고 이후 통화량에 대해서는 기준 요율(음성 1.98원/초, 영상 3.3원/초)에 따라 종량 과금함. 단, 광고 및 상업적인 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨
· 음성통화 이용량이 일 600분을 초과하는 횟수가 월 중 3회를 넘는 경우
· 음성통화 당월 총 이용량이 10,000분을 초과하는 경우
· TM, 폰팅 등과 같이 음성통화를 광고 및 상업적인 목적으로 이용하는 경우 (수신처가 월 1,000개 회선을 초과하는 경우에는 광고 및 상업적인 목적으로 이용하는 것으로 간주함)
· 문자 Fair Use Policy
· 아래의 경우에 해당 시 본 요금제의 이용을 제한할 수 있으며, 이 경우 가입 이동전화 회선에 문자로 혜택 중단을 통지하고 이후 통화량에 대해서는 기준 요율에 따라 종량 과금함. 단, 광고 및 상업적인 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨.
· SMS & MMS 사용량이 일 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
· 스팸 메시지 발송, 물리적인 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 광고 및 상업적인 목적으로 이용하는 것으로 간주함
※ (참고) 기준 요율: SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS 33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건
· 단, 상업용 목적이 아닌 직업상 다량 문자 이용자(예시. 택배업종사자, 콜택시운전원, 신용카드배달원, 대리운전업종사자 등의 개인 이용자)의 경우 별도 확인 절차(직업 증빙서류 제출)를 통해 상기 기준 예외 적용 가능
· 데이터 Fair Use Policy
· 일반 가입자의 원활한 데이터 이용을 보장하기 위해, 네트웍크 과부하를 유발하는 데이터 부정 사용자(CCTV, M2M 장비 등으로 개인용도 외 사용)의 데이터 이용은 차단될 수 있음
· 고객은 아래와 같은 망구성, 서비스 제공 또는 이용을 할 수 없음 (아래의 사항에 해당할 경우 해지 또는 이용을 제한할 수 있음)
· 유상 또는 무상으로 제3자(콘텐츠 전송을 목적으로 네트워크 또는 소프트웨어를 제공하거나 콘텐츠 전송을 중개하는 서비스를 제공하는 사업자 등)에게 제공하여 제3자의 사업에 이용하게 하거나 이용고객본인이 사업용/상업용 등의 목적으로 이용하는 경우
· 서버(Web/FTP/Mail/뉴스/게임 등) 또는 임시저장장치(개인 PC 등을 이용한 경우도 포함) 등을 설치하여 본인 또는 제3자에게 서비스를 제공하여 사업용/상업용 등의 목적으로 이용하거나, 이용할 수 있게 하는 경우
· 별도의 서브 네트워크를 구성하여 서비스를 이용하거나 회사와 약정한 수 이상의 단말을 연결하여 서비스를 이용하는 경우
· 가족 간 데이터 공유

· 가족 간 데이터 공유 이용을 위한 가족그룹 결합 가입 시, 아래와 같은 내용이 적용됨
· 가족그룹 구성원 중 1회선 이상이 0플랜 라지, T플랜패밀리 또는 T플랜 데이터 인피니티,T플랜스페셜 또는 T플랜맥스 가입 필수
· 본인(회선)의 공유 데이터 사용 관련 정보(이용량 등)를 동일 가족그룹 구성원(회선)에게 제공 (가족그룹 결합 가입 시, 본 정보 제공을 동의하는 것으로 간주)
· 가족간 데이터공유 이용 시, 동일 가족그룹 내 공유 데이터 잔여량 및 가족그룹 구성원(회선)의 공유 데이터 사용량 조회 가능
· 동일 회선을 기준으로 가족그룹 해지(탈퇴) 후 1개월 내 동일 가족그룹 또는 타 가족그룹으로의 재가입 불가
· 가족그룹 결합 가입 고객 중 아래의 대상 요금제 이용 고객 간 데이터 공유 가능
· 공유 데이터 제공 가능 대상 요금제 : 0플랜 라지 , T플랜 패밀리, T플랜 데이터 인피니티, T플랜 스페셜, T플랜 맥스 또는 T플랜 어르신 스페셜 (타 요금제는 공유 데이터 제공 불가)
· 단, 만 18세 이하 청소년 고객의 경우 공유 데이터 제공 불가. 다만, 법정대리인의 동의가 있는 경우 공유데이터 제공 가능
· 공유 데이터 이용 가능 대상 요금제 : T플랜 스몰, T플랜 레귤러, T플랜 미디엄, T플랜 라지, T플랜 패밀리, T플랜 데이터 인피니티, T플랜 안심2.5G, T플랜 안심4G, T플랜 에센스, T플랜 스페셜, T플랜 맥스, T플랜 어르신 스페셜, T플랜 어르신 에센스, T플랜 어르신 안심4.5G, T플랜 어르신 안심2.8G, 0플랜 스몰, 0플랜 미디엄, 0플랜 라지, 0플랜 히어로, 0플랜 슈퍼히어로), 주말엔팅 요금제(세이브, 3.0G, 5.0G), band 데이터(세이브, 1.2G, 2.2G, 3.5G, 6.5G, 퍼펙트, 퍼펙트S), T시그니처(Classic, Master), band 팅(세이브, 2.0G, 3.0G), band 어르신(세이브, 1.2G, 2.2G), band YT(세이브, 1G, 3G, 7G, 퍼펙트), 쿠키즈 스마트 요금제 (타 요금제는 공유 데이터 이용 불가)
· 공유 데이터 제공 가능 대상 요금제 가입 고객에 한정하여 요금제 별 데이터 기본 제공량 내 포함되어 있는 ‘공유 이용 한도’의 전체 또는 일부를 공유 데이터로 제공 가능
· 공유 데이터 제공 시, 공유 전용 데이터 제공량 중 공유 제공 시점의 잔여 데이터에 한정하여 1GB 단위로 선택 가능
· 데이터 리필하기를 통해 제공된 데이터는 공유 제공 불가
· 동일 가족그룹 내 2인 이상이 공유 데이터를 제공한 경우, 이를 하나의 공유 데이터로 합산하여 산정
· 가족그룹 내 2개 이상의 공유 데이터가 별도로 존재하는 것은 불가
· 기 제공된 공유 데이터는 취소 또는 회수 불가하며, 데이터 선물하기 및 함께쓰기로 이용 불가
· 공유 데이터 제공자가 공유 데이터 제공 후 요금제 변경, 결합해지(그룹이탈) 또는 회선해지 시, 잔여 공유 데이터 이용 불가
· 가족그룹 구성원 모두가 요금제 변경, 결합해지(그룹이탈) 또는 회선해지 시, 공유 데이터 잔여분은 자동 소멸됨
· 공유 데이터 이용 가능 대상 요금제 가입 고객에 한정하여 공유 데이터 이용 가능
· 데이터 이용 시, 본인 회선의 기본 제공량 선 차감
· 본인 회선의 데이터를 모두 소진한 후, 공유 데이터를 이용 가능
· 동일명의 데이터 함께쓰기 회선을 보유한 경우, 함께쓰기 가입 회선을 통해 공유 데이터 이용 불가
· 공유 데이터 제공 가능 대상 요금제 가입자에 한정하여 가족그룹의 대표회선이 될 수 있음
· 가족그룹의 대표회선은 가족그룹 구성원에 대해 1GB 단위로 공유 데이터 이용 한도 설정 가능 (월 기준)
· 이용 한도 초과 시, 해당 월 공유 데이터 추가 이용 불가
· 이용 한도는 0GB로 설정도 가능하며, 이 경우 해당 회선은 공유 데이터 이용 불가 (가족그룹 결합 상태는 유지)
· 가족그룹 구성(결합 가입) 대상 및 방법
· 가족그룹 구성 가능 대상 : 본인 및 배우자의 직계 존비속, 형제자매, 직계비속의 배우자 (온가족할인, 온가족플랜과 동일)
· 가족그룹 구성을 희망하는 고객이 가족그룹 구성 대상의 동의를 얻은 후 대리점/지점에 내방하여 신청
· 단, 가족관계를 증명할 수 있는 서류(주민등록등본, 가족관계등록부)와 그룹으로 구성하고자 하는 대상의 사전동의를 받은 위임장 지참 
· 가족그룹은 개인명의 회선에 한해 본인포함 최대 5회선까지 구성 가능 (1회선 그룹은 등록 불가)
· 동일명의 다회선의 경우, 각 회선 별로 동일 또는 별개의 가족그룹으로 구성 가능
· 법인명의 회선의 경우 가족그룹 구성 불가
· 기존 가족그룹 내 신규 회선을 추가 구성하고자 할 경우, 가족 대표회선의 승인 필요 (MMS 인증 등)
· 이용정지 및 일시정지 고객은 가족그룹 결합 가입 불가 (단, 결합 해지는 가능) 
· 가족 간 데이터 공유 이용을 위해 결합 가입한 그룹 구성원을 대상으로 아래와 같은 추가 혜택 제공
· 단, 가족그룹 그룹 내 0플랜 라지 , T플랜 패밀리 또는 데이터 인피니티 가입 회선이 1회선 이상 존재하는 경우만 제공
· 그룹 내 0플랜 라지 , T플랜 패밀리 또는 T플랜 데이터 인피니티 가입 회선이 0플랜 라지,T플랜 패밀리 또는 T플랜 데이터 인피니티 이외의 타 요금제로 변경 또는 회선 해지 할 경우 추가 혜택 제공 중단
· T플랜 스몰 가입자 : 요금제 별 월 데이터 기본 제공량 소진 후, 아래와 같이 통신속도가 제어된 상태로 추가 과금없이 이용 가능
요금제
스몰
통신속도 제어
최대 400Kbps 이하
· 결합 가입자 전체 : 뮤직메이트 음악 스트리밍 무료 이용권(300회) 및 전용 데이터 제공 (데이터 비과금)
· 본 추가 혜택과 관련하여, 제휴사 및 당사의 사정 또는 제휴사와의 계약조건 변경(해지) 등에 따라 서비스(혜택) 제공이 어려울 경우 1개월 전에 고지(앱, 문자, 청구서, 홈페이지 등) 후 이를 중단하거나 제공 내용을 변경할 수 있음
· 월 중 요금제 가입/변경 시,

· 월정액은 요금제 이용 기간에 따라 일할 계산하여 과금
· 음성 부가통화제공량 및 데이터기본제공량(테더링,가족간공유,선물하기,함께쓰기 등의 대상서비스 이용한도포함)은 일할계산하여 제공
· 일할 계산된 제공량을 초과하여 이용한 경우, 기준 요율에 따라 추가 종량 과금
· 요금제 가입/변경 후 1개월 내 요금제 재변경 불가
· 본 요금제 가입 시,

· T끼리 온가족할인 가입 가능
· 단, 가족 합산년수 20년 이상 10%, 30년 이상 30% 할인 적용 (합산년수 20년 미만은 별도 할인 제공 없음)
· 상기 내용 외 세부 이용조건은 ‘T끼리 온가족할인’ 내용 참조
· 요금약정할인제도(LTE플러스약정할인) 가입 불가
· 본 요금제는 요금약정할인이 월정액에 기 반영된 요금제로 요금약정할인 추가 적용 불가
· 기존 요금약정 가입 고객의 경우, 본 요금제로 변경 시 약정은 유지되나 요금할인은 제공되지 않음
· 장기가입할인 및 Rainbow Point 적용 제외
· 음성 옵션 요금제(T끼리T내는 요금, 긴통화무료옵션 등) 가입 불가
· 장애인 고객 대상 부가통화 추가제공
· 대상 : 당사 장애인 복지감면 대상자
· 내용 : 부가통화 제공량이 300분 미만인 요금제(band 데이터 세이브/1.2G/2.2G/3.5G, band YT 세이브/1G/3G, T플랜 
스몰/레귤러, 0플랜 스몰)에 대해서는 전국대표번호에 발신할 수 있는 부가통화량은 총 300분 까지 제공


	T플랜 안심2.5G
	43,000원
	1 (음성) 유무선 기본제공 + 부가통화 150분

2 (문자) 기본제공

3 (데이터) 2.5GB +

월 제공량 소진 후 최대 400Kbps 이하의 속도로 용량 제한없이 이용 가능
	· 

	T플랜 
안심4G
	50,000원
	①(음성) 유무선 기본제공 + 부가통화 300분

②(문자) 기본제공

③(데이터) 4GB+

월 제공량 소진 후 최대 1Mbps 이하의 속도로 용량 제한없이 이용 가능
	

	T플랜 
에센스
	69,000원
	1 (음성) 유무선 기본제공 + 부가통화 300분

2 (문자) 기본제공

3 (데이터) 100GB + 월 제공량 소진 후 최대 5Mbps 이하의 속도로 용량 제한없이 이용 가능
	

	T플랜 
스페셜
	79,000원
	1 (음성) 유무선 기본제공 + 부가통화 300분

2 (문자) 기본제공

3 (데이터) 150GB + 월 제공량 소진 후 최대 5Mbps 이하의 속도로 용량 제한없이 이용 가능
	

	T플랜 
맥스
	100,000원
	1 (음성) 유무선 기본제공 + 부가통화 300분

2 (문자) 기본제공

3 (데이터) 무제한
	

	0플랜

스몰

(Small)
	33,000원
	1 (음성) 유무선 기본제공 + 부가통화 100분

2 (문자) 기본제공

3 (데이터) 2GB

4 월 제공량 소진 후 최대 400Kbps 이하의 속도로 용량 제한없이 이용 가능
	· 3G/LTE 스마트폰으로 가입 가능

· 만 24세 이하 고객에 한하여 가입 가능

· 만 24세 연령 초과 후 1년 이내 타 요금제로 변경하지 않을 경우, 만 26세 생일 다음달에 T플랜 동일 월정액 구간으로 자동 전환

· 0플랜 스몰 → T플랜 세이브 / 0플랜 미디엄 → T플랜 안심4G / 0플랜 라지 → T플랜 에센스(단, 자동전환 시점에 해당 요금제가 가입 중단된 경우 유사한 요금제로 전환함)
· 본인 명의 1회선에 한하여 가입 가능하며, 동일 명의로 연령 제한이 있는 청소년 요금제, 0플랜, 0플랜(군전용)과 중복 가입 불가

· 월 제공량 관련

· 모든 음성/문자/데이터 제공량은 국내 통화에 한함 (해외 사용은 별도의 로밍 요금 적용)
· 음성 유무선 기본제공 혜택의 범위/기준
· 상업적 목적이 아닌 일반 가입자간 통화 목적의 음성통화(HD Voice 음성통화 포함)로서 최초 수신번호가 이동전화(식별번호: 010, 011, 016, 017, 018, 019), 17개 대역별 유선전화(지역번호: 02, 03X, 04X, 05X 등), 인터넷전화(070) 및 특수번호(1335, 120, 122 등)인 통화에 한정함
· 최초 수신번호가 전국대표번호(1588, 1577 등), 개인번호서비스(050 등), 전화정보서비스(060 등), 주파수공용통신(013 등) 등의 통화 및 영상통화(HD Voice 영상통화 포함)인 경우 음성 유무선 기본제공 혜택을 적용하지 않고, 부가통화에서 제공량 차감
· 1초 이용 시, 부가통화 제공량 1초 차감 (단, 영상통화는 1.66초 차감)
· 단, 상업용 목적이 아닌 직업상 개인번호서비스(050 등) 다량 이용자(예. 택배업종사자, 콜택시운전원, 신용카드배달원, 대리운전업종사자 등의 개인 이용자)의 경우, ‘050부가통화 옵션 요금제(월정액 3,300원, 050부가통화 제공량 300분)’ 추가 가입 가능
· ‘050부가통화 옵션 요금제’ 가입을 위해서는 직업 관련 증빙서류 제출이 필요하며, 옵션 요금제의 지속적인 이용을 위해서는 매 반기말(6월말, 12월말) 증빙서류 추가 제출 필요
· 직업상 이용 목적이 아닌 불편법적 악용이 확인될 경우, 회사는 본 옵션 요금제를 직권해지 할 수 있으며, 이후 해당 고객은 본 옵션 요금제의 재가입 불가
· 본 옵션 요금제를 월 중 가입할 경우, 월정액 및 제공량 일할 계산
· 착신전환/자동연결/호전환 등의 서비스 이용 시, 최초 착신번호를 기준으로 통화 유형(망내/망외, 무선/유선, 부가통화 등) 구분
· KT 114 전화번호안내서비스, KT 114 직접연결수수료 및 통화료, 수신자부담통화(콜렉트콜), 소액결제이용료 등 정보이용료는 별도 과금
· 음성 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy는 별도 표기
· 문자 기본제공 혜택의 범위/기준
· SK텔레콤 및 타 이동통신사 고객 간 폰투폰 문자 전송에 한정하여 적용
· 문자는 SMS(단문메시지서비스), LMS(장문메시지서비스), 텍스트형/멀티미디어형MMS를 의미하며, 정보이용료 등은 별도 부과
· 문자 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy는 별도 표기
· 데이터 혜택의 범위/기준
· 스마트폰을 통한 개인 이용 목적의 순수 데이터 통화에 한정하여 사용 가능
· 0플랜 요금제별 데이터 기본 제공량은 아래와 같음 (월 기준)
요금제

0플랜 스몰

0플랜 미디엄

0플랜 라지

0플랜

데이터 기본 제공량(월)

2GB

6GB

100GB

추가 혜택

• 기본 제공량 소진 후에도 아래의 QoS로 이용 가능 
- 스몰 : 최대 400Kbps 이하
- 미디엄 : 최대 1Mbps 이하
• 아래 중 택 1 (미선택 가능)
1) 주말(토/일) 일 2GB+3Mbps
2) 매일 00시~07시 무제한
3) 매일 3시간 2GB+3Mbps
• 기본 제공량 소진 후에도 아래의 QoS로 이용 가능 
- 최대 5Mbps 이하
• 아래중 택1(미선택가능)
1) 멤버십 VIP
2) 제휴부가혜택
· 0플랜 스몰 / 미디엄 추가혜택 상세
· 주말 데이터 선택 시, 기본 데이터와 별도로 주말 사용 가능한 데이터 일 2GB가 별도 제공되며, 소진 시 최대 3Mbps 이하 속도로 이용 가능
· 매일 00시~07시 무제한은 데이터 호 시작 시간 기준이며, 망부하 상황 등에 따라 시간대는 변경될 수 있음 (단, 변경 시 1개월 전 고객 고지) 
· 매일 3시간 데이터 선택 시, 고객이 지정한 연속 3시간 동안 사용 가능한 2GB가 별도 제공되며, 소진 시 최대 3Mbps이하 속도로 이용 가능 (일 3시간 시작 시간은 05시~21시 중 선택 가능하며, 월 1회에 한해 변경 가능)
· 0플랜 라지 추가혜택 상세
· 멤버십 VIP : 매월 1~15일 가입 고객은 익월 1일, 매월 16~말일 가입 고객은 익월 16일 멤버십 VIP 혜택 제공 (단, 가입 후 VIP승급시점까지 일시 정지 없이 해당 요금제 & 옵션 사용 조건) 
· 위 혜택 대신 선택할 수 있는 기타 혜택(전기통신서비스 외 혜택)은 별도 공지(당사 홈페이지 Tworld에 별도 공지) 후 제공
· 0플랜 가입 시 ‘데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화’는 사용 불가함. 단, 요금제 별로 데이터 기본 제공량 내에서 아래의 한도 만큼 이용 가능 (한도 소진 시, 이용 불가) 
요금제
0플랜 스몰
0플랜 미디엄
0플랜 라지
이용 한도(월)
2GB
6GB
한도제한 없음
· 0플랜 라지의 경우, 데이터 기본 제공량 소진 후 최대 5Mbps 이하의 속도제어 상태에서도 이용 가능
· 데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화 이용량은 발신 및 착신통화를 모두 합산하여 산정
· 데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화의 품질은 해당 서비스를 제공하는 어플리케이션(앱) 사업자의 사정에 따라 달라질 수 있으며, 해당 사업자에 의해 별도의 사용 요금이 부과될 수 있음
· 테더링(=핫스팟, 타기기의 모뎀 역할) 및 파일공유형 P2P 서비스 등은 요금제 별로 아래와 같은 별도의 이용 한도 내에서만 이용 가능 (한도 소진 시, 이용 불가)
· 테더링 및 파일공유형 P2P 서비스 이용 한도 
요금제
스몰
미디엄
라지
이용 한도(월)
2GB
6GB
20GB
· 본 이용 한도는 요금제 별 데이터 기본 제공량 내에 포함되며, 본 이용 한도 차감 시 요금제 별 데이터 기본 제공량도 동시에 차감됨
· 아래와 같은 공유형 서비스는 요금제 별로 공유 이용 한도 내에서만 이용 가능 (한도 소진 시, 이용 불가)
· 공유형 서비스 : 가족 간 데이터 공유, 데이터 선물하기, 데이터 함께쓰기, 태블릿PC 공유(예. T Tab 요금제 등), 스마트워치 공유(예. LTE Watch 요금제 등) 등
· 공유형 서비스 이용 한도 
요금제
스몰
미디엄
라지
이용 한도(월)
2GB
6GB
20GB
· 본 공유 이용 한도는 요금제 별 데이터 기본 제공량 내에 포함되며, 본 공유 이용 한도 차감 시 요금제 별 데이터 기본 제공량도 동시에 차감됨
· 데이터 리필하기 이용 시, 요금제 별로 아래의 데이터 제공량 만큼만 리필 데이터 제공 
요금제
스몰
미디엄
라지
데이터 리필하기
2GB
6GB
20GB
· 0플랜 스몰 및 미디엄에 한정하여, 야간/새벽 00시~07시(AM00:00~AM07:00)에 이용한 데이터는 요금제 별 데이터 기본 제공량에서 75% 할인 적용하여 차감
· 데이터 할인 차감은 요금제 별 데이터 기본 제공량 차감 시에 한정하여 적용되며, 가족 간 데이터 공유 · 데이터 선물하기 · 데이터 함께쓰기 등에 의한 데이터는 적용되지 않음
· 데이터 호의 시작 시간을 기준으로 할인 차감 적용 여부 판단
· 할인 차감 적용 시간대는 망부하 상황 등에 따라 변경될 수 있음 (변경 시, 1개월 전 고객 고지)
· 0플랜 라지는 심야 데이터 할인 미적용
· 본 요금제는 ‘band LTE WiFi 서비스’를 지원하지 않음
· 월 제공량 초과 시 적용 요율 (국내 통화 기준, 해외 사용은 별도의 로밍 요금 적용)

· 음성통화(HD Voice 및 부가통화 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건
· 데이터: 0.011원/0.5KB
· 단, 데이터 한도초과요금 상한제 적용
· 한도 초과 이용 시 0.011원/0.5KB 종량 과금하되, 월 19,800원 이상은 과금하지 않음
· 한도 초과 이용량이 3GB를 초과하는 경우, 데이터 통신속도를 최대 200Kbps 이하로 제한. 단, 일반적인 통신속도로 데이터를 이용하고자 하는 고객은 통신속도 제어를 해제할 수 있으며, 이 경우 0.0033원/0.5KB 종량 과금 적용
한도 초과

사용량 구간

0MB 이상 ~

880MB 미만

880MB 이상 ~

3GB 미만

3GB 이상 ~

과금 방식

0.011원/0.5KB

종량 과금

19,800원

정액 과금

추가 과금 없음

데이터 통신속도 제한 (최대 200Kbps 이하)

단, 통신속도 제한 해지 시 0.0033원/0.5KB 종량 과금

· 통신속도가 제어된 상태로 추가 과금없이 이용 시, 정상적인 통신속도로 데이터를 이용하고자 하는 고객은 통신속도 제어를 해제할 수 있으며, 이 경우 데이터 한도초과요금 상한제 적용
· 음성/문자/데이터 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy

· 회사는 기본제공 혜택을 악용한 스팸 피해를 방지하고 일부 고객의 과도한 이용에 따른 일반 이용자의 통화품질 저하를 예방하기 위해, 아래의 정책을 적용할 수 있음
· 음성 Fair Use Policy
· 아래의 경우에 해당 시 본 요금제의 이용을 제한할 수 있으며, 이 경우 가입 이동전화 회선에 문자로 혜택 중단을 통지하고 이후 통화량에 대해서는 기준 요율(음성 1.98원/초, 영상 3.3원/초)에 따라 종량 과금함. 단, 광고 및 상업적인 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨
· 음성통화 이용량이 일 600분을 초과하는 횟수가 월 중 3회를 넘는 경우
· 음성통화 당월 총 이용량이 10,000분을 초과하는 경우
· TM, 폰팅 등과 같이 음성통화를 광고 및 상업적인 목적으로 이용하는 경우 (수신처가 월 1,000개 회선을 초과하는 경우에는 광고 및 상업적인 목적으로 이용하는 것으로 간주함)
· 문자 Fair Use Policy
· 아래의 경우에 해당 시 본 요금제의 이용을 제한할 수 있으며, 이 경우 가입 이동전화 회선에 문자로 혜택 중단을 통지하고 이후 통화량에 대해서는 기준 요율에 따라 종량 과금함. 단, 광고 및 상업적인 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨.
· SMS & MMS 사용량이 일 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
· 스팸 메시지 발송, 물리적인 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 광고 및 상업적인 목적으로 이용하는 것으로 간주함
※ (참고) 기준 요율: SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS 33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건
· 단, 상업용 목적이 아닌 직업상 다량 문자 이용자(예시. 택배업종사자, 콜택시운전원, 신용카드배달원, 대리운전업종사자 등의 개인 이용자)의 경우 별도 확인 절차(직업 증빙서류 제출)를 통해 상기 기준 예외 적용 가능
· 데이터 Fair Use Policy
· 일반 가입자의 원활한 데이터 이용을 보장하기 위해, 네트웍크 과부하를 유발하는 데이터 부정 사용자(CCTV, M2M 장비 등으로 개인용도 외 사용)의 데이터 이용은 차단될 수 있음
· 고객은 아래와 같은 망구성, 서비스 제공 또는 이용을 할 수 없음 (아래의 사항에 해당할 경우 해지 또는 이용을 제한할 수 있음)
· 유상 또는 무상으로 제3자(콘텐츠 전송을 목적으로 네트워크 또는 소프트웨어를 제공하거나 콘텐츠 전송을 중개하는 서비스를 제공하는 사업자 등)에게 제공하여 제3자의 사업에 이용하게 하거나 이용 고객 본인이 사업용/상업용 등의 목적으로 이용하는 경우
· 서버(Web/FTP/Mail/뉴스/게임 등) 또는 임시저장장치(개인 PC 등을 이용한 경우도 포함) 등을 설치하여 본인 또는 제3자에게 서비스를 제공하여 사업용/상업용 등의 목적으로 이용하거나, 이용할 수 있게 하는 경우
· 별도의 서브 네트워크를 구성하여 서비스를 이용하거나 회사와 약정한 수 이상의 단말을 연결하여 서비스를 이용하는 경우
· 가족 간 데이터 공유

· 가족 간 데이터 공유 이용을 위한 가족그룹 결합 가입 시, 아래와 같은 내용이 적용됨
· 가족그룹 구성원 중 1회선 이상이 0플랜라지, T플랜 패밀리 또는 T플랜 데이터 인피니티,T플랜 스페셜 및 T플랜 맥스 가입 필수
· 본인(회선)의 공유 데이터 사용 관련 정보(이용량 등)를 동일 가족그룹 구성원(회선)에게 제공 (가족그룹 결합 가입 시, 본 정보 제공을 동의하는 것으로 간주)
· 가족 간 데이터 공유 이용 시, 동일 가족그룹 내 공유 데이터 잔여량 및 가족그룹 구성원(회선)의 공유 데이터 사용량 조회 가능
· 동일 회선을 기준으로 가족그룹 해지(탈퇴) 후 1개월 내 동일 가족그룹 또는 타 가족그룹으로의 재가입 불가
· 가족그룹 결합 가입 고객 중 아래의 대상 요금제 이용 고객 간 데이터 공유 가능
· 공유 데이터 제공 가능 대상 요금제 : 0플랜 라지, T플랜 패밀리, T플랜 데이터 인피니티, T플랜 스페셜, T플랜 맥스 또는 T플랜 어르신 스페셜 (타 요금제는 공유 데이터 제공 불가) 
· 단, 만 18세 이하 청소년 고객의 경우 공유 데이터 제공 불가. 다만, 법정대리인의 동의가 있는 경우 공유데이터 제공 가능
· 공유 데이터 이용 가능 대상 요금제 : T플랜 스몰, T플랜 레귤러, T플랜 미디엄, T플랜 라지, T플랜 패밀리, T플랜 데이터 인피니티, T플랜 안심2.5G, T플랜 안심4G, T플랜 에센스, T플랜 스페셜, T플랜 맥스, T플랜 어르신 스페셜, T플랜 어르신 에센스, T플랜 어르신 안심4.5G, T플랜 어르신 안심2.8G, 0플랜 스몰, 0플랜 미디엄, 0플랜 라지, 0플랜 히어로, 0플랜 슈퍼히어로), 주말엔팅 요금제(세이브, 3.0G, 5.0G), band 데이터(세이브, 1.2G, 2.2G, 3.5G, 6.5G, 퍼펙트, 퍼펙트S), T시그니처(Classic, Master), band 팅(세이브, 2.0G, 3.0G), band 어르신(세이브, 1.2G, 2.2G), band YT(세이브, 1G, 3G, 7G, 퍼펙트), 쿠키즈 스마트 요금제 (타 요금제는 공유 데이터 이용 불가)
· 공유 데이터 제공 가능 대상 요금제 가입 고객에 한정하여 요금제 별 데이터 기본 제공량 내 포함되어 있는 ‘공유 이용 한도’의 전체 또는 일부를 공유 데이터로 제공 가능
· 공유 데이터 제공 시, 공유 전용 데이터 제공량 중 공유 제공 시점의 잔여 데이터에 한정하여 1GB 단위로 선택 가능
· 데이터 리필하기를 통해 제공된 데이터는 공유 제공 불가
· 동일 가족그룹 내 2인 이상이 공유 데이터를 제공한 경우, 이를 하나의 공유 데이터로 합산하여 산정
· 가족그룹 내 2개 이상의 공유 데이터가 별도로 존재하는 것은 불가
· 기 제공된 공유 데이터는 취소 또는 회수 불가하며, 데이터 선물하기 및 함께쓰기로 이용 불가
· 공유 데이터 제공자가 공유 데이터 제공 후 요금제 변경, 결합해지(그룹이탈) 또는 회선해지 시, 잔여 공유 데이터 이용 불가
· 가족그룹 구성원 모두가 요금제 변경, 결합해지(그룹이탈) 또는 회선해지 시, 공유 데이터 잔여분은 자동 소멸됨
· 공유 데이터 이용 가능 대상 요금제 가입 고객에 한정하여 공유 데이터 이용 가능
· 데이터 이용 시, 본인 회선의 기본 제공량 선 차감
· 본인 회선의 데이터를 모두 소진한 후, 공유 데이터를 이용 가능
· 동일명의 데이터 함께쓰기 회선을 보유한 경우, 함께쓰기 가입 회선을 통해 공유 데이터 이용 불가
· 공유 데이터 제공 가능 대상 요금제 가입자에 한정하여 가족그룹의 대표회선이 될 수 있음
· 가족그룹의 대표회선은 가족그룹 구성원에 대해 1GB 단위로 공유 데이터 이용 한도 설정 가능 (월 기준)
· 이용 한도 초과 시, 해당 월 공유 데이터 추가 이용 불가
· 이용 한도는 0GB로 설정도 가능하며, 이 경우 해당 회선은 공유 데이터 이용 불가 (가족그룹 결합 상태는 유지)
· 가족그룹 구성(결합 가입) 대상 및 방법
· 가족그룹 구성 가능 대상 : 본인 및 배우자의 직계 존비속, 형제자매, 직계비속의 배우자 (온가족할인, 온가족플랜과 동일)
· 가족그룹 구성을 희망하는 고객이 가족그룹 구성 대상의 동의를 얻은 후 대리점/지점에 내방하여 신청
· 단, 가족관계를 증명할 수 있는 서류(주민등록등본, 가족관계등록부)와 그룹으로 구성하고자 하는 대상의 사전동의를 받은 위임장 지참 시 가능
· 가족그룹은 개인명의 회선에 한해 본인포함 최대 5회선까지 구성 가능 (1회선 그룹은 등록 불가)
· 동일명의 다회선의 경우, 각 회선 별로 동일 또는 별개의 가족그룹으로 구성 가능
· 법인명의 회선의 경우 가족그룹 구성 불가
· 기존 가족그룹 내 신규 회선을 추가 구성하고자 할 경우, 가족 대표회선의 승인 필요 (MMS 인증 등)
· 이용정지 및 일시정지 고객은 가족그룹 결합 가입 불가 (단, 결합 해지는 가능) 
· 가족 간 데이터 공유 이용을 위해 결합 가입한 그룹 구성원을 대상으로 아래와 같은 추가 혜택 제공
· 단, 가족그룹 그룹 내 0플랜 라지, T플랜 패밀리 또는 데이터 인피니티 가입 회선이 1회선 이상 존재하는 경우만 제공
· 그룹 내 0플랜 라지, T플랜 패밀리 또는 T플랜 데이터 인피니티 가입 회선이 0플랜 라지, T플랜 패밀리 또는 T플랜 데이터 인피니티 이외의 타 요금제로 변경 또는 회선 해지 할 경우 추가 혜택 제공 중단
· T플랜 스몰 가입자 : 요금제 별 월 데이터 기본 제공량 소진 후, 아래와 같이 통신속도가 제어된 상태로 추가 과금없이 이용 가능
요금제
스몰
통신속도 제어
최대 400Kbps 이하
· 결합 가입자 전체 : 뮤직메이트 음악 스트리밍 무료 이용권(300회) 및 전용 데이터 제공 (데이터 비과금)
· 본 추가 혜택과 관련하여, 제휴사 및 당사의 사정 또는 제휴사와의 계약조건 변경(해지) 등에 따라 서비스(혜택) 제공이 어려울 경우 1개월 전에 고지(앱, 문자, 청구서, 홈페이지 등) 후 이를 중단하거나 제공 내용을 변경할 수 있음
· 월 중 요금제 가입/변경 시,

· 월정액은 요금제 이용 기간에 따라 일할 계산하여 과금
· 음성 부가통화 제공량 및 데이터 기본 제공량(테더링, 가족 간 공유, 선물하기, 함께쓰기 등의 대상 서비스 이용 한도 포함)은 일할 계산하여 제공
· 일할 계산된 제공량을 초과하여 이용한 경우, 기준 요율에 따라 추가 종량 과금
· 요금제 가입/변경 후 1개월 내 요금제 재변경 불가
· 본 요금제 가입 시,

· T끼리 온가족할인 가입 가능
· 단, 가족 합산년수 20년 이상 10%, 30년 이상 30% 할인 적용 (합산년수 20년 미만은 별도 할인 제공 없음)
· 상기 내용 외 세부 이용조건은 ‘T끼리 온가족할인’ 내용 참조
· 요금약정할인제도(LTE플러스약정할인) 가입 불가
· 본 요금제는 요금약정할인이 월정액에 기 반영된 요금제로 요금약정할인 추가 적용 불가
· 기존 요금약정 가입 고객의 경우, 본 요금제로 변경 시 약정은 유지되나 요금할인은 제공되지 않음
· 장기가입할인 및 Rainbow Point 적용 제외
· 음성 옵션 요금제(T끼리T내는 요금, 긴통화무료옵션 등) 가입 불가

	0플랜

미디엄

(Medium)
	50,000원
	1 (음성) 유무선 기본제공 + 부가통화 300분

2 (문자) 기본제공

3 (데이터) 6GB

4 월 제공량 소진 후 최대 1Mbps 이하의 속도로 용량 제한없이 이용 가능
	

	0플랜

라지

(Large)
	69,000원
	1 (음성) 유무선 기본제공 + 부가통화 300분

2 (문자) 기본제공

3 (데이터) 100GB

월 제공량 소진 후 최대 5Mbps 이하의 속도로 용량 제한없이 이용 가능
	

	0플랜

히어로
	33,000원
	① (음성) 유무선 기본제공 + 부가통화 300분

② (문자) 기본 제공

③ (데이터) 6GB

월 제공량 소진 후 최대 1Mbps 이하의 속도로 용량 제한없이 이용 가능
	· 3G/LTE 스마트폰으로 가입 가능

· ‘병역법’에 따른 징집 또는 자원에 의하여 입영한 현역병(전환복무자 포함)에 한하여 가입 가능하며, 입영사실을 증명할 수 있는 구비서류 제출 필수 (별표2 구비서류 / 군입대 장기일시정지 신청시, 구비서류와 동일)

· 입영일자 기준 D-30일(공휴일, 휴일 포함 기준) 전부터 가입/이용 가능
· 본인 명의 1회선에 한하여 가입 가능하며, 동일 명의로 연령 제한이 있는 청소년 요금제, 0플랜, 0플랜(군전용)과 중복 가입 불가

· 지켜줘서 고마워(현역플랜), 지켜줘서 고마워(전역플랜)과 중복 가입 불가

· 입영일자 기준 24개월간 이용 가능하며, 그 이후에는 아래와 같이 요금제 자동 변경됨

· 0플랜 히어로 → 0플랜 미디엄(단, 요금제 자동 변경일에 해당 가입자가 만 26세 이상인 경우, T플랜 안심4G)
· 0플랜 슈퍼히어로 → 0플랜 라지(단, 요금제 자동 변경일에 해당 가입자가 만 26세 이상인 경우, T플랜 에센
* 자동전환 시점에 해당 요금제가 가입 중단될 경우, 유사한 요금제로 전환함
* 단, 0플랜 히어로/슈퍼히어로 가입이후, 입영일자 변경되더라도 0플랜 히어로/슈퍼히어로 요금제 총 이용기간은 25개월(입영일자 전 가입 이용기간 포함)을 초과해서 이용할 수 없음
· 월 제공량 관련

· 모든 음성/문자/데이터 제공량은 국내 통화에 한함 (해외 사용은 별도의 로밍 요금 적용)
· 음성 유무선 기본제공 혜택의 범위/기준
· 상업적 목적이 아닌 일반 가입자간 통화 목적의 음성통화(HD Voice 음성통화 포함)로서 최초 수신번호가 이동전화(식별번호: 010, 011, 016, 017, 018, 019), 17개 대역별 유선전화(지역번호: 02, 03X, 04X, 05X 등), 인터넷전화(070) 및 특수번호(1335, 120, 122 등)인 통화에 한정함
· 최초 수신번호가 전국대표번호(1588, 1577 등), 개인번호서비스(050 등), 전화정보서비스(060 등), 주파수공용통신(013 등) 등의 통화 및 영상통화(HD Voice 영상통화 포함)인 경우 음성 유무선 기본제공 혜택을 적용하지 않고, 부가통화에서 제공량 차감
· 1초 이용 시, 부가통화 제공량 1초 차감 (단, 영상통화는 1.66초 차감)
· 단, 상업용 목적이 아닌 직업상 개인번호서비스(050 등) 다량 이용자(예. 택배업종사자, 콜택시운전원, 신용카드배달원, 대리운전업종사자 등의 개인 이용자)의 경우, ‘050부가통화 옵션 요금제(월정액 3,300원, 050부가통화 제공량 300분)’ 추가 가입 가능
· ‘050부가통화 옵션 요금제’ 가입을 위해서는 직업 관련 증빙서류 제출이 필요하며, 옵션 요금제의 지속적인 이용을 위해서는 매 반기말(6월말, 12월말) 증빙서류 추가 제출 필요
· 직업상 이용 목적이 아닌 불편법적 악용이 확인될 경우, 회사는 본 옵션 요금제를 직권해지 할 수 있으며, 이후 해당 고객은 본 옵션 요금제의 재가입 불가
· 본 옵션 요금제를 월 중 가입할 경우, 월정액 및 제공량 일할 계산
· 착신전환/자동연결/호전환 등의 서비스 이용 시, 최초 착신번호를 기준으로 통화 유형(망내/망외, 무선/유선, 부가통화 등) 구분
· KT 114 전화번호안내서비스, KT 114 직접연결수수료 및 통화료, 수신자부담통화(콜렉트콜), 소액결제이용료 등 정보이용료는 별도 과금
· 음성 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy는 별도 표기
· 문자 기본제공 혜택의 범위/기준
· SK텔레콤 및 타 이동통신사 고객 간 폰투폰 문자 전송에 한정하여 적용
· 문자는 SMS(단문메시지서비스), LMS(장문메시지서비스), 텍스트형/멀티미디어형 MMS를 의미하며, 정보이용료 등은 별도 부과
· 문자 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy는 별도 표기
· 데이터 혜택의 범위/기준
· 스마트폰을 통한 개인 이용 목적의 순수 데이터 통화에 한정하여 사용 가능
· 0플랜 히어로/0플랜 슈퍼히어로 가입시, 데이터 기본 제공량 외 다음과 같은 추가 혜택 제종
요금제

0플랜 히어로

0플랜 슈퍼히어로
추가혜택

• 아래 전용 데이터 추가 제공

1) 주말(토/일),공휴일 일 2GB+3Mbps

2) 평일 18시~22시 일 2GB+3Mbps

• 아래 중 택1 (미선택 가능)
1) 멤버십 VIP 주1)
2) FLO앤데이터 100% 할인
3) WAVVE앤데이터 100%할인
• 이용기간 만료 후 12개월 간 추가 이용 가능
(’19.6.30일까지 0플랜 슈퍼히어로 가입한 고객에 한하여 제공)
주1)  0플랜 슈퍼히어로 출시 기념 멤버십 프로모션

- 프로모션 기간 : `19.4.1일 ~ `19.12.31일
- 프로모션 대상 : 프로모션 기간 중 0플랜 슈퍼히어로에 가입한 고객
- 프로모션 혜택 : 0플랜 슈퍼히어로 이용기간 중 멤버십VIP 혜택 제공
• 멤버십VIP 혜택은 이를 선택한 고객에 한하여 제공하며, 미선택시 당사가 제공하는 타 혜택 선택 가능(Tworld에 별도 공지) 
• 매월 1~15일 가입 고객은 익월 1일, 매월 16~말일 가입 고객은 익월 16일 멤버십 VIP 혜택 제공
           (단, 가입 후 VIP 승급 시점까지 일시 정지 없이 해당 요금제 & 멤버십 VIP 선택 유지가 필요하며, 비대상 요금제로 변경시에는 해당고객의 기본 T멤버십 등급으로 조정됨)
· 0플랜 히어로 추가혜택 상세
· 주말(토,일요일) 및 공휴일(법정공휴일)에는 기본 데이터와 별도로 사용 가능한 데이터 일 2GB가 별도 제공되며, 소진 시 최대 3Mbps 이하 속도로 이용 가능
· 평일 18시~22시까지 사용 가능한 2GB가 별도 제공되며, 소진 시 최대 3Mbps이하 속도로 이용 가능
· 0플랜 슈퍼히어로 추가혜택 상세
· 멤버십 VIP : 매월 1~15일 가입 고객은 익월 1일, 매월 16~말일 가입 고객은 익월 16일 멤버십 VIP 혜택 제공 (단, 가입 후 VIP승급시점까지 일시 정지 없이 해당 요금제 & 옵션 사용 조건) 
·  FLO앤데이터 100%할인(’19.8.1~12.31기간내 가입한 고객 대상 혜택 제공) : FLO앤데이터 할인은 옵션 가입일로부터 일할 제공 (기존 FLO앤데이터 가입 고객의 경우, 옵션 가입 전일까지는 정상 과금되며, 타 옵션 (멤버십 VIP 등)으로 변경할 경우 변경일로부터 일할하여 정상과금
· wavve앤데이터 100% 할인(’19.8.1~12.31기간내 가입한 고객 대상 혜택 제공) : wavve앤데이터 할인은 옵션 가입일로부터 일할 제공(할인적용방식은 FLO앤데이터 100%할인 방식과 동일)
· FLO앤데이터/wavve앤데이터 100%할인 제공은 제휴혜택으로, 당사 및 제휴사의 사정에 따라 향후 제휴 종료 /연장 및 기타 변경 등이 발생할 경우에는 최소 1개월전에 사전 고지함
· 위 혜택 대신 선택할 수 있는 기타 혜택(전기통신서비스 외 혜택)은 별도 공지(당사 홈페이지 Tworld에 별도 공지) 후 제공
· 별도 요금제 변경 없을 경우, 입대일로부터 36개월간 0플랜 슈퍼히어로 이용 가능(’19.6.30일까지 0플랜 수퍼히어로 가입한 고객에 한하여 제공)
· 0플랜 히어로/슈퍼히어로 가입 시 ‘데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화’는 사용 불가함. 단, 요금제 별로 데이터 기본 제공량 내에서 아래의 한도 만큼 이용 가능 (한도 소진 시, 이용 불가) 
요금제
0플랜 히어로
0플랜 슈퍼히어로
이용 한도(월)
6GB
한도제한 없음
· 0플랜 슈퍼히어로의 경우, 데이터 기본 제공량 소진 후 최대 5Mbps 이하의 속도제어 상태에서도 이용 가능
· 데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화 이용량은 발신 및 착신통화를 모두 합산하여 산정
· 데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화의 품질은 해당 서비스를 제공하는 어플리케이션(앱) 사업자의 사정에 따라 달라질 수 있으며, 해당 사업자에 의해 별도의 사용 요금이 부과될 수 있음
· 테더링(=핫스팟, 타기기의 모뎀 역할) 및 파일공유형 P2P 서비스 등은 요금제 별로 아래와 같은 별도의 이용 한도 내에서만 이용 가능 (한도 소진 시, 이용 불가)
· 테더링 및 파일공유형 P2P 서비스 이용 한도 
요금제
0플랜 히어로
0플랜 슈퍼히어로
이용 한도(월)
6GB
20GB
· 본 이용 한도는 요금제 별 데이터 기본 제공량 내에 포함되며, 본 이용 한도 차감 시 요금제 별 데이터 기본 제공량도 동시에 차감됨
· 아래와 같은 공유형 서비스는 요금제 별로 공유 이용 한도 내에서만 이용 가능 (한도 소진 시, 이용 불가)
· 공유형 서비스 : 가족 간 데이터 공유, 데이터 선물하기, 데이터 함께쓰기, 태블릿PC 공유(예. T Tab 요금제 등), 스마트워치 공유(예. LTE Watch 요금제 등) 등
· 공유형 서비스 이용 한도 
요금제
0플랜 히어로
0플랜 슈퍼히어로
공유 이용 한도(월)
6GB
20GB
· 본 공유 이용 한도는 요금제 별 데이터 기본 제공량 내에 포함되며, 본 공유 이용 한도 차감 시 요금제 별 데이터 기본 제공량도 동시에 차감됨
· 데이터 리필하기 이용 시, 요금제 별로 아래의 데이터 제공량 만큼만 리필 데이터 제공 
요금제
0플랜 히어로
0플랜 슈퍼히어로
데이터 리필하기
6GB
20GB
· 0플랜 히어로에 한정하여, 야간/새벽 00시~07시(AM00:00~AM07:00)에 이용한 데이터는 데이터 기본 제공량에서 75% 할인 적용하여 차감
· 데이터 할인 차감은 요금제 별 데이터 기본 제공량 차감 시에 한정하여 적용되며, 가족 간 데이터 공유 · 데이터 선물하기 · 데이터 함께쓰기 등에 의한 데이터는 적용되지 않음
· 데이터 호의 시작 시간을 기준으로 할인 차감 적용 여부 판단
· 할인 차감 적용 시간대는 망부하 상황 등에 따라 변경될 수 있음 (변경 시, 1개월 전 고객 고지)
· 0플랜 슈퍼히어로는 심야 데이터 할인 미적용
· 본 요금제는 ‘band LTE WiFi 서비스’를 지원하지 않음
· 월 제공량 초과 시 적용 요율 (국내 통화 기준, 해외 사용은 별도의 로밍 요금 적용)

· 음성통화(HD Voice 및 부가통화 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건
· 데이터: 0.011원/0.5KB
· 단, 데이터 한도초과요금 상한제 적용
· 한도 초과 이용 시 0.011원/0.5KB 종량 과금하되, 월 19,800원 이상은 과금하지 않음
· 한도 초과 이용량이 3GB를 초과하는 경우, 데이터 통신속도를 최대 200Kbps 이하로 제한. 단, 일반적인 통신속도로 데이터를 이용하고자 하는 고객은 통신속도 제어를 해제할 수 있으며, 이 경우 0.0033원/0.5KB 종량 과금 적용
한도 초과

사용량 구간

0MB 이상 ~

880MB 미만

880MB 이상 ~

3GB 미만

3GB 이상 ~

과금 방식

0.011원/0.5KB

종량 과금

19,800원

정액 과금

추가 과금 없음

데이터 통신속도 제한 (최대 200Kbps 이하)

단, 통신속도 제한 해지 시 0.0033원/0.5KB 종량 과금

· 통신속도가 제어된 상태로 추가 과금없이 이용 시, 정상적인 통신속도로 데이터를 이용하고자 하는 고객은 통신속도 제어를 해제할 수 있으며, 이 경우 데이터 한도초과요금 상한제 적용
· 음성/문자/데이터 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy

· 회사는 기본제공 혜택을 악용한 스팸 피해를 방지하고 일부 고객의 과도한 이용에 따른 일반 이용자의 통화품질 저하를 예방하기 위해, 아래의 정책을 적용할 수 있음
· 음성 Fair Use Policy
· 아래의 경우에 해당 시 본 요금제의 이용을 제한할 수 있으며, 이 경우 가입 이동전화 회선에 문자로 혜택 중단을 통지하고 이후 통화량에 대해서는 기준 요율(음성 1.98원/초, 영상 3.3원/초)에 따라 종량 과금함. 단, 광고 및 상업적인 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨
· 음성통화 이용량이 일 600분을 초과하는 횟수가 월 중 3회를 넘는 경우
· 음성통화 당월 총 이용량이 10,000분을 초과하는 경우
· TM, 폰팅 등과 같이 음성통화를 광고 및 상업적인 목적으로 이용하는 경우 (수신처가 월 1,000개 회선을 초과하는 경우에는 광고 및 상업적인 목적으로 이용하는 것으로 간주함)
· 문자 Fair Use Policy
· 아래의 경우에 해당 시 본 요금제의 이용을 제한할 수 있으며, 이 경우 가입 이동전화 회선에 문자로 혜택 중단을 통지하고 이후 통화량에 대해서는 기준 요율에 따라 종량 과금함. 단, 광고 및 상업적인 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨.
· SMS & MMS 사용량이 일 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
· 스팸 메시지 발송, 물리적인 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 광고 및 상업적인 목적으로 이용하는 것으로 간주함
※ (참고) 기준 요율: SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS 33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건
· 단, 상업용 목적이 아닌 직업상 다량 문자 이용자(예시. 택배업종사자, 콜택시운전원, 신용카드배달원, 대리운전업종사자 등의 개인 이용자)의 경우 별도 확인 절차(직업 증빙서류 제출)를 통해 상기 기준 예외 적용 가능
· 데이터 Fair Use Policy
· 일반 가입자의 원활한 데이터 이용을 보장하기 위해, 네트웍크 과부하를 유발하는 데이터 부정 사용자(CCTV, M2M 장비 등으로 개인용도 외 사용)의 데이터 이용은 차단될 수 있음
· 고객은 아래와 같은 망구성, 서비스 제공 또는 이용을 할 수 없음 (아래의 사항에 해당할 경우 해지 또는 이용을 제한할 수 있음)
· 유상 또는 무상으로 제3자(콘텐츠 전송을 목적으로 네트워크 또는 소프트웨어를 제공하거나 콘텐츠 전송을 중개하는 서비스를 제공하는 사업자 등)에게 제공하여 제3자의 사업에 이용하게 하거나 이용 고객 본인이 사업용/상업용 등의 목적으로 이용하는 경우
· 서버(Web/FTP/Mail/뉴스/게임 등) 또는 임시저장장치(개인 PC 등을 이용한 경우도 포함) 등을 설치하여 본인 또는 제3자에게 서비스를 제공하여 사업용/상업용 등의 목적으로 이용하거나, 이용할 수 있게 하는 경우
· 별도의 서브 네트워크를 구성하여 서비스를 이용하거나 회사와 약정한 수 이상의 단말을 연결하여 서비스를 이용하는 경우
· 월 중 요금제 가입/변경 시,

· 월정액은 요금제 이용 기간에 따라 일할 계산하여 과금
· 음성 부가통화 제공량 및 데이터 기본 제공량(테더링, 가족 간 공유, 선물하기, 함께쓰기 등의 대상 서비스 이용 한도 포함)은 일할 계산하여 제공
· 일할 계산된 제공량을 초과하여 이용한 경우, 기준 요율에 따라 추가 종량 과금
· 요금제 가입/변경 후 1개월 내 요금제 재변경 불가
· 본 요금제 가입 시,

· T끼리 온가족할인 가입 가능
· 단, 가족 합산년수 20년 이상 10%, 30년 이상 30% 할인 적용 (합산년수 20년 미만은 별도 할인 제공 없음)
· 상기 내용 외 세부 이용조건은 ‘T끼리 온가족할인’ 내용 참조
· 요금약정할인제도(LTE플러스약정할인) 가입 불가
· 본 요금제는 요금약정할인이 월정액에 기 반영된 요금제로 요금약정할인 추가 적용 불가
· 기존 요금약정 가입 고객의 경우, 본 요금제로 변경 시 약정은 유지되나 요금할인은 제공되지 않음
· 장기가입할인 및 Rainbow Point 적용 제외
· 음성 옵션 요금제(T끼리T내는 요금, 긴통화무료옵션 등) 가입 불가


	0플랜

슈퍼히어로
	55,000원
	① (음성) 유무선 기본제공 + 부가통화 300분

② (문자) 기본 제공

③ (데이터) 100GB

월 제공량 소진 후 최대 5Mbps 이하의 속도로 용량 제한없이 이용 가능
	


2) band 데이터 요금제

	구분
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율(부가세 포함)
	비    고(부가세 포함)

	band 
데이터 6.5G
	56,100원
	1 음성 유무선 기본제공 + 부가통화 300분
2 문자 기본제공
3 데이터 6.5GB
	· 데이터: 0.011원/0.5kb 
-데이터 한도 초과 요금 상한제 적용
· 음성통화(HD Voice 및 부가통화 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
※ 음성 및 문자 기본제공 혜택 요금제의 경우, 상업적이거나 불편법적 이용이 아닌 한 상기 요율이 적용되지 않음(Fair Use Policy 적용 참조)
	· 3G/LTE 스마트폰으로 가입 가능

· 월 제공량 관련 
-모든 음성ㆍ데이터 제공량 및 통화료는 국내 통화에 한함. (해외 사용은 별도의 로밍 요금 기준 적용)
정보이용료 및 건당 부과되는 서비스(컬러메일 등)는 데이터 월 제공량 대상에서 제외
∙음성 유무선 기본제공
∙음성 유무선 기본제공 혜택은 무선 망내 ( 망외 음성통화(HD Voice 음성통화 포함), 무선발신-유선착신 통화에 한함
∙영상통화(HD Voice 영상통화 포함), 부가전화서비스[전국대표번호서비스(1644, 1588등), 개인번호서비스(060, 050 등)]의 경우 음성 유무선 기본제공 혜택 미적용하고 부가통화 제공량에서 차감
∙단, 직업상 050 서비스 다량 이용자(예시. 택배업종사자, 콜택시운전원, 신용카드카드배달원, 대리운전업종사자 등의 개인)의 경우 별도 확인절차를 통해 050부가통화 추가상품(월정액 3천원, 050 통화량 300분) 가입 가능(월중 가입 시 월정액 및 제공량 일할 계산)하며, 계속 이용을 위해서는 매 반기말(6월말,12월말) 추가 확인 필요
(※직업상 이용 목적이 아닌 불/편법적 악용이 확인될 경우, 회사는 본 부가서비스를 직권해지할 수 있으며, 이후 재가입 불가)
∙상기 통화는 1초 이용 시, 부가통화 제공량 1초 차감 (단, 영상통화는 1.66초 차감)
(기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy는 별도 표기)
-문자기본제공:SK텔레콤 및 타이동통신사 고객간 문자발신 기본제공 (기본제공 관련 Fair Use Policy는 별도 표기)
∙ SMS, MMS(텍스트형, 멀티미디어형)
-band데이터 퍼펙트 요금제 이상 가입 시, 함께쓰기/선물하기/테더링은 월 제공 데이터 내에서만 이용 가능하며 초과 시 이용 중단 
-데이터서비스를 이용한 음성/영상통화는 요금제별 기본월제공 데이터 안에서 이용가능. 데이터 제공량 소진 시 이용 불가
ㅇ 음성 및 문자 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy
-기본제공 혜택을 악용한 스팸 피해를 방지하고 과도한 이용자에 의한 일반 이용자의 품질 저하를 막기 위해 아래의 정책을 적용할 수 있음.
-음성 기본제공 혜택 Fair Use Policy
∙아래의 경우에 해당 시, 본 요금제의 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 종량 과금함(1.98원/초). 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨.
∙ 일 음성 통화량이 600분을 초과하는 횟수가 월 중 3회를 넘는 경우
∙ 당월 총 음성 통화량이 10,000분을 초과하는 경우
∙ TM / 폰팅 등과 같이 음성통화를 광고(상업적 목적으로 이용하는 경우(수신처가 월 1,000개 회선을 초과하는 경우에는 광고(상업적 목적으로 이용하는 것으로 간주함)
-문자 기본제공 혜택 Fair Use Policy
∙아래의 경우 해당 시, 본 요금제 ( 서비스 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 기준 요율에 따라 종량 과금함. 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨. (SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS 33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건)SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건
∙ [SMS & MMS 관련] 일 SMS & MMS 사용량이 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
∙ [SMS, MMS 공통 사항] 광고성 스팸 메시지 발송과 같이 상업적 목적으로 이용하거나 물리적 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 본 항에 해당하는 것으로 간주함
∙단, 상업용 목적이 아닌 직업상 다량 문자 이용자(예시. 택배업종사자, 콜택시운전원, 신용카드카드배달원, 대리운전업종사자 등의 개인)의 경우 별도 확인절차를 통해 상기 기준 예외 적용 가능
ㅇ 데이터 한도 초과 요금 상한제 적용 (band 데이터59.9 요금제 미만) 
∙고객이 가입한 band 데이터 요금제의 월 제공 데이터 초과 이용 시, 0.011원/0.5KB 종량 과금하되 월 18천원 이상은 과금하지 않음
∙한도 초과 이용 데이터량이 3GB를 초과한 경우, 데이터 통신 속도를 200Kbps 이하로 제한함
단, 3GB를 초과 시에도 정상 속도로 데이터를 이용하고자 하는 고객은 통신 속도 제어를 해제할 수 있음.   이 경우 속도 제어 해제 후, 0.0033원/0.5KB  종량 과금 추가됨
한도 초과 사용량 구간
0MB 이상 ~ 880MB 미만
880MB 이상 ~ 
3GB 미만
3GB 이상 ~
과금 방식
0.011원/0.5KB 종량 과금
18,000원 정액 과금
추가 과금 없음
데이터 통신속도 제한(200Kbps 이하)
단, 속도제한 해제시 0.0033원/0.5KB 종량 과금
ㅇ band 데이터 80/100 요금 구간의 경우 T멤버십 VIP 등급, 폰세이프Ⅲ(고급형/파손형)단말보험 및 OCB 포인트 제공
-T멤버십 VIP: 신규/기변 가입 당월 band 데이터 80/100 요금제 가입 & 익월 요금제 유지 시 T멤버십  VIP 혜택 제공
(단, band 데이터 80/100 요금제에 의한 T멤버십 VIP 등급 제공은 연 중 비대상 요금제 변경 시 해당 고객의 기본 T멤버십 등급으로 조정됨)
-폰세이프Ⅲ(고급형/파손형)단말보험: 신규/기변 후 30일 이내 단말보험 가입 신청 후, band 데이터  80/100 요금제 이용기간에 따라 일할 계산하여 해당 단말보험 서비스료 할인 제공 (단말보험 제공은 폰세이프Ⅲ고급형/파손형 약관에 따른 가입 및 효력 유지한 고객에 한하여 제공되며, 이에 해당되지 않더라도 별도의 보상 혜택은 없음) 
[예시. 폰세이프Ⅲ고급형단말보험 가입 후 band 데이터 80 요금제 15일 사용 시 4,900원 (폰세이프III고급형서비스료)×(15/30) = 2,300원 할인]
* 폰세이프Ⅲ고급형 단말보험: 단말기 도난/분실/파손 고객에게 단말보상 지원금 혜택을 제공하는 보험연계상품
* 폰세이프Ⅲ파손형 단말보험: 단말기 파손 고객에게 단말보상 지원금 혜택을 제공하는 보험연계상품
  (단, 폰세이프Ⅲ고급형/파손형 단말보험은 매년 갱신되는 상품으로 상품명이나 월서비스료 수준은 매년 변경될 수 있으며, 변경시 본 할인제공금액의 최대 금액은 4,900원으로 함)
※ 폰세이프Ⅲ (고급형/파손형)의 경우 15년 9월 1일부터 신규가입이 중단됨에 따라 동일혜택의 폰세이프Ⅳ(고급형/파손형)로 변경됨
- OCB 포인트: 월 중 band 데이터 80/100 요금제 유지기간에 일할하여 요금할인 후 월정액의 5%(80)/15%(100) OCB 포인트 적립
[예시. band 데이터 80 요금제 15일 유지한 온가족할인 30% 가입자: 월정액 8.8만원[image: image2.png]


일할1/2[image: image4.png]


온∙할(1-30%)[image: image6.png]


5%=1,540원 적립]
- band 데이터 80/100 요금제의 월정액 외 정보이용료, 초과통화료, 부가서비스 월정액, 단말할부금 등은 포함되지 않음
- 단, 상기 혜택은 당사 및 제휴사 사정 등에 의해 3개월 전 고객 사전고지 후 종료∙변경될 수 있음.(해당 요금제 가입고객)
-세부 사항은 당사 홈페이지 T world에 별도 공지
ㅇ band데이터 80/100 요금 구간의 상기 혜택은 16.9.2일 T시그니처 Classic, Master 혜택으로 변경되며, 16.10.1일까지 고객의 요청하는 경우 band데이터 80/100 기존 혜택을 선택할 수 있음 

ㅇT시그니처 Classic / Master 요금 구간의 경우 아래 서비스 추가 제공 

- 스마트워치 이용 요금 : T시그니처 Classic / Master 요금제 가입자가 동일명의의 스마트워치 회선을 보유한 경우,스마트워치 이용요금 할인 제공 (T시그니처-스마트워치 연계 할인 관계 사전 등록 필요) 단, 스마트 워치 이용요금 할인은 T시그니처 회선당 스마트 워치 최대 1회선 한정하며, 시그니처 회선과 스마트워치 회선을 동시 가입하고 정상 이용한 구간에 적용(정지 기간 제외)

- T로밍 LTE 데이터 OnePass : T시그니처 Classic / Master 요금제 가입 & 해당월 요금제 사용 일수가 16일 이상(정지기간 제외) 인 경우 T로밍 LTE 데이터 OnePass 1일 이용권을 Classic 고객은 격월 1매, Master 고객은 매월 1매 제공. 지급된 이용권은 1년간 유효하며, 유효 기간 내 LTE 데이터 OnePass 요금제를 가입하고 로밍 데이터 이용하면 이용 일수만큼 적립된 이용권이 자동으로 사용(로밍 요금 지원) 후 소멸됨 

- 050안심콜(라이트): T시그니처 Classic/Master 가입 시 050 안심콜(라이트)의 이용요금 할인 제공 

- T시그니처 Classic / Master를 해지(명의변경 포함)하거나 회선 이용 정지 기간 동안 상기 서비스도 자동으로 해지 및 정지됨

- 상기 서비스는 서비스 가입 및 제공 조건에 부합하여 가입 효력을 유지한 고객에 한하여 제공되며, 이에 해당되지 않더라도 별도의 보상 서비스는 없음
- 당사 및 제휴사 사정 등에 의해 3개월전 고객사전고지 후 종료/변경될 수 있음 (해당 요금제 기 가입 고객 대상) 

- 세부 사항은 당사 홈페이지 Tworld 에 별도로 공지함 

ㅇ 동일명의회선이 본요금제 가입후 결합시 결합 회선수에 따라 결합회선과 공유하여 이용할수있는 데이터추가 제공
-추가 회선 당 500MB씩 제공 (최대 2GB까지)
(예시) 동일명의 band 데이터 요금제 2회선 결합 시 500MB, 3회선 결합 시 1GB, 4회선 결합 시 1.5GB, 5회선 결합 시 2GB
-단, 당월 내 미소진 시 이월 불가하며, 명의변경, 회선해지, 회선결합 해지 발생 시 공유 데이터 제공 중단
ㅇ 법인 명의 회선 결합 가입 불가
ㅇT끼리 온가족할인 가입 가능
-단, 가족합산년수 20년이상 10%, 30년이상 30% 할인 적용(가족 합산 년수 20년 미만은 별도 할인 제공 없음)
ㅇ상기 내용 외 세부 이용조건은 약관 요금표 T끼리 온가족할인 내용 참조
ㅇ장기가입할인 및 Rainbow Point 적용 제외
ㅇ본 요금제는 요금약정할인이 월정액에 반영된 요금제로 lte플러스약정할인/스페셜약정할인 동시가입 불가 (본 요금제에 요금약정할인 추가 적용 불가)
-단, 기존 약정가입 고객의 경우, band 데이터요금제로 변경 시 약정은 유지되나 요금할인은 제공되지 않음 
-월 중 요금제 가입/변경 시, 월 제공량은 일할 계산하여 제공
-단, 1개월 내 요금제 재변경은 불가
-변경전 사용한 음성부가통화 및 데이터통화는 변경전 요금제의 일할계산하여 산정된 음성부가통화량 및 데이터 
제공량을 기준으로 초과통화를 과금하며 초과통화 기준 요율은 변경전 요금제의 과금 기준을 준용함.
-국가 비상 시, 지휘체계 운영을 위한 군·경찰, 소방 등의 별도 국번 대역을 사용하는 특수 고객은 아래와 같이 
추가 데이터 제공 
요금제명
band데이터 세이브
band데이터 1.2G
band데이터 2.2G
band데이터 3.5G
band데이터 6.5G
추가 데이터 제공량
200MB

500MB

800MB

1.0GB

1.5GB

요금제명
band데이터 퍼펙트
band데이터 퍼펙트S
T시그니처 Classic
T시그니처 Master
추가 데이터 제공량
2GB

2.5GB

4GB

4GB

월 제공 데이터 소진 후 일 2GB 사용 이후 최대 3Mbps 속도로 용량에 한도 없이 이용가능
ㅇ 기타
-부가통화 100 선택 옵션 가입(월정액 3.3천원, 부가세 포함)시 부가통화 100분 추가 제공(15XX, 050 등 부가통화사업자의 번호 이용) 
∙가입 대상 요금제: (3G)band 데이터 요금제 
∙동시 가입 불가 상품: 월 제공 통화 제공 음성옵션요급제(긴통화무료옵션, FreeHoliday 등)와 중복가입 불가
ㅇ 전용데이터 선택옵션 프로모션 시행 
-band데이터세이브/퍼펙트 가입자가 옵션 선택시 기존 데이터 월 제공량 대신 전용/범용데이터 혜택을 제공
구분
선택옵션
선택옵션명
옵션요금
전용데이터(택1)
범용데이터
band 데이터
세이브
band YT 세이브
+5,110원
① 캠퍼스 전용(일1GB)
② 매일 6시간(일1GB)
③ 안심옵션
+200MB
band YT 1G
+9,110원
+700MB
band YT 3G
+19,110원
+2.7GB
band YT 7G
+29,110원
+6.7GB
band 데이터
퍼펙트
band YT 퍼펙트
+5,110원
+1GB
-전용데이터 옵션 관련, 3가지 혜택 중 택1하여 이용 가능하며, 혜택 변경은 월 1회만 가능 (단, band YT 퍼펙트 이용 시 안심옵션 선택 이용 불가)
① 캠퍼스전용 : 대학캠퍼스 Zone 내에서 데이터 이용 시에만 활용가능한 전용데이터 매일 1GB (이후 속도제어)
-해당 서비스 지역 내에서 데이터 이용 시 요금제 기본 제공 데이터보다 우선 공제 적용
※ [참고] 캠퍼스 Zone : 당사 T world에서 band YT 요금제의 캠퍼스 전용 데이터 제공 대상으로 고지한 캠퍼스 (단, 대학교육협의회 산하 대학정보공시 사이트인 '대학알리미' 에서 노출 중인 주소지를 기준으로 하며, 해당 주소지를 벗어난 부속 건물(예: 대학병원)은 제외될 수 있음)
⇒ 별도로 제공되는 전용 App.인 ‘T 데이터 프리 매니저’를 통해 Zone In/Out 여부 확인 가능
단, 일 제공 전용 데이터 소진 후에도 정상속도로 데이터를 이용하고자 하는 고객은 통신 속도 제어 해제를 신청할 수 있음. 속도 제어 해제 후, 기본제공 범용 데이터 제공량에서 차감. (단, 전용 데이터 속도 제어 해제는 ’16년 10월 중 지원 예정)
② 매일 6시간 전용 : 출근(7시~9시)/점심(12~14시)/퇴근(18~20시) 시간에 이용가능한 전용데이터 일1GB (이후 속도제어)
단, 일 제공 전용 데이터 소진 후 정상속도로 데이터를 이용하고자 하는 고객은 통신 속도 제어 해제를 신청할 수 있음. 속도 제어 해제 후, 기본제공 범용 데이터 제공량에서 차감(단, 전용 데이터 속도 제어 해제는 ’16년 10월 중 지원 예정)
③안심옵션 : 범용 데이터 소진 후 초과 과금 없이 데이터 추가 이용 가능 (단, 최대 400Kbps 속도 제어)
· 콘텐츠 할인 혜택 관련 : 선택옵션별 벅스 익스트리밍 50%~100% 할인 혜택 제공
구분
band YT 세이브
band YT 1G
band YT 3G
band YT 7G
band YT 퍼펙트
벅스익스트리밍
할인
50% 할인
100% 할인
-콘텐츠 혜택은 제휴사와의 계약에 의해 추후 변경 가능하며, 변경 사항 발생 시 T world 고지 예정
- 벅스익스트리밍(월정액6,600원, 부가세포함):벅스뮤직의 음원 스트리밍 + 전용 데이터 결합 부가서비스

∙향후, 제휴사와의 계약 변경에 의해 유사한 수준의 혜택으로 대체하여 제공될 수 있으며, 음원 서비스 가격 변동에 따른 월정액 인상 시 구간 별 할인율은 조정될 수 있음
ㅇ월 중 가입/해지 시 band YT 이용 기간에 따라 할인금액은 일할 계산됨
ㅇ벅스 익스트리밍 가입/해지는 개별 신청 필요
ㅇ본 선택옵션은 프로모션 기간 내에만 가입 가능 (단, 기 가입 고객의 경우, 프로모션 기간 종료 후에도 별도 요금제 변경 또는 해지 전까지 지속 이용 가능. 프로모션 기간 종료 후 해지 시 재가입 불가)
-프로모션 기간: ‘16년 10월 4일 ~ ’17년 3월 31일 (약 6개월)
ㅇ예비 20대 데이터 지원 프로모션 
- 기간: ’16년 11월 25일~’17년 3월 31일(단, band YT 옵션 이용자는 ’16년 11월 17일 ~ ’17년 3월 31일)
- 대상 : ’97년 1월 1일~’99년 12월 31일 출생자
- 프로모션 가입조건 : 대상 고객이 프로모션 기간 동안 band 데이터/YT 요금제 가입(신규/기변/요금제변경) 
또는 기존 band 데이터/YT 요금제 이용자가 프로모션 신청 시 가입가능(단, T시그니처 Classic/Master는 프로모션 대상 제외)
- 프로모션 시행 이전 band 데이터/YT 요금제를 이용하는 고객은 114(고객센터)를 통해 신청시, 해당 
프로모션 이용가능
- 혜택 : 신청월+6개월간 데이터 혜택 제공
∙ band데이터세이브/1.2G/퍼펙트/퍼펙트S, bandYT세이브/퍼펙트 이용시, 기본제공데이터 2배 제공 
∙ band데이터2.2G/3.5G/6.5G, band YT 1G/3G/7G 이용 시, 월 제공 데이터 소진 후 일 2GB 제공 및 이후 최대 3Mbps 속도로 용량에 한도없이 이용가능
ㅇ ‘2017 예비 20대 지원 프로모션  
-기간: ’17년 11월 3일~’18년 2월 28일
-대상 고객 : ’98년 1월 1일~’00년 12월 31일 출생자 중, 프로모션 기간 내 대상 요금제로 신규/기변/재약정/요금제 변경한 고객 
-혜택 : 신청월(요금제 가입월) +6개월간 band 데이터 퍼펙트, 6.5G, 3.5G 이용 요금을 할인 제공 하고, band 데이터 세이브,1.2G 가입자 대상으로 500MB/월 데이터 추가 제공 
- 단, 서비스 해지 / 요금제 변경 / 명의 변경 시 할인 혜택은 종료
요금제명
band 데이터 퍼펙트
band데이터 6.5G

band데이터 3.5G

band데이터 2.2G
월정액 할인금액
(VAT 포함)
16,390원
9,075원
5,775원
1,650원
· 외국인 특화 옵션(신설)
- 가입 대상: SK텔링크의 00700 국제전화 ‘Pack 요금제’ 외국인
- 혜택: band데이터세이브~퍼펙트S 가입고객이 선택 시 기존 부가 통화 대신 데이터 혜택으로 전환 제공
구분
선택옵션
선택 옵션*
부가통화

데이터
band 데이터 세이브 / 1.2G / 2.2G / 3.5G
00700 Pack
미 제공 (△50분)
+300MB
band 데이터 6.5G / 퍼펙트 / 퍼펙트S
미 제공 (△300분)
+1.5GB
-00700 국제전화 Pack 요금제 : 월 3,300원에 최대 90분(중국 기준)의 00700 국제전화 이용이 가능한 서비스 (SK텔링크 제공)
-외국인 특화 옵션(신설)

	band
데이터 퍼펙트
	65,890원
	1 음성 유무선 기본제공 + 부가통화 300분
2 문자 기본제공
3 데이터 11GB (+월 제공 데이터 소진 후 일 2GB 사용 이후  최대 3Mbps 속도로 용량에 한도없이 이용가능)
	· 
	

	band 
데이터 퍼펙트S
	75,900원
	1 음성 유무선 기본제공 + 부가통화 300분
2 문자 기본제공
3 데이터 16GB (+월 제공 데이터 소진 후 일 2GB 사용 이후  최대 3Mbps 속도로 용량에 한도없이 이용가능)
	· 
	


3) 올인원 요금제

	요 금 제
	월 정 액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량
초과 시 적용 요율
(부가세포함)
	비  고 (부가세포함)

	올인원
요금
	올인원 34
	37,400원
	음성 월150분
문자 150건
(3,000원 상당)
데이터 600MB
SMS 50건
	· 데이터: 0.0275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 3G 스마트폰/피처폰으로  가입 가능
· 본 요금제를 이용하여 데이터 서비스를 이용한 음성통화는 사용불가
· 데이터 통화
1) 월 제공 데이터는 국내 사용분에 한하며, 정보이용료, 건당 부과되는 서비스(컬러메일)은 대상에서 제외
2) 회사는 사용자가 데이터를 무제한 사용할 수 있도록 네트웍 시스템을 구축 운영하는데 최선을 다한다. 단, 사용자가 대량의 데이터를 이용하여 불가피하게 시스템 장애가 발생되었거나 발생할 우려가 있는 경우(특정 지역내에서의 일시적인 호폭주 등의 경우) , 다수 고객의 정상 사용을 보호하기 위하여 다량 사용자의 서비스 속도를 조절하여 VOD,MOD등 일부 대용량 서비스 사용이 불편할 수 있음 
- 다량 사용: 일사용량이  아래 기준량을 초과한 경우로 정의
· 올인원54: 70MB/일
· 올인원64: 100MB/일
· 올인원79: 150MB/일
· 올인원94: 200MB/일
3) 데이터 서비스를 이용한 음성 통화는 아래 제공량 내에서 사용 가능
· 올인원 34: 30MB
· 올인원 44: 50MB
· 올인원 54: 200MB
· 올인원 64: 300MB
· 올인원79: 500MB
· 올인원94: 700MB
· ‘올인원 커플형’은 2014년 12월 31일 이후 신규/전환 가입을 제한합니다. 
· 스페셜약정할인제도 가입 가능하며, 이와 관련한 세부사항은 스페셜 약정인제도 약관에서 정의
· 태블릿 PC와 이동전화 두 회선 모두 동일명의로 올인원 요금제를 이용하는 고객은 고객의 신청이 있을 경우 태블릿 PC와 이동전화를 1:1로 지정하여 올인원 요금제의 음성 및 문자 이용량을 서로 공유하여 사용할 수 있으며, 공유 기간 중 공유된 두 회선은 착신전환서비스를 기본제공 사용 가능함
· 2010.7월 이전 가입고객은 올인원요금제55,65,80,95 (구) 요금제를 선택할 수 있으며, 고객의 요청에 의해 올인원 55,65,80,95 (구) 요금제를 제공함

	
	올인원 44
	48,400원
	음성 월200분
문자 200건
(4,000원 상당)
데이터 1.2GB
SMS 50건
	
	

	
	올인원54
	59,400원
	음성 월300분
문자 200건
(4,000원 상당)
데이터 무제한
(시스템 장애 우려시
이용 제한 가능)
SMS 50건
	
	

	
	올인원64
	70,400원
	음성 월400분
문자 400건
(8,000원 상당)
데이터 무제한
(시스템 장애 우려시
이용 제한 가능)
SMS 50건
	
	

	
	올인원79
	86,900원
	음성 월600분
문자 600건
(12,000원 상당)
데이터 무제한
(시스템 장애 우려시
이용 제한 가능)
SMS 50건
	
	

	
	올인원94
	103,400원
	음성 월1000분
문자 1000건
(20,000원 상당)
데이터 무제한
(시스템 장애 우려시
이용 제한 가능)
SMS 50건
	
	


4) 맞춤형
	구분
	월정액
(부가세 포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
(부가세 포함)
	비    고(부가세 포함)


	3GB
	6GB

	m-VoIP 제공 한도
	25MB
	40MB
	80MB
	160MB
	280MB


	· 본 요금제 선택 시 Tmap(기본형) 기본제공
· 착신전환/자동연결/호전환 등의 서비스 이용 시, 최초 착신번호를 기준으로 망내 통화(망외 통화(유선 통화 여부 구분
· 음성 및 문자 기본제공 의 Fair Use Policy에 관한 기준은 T끼리/전국민 무한 요금제에서 규정하는 기준을 준수함
· T끼리 온가족할인 가입 가능
· 단, 가족 합산년수 20년 이상 10%, 30년 이상 30% 할인 적용(가족 합산 년수 20년 미만은 별도 할인 제공 없음)
· 상기 내용 외 세부 이용조건은 약관 요금표 T끼리 온가족할인 내용 참조
· 본 요금제는 요금약정할인이 월정액에 반영된 요금제로 LTE플러스약정할인/스페셜약정할인 동시 가입 불가 (본 요금제에 요금약정할인 추가 적용 불가)
· 단, 기존 요금약정 가입고객의 경우, T끼리 순액 맞춤 요금제로 변경 시 약정 기간은 유지 가능 (요금할인은 미 제공)


	1GB
	2GB

	요금/월
	5.5천원
	8.8천원
	11천원
	16.5천원
	20.9천원



30

	M
	500MB
	1GB
	2GB

	이용한도
	10M
	30MB
	50MB
	100MB
	200MB


	· 본 요금제 선택시 Tmap(기본형) 기본제공
· 스페셜 약정 할인 제도에 가입 가능하며 세부 내용은 스페셜 약정 할인 제도 약관에서 정의
- 맞춤형 음성 100분 & 데이터 100MB를 동시 가입한 고객이 스페셜약정할인제도 가입시 5,500원(24개월 약정, 부가세 포함), 2,200원(12개월 약정, 부가세 포함) 할인 혜택 제공 (약정할인 세부 내용은 ‘스페셜약정할인제도’ 약관을 따름)


5) 무료음성
	요  금  제
	월 정 액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
	비고

	음성다량

요금제
	무료음성19
	20,900원
	월75분

SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 

· 영상통화: 3.3원/초 

· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 3G 스마트폰/피처폰으로 가입 가능
· 더블할인프로그램 또는 스페셜할인제도 중 하나의 서비스에 가입 가능하며, 이와 관련한 세부사항은 더블할인프로그램/스페셜할인제도 약관에서 정의
· 스페셜 약정 할인제도 가입 가능하며(단, 19계열 요금제는 대상 제외), 이와 관련한 세부사항은 스페셜 약정 할인제도 약관에서 정의

	
	무료음성28
	30,800원
	월160분

SMS 50건
	
	

	
	무료음성34
	37,400원
	월250분

SMS 50건
	
	

	
	무료음성44
	48,400원
	월350분

SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.87원/초 

· 영상통화: 3.3원/초 

· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	

	
	무료음성54
	59,400원
	월450분

SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.76원/초 

· 영상통화: 3.3원/초 

· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	

	
	무료음성64
	64,000원

(70,400원)
	월600분

SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb

· 음성통화(HD Voice 포함): 1.65원/초 

· 영상통화: 3.3원/초 

· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	

	
	무료음성79
	79,000원

(86,900원)
	월800분

SMS 50건
	· 
	

	
	무료음성94
	94,000원

(103,400원)
	월1500분

SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.54원/초 

· 영상통화: 3.3원/초 

· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	


6) 청소년 요금제
	요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
(부가세 포함)
	비  고 (부가세 포함)

	주말엔 팅 세이브
	31,000원
	①음성 유무선 기본제공 + 부가통화 50분
②문자 기본제공
③데이터800MB
④주말(토~일) 데이터 일1GB(초과시 400Kbps 이하로 속도제어)
	· 데이터:0.011원/0.5KB
· 음성통화(HD Voice 및 부가통화 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
※ 음성 및 문자 기본제공 혜택 요금제의 경우, 상업적이거나 불편법적 이용이 아닌 한 상기 요율이 적용되지 않음(Fair Use Policy 적용 참조)
	· 3G/LTE 스마트폰으로 가입 가능
· 만 18세 이하 청소년만 가입 가능
- 만 18세 연령 초과 후 1년 이내 타 요금제로 변경하지 않을 경우, 만 20세 생일 다음달에 band 데이터요금제로 자동 전환
(단, 자동전환 시점에 해당 요금제가 가입중단된 경우, 유사한 요금제로 전환 함)
* 주말엔 팅 세이브/3.0G/5.0G → band 데이터 세이브/1.2G/2.2G로 전환
- 1인 1회선만 가입 가능하며, 동일계열(연령제한이 있는 청소년/팅계열/아이니 등 한도요금)요금제와 중복 가입 불가
· 2020년 9월 30일까지 신규 가입 가능(추후 가입기간 연장 시 최소 1개월 전 사전고지 예정)
· 월 제공량 관련 
- 모든 음성ㆍ데이터 제공량 및 통화료는 국내 통화에 한함
- 정보이용료 및 건당 부과되는 서비스(컬러메일 등)는 데이터 월 제공량 대상에서 제외
- 음성 유무선 기본제공
• 음성 유무선 기본제공 혜택은 무선 망내 ( 망외 음성통화(HD Voice 음성통화 포함), 유선통화에 한함
• 영상통화(HD Voice 영상통화), 부가전화서비스[전국대표번호서비스(1644, 1588등), 개인번호서비스(060, 050 등)]의 경우 음성 유무선 기본제공 혜택 미적용하고 부가통화 제공량에서 차감
• 상기 통화는 1초 이용 시, 부가통화 제공량 1초 차감 (단, 영상통화는 1.66초 차감)
(음성 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy는 별도 표기)
- 문자 기본제공: SK텔레콤 및 타 이동통신사 고객간 문자 발신 기본제공 (기본제공 관련 Fair Use Policy는 별도 표기)
- 주말 데이터(토/일) 일 1GB 제공 : 일제공량 초과 시 400Kbps 이하로 속도제어
• 주말데이터는 기본데이터와 별도로 제공하며, 주말 데이터 소진 시에도 기본데이터를 추가로 차감하지 않음
- 기본제공 데이터는 심야 데이터 할인(01~07시 사용 데이터 50% 할인)이 적용되지 않음
· 국제전화 발신 및 해외 SMS 발신, 국제로밍서비스 이용불가 (단, 법정대리인 동의 시 별도 신청 후 이용 가능)
· 월 제공량(부가음성, 데이터) 소진으로 서비스가 중단되었거나 정보이용료 사용을 원하는 경우, 한도차단 해제  및 충전 후 서비스 이용 가능
- 22,000원까지 요금을 선불 또는 후불로 충전하고, 충전한 금액은 국내영상, 부가음성, DATA통화료, 정보이용료(팅부모안심서비스 가입시) 등 으로 사용가능 
- 충전은 1,100원 단위로 가능하며, 법정대리인이 사전에 설정한 충전범위내에서는 추가 동의없이 충전 가능
- 충전 후 미사용한 금액은 익월 청구시점에 환불처리 됨
- 충전된 금액은 초과 시 요율과 동일하게 적용 됨
· 음성 및 문자 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy
기본제공 혜택을 악용한 스팸 피해를 방지하고 과도한 이용자에 의한 일반 이용자의 품질 저하를 막기 위해 아래의 정책을 적용할 수 있음.
[음성 기본제공 혜택 Fair Use Policy]
아래의 경우에 해당 시, 본 요금제의 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 종량 과금함(1.98원/초). 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨.
∙ 일 음성 통화량이 600분을 초과하는 횟수가 월 중 3회를 넘는 경우
∙ 당월 총 음성 통화량이 10,000분을 초과하는 경우
∙ TM / 폰팅 등과 같이 음성통화를 광고(상업적 목적으로 이용하는 경우(수신처가 월 1,000개 회선을 초과하는 경우에는 광고(상업적 목적으로 이용하는 것으로 간주함)
[문자 기본제공 혜택 Fair Use Policy]
아래의 경우 해당 시, 본 요금제 ( 서비스 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 기준 요율에 따라 종량 과금함. 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨. . (SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건)SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건
∙ [SMS & MMS 관련] 일 SMS & MMS 사용량이 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
∙ [SMS, MMS 공통 사항] 광고성 스팸 메시지 발송과 같이 상업적 목적으로 이용하거나 물리적 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 본 항에 해당하는 것으로 간주함
· 데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화는 요금제별 데이터 기본제공량 안에서 이용 가능하며 데이터 제공량 소진 시 이용 불가. 주말 데이터를 포함하여 데이터를 통한 음성/영상통화 이용이 가능하며, 전체 사용량은 기본제공 데이터량을 넘지 않음
· 본 요금제는 요금약정할인이 월정액에 반영된 요금제로 LTE플러스약정할인/스페셜약정할인 동시가입 불가 (본 요금제에 요금약정할인 추가적용 불가)
단, 기존 약정가입 고객의 경우, 주말엔 팅 요금제로 변경 시 약정은 유지되나 요금할인은 제공되지 않음
· 월 중 요금제 가입/변경 시, 월 제공량은 일할 계산하여 제공. 단, 1개월 내 요금제 재변경은 불가
· T끼리 온가족할인 가입 가능
단, 가족 합산년수 20년이상 10%, 30년이상 30% 할인 적용(가족 합산 년수 20년 미만은 별도 할인 제공 없음)
상기 내용 외 세부 이용조건은 약관 요금표 T끼리 온가족할인 내용 참조
· 장기가입할인 및 Rainbow Point 적용 제외
· 쿠키즈 App.의 자녀위치확인 등 기본기능 이용 시(동영상 제외), 데이터 통화료 기본제공
· 주말엔 팅 새학기 프로모션 
· 프로모션 기간 : 2018년 2월 14일~ 2018년 3월 31일
· 대상 : 프로모션 기간 내 신규 약정을 가입하며 주말엔 팅(세이브, 3.0G, 5.0G) 요금제로 가입하는 고객
· 혜택 상세 : 이용요금 중 월 3천점 씩 최대 24개월 동안 포인트를 적립
· 적립된 포인트는 1점 당 1원으로 환산되며 25개월차 부터 신규 약정 가입 시 요금결제 이용 가능(단, 가입 당시의 약정기간이 만료되기 이전에 재약정을 하는 경우도 적용)
· 요금결제는, 당사매출 중 월정액, 음성/문자/데이터통화료, 부가서비스이용료에 한해 이용가능(소액결제,콘텐츠이용료, 로밍 등은 제외)
· 포인트는 적립일로부터 36개월 간 유효하며 이후 자동 소멸 
· 적립 및 할인 프로모션은 약정가입일 기준 14일 이내 주말엔 팅 요금제(3종)로 변경 시 자동 적용
· 포인트 적립은 월중 사용기간에 따라 일할계산
· 서비스해지/명의변경 시 적립 혜택은 중단되며, 잔여 적립기간도 즉시 소멸되어 재가입하더라도 원복 불가 
· 프로모션 비대상 요금제로 변경 시 적립 혜택은 종료 되나 이동전화서비스가 유지 되는 동안 기 적립된 포인트는 유지됨

	주말엔 팅 3.0G
	41,000원
	①음성 유무선 기본제공 + 부가통화 50분
②문자 기본제공
③데이터3GB

④주말(토~일) 데이터 일1GB(초과시 400Kbps 이하로 속도제어)
	
	

	주말엔 팅  5.0G
	47,000원
	①음성 유무선 기본제공 + 부가통화 50분
②문자 기본제공
③데이터5GB

④주말(토~일) 데이터 일1GB(초과시 400Kbps 이하로 속도제어)
	
	

	팅Plus14
요금
	15,400원
(요금상한
15,400원)
	월20,000원
SMS 50건
	1  월 제공 금액 내
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.5원/초
· 영상통화: 2.5원/초
· 문자: SMS 15원/건, 텍스트형MMS 25원/건, 멀티미디어형MMS 100원/건
· 데이터: 0.25원/0.5kb
2  월 제공 초과 시
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 2.75원/초 
· 문자: SMS 16.5원/건, 텍스트형MMS 27.5원/건, 멀티미디어형MMS 110원/ 데이터: 0.0275원/0.5kb
	· ‘15년 8월 1일부터, 3G 피처폰으로 가입가능
· 만 18세 이하의 청소년 가입자에 한해 가입가능(단, WCDMA서비스를 포함하여 1인 1회선에 한하며, 다른 팅/아이니등 한도계열요금과 중복가입 불가)

· 가입제한연령 초과후  1년 이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우 만 20세가 되는 날의 익월 중 표준요금제로 자동 전환되며, 자동 전환되는 달의 전월 중에 해당고객에게 사전 고지함
· 요금 전환 시기에 표준요금제가 가입제한 된 경우는 유사요금제로 전환
· 국제전화 발신 및 해외 SMS 발신, 국제로밍서비스 이용불가
· 단 해외 SMS 발신은 법정대리인 동의시 이용가능
· 월 제공 금액은 국내음성, 국내영상, 메시징계열(국내 데이터메신저서비스,컬러메일,모바일메신저 등), DATA통화료, 정보이용료(팅부모안심서비스 가입시) 등으로 사용가능
· 월 제공 통화 소진시 발신이 정지됨(수신은 가능)
· 월 제공 금액 내 DATA통화료와 정보이용료 상한관리
· 월중 변경(요금제변경등) 및 정지시 일할계산하여 관리하며,상한관리금액이 변동될수 있음
· 상한관리는 5,000원/10,000원/15,000원 중 1종 필수 설정
· 월 중 상한변경 시 익월부터 변경하여 적용
· 요금상한에 대해서  22,000원까지 요금을 선불 또는 후불로 납부하고, 그 금액만큼 요금상한을 조정 할 수 있음 (충전은 1,100원 단위)
· 단, 법정대리인이 사전에 설정한 충전범위내에서는 추가 동의없이 충전가능
· 월중 변경(요금제변경등) 및 정지시에는 월 제공 금액은 일할계산하여 제공하며, 청구금액이 상한금액을 초과 할 수 있음
· 상한관리 대상 제외 항목
- 컬러링서비스 등 유료 부가서비스 이용요금, 데이터정액제등 월정액요금, 정보이용료(팅부모안심서비스 미가입시), 음성정보이용료, KT 114 전화번호안내서비스 이용요금, KT번호안내직접연결서비스 이용요금 및 통화료, 데이콤다자간콜렉트콜서비스 이용요금,수신자부담계열요금, 소액결제이용료,아름다운통화 기부금 등
o 팅부모안심서비스 가입시 정보이용료는 상한관리
· 법정대리인 동의시 상한관리에서 제외 할 수 있음
· 상한 도달 직전에 콘텐츠를 구매할 경우 상한을 초과할 수 있음
· 상한 도달시 무선인터넷 접속이 차단될 수 있음
· 일부 옵션요금제(데이터정액제 및 메시징정액제 등)의 가입이 제한 될 수 있음

	팅Plus19
요금
	20,900원
(요금상한
20,900원)
	월30,000원
SMS 50건
	
	

	팅Plus24
요금
	26,400원
(요금상한
26,400원)
	월50,000원
SMS 50건
	
	

	팅Plus
29요금
	31,900원
(요금상한
31,900원)
	월75,000원
SMS 50건
	
	

	올인원팅34
요금
	37,400원
(요금상한
37,400원)
	월30,000원
데이터
1GB
SMS 50건
	①월 제공 금액 내
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.5원/초
· 영상통화: 2.5원/초
· 문자: SMS 15원/건, 텍스트형MMS 25원/건, 멀티미디어형MMS 100원/건
· 데이터: 0.25원/0.5kb
② 제공 초과 시
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 2.75원/초 
· 문자: SMS 16.5원/건, 텍스트형MMS 27.5원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건 
· 데이터: 0.0275원/0.5kb
	· 3G 스마트폰/피처폰으로 가입가능
· 만 18세 이하의 청소년 가입자에 한해 가입가능(단, WCDMA 및 이동전화 서비스를 포함하여 1인 1회선에 한하며, 다른 팅/아이니등 한도계열요금과 중복가입 불가)
· 스페셜약정할인제도 가입 가능하며, 이와 관련한 세부사항은 스페셜 약정 할인 제도 약관에서 정의
· 가입제한연령 초과후 1년 이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우 만20세 되는일의 익월 중 아래 요금제로 자동전환되며, 자동 전환되는 달의 전월 중에 해당고객에게 사전 고지함
· 올인원팅34: 올인원34 / 올인원팅44: 올인원44 
· 요금전환 시기에 해당요금제가 가입제한 된 경우 유사요금제로 전환
· 국제전화 발신 및 해외 SMS 발신, 국제로밍서비스 이용불가
· 단 해외 SMS 발신은 법정대리인 동의시 이용가능
· 월 제공 금액은 국내음성, 국내영상, 메시징계열(국내 데이터메신저서비스,컬러메일,모바일메신저 등), DATA통화료, 정보이용료(팅부모안심서비스 가입시) 등으로 사용가능
· 월 제공 통화 소진시 발신이 정지됨(수신은 가능)
· 월 제공 금액 내 DATA통화료와 정보이용료 상한관리
· 월중변경(요금제변경등) 및 정지시 일할계산하여 관리하며, 상한관리금액이 변동될수 있음
· 상한관리는 5,000원/10,000원/15,000원 중 1종 필수 설정
· 월 중 상한변경 시 익월부터 변경하여 적용
· 요금상한에 대해서 22,000원까지 요금을 선불 또는 후불로 납부하고, 그 금액만큼 요금상한을 조정 할 수 있음(충전은 1,100원 단위) 단, 법정대리인이 사전에 설정한 충전범위내에서 추가 동의없이 충전가능
· 월중변경(요금제변경등)및 정지시 월 제공 금액은 일할계산하여 제공하며, 청구금액이 상한 금액을 초과 할 수 있음
· 상한관리 대상 제외 항목
· 컬러링서비스 등 유료 부가서비스 이용요금, 데이터정액제등 월정액요금, 정보이용료(팅부모안심서비스 미가입시), 음성정보이용료, KT 114 전화번호안내서비스 이용요금, KT번호안내직접연결서비스 이용요금 및 통화료, 데이콤다자간콜렉트콜서비스 이용요금,수신자부담계열요금, 소액결재이용료,아름다운통화 기부금 등
· 팅부모안심서비스 가입시 정보이용료는 상한관리
· 법정대리인 동의시 상한관리에서 제외 할 수 있음
· 상한 도달 직전에 콘텐츠를 구매할 경우 상한을 초과할 수 있음
· 상한 도달시 무선인터넷 접속이 차단될 수 있음
· 일부 옵션요금제(데이터정액제 및 메시징정액제 등)의 가입이 제한 될 수 있음
· 월 제공 데이터
· 월 중 변경시 일할계산하며, 월 제공 초과시 추가 요금이 부과 될 수 있음
· 월 제공 금액내 DATA상한 및 충전금액등이 없는 경우 이용이 제한 될 수 있음
· 쿠키즈 App.의 자녀위치확인 등 기본기능 이용 시(동영상 제외), 데이터 통화료 기본제공
· 상업적인 목적으로 착신전화등 통상적이지 않은 수단을 통해 이용할 경우에는 가입이 제한 될 수 있음
· 데이터 한도만료 이후 단말기 특성 상 계속적으로 시스템 질의가 발생하여 시스템장애를 일으킬 우려가 있는 경우 시스템 질의를 일시적으로 제한 할 수 있음

	올인원팅44
요금
	48,400원
(요금상한
44,000원)
	월50,000원
데이터 1.5GB
SMS 50건
	
	


7) 실버 요금제
	요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
	비    고

	T끼리
어르신
	19,800원
	1 음성 망내 기본제공 + 그 외 통화 70분 
2 문자 기본제공
3 데이터 400MB
	· 데이터: 0.011원/0.5kb 
-실버데이터 한도 초과 요금 상한제 적용은 비고 참조
· 음성통화(HD Voice 및 부가통화 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건 
※ 음성 및 문자 기본제공 혜택 요금제의 경우, 상업적이거나 불편법적 이용이 아닌 한 상기 요율이 적용되지 않음(Fair Use Policy 적용 참조)
	· 3G/LTE 스마트폰으로 가입 가능
· 만 65세 이상 고객만 가입 가능
- 1인 1회선만 가입가능하며, 다른 실버계열 요금제(뉴실버, 골든에이지 등 만 65세이상 고객대상)와 중복가입 불가
· 월 제공량 관련 
· 모든 음성ㆍ데이터 제공량 및 통화료는 국내 통화에 한함
· 정보이용료 및 건당 부과되는 서비스(컬러메일 등)는 데이터 월 제공량 대상에서 제외
· 망내 음성 기본제공 혜택 제공 기준
· 음성 망내 기본제공 혜택(HD Voice 음성통화 포함)은 SK텔레콤 이동전화 가입자(SK텔레콤과 도매계약을 체결하여 가입한 MVNO 가입자 포함) 간 음성통화에 한함
· 망외 음성통화, 영상통화(HD Voice 영상통화 포함), 유선통화, 부가전화서비스[전국대표번호서비스(1644, 1588등), 개인번호서비스(060, 0505 등)]의 경우 음성 망내 기본제공 혜택 미적용
· 상기 통화는 1초 이용 시, 음성 월 제공량 1초 차감 (단, 영상통화는 1.66초 차감)
· 음성 유무선 기본제공 혜택제공 기준
· 음성 유무선 기본제공 혜택은 무선 망내 ( 망외 음성통화(HD Voice 음성통화 포함), 유선통화에 한함
· 영상통화(HD Voice 영상통화 포함), 부가전화서비스[전국대표번호서비스(1644, 1588등), 개인번호서비스(060, 050 등)]의 경우 음성 유무선 기본제공 혜택 미적용하고 부가통화 제공량에서 차감
· 상기 통화는 1초 이용 시, 부가통화 제공량 1초 차감 (단, 영상통화는 1.66초 차감)
(기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy는 별도 표기)
· 문자기본제공: SK텔레콤 및 타이동통신사 고객간 문자발신기본제공(기본제공관련 Fair Use Policy 별도 표기)
· SMS, MMS(텍스트형, 멀티미디어형)
· 데이터서비스를 이용한 음성/영상통화는 요금제별 데이터제공량안에서 이용 가능. 데이터 제공량 소진 시 이용 불가
· 음성 및 문자 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy
· 기본제공 혜택을 악용한 스팸 피해를 방지하고 과도한 이용자에 의한 일반 이용자의 품질 저하를 막기 위해 아래의 정책을 적용할 수 있음.
· 음성 기본제공 혜택 Fair Use Policy
· 아래의 경우에 해당 시, 본 요금제의 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 종량 과금함(1.98원/초). 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨.
∙ 일 음성 통화량이 600분을 초과하는 횟수가 월 중 3회를 넘는 경우
∙ 당월 총 음성 통화량이 10,000분을 초과하는 경우
∙ TM / 폰팅 등과 같이 음성통화를 광고(상업적 목적으로 이용하는 경우(수신처가 월 1,000개 회선을 초과하는 경우에는 광고(상업적 목적으로 이용하는 것으로 간주함)
· 문자 기본제공 혜택 Fair Use Policy
· 아래의 경우 해당 시, 본 요금제 ( 서비스 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 기준 요율에 따라 종량 과금함. 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨. (SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건)
∙ [SMS & MMS 관련] 일 SMS & MMS 사용량이 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
∙ [SMS, MMS 공통 사항] 광고성 스팸 메시지 발송과 같이 상업적 목적으로 이용하거나 물리적 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 본 항에 해당하는 것으로 간주함
· 단, 상업용 목적이 아닌 생계형 다량 문자 이용자(예시. 택배업종사자, 콜택시운전원, 신용카드카드배달원, 대리운전업종사자 등의 개인)의 경우 별도 확인절차를 통해 상기 기준 예외 적용 가능
· 본 요금제는 요금약정할인이 월정액에 반영된 요금제로 LTE플러스약정할인/스페셜약정할인 동시가입 불가 (본 요금제에 요금약정할인 추가적용 불가)
· 단, 기존 약정가입 고객의 경우, band팅 요금제로 변경 시 약정은 유지되나 요금할인은 제공되지 않음
· 월 중 요금제 가입/변경 시, 월 제공량은 일할 계산하여 제공
· 단, 1개월 내 요금제 재변경은 불가
· 변경전 사용한 음성부가통화 및 데이터통화는 변경전 요금제의 일할계산하여 산정된 음성부가통화량 및 데이터 제공량을 기준으로 초과통화를 과금하며 초과통화 기준 요율은 변경전 요금제의 과금 기준을 준용함.
· 실버 데이터 한도 초과 요금 상한제 적용
· 고객이 가입한 T끼리 어르신 요금제의 월 제공 데이터 초과 이용 시, 0.011원/0.5KB 종량 과금하되 월 3.3천원 이상은 과금하지 않음(단, 실버 데이터 한도초과 비대상 요금제 이용 시 이미 초과한 사용량에 대해서는 소급적용하지 않으며, 월 전체 데이터 통화료는 3.3천원을 초과하여 과금될 수 있음)
· 한도 초과 이용 데이터량이 500MB를 초과한 경우, 데이터 통신 속도를 400Kbps 이하로 제한함
· 단, 500MB를 초과 시에도 정상 속도로 데이터를 이용하고자 하는 고객은 통신 속도 제어를 해제할 수 있음. 이 경우 속도 제어 해제 후, 0.0033원/0.5KB 종량 과금 추가됨
한도 초과 사용량 구간
0MB 이상 ~ 
150MB 미만
150MB 이상 ~ 500MB 미만
500MB 이상 ~
과금 방식
0.011원/0.5KB 종량 과금
3,300원 정액 과금
추가 과금 없음
데이터 통신속도 제한
(400Kbps 이하)
단, 속도제한 해제시
0.0033원/0.5KB 종량 과금
· T끼리 온가족할인 가입 가능
· 단, 가족합산년수 20년 이상 10%, 30년 이상 30% 할인 적용(가족합산년수 20년 미만은 별도 할인제공 없음)
· 상기 내용 외 세부 이용조건은 약관 요금표 T끼리 온가족할인 내용 참조
· 장기가입할인 및 Rainbow Point 적용 제외 
· 실버 안심팩 가입 가능 
- 실버 안심팩: 실버 안심옵션(월 3,850원) / 콜키퍼(월 550원) / 소액결제 차단(무료) 혜택 제공
- 월 이용료: 월 2,200원


	구분
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	비  고 (부가세포함)

	T플랜 시니어 세이브
	33,000원
	① (음성) 유무선 기본제공 + 부가통화 100분
② (문자) 기본 제공
4  (데이터) 1.7GB
	· 3G/LTE 스마트폰으로 가입 가능
· 월 제공량 관련
· 모든 음성/문자/데이터 제공량은 국내 통화에 한함 (해외 사용은 별도의 로밍 요금 적용)

· 음성 유무선 기본제공 혜택의 범위/기준
· 상업적 목적이 아닌 일반 가입자간 통화 목적의 음성통화(HD Voice 음성통화 포함)로서 최초 수신번호가 이동전화(식별번호: 010, 011, 016, 017, 018, 019), 17개 대역별 유선전화(지역번호: 02, 03X, 04X, 05X 등), 인터넷전화(070) 및 특수번호(1335, 120, 122 등)인 통화에 한정함
· 최초 수신번호가 전국대표번호(1588, 1577 등), 개인번호서비스(050 등), 전화정보서비스(060 등), 주파수공용통신(013 등) 등의 통화 및 영상통화(HD Voice 영상통화 포함)인 경우 음성 유무선 기본제공 혜택을 적용하지 않고, 부가통화에서 제공량 차감
· 1초 이용 시, 부가통화 제공량 1초 차감 (단, 영상통화는 1.66초 차감)

· 단, 상업용 목적이 아닌 직업상 개인번호서비스(050 등) 다량 이용자(예. 택배업종사자, 콜택시운전원, 신용카드배달원, 대리운전업종사자 등의 개인 이용자)의 경우, ‘050부가통화 옵션 요금제(월정액 3,300원, 050부가통화 제공량 300분)’ 추가 가입 가능
· ‘050부가통화 옵션 요금제’ 가입을 위해서는 직업 관련 증빙서류 제출이 필요하며, 옵션 요금제의 지속적인 이용을 위해서는 매 반기말(6월말, 12월말) 증빙서류 추가 제출 필요
· 직업상 이용 목적이 아닌 불편법적 악용이 확인될 경우, 회사는 본 옵션 요금제를 직권해지 할 수 있으며, 이후 해당 고객은 본 옵션 요금제의 재가입 불가
· 본 옵션 요금제를 월 중 가입할 경우, 월정액 및 제공량 일할 계산
· 착신전환/자동연결/호전환 등의 서비스 이용 시, 최초 착신번호를 기준으로 통화 유형(망내/망외, 무선/유선, 부가통화 등) 구분
· KT 114 전화번호안내서비스, KT 114 직접연결수수료 및 통화료, 수신자부담통화(콜렉트콜), 소액결제이용료 등 정보이용료는 별도 과금
· 음성 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy는 별도 표기
· 문자 기본제공 혜택의 범위/기준
· SK텔레콤 및 타 이동통신사 고객 간 폰투폰 문자 전송에 한정하여 적용
· 문자는 SMS(단문메시지서비스), LMS(장문메시지서비스), 텍스트형 MMS, 멀티미디어형 MMS를 의미하며, 정보이용료 등은 별도 부과
· 문자 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy는 별도 표기
· 데이터 혜택의 범위/기준
· 스마트폰을 통한 개인 이용 목적의 순수 데이터 통화에 한정하여 사용 가능
· T플랜 가입 시 ‘데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화’는 사용 불가함. 단, 요금제 별로 데이터 기본 제공량 내에서 아래의 한도 만큼 이용 가능 (한도 소진 시, 이용 불가) 

요금제
T플랜 어르신 세이브
T플랜 어르신
안심2.8G
T플랜 어르신
안심4.5G
T플랜 어르신 에센스
T플랜 

어르신 스페셜
이용 한도(월)

1.7GB

2.8GB

4.5GB

한도제한없음
· T플랜 어르신 에센스 및 어르신 스페셜의 경우, 데이터 기본 제공량 소진 후 최대 5Mbps 이하의 속도제어 상태에서도 이용 가능
· 데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화 이용량은 발신 및 착신통화를 모두 합산하여 산정
· 데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화의 품질은 해당 서비스를 제공하는 어플리케이션(앱) 사업자의 사정에 따라 달라질 수 있으며, 해당 사업자에 의해 별도의 사용 요금이 부과될 수 있음
· 테더링(=핫스팟, 타기기의 모뎀 역할) 및 파일공유형 P2P 서비스 등은 요금제 별로 아래와 같은 별도의 이용 한도 내에서만 이용 가능 (한도 소진 시, 이용 불가)

· 테더링 및 파일공유형 P2P 서비스 이용 한도 

요금제
T플랜 어르신 세이브
T플랜 어르신 안심2.8G
T플랜
 어르신 안심4.5G
T플랜
 어르신 에센스
T플랜 

어르신 스페셜
이용한도(월)

1.7GB

2.8GB

4.5GB

15GB

20GB

· 본 이용 한도는 요금제 별 데이터 기본 제공량 내에 포함되며, 본 이용 한도 차감 시 요금제 별 데이터 기본 제공량도 동시에 차감됨
· 아래와 같은 공유형 서비스는 요금제 별로 공유 이용 한도 내에서만 이용 가능 (한도 소진 시, 이용 불가)

· 공유형 서비스 : 가족 간 데이터 공유, 데이터 선물하기, 데이터 함께쓰기, 태블릿PC 공유(예. T Tab 요금제 등), 스마트워치 공유(예. LTE Watch 요금제 등) 등
· 공유형 서비스 이용 한도 

요금제
T플랜 어르신 세이브
T플랜 어르신 안심2.8G
T플랜 어르신 안심4.5G
T플랜 

어르신 에센스
T플랜 

어르신 스페셜
공유이용한도(월)

1.7GB

2.8GB

4.5GB

15GB

20GB

· 본 공유 이용 한도는 요금제 별 데이터 기본 제공량 내에 포함되며, 본 공유 이용 한도 차감 시 요금제 별 데이터 기본 제공량도 동시에 차감됨
· 단, 가족간 데이터 공유는 공유 데이터 이용가능 대상 요금제에 한함
· 데이터 리필하기 이용 시, 요금제 별로 아래의 데이터 제공량 만큼만 리필 데이터 제공 

요금제
T플랜 

어르신 세이브
T플랜
어르신 안심2.8G
T플랜 어르신 안심4.5G
T플랜 

어르신 에센스
T플랜 

어르신 스페셜
데이터리필하기
1.7GB

2.8GB

4.5GB

15GB

20GB

· T플랜 어르신 세이브 및 T플랜 어르신 안심2.8G/어르신 안심4.5G에 한정하여, 야간/새벽 00시~07시(AM00:00~AM07:00)에 이용한 데이터는 요금제 별 데이터 기본 제공량에서 75% 할인 적용하여 차감
· 데이터 할인 차감은 요금제 별 데이터 기본 제공량 차감 시에 한정하여 적용되며, 가족 간 데이터 공유 · 데이터 선물하기 · 데이터 함께쓰기 등에 의한 데이터는 적용되지 않음
· 데이터 호의 시작 시간을 기준으로 할인 차감 적용 여부 판단
· 할인 차감 적용 시간대는 망부하 상황 등에 따라 변경될 수 있음 (변경 시, 1개월 전 고객 고지)

· T플랜 어르신 에센스 · 어르신 스페셜는 심야 데이터 할인 미적용
· 본 요금제는 ‘band LTE WiFi 서비스’를 지원하지 않음
· 월 제공량 초과 시 적용 요율 (국내 통화 기준, 해외 사용은 별도의 로밍 요금 적용)

· 음성통화(HD Voice 및 부가통화 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건
· 데이터: 0.011원/0.5KB

· 단, 데이터 한도초과요금 상한제 적용
· 한도 초과 이용 시 0.011원/0.5KB 종량 과금하되, 월 19,800원 이상은 과금하지 않음
· 한도 초과 이용량이 3GB를 초과하는 경우, 데이터 통신속도를 최대 200Kbps 이하로 제한. 단, 일반적인 통신속도로 데이터를 이용하고자 하는 고객은 통신속도 제어를 해제할 수 있으며, 이 경우 0.0033원/0.5KB 종량 과금 적용
한도 초과
사용량 구간
0MB 이상 ~

880MB 미만
880MB 이상 ~

3GB 미만
3GB 이상 ~

과금 방식
0.011원/0.5KB

종량 과금
19,800원
정액 과금
추가 과금 없음
데이터 통신속도 제한 (최대 200Kbps 이하)

단, 통신속도 제한 해지 시 0.0033원/0.5KB 종량 과금
· 통신속도가 제어된 상태로 추가 과금없이 이용 시, 정상적인 통신속도로 데이터를 이용하고자 하는 고객은 통신속도 제어를 해제할 수 있으며, 이 경우 데이터 한도초과요금 상한제 적용
· 음성/문자/데이터 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy

· 회사는 기본제공 혜택을 악용한 스팸 피해를 방지하고 일부 고객의 과도한 이용에 따른 일반 이용자의 통화품질 저하를 예방하기 위해, 아래의 정책을 적용할 수 있음
· 음성 Fair Use Policy

· 아래의 경우에 해당 시 본 요금제의 이용을 제한할 수 있으며, 이 경우 가입 이동전화 회선에 문자로 혜택 중단을 통지하고 이후 통화량에 대해서는 기준 요율(음성 1.98원/초, 영상 3.3원/초)에 따라 종량 과금함. 단, 광고 및 상업적인 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨
· 음성통화 이용량이 일 600분을 초과하는 횟수가 월 중 3회를 넘는 경우
· 음성통화 당월 총 이용량이 10,000분을 초과하는 경우
· TM, 폰팅 등과 같이 음성통화를 광고 및 상업적인 목적으로 이용하는 경우 (수신처가 월 1,000개 회선을 초과하는 경우에는 광고 및 상업적인 목적으로 이용하는 것으로 간주함)

· 문자 Fair Use Policy

· 아래의 경우에 해당 시 본 요금제의 이용을 제한할 수 있으며, 이 경우 가입 이동전화 회선에 문자로 혜택 중단을 통지하고 이후 통화량에 대해서는 기준 요율에 따라 종량 과금함. 단, 광고 및 상업적인 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨.

· SMS & MMS 사용량이 일 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
· 스팸 메시지 발송, 물리적인 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 광고 및 상업적인 목적으로 이용하는 것으로 간주함
※ (참고) 기준 요율: SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS 33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건
· 단, 상업용 목적이 아닌 직업상 다량 문자 이용자(예시. 택배업종사자, 콜택시운전원, 신용카드배달원, 대리운전업종사자 등의 개인 이용자)의 경우 별도 확인 절차(직업 증빙서류 제출)를 통해 상기 기준 예외 적용 가능
· 데이터 Fair Use Policy

· 일반 가입자의 원활한 데이터 이용을 보장하기 위해, 네트웍크 과부하를 유발하는 데이터 부정 사용자(CCTV, M2M 장비 등으로 개인용도 외 사용)의 데이터 이용은 차단될 수 있음
· 고객은 아래와 같은 망구성, 서비스 제공 또는 이용을 할 수 없음 (아래의 사항에 해당할 경우 해지 또는 이용을 제한할 수 있음)

· 유상 또는 무상으로 제3자(콘텐츠 전송을 목적으로 네트워크 또는 소프트웨어를 제공하거나 콘텐츠 전송을 중개하는 서비스를 제공하는 사업자 등)에게 제공하여 제3자의 사업에 이용하게 하거나 이용 고객 본인이 사업용/상업용 등의 목적으로 이용하는 경우
· 서버(Web/FTP/Mail/뉴스/게임 등) 또는 임시저장장치(개인 PC 등을 이용한 경우도 포함) 등을 설치하여 본인 또는 제3자에게 서비스를 제공하여 사업용/상업용 등의 목적으로 이용하거나, 이용할 수 있게 하는 경우
· 별도의 서브 네트워크를 구성하여 서비스를 이용하거나 회사와 약정한 수 이상의 단말을 연결하여 서비스를 이용하는 경우
· 가족 간 데이터 공유
· 가족 간 데이터 공유 이용을 위한 가족그룹 결합 가입 시, 아래와 같은 내용이 적용됨
· 가족그룹 구성원 중 1회선 이상이 0플랜 라지, T플랜 패밀리 또는 T플랜 데이터 인피니티,T플랜 스페셜, T플랜 맥스 또는 T플랜 어르신 스페셜 가입 필수
· 본인(회선)의 공유 데이터 사용 관련 정보(이용량 등)를 동일 가족그룹 구성원(회선)에게 제공 (가족그룹 결합 가입 시, 본 정보 제공을 동의하는 것으로 간주)

· 가족간 데이터공유 이용시, 동일가족그룹 내 공유 데이터 잔여량 및 가족그룹 구성원(회선)의 공유데이터 사용량 조회 가능
· 동일 회선을 기준으로 가족그룹 해지(탈퇴) 후 1개월 내 동일 가족그룹 또는 타 가족그룹으로의 재가입 불가
· 가족그룹 결합 가입 고객 중 아래의 대상 요금제 이용 고객 간 데이터 공유 가능
· 공유 데이터 제공 가능 대상 요금제 : 0플랜 라지 , T플랜 패밀리, T플랜 데이터 인피니티,T플랜 스페셜, T플랜 맥스 또는 T플랜 어르신 스페셜 (타 요금제는 공유 데이터 제공 불가)

· 단, 만18세 이하 청소년 고객의 경우 공유 데이터 제공 불가. 다만, 법정대리인의 동의가 있는 경우 공유데이터 제공 가능
· 공유 데이터 이용 가능 대상 요금제 : T플랜 스몰, T플랜 레귤러, T플랜 미디엄, T플랜 라지, T플랜 패밀리, T플랜 데이터 인피니티, T플랜 안심2.5G, T플랜 안심4G, T플랜 에센스, T플랜 스페셜, T플랜 맥스, T플랜 어르신 안심2.8G, T플랜 어르신 안심4.5G, T플랜 어르신 에센스, T플랜 어르신 스페셜, 0플랜 스몰, 0플랜 미디엄, 0플랜 라지, 0플랜 히어로, 0플랜 슈퍼히어로), 주말엔팅 요금제(세이브, 3.0G, 5.0G), band 데이터(세이브, 1.2G, 2.2G, 3.5G, 6.5G, 퍼펙트, 퍼펙트S), T시그니처(Classic, Master), band 팅(세이브, 2.0G, 3.0G), band 어르신(세이브, 1.2G, 2.2G), band YT(세이브, 1G, 3G, 7G, 퍼펙트), 쿠키즈 스마트 요금제 (타 요금제는 공유 데이터 이용 불가)

· 공유 데이터 제공 가능 대상 요금제 가입 고객에 한정하여 요금제 별 데이터 기본 제공량 내 포함되어 있는 ‘공유 이용 한도’의 전체 또는 일부를 공유 데이터로 제공 가능
· 공유 데이터 제공 시, 공유 전용 데이터 제공량 중 공유 제공 시점의 잔여 데이터에 한정하여 1GB 단위로 선택 가능
· 데이터 리필하기를 통해 제공된 데이터는 공유 제공 불가
· 동일 가족그룹 내 2인 이상이 공유 데이터를 제공한 경우, 이를 하나의 공유 데이터로 합산하여 산정
· 가족그룹 내 2개 이상의 공유 데이터가 별도로 존재하는 것은 불가
· 기 제공된 공유 데이터는 취소 또는 회수 불가하며, 데이터 선물하기 및 함께쓰기로 이용 불가
· 공유 데이터 제공자가 공유 데이터 제공 후 요금제 변경, 결합해지(그룹이탈) 또는 회선해지 시, 잔여 공유 데이터 이용 불가
· 가족그룹 구성원 모두가 요금제 변경, 결합해지(그룹이탈) 또는 회선해지 시, 공유 데이터 잔여분은 자동 소멸됨
· 공유 데이터 이용 가능 대상 요금제 가입 고객에 한정하여 공유 데이터 이용 가능
· 데이터 이용 시, 본인 회선의 기본 제공량 선 차감
· 본인 회선의 데이터를 모두 소진한 후, 공유 데이터를 이용 가능
· 동일명의 데이터 함께쓰기 회선을 보유한 경우, 함께쓰기 가입 회선을 통해 공유 데이터 이용 불가
· 공유 데이터 제공 가능 대상 요금제 가입자에 한정하여 가족그룹의 대표회선이 될 수 있음
· 가족그룹의 대표회선은 가족그룹 구성원에 대해 1GB 단위로 공유 데이터 이용 한도 설정 가능 (월 기준)

· 이용 한도 초과 시, 해당 월 공유 데이터 추가 이용 불가
· 이용 한도는 0GB로 설정도 가능하며, 이 경우 해당 회선은 공유 데이터 이용 불가 (가족그룹 결합 상태는 유지)

· 가족그룹 구성(결합 가입) 대상 및 방법
· 가족그룹 구성 가 대상 : 본인 및 배우자의 직계존비속, 형제자매, 직계비속의 배우자 (온가족할인, 온가족플랜과 동일)

· 가족그룹 구성을 희망하는 고객이 가족그룹 구성 대상의 동의를 얻은 후 대리점/지점에 내방하여 신청
· 단, 가족관계를 증명할 수 있는 서류(주민등록등본, 가족관계등록부)와 그룹으로 구성하고자 하는 대상의 사전동의를 받은 위임장 지참 

· 가족그룹은 개인명의 회선에 한해 본인포함 최대 5회선까지 구성 가능 (1회선 그룹은 등록 불가)

· 동일명의 다회선의 경우, 각 회선 별로 동일 또는 별개의 가족그룹으로 구성 가능
· 법인명의 회선의 경우 가족그룹 구성 불가
· 기존 가족그룹 내 신규 회선을 추가 구성하고자 할 경우, 가족 대표회선의 승인 필요 (MMS 인증 등)

· 이용정지 및 일시정지 고객은 가족그룹 결합 가입 불가 (단, 결합 해지는 가능) 

· 월 중 요금제 가입/변경 시,

· 월정액은 요금제 이용 기간에 따라 일할 계산하여 과금
· 음성 부가통화 제공량 및 데이터 기본 제공량(테더링, 가족 간 공유, 선물하기, 함께쓰기 등의 대상 서비스 이용 한도 포함)은 일할 계산하여 제공
· 일할 계산된 제공량을 초과하여 이용한 경우, 기준 요율에 따라 추가 종량 과금
· 요금제 가입/변경 후 1개월 내 요금제 재변경 불가
· 본 요금제 가입 시,

· T끼리 온가족할인 가입 가능
· 단, 가족 합산년수 20년 이상 10%, 30년 이상 30% 할인 적용 (합산년수 20년 미만은 별도 할인 제공 없음)

· 상기 내용 외 세부 이용조건은 ‘T끼리 온가족할인’ 내용 참조
· 요금약정할인제도(LTE플러스약정할인) 가입 불가
· 본 요금제는 요금약정할인이 월정액에 기 반영된 요금제로 요금약정할인 추가 적용 불가
· 기존 요금약정 가입 고객의 경우, 본 요금제로 변경 시 약정은 유지되나 요금할인은 제공되지 않음
· 장기가입할인 및 Rainbow Point 적용 제외
· 음성 옵션 요금제(T끼리T내는 요금, 긴통화무료옵션 등) 가입 불가

	T플랜 시니어 안심2.8G
	43,000원
	① (음성) 유무선 기본제공 + 부가통화 150분
② (문자) 기본 제공
3 (데이터) 2.8GB
월 제공량 소진 후 최대 400kbps 이하의 속도로 용량 제한없이 이용 가능
	

	T플랜 시니어 안심4.5G
	50,000원
	1 (음성) 유무선 기본제공 + 부가통화 300분
2 (문자) 기본제공
3 (데이터) 4.5GB
월 제공량 소진 후 최대 1Mbps 이하의 속도로 용량 제한없이 이용 가능
	

	T플랜 시니어 에센스
	69,000원
	1 (음성) 유무선 기본제공 + 부가통화 300분
2 (문자) 기본제공
(데이터) 110GB + 월 제공량 소진 후 최대 5Mbps 이하의 속도로 용량 제한없이 이용 가능
	

	T플랜 시니어 스페셜
	79,000원
	1 (음성) 유무선 기본제공 + 부가통화 300분
2 (문자) 기본제공
(데이터) 160GB + 월 제공량 소진 후 최대 5Mbps 이하의 속도로 용량 제한없이 이용 가능
	


	요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
(부가세포함)
	비    고(부가세포함)

	T케어
	5,500원
	· 음성 50분 
· 망내지정1회선 음성기본제공
· 위치조회 서비스제공 
· (스마트폰 APP을 통해 제공)
· Data 100MB 

· SMS/MMS 기본제공
키즈안심 서비스 전용
	· 데이터: 0.0275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
※ 음성 기본제공 혜택 요금제의 경우, 상업적이거나 불편법적 이용이 아닌 한 상기 요율이 적용되지 않음(Fair Use Policy 적용 참조)
	· 키즈안심 서비스: 긴급상황 시 위치전용특수단말기를 통해 단말기 소유자의 실시간 위치 및 긴급상황정보를 보호자 또는 112로 전송해 주는 서비스
· 대상 단말기: 키즈안심 서비스용 특수단말기(전용단말기)
· 키즈안심 서비스용 특수단말기(전용단말기) 이외의 단말기로는 본 서비스 가입 불가
· 공익 목적으로 키즈안심 서비스를 이용하려는 공공기관 및 법인, 단체에 한하여 가입 가능
· 국제전화 발신 및 해외 SMS 발신, 국제로밍서비스 이용불가(단, 고객 신청 시 이용 가능)
· 월 제공 음성 소진 시 한도차단 되어 발신이 정지되며, 수신만 가능
· 한도차단 해제를 원할 경우 선/후불 충전 후 이용할 수 있으며, 충전은 1.1천원 단위로 최대 22,000원까지 가능
· 법정대리인이 사전에 설정한 충전범위 내에서는 추가 동의 없이 충전가능
· 월 제공량 소진 이후에 발신 정지 후 충전 사용 또는 정지 없이 초과 사용 방식 중 사전에 선택한 방식으로 적용 가능(제공량 초과 시 적용 요율에 따라 과금)
· 월 제공 데이터는 본 서비스 이용에 따라 위치정보(주기 위치정보 및 현재 위치조회정보) 전송/조회 과정에서 소요되는 데이터량이 포함된 용량임.
· 월 중 변경(요금제변경 등) 및 정지시에는 월 제공 금액은 일할계산하여 제공하며, 청구금액이 상한 금액을 초과 할 수 있음
· 문자 기본제공 혜택 Fair Use Policy
아래의 경우 해당 시, 본 요금제 ( 서비스 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 기준 요율에 따라 종량 과금함. 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨. (SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS30원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건)
∙ [SMS & MMS 관련] 일 SMS & MMS 사용량이 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
∙ [SMS, MMS 공통 사항] 광고성 스팸 메시지 발송과 같이 상업적 목적으로 이용하거나 물리적 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 본 항에 해당하는 것으로 간주함


어린이 요금제
	요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
(부가세포함)
	비    고(부가세포함)

	ZEM플랜
스마트
	19,800원
	1 음성 지정2회선 기본제공 + 60분
2 문자 기본제공
3 데이터 500MB
(16:00~익일01:00,월 제공 데이터 50%할인)
	· 데이터: 0.011원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건 
※ 음성 및 문자 기본제공 혜택 요금제의 경우, 상업적이거나 불편법적 이용이 아닌 한 상기 요율이 적용되지 않음(Fair Use Policy 적용 참조)
	· 3G/LTE스마트폰으로 가입 가능
· 만 12세 이하 청소년만 가입 가능
- 만 12세 연령 초과 후 1년 이내 타 요금제로 변경하지 않을 경우, 만 14세 생일 다음달에 band 데이터팅28 요금제로 자동 전환
  자동전환 시점에 band 데이터팅 28 요금제가 가입중단된 경우, 유사한 요금제로 전환 함
- 1인 1회선만 가입 가능하며, 동일계열(연령 제한이 있는 청소년 요금제, 팅계열, 아이니 등 한도계열 요금) 요금제와 중복 가입 불가
· 월 제공량
· 모든 음성ㆍ데이터 제공량 및 통화료는 국내 통화에 한함
· 월 중 요금제 가입/변경/해지 시, 월 제공량은 일할 계산하여 적용됨 (1개월 내 요금제 재변경 불가)
(음성)
· 지정 2회선 음성 기본제공 혜택은 SK텔레콤 이동전화 가입자 간 음성통화(HD Vocie 음성통화 포함)에 한하며, 착신전환/자동연결/호전환 등의 서비스 이용으로 최종 착신번호가 발신번호와 다를 경우 혜택 제외 
(기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy는 별도 표기)
· 지정 2회선 이외의 음성 통화는 추가 제공되는 60분에서 차감(단, 영상통화는 1.66초 차감)
(데이터)
· 정보이용료 및 건당 부과되는 서비스(컬러메일 등)는 데이터 월 제공량 대상에서 제외
· 데이터 월 제공량 소진 시 인터넷 접속이 차단됨 (충전 후 인터넷 접속 가능)
· 월 중 요금제 변경 시 일할계산되며, 월 제공량 초과 시 추가 요금이 부과될 수 있음
· 충전금액 등이 없는 경우 이용이 제한될 수 있음
· 16시~익일01시까지 이용한 월 제공 데이터는 50% 할인 적용됨
 (문자) SK텔레콤 및 타 이동통신사 고객간 문자 발신 기본제공 (기본제공 관련 Fair Use Policy는 별도 표기)
· SMS, MMS(텍스트형, 멀티미디어형)
· 국제전화 발신 및 해외 SMS 발신, 국제로밍서비스 이용불가 (단, 법정대리인 동의 시 별도 신청 후 이용 가능)
· 월제공량(음성, 데이터) 소진으로 서비스가 중단되었거나 정보이용료 사용을 원하는 경우, 한도차단 해제  및 충전 후 서비스 이용이 가능함
·  22,000원까지 요금을 선불 또는 후불로 충전하고, 충전한 금액은 국내영상, 국내음성, 국내 데이터통화료, 정보이용료(팅부모안심서비스 가입시) 등 으로 사용가능 (충전은1,100원 단위 / 단,법정대리인이 사전에 설정한 충전범위내에서는 추가 동의없이 충전 가능)
· 충전 후 미사용한 금액은 익월 청구시점에 환불처리 됨
· 충전된 금액은 제공량 초과시 적용 요율과 동일하게 적용 됨 (음성 1.98원/초, 영상 3.3원/초, 데이터 0.011원/0.5KB) 
· 음성 및 문자 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy
· 기본제공 혜택을 악용한 스팸 피해를 방지하고 과도한 이용자에 의한 일반 이용자의 품질 저하를 막기 위해 아래의 정책을 적용할 수 있음
· 음성 기본제공 혜택 Fair Use Policy
· 아래의 경우에 해당 시, 본 요금제의 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 종량 과금함(1.98원/초). 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨.
∙ 일 음성 통화량이 600분을 초과하는 횟수가 월 중 3회를 넘는 경우
∙ 당월 총 음성 통화량이 10,000분을 초과하는 경우
∙ TM / 폰팅 등과 같이 음성통화를 광고(상업적 목적으로 이용하는 경우(수신처가 월 1,000개 회선을 초과하는 경우에는 광고(상업적 목적으로 이용하는 것으로 간주함)
· 문자 기본제공 혜택 Fair Use Policy
· 아래의 경우 해당 시, 본 요금제 ( 서비스 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 기준 요율에 따라 종량 과금함. 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨. (SMS 22원/건, 모바일 메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건)
∙ [SMS & MMS 관련] 일 SMS & MMS 사용량이 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
∙ [SMS, MMS 공통 사항] 광고성 스팸 메시지 발송과 같이 상업적 목적으로 이용하거나 물리적 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 본 항에 해당하는 것으로 간주함
· 데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화는 요금제별 데이터 제공량 안에서 이용 가능. 데이터제공량 소진시 이용 불가
· 본 요금제는 요금약정할인이 월정액에 반영된 요금제로 LTE플러스약정할인/스페셜약정할인 동시가입 불가 (본 요금제에 요금약정할인 추가적용 불가)
· 단, 기존 약정가입 고객의 경우, band팅 요금제로 변경 시 약정은 유지되나 요금할인은 제공되지 않음
· T끼리 온가족할인 가입 가능
· 단, 가족합산년수 20년 이상 10%, 30년 이상 30% 할인 적용(가족합산 년수 20년 미만은 별도 할인제공 없음)
· 상기 내용 외 세부 이용조건은 약관 요금표 T끼리 온가족할인 내용 참조
· 장기가입할인 및 Rainbow Point 적용 제외
· ZEM App.의 자녀위치확인 등 기본기능 이용 시(동영상 제외), 데이터 통화료 기본제공
※ band 데이터 팅/ 어르신 요금제 출시 프로모션
 - 기간: 2015년 9월  출시일~ 2015년 10월 31일
 - 대상: 기간 내 StarTing, band 데이터 팅/어르신 요금제 고객이 온가족 행복플랜 가입 시
 - 내용: 대상 고객 온가족 행복플랜 3개월 무료 제공
 - 기타: 가족결합 및 고객 신청 시 온가족 행복플랜을 이용할 수 있으므로, 3개월 무료 제공 종료 후 자동해지 없이 유료 이용
ㅇ2020년 ZEM플랜 신학기 프로모션

- 기간 : 2020년 1월 21일 ~ 2020년 3월 31일
- 대상 : 프로모션 기간 내에 ZEM플랜 스마트 요금제로 신규 약정/재약정(선택약정할인 또는 지원금 약정)한 고객
- 혜택 : 요금제 가입월 포함 3개월 간 월정액 50% 할인 제공
- 이용조건
· 월정액 할인은 약정, ZEM플랜 스마트 요금제 유지 기간에 한하여 제공되며, 최초 프로모션 가입월 포함 최대 3개월까지 할인 제공됨
· 월정액 할인은 기타할인(결합할인, 복지할인 등) 적용 후 월정액을 기준으로 제공
· 월정액 할인이 종료되는 전월(혜택 2개월차) 및 당월에 해당회선 및 보호자(지정) 회선에 MMS로 고지시행

	ZEM

플랜 와치
(신규/전환
가입
제한)
	8,800원
	· 음성 50분 
· 망내지정2회선 음성기본제공
· 위치조회 서비스제공 
(스마트폰 APP을 통해 제공)
· Data 100MB
· SMS/MMS 기본제공
키즈안심 서비스 전용
	· 데이터: 0.0275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
※ 음성 기본제공 혜택 요금제의 경우, 상업적이거나 불편법적 이용이 아닌 한 상기 요율이 적용되지 않음(Fair Use Policy 적용 참조)
	· 본 상품은 '21. 10. 1일부터 신규/전환 가입이 제한
· 키즈안심 서비스용 특수단말기(전용단말기)로 가입가능
·  키즈안심 서비스용 특수단말기(전용단말기) 이외의 단말기로는 본 서비스 가입 불가
· 키즈안심 서비스: 긴급상황 시 위치전용특수단말기를 통해 단말기 소유자의 실시간 위치 및 긴급상황정보를 보호자 또는 112로 전송해 주는 서비스

· 만 12세 이하의 청소년 가입자에 한해 가입가능 

· 단, 만 65세 이상 어르신 및 치매/장애인(가입자 연령 제한 없음)
· 가입제한연령 초과 후 1년 이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우 만14세 되는 일의 익월 
중 표준요금제로 자동 전환되며, 자동 전환되는 달의 전월 중에 해당고객에게 사전 고지함
· 요금전환 시기에 해당 요금제가 가입제한된 경우, 유사요금제로 전환
· 본 요금제 가입은 WCDMA 및 이동전화 서비스를 포함하여 1인 1회선에 한하며, 다른 복지/팅/아이니 등 전체 한도계열요금제를 포함하여 본 요금제 외 추가 가입 불가
· 국제전화 발신 및 해외 SMS 발신, 국제로밍서비스 이용불가(단, 고객신청시 이용 가능)

· 월 제공 음성 소진 시 한도차단 되어 발신이 정지되며, 수신만 가능
· 한도차단 해제를 원할 경우 선/후불 충전 후 이용할 수 있으며, 충전은 1.1천원 단위로 최대 22,000원까지 가능
· 법정대리인이 사전에 설정한 충전범위 내에서는 추가 동의 없이 충전가능
· 월 제공 데이터는 본 서비스 이용에 따라 위치정보(주기 위치정보 및 현재 위치조회정보) 전송/조회 과정에서 소요되는 데이터량이 포함된 용량임.

· 월 중 변경(요금제변경 등) 및 정지시에는 월 제공 금액은 일할계산하여 제공하며, 청구금액이 상한 금액을 초과 할 수 있음
· 문자 기본제공 혜택 Fair Use Policy

· 아래의 경우 해당 시, 본 요금제 ( 서비스 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 기준 요율에 따라 종량 과금함. 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨. (SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS30원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건)
∙ [SMS & MMS 관련] 일 SMS & MMS 사용량이 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
∙[SMS, MMS 공통 사항] 광고성 스팸 메시지 발송과 같이 상업적 목적으로 이용하거나 물리적 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 본 항에 해당하는 것으로 간주함
· 새학기 쿠키즈 프로모션
· 프로모션 기간 : 2017년 2월 1일~ 2017년 6월 30일
· 대상 : 프로모션 기간내 쿠키즈워치 요금제로 키즈폰 신규/기변/재약정고객(지원금약정 또는 선택약정 가입 조건)
· 혜택 : 최대 24개월 동안 월정액의 20%(1,760원, VAT포함) 할인 제공
· 할인액은 월중 사용기간에 따라 일할계산
· 기타 할인을 적용한 후 잔여 월정액에 대해 할인적용하며, 기타 할인을 적용한 후 잔여 월정액이 프로모션 할인보다 적을 경우 잔여월정액 까지만 할인
· 서비스해지/요금제변경/명의변경 시 할인혜택은 종료되며, 잔여 할인기간은 즉시 소멸되어 재가입하더라도 할인적용 불가
ㅇ2020년 ZEM플랜 신학기 프로모션

- 기간 : 2020년 1월 21일 ~ 2020년 3월 31일
- 대상 : 프로모션 기간 내에 ZEM플랜와치 요금제로 신규 약정/재약정(선택약정할인 또는 지원금 약정)한 고객
- 혜택 : 요금제 가입월 포함 3개월 간 월정액 50% 할인 제공
- 이용조건
· 월정액 할인은 약정, ZEM플랜 와치 요금제 유지 기간에 한하여 제공되며, 최초 프로모션 가입월 포함 최대 3개월까지만 할인 제공됨
· 월정액 할인은 기타할인(결합할인, 복지할인 등) 적용 후 월정액을 기준으로 제공
월정액 할인이 종료되는 전월(혜택 2개월차) 및 당월에 해당회선 및 보호자(지정) 회선에 MMS로 고지시행

	ZEM

플랜
라이트
	15,400원
	4 음성 지정2회선 기본제공 + 50분
5 문자 기본제공
6 데이터  
300MB 제공
(+월 제공 데이터 소진 후 최대400kbps 속도로 용량에 한도없이 이용 가능)

	· 데이터: 0.011원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건 
※ 음성 및 문자 기본제공 혜택 요금제의 경우, 상업적이거나 불편법적 이용이 아닌 한 상기 요율이 적용되지 않음(Fair Use Policy 적용 참조)
	· ZEM플랜 라이트 전용 스마트폰만 가입 가능
- 음성통화, SMS/MMS 및 위치확인 등의 기본 기능은 탑재되어 있으나 웹브라우징, 앱스토어 등 접속이 제한되는 초등학생 전용 스마트폰 
· 만 12세 이하 청소년만 가입 가능
- 만 12세 연령 초과 후 1년 이내 타 요금제로 변경하지 않을 경우, 만 14세 생일 다음달에 band 팅 세이브 요금제로 자동 전환
  자동전환 시점에 band 팅 세이브 요금제가 가입 중단된 경우, 유사한 요금제로 전환 함
- 1인 1회선만 가입 가능하며, 동일계열(연령 제한이 있는 청소년 요금제, 팅계열, 아이니 등 한도계열 요금) 요금제와 중복 가입 불가
· 월 제공량
· 모든 음성ㆍ데이터 제공량 및 통화료는 국내 통화에 한함
· 월 중 요금제 가입/변경/해지 시, 월 제공량은 일할 계산하여 적용됨 (1개월 내 요금제 재변경 불가)
(음성)
· 지정 2회선 음성 기본제공 혜택은 SK텔레콤 이동전화 가입자 간 음성통화에 한하며, 착신전환/자동연결/호전환 등의 서비스 이용으로 최종 착신번호가 발신번호와 다를 경우 혜택 제외 
(기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy는 별도 표기)
· 지정 2회선 이외의 음성 통화는 추가 제공되는 50분에서 차감
(데이터)
· 정보이용료 및 건당 부과되는 서비스(컬러메일 등)는 데이터 월 제공량 대상에서 제외
· 데이터 월 제공량 소진 시 최대 400kbps 속도로 QoS 데이터 지속 이용 가능 
· 충전금액 등이 없는 경우 이용에 제약이 있을 수 있음
· 월 중 요금제 변경 시 일할계산 됨
(문자) SK텔레콤 및 타 이동통신사 고객간 문자 발신 기본제공 (기본제공 관련 Fair Use Policy는 별도 표기)
· SMS, MMS(텍스트형, 멀티미디어형)
· 국제전화 발신 및 해외 SMS 발신, 국제로밍서비스 이용불가 (단, 법정대리인 동의 시 별도 신청 후 이용 가능)
· 월제공량(음성) 소진으로 서비스가 중단되었거나 추가 데이터 및 정보이용료 사용을 원하는 경우, 충전 후 서비스 이용이 가능함
·  22,000원까지 요금을 선불 또는 후불로 충전하고, 충전한 금액은 국내음성, 국내 데이터통화료, 정보이용료(팅부모안심서비스 가입시) 등 으로 사용가능 (충전은1,100원 단위 / 단,법정대리인이 사전에 설정한 충전범위내에서는 추가 동의없이 충전 가능)
· 충전 후 미사용한 금액은 익월 청구시점에 환불처리 됨
· 충전된 금액은 제공량 초과시 적용 요율과 동일하게 적용 됨 (음성 1.98원/초, 데이터 0.011원/0.5KB) 
· 음성 및 문자 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy

· 기본제공 혜택을 악용한 스팸 피해를 방지하고 과도한 이용자에 의한 일반 이용자의 품질 저하를 막기 위해 아래의 정책을 적용할 수 있음
· 음성 기본제공 혜택 Fair Use Policy
· 아래의 경우에 해당 시, 본 요금제의 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 종량 과금함(1.98원/초). 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨.
∙ 일 음성 통화량이 600분을 초과하는 횟수가 월 중 3회를 넘는 경우
∙ 당월 총 음성 통화량이 10,000분을 초과하는 경우
∙ TM / 폰팅 등과 같이 음성통화를 광고(상업적 목적으로 이용하는 경우(수신처가 월 1,000개 회선을 초과하는 경우에는 광고(상업적 목적으로 이용하는 것으로 간주함)
· 문자 기본제공 혜택 Fair Use Policy
· 아래의 경우 해당 시, 본 요금제 ( 서비스 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 기준 요율에 따라 종량 과금함. 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨. (SMS 22원/건, 모바일 메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건)
∙ [SMS & MMS 관련] 일 SMS & MMS 사용량이 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
∙ [SMS, MMS 공통 사항] 광고성 스팸 메시지 발송과 같이 상업적 목적으로 이용하거나 물리적 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 본 항에 해당하는 것으로 간주함
· 본 요금제는 요금약정할인이 월정액에 반영된 요금제로 LTE플러스약정할인/스페셜약정할인 동시가입 불가 (본 요금제에 요금약정할인 추가적용 불가)

· 단, 기존 약정가입 고객의 경우, band팅 요금제로 변경 시 약정은 유지되나 요금할인은 제공되지 않음
· T끼리 온가족할인 가입 가능
· 단, 가족합산년수 20년 이상 10%, 30년 이상 30% 할인 적용(가족합산 년수 20년 미만은 별도 할인제공 없음)
· 상기 내용 외 세부 이용조건은 약관 요금표 T끼리 온가족할인 내용 참조
· 장기가입할인 및 Rainbow Point 적용 제외
· 2020년 ZEM플랜 신학기 프로모션
- 기간 : 2020년 1월 21일 ~ 2020년 3월 31일
- 대상 : 프로모션 기간 내에 ZEM플랜 라이트 요금제로 신규 약정/재약정(선택약정할인 또는 지원금 약정)한 고객
- 혜택 : 요금제 가입월 포함 3개월 간 월정액 50% 할인 제공
- 이용조건
· 월정액 할인은 약정, ZEM플랜 라이트 요금제 유지 기간에 한하여 제공되며, 최초 프로모션 가입월 포함 최대 3개월까지 할인 제공됨
· 월정액 할인은 기타할인(결합할인, 복지할인 등) 적용 후 월정액을 기준으로 제공
월정액 할인이 종료되는 전월(혜택 2개월차) 및 당월에 해당회선 및 보호자(지정) 회선에 MMS로 고지시행

	팅주니어
표준+요금
	11,000원
(요금상한:
11,000원)
	월10,000원
상당
SMS 50건
	①기본제공금액 내
· 데이터: 0.025원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함):2.5원/초 
· 영상통화: 2.5원/초 
· 문자: SMS 15원/건, 텍스트형MMS 25원/건, 멀티미디어형MMS 100원/건
②기본제공금액 초과시
· 데이터:0.0275원/0.5KB
· 음성통화(HDVoice포함):2.75원/초
· 영상통화: 2.75원초
· 문자:SMS 16.5원/건, 텍스트형 MMS 27.5원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 3G 스마트폰/피처폰으로 가입 가능
· 만 12세 이하의 청소년 가입자에 한해 가입가능(단, WCDMA 및 이동전화 서비스를 포함하여 1인 1회선에 한하며, 다른 팅/아이니등 한도계열요금과 중복가입 불가)
· 가입제한연령 초과후 1년 이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우 만14세 되는일의 익월 중 팅PLUS14요금제로 자동전환되며, 자동 전환되는 달의 전월 중에 해당고객에게 사전 고지함
· 요금전환 시기에 해당 요금제가 가입제한된 경우, 유사요금제로 전환
· 국제전화 발신 및 해외 SMS 발신, 국제로밍서비스 이용불가
· 단 해외 SMS 발신은 법정대리인 동의시 이용가능
· 월 제공 금액 10,000원은 국내음성, 국내영상, 메시징계열(국내 데이터메신저서비스,컬러메일,모바일메신저 등), DATA통화료, 정보이용료(팅부모안심서비스 가입시) 등으로 사용가능
· 월 제공 통화 소진시 발신이 정지됨(수신은 가능)
· 월 제공 금액 내 DATA통화료와 정보이용료는 5,000원내 상한관리
· 월 중 변경(요금제변경등) 및 정지시 일할계산하여 관리하며, 상한관리금액이 변동 될 수 있음
· 기본제공혜택(청소년안심팩)은 고객 선택에 의해 이용이 가능함
· T끼리온가족할인제도 가입시 가족그룹 구성원간 월 제공 통화(국내음성,국내영상)월 300분 제공
단, ‘자사고객간 할인요금’과 T끼리온가족할인제도를 동시에 이용하는 경우 제공하는 가족그룹간 월 제공 통화와 중복하여 제공하지 않음
· 가족 그룹 구성원간 통화에 대한 기준은 최종 착신통화자를 기준으로 함
· 요금상한에 대해서 22,000원까지 요금을 선불 또는 후불로 납부하고, 그 금액만큼 요금상한을 조정 할 수 있음 (충전은 1,100원 단위) 단, 법정대리인이 사전에 설정한 충전범위내에서는 추가 동의없이 충전가능
· 월중 변경(요금제변경등) 및 정지시에는 월 제공 금액은 일할계산하여 제공하며, 청구금액이 상한 금액을 초과 할 수 있음
· 상한관리 대상 제외 항목
· 컬러링서비스 등 유료 부가서비스 이용요금, 데이터정액제등 월정액요금, 정보이용료(팅부모안심서비스 미가입시), 음성정보이용료, KT 114 전화번호안내서비스 이용요금, KT번호안내직접연결서비스 이용요금 및 통화료, 데이콤다자간콜렉트콜서비스 이용요금, 수신자부담계열 요금, 소액결재이용료, 아름다운통화 기부금 등
· 팅부모안심서비스 가입시 정보이용료는 상한관리
· 법정대리인 동의시 상한관리에서 제외 할 수 있음
· 상한 도달 직전에 콘텐츠를 구매할 경우 상한을 초과할 수 있음
· 상한 도달시 무선인터넷 접속이 차단될 수 있음
· 일부 옵션요금제(데이터정액제 및 메시징정액 등)의 가입이 제한 될 수 있음


8) 장애인 요금제
	요금제명
	월 정 액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
(부가세 포함)
	비    고

	손누리1.5G
	29,700원
	영상 130분
문자 기본제공
데이터 1.5GB
	· 데이터: 0.011원/0.5kb 
· 데이터 한도 초과 요금 상한제 적용
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: 
· SMS 16.5원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 3G/LTE 스마트폰으로 가입 가능
· 청각/언어 장애인 고객에 한함 (CDMA/WCDMA 서비스를 포함하여 1인 1회선 한정. 다른 장애인 전용 요금제와 중복 가입 불가)
· 월 제공량 관련
· 월 제공량은 국내 통화 이용분에 한정
· 메시징 제공량 초과시, 기준요율대로 과금 { SMS 16.5원/건, 모바일메신저 16.5원/건 (단, 파일 첨부 시 110원/건), 컬러메일(MMS) 텍스트형 33원/건 (단, 멀티미디어형은 110원/건)]
· 음성 통화 (HDV포함) 이용시, 영상통화 제공량에서 요율에 따라 1.66배 할인하여 차감(음성 1초당 영상 0.6초 차감)
· 데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화는 요금제별 기본월 제공 데이터 안에서 이용 가능. 데이터 제공량 소진 시 이용 불가
· 월 중 요금제 가입/변경 시, 월 제공량은 일할 계산하여 제공
· 단, 1개월 내 요금제 재변경은 불가
· 변경전 사용한 음성/영상통화 및 데이터통화는 변경전 요금제의 일할계산하여 산정된 음성/영상통화량 및 데이터 제공량을 기준으로 초과통화를 과금하며 초과통화 기준 요율은 변경전 요금제의 과금 기준을 준용함
· 데이터 기본제공량 소진 시, 데이터 통화 차단 가능(고객 신청에 의해 차단 및 차단해제 적용)
· 장기 가입 할인 및 Rainbow Point 적용 제외
· T끼리 온가족할인 가입 가능
· 단, 가족 합산년수 20년 이상 10%, 30년 이상 30% 할인 적용(가족 합산 년수 20년 미만은 별도 할인 제공 없음)
· 상기 내용 외 세부 이용조건은 약관 요금표 T끼리 온가족할인 내용 참조
· 본 요금제는 요금약정할인이 월정액에 반영된 요금제로 lte플러스약정할인/스페셜약정할인 동시가입 불가 (본 요금제에 요금약정할인 추가 적용 불가)
· 단, 기존 약정가입 고객의 경우, 손누리 계열 요금제로 변경 시 약정은 유지되나 요금할인은 제공되지 않음 
· 본 요금제 유지 기간 주 T-map(기본형) 서비스 무료 제공. 단, T-map 서비스 이용 가능 단말에 한정
·     문자 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy

· 아래의 경우에 해당 시 본 요금제의 이용을 제한할 수 있으며, 이 경우 가입 이동전화 회선에 문자로 혜택 중단을 통지하고 이후 통화량에 대해서는 기준 요율에 따라 종량 과금함. 단, 광고 및 상업적인 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨.

· SMS & MMS 사용량이 일 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
· 스팸 메시지 발송, 물리적인 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 광고 및 상업적인 목적으로 이용하는 것으로 간주함
※ (참고) 기준 요율: SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS 33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건
*단, 상업용 목적이 아닌 직업상 다량 문자 이용자(예시. 택배업종사자, 콜택시운전원, 신용카드배달원, 대리운전업종사자 등의 개인 이용자)의 경우 별도 확인 절차(직업 증빙서류 제출)를 통해 상기 기준 예외 적용 가능

	손누리 3.0G
	34,650원
	영상 210분
문자 기본제공
데이터 3GB
	· 
	· 

	손누리4.5G
	42,350원
	영상 300분
문자 기본제공
데이터 4.5GB
	· 
	· 

	소리누리1.2G
	29,700원
	음성 망내 기본제공
+200분
+부가통화 300분
SMS 50건
데이터 1.2GB
	· 데이터: 0.011원/0.5kb 
· 데이터 한도 초과 요금 상한제 적용
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 3G/LTE 스마트폰으로 가입 가능
· 시각 장애인 고객에 한함 (단, CDMA/WCDMA서비스를 포함하여 1인 1회선 한정. 다른 장애인전용 요금제와 중복가입 불가) 
· 월 제공량 관련
· 월 제공량은 국내 통화 이용분에 한정
· 음성 망내 기본제공 혜택 제공 기준
·  음성 망내 기본제공 혜택(망내 HD Voice 음성통화 포함)은 SK텔레콤 이동전화 가입자(SK텔레콤과 도매계약을 체결하여 가입한 MVNO 가입자 포함) 간 음성통화에 한함
· 망외 음성통화, 영상통화(HD Voice 영상통화 포함), 유선통화, 부가전화서비스[전국대표번호서비스(1644, 1588등), 개인번호서비스(060, 0505 등)]의 경우 음성 망내 기본제공 혜택 미적용
· 상기 통화는 1초 이용 시, 음성 월 제공량 1초 차감 (단, 영상통화는 1.66초 차감)
· 최초 수신번호가 전국대표번호(1588, 1577 등), 개인번호서비스(050 등), 전화정보서비스(060 등), 주파수공용통신(013 등) 등의 통화 및 영상통화(HD Voice 영상통화 포함)인 경우 음성 유무선 기본제공 혜택을 적용하지 않고, 부가통화에서 제공량 차감
· 영상 통화 1초 이용 시, 음성 월 제공량에서 1.66초 차감
· 데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화는 요금제별 기본월 제공 데이터 안에서 이용 가능. 데이터 제공량 소진 시 이용 불가
· 문자 기본제공 혜택의 범위/기준
·SK텔레콤 및 타 이동통신사 고객 간 폰투폰 문자 전송에 한정하여 적용
·문자는 SMS(단문메시지서비스), LMS(장문메시지서비스), 텍스트형 MMS, 멀티미디어형 MMS를 의미하며, 정보이용료 등은 별도 부과
·문자 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy는 별도 표기
· 월 중 요금제 가입/변경 시, 월 제공량은 일할 계산하여 제공
· 단, 1개월 내 요금제 재변경은 불가
· 변경전 사용한 음성/영상통화 및 데이터통화는 변경전 요금제의 일할계산하여 산정된 음성/영상통화량 및 데이터 제공량을 기준으로 초과통화를 과금하며 초과통화 기준 요율은 변경전 요금제의 과금 기준을 준용함
· 데이터 기본제공량 소진 시, 데이터 통화 차단 가능(고객 신청에 의해 차단 및 차단해제 적용)
· 장기 가입 할인 및 Rainbow Point 적용 제외
· T끼리 온가족할인 가입 가능
· 단, 가족 합산년수 20년 이상 10%, 30년 이상 30% 할인 적용(가족 합산 년수 20년 미만은 별도 할인 제공 없음)
· 상기 내용 외 세부 이용조건은 약관 요금표 T끼리 온가족할인 내용 참조
· 본 요금제는 요금약정할인이 월정액에 반영된 요금제로 lte플러스약정할인/스페셜약정할인 동시가입 불가 (본 요금제에 요금약정할인 추가 적용 불가)
· 단, 기존 약정가입 고객의 경우, 소리누리 계열 요금제로 변경 시 약정은 유지되나 요금할인은 제공되지 않음 
· 본 요금제 유지 기간 중 T-map(기본형) 서비스 무료 제공, 단 T-map 서비스 이용 가능 단말에 한정
· 음성 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy
· 아래의 경우에 해당 시, 본 요금제의 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 종량 과금함(1.98원/초). 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준 요금제로 자동 전환됨. 
· 일 음성 통화량이 600분을 초과하는 횟수가 월 중 3회를 넘는 경우 (영상통화는 1.66배로 산정)
· 당월 총 음성 통화량이 10,000분을 초과하는 경우 (영상통화는 1.66배로 산정)
· TM / 폰팅 등과 같이 음성통화를 광고(상업적 목적으로 이용하는 경우(망내 수신처가 월 1,000개 회선을 초과하는 경우에는 광고(상업적 목적으로 이용하는 것으로 간주함)


	소리누리2.4G
	34,650원
	음성 망내 기본제공
+250분
+부가통화 300분
SMS 50건
데이터 2.4GB
	· 
	· 

	소리누리3.6G
	42,350원
	음성 망내 기본제공
+300분
+부가통화 300분
SMS 50건
데이터 3.6GB
	· 
	· 

	복지150+요금
	16,500원
	월10,000원 상당
SMS 50건
	· ①기본제공금액 내
· 데이터:0.01원/0.5KB
· 국내음성통화(HD Voice포함):1.8원/초
· 영상통화 2.5원/초
· 문자 : SMS 15원/건, 텍스트형MMS 25원/건, 멀티미디어형MMS 100원/건
· ②기본제공금액 초과 시
· 데이터: 0.011원/0.5KB
· 국내음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 2.75원/초
· 문자: SMS 16.5원/건, 텍스트형MMS 27.5원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	·  3G/LTE 스마트폰/피처폰으로 가입 가능

· 지적장애 및 발달장애 장애인에 한하여 가입가능(단, WCDMA 및 이동전화 서비스를 포함하여 1인 1회선에 한하며, 타 복지/한도계열 요금과 중복가입 불가)
· 국제전화 발신 및 해외 SMS발신, 국제로밍서비스 이용불가
· 단 해외 SMS발신은 법정대리인 동의시 이용가능
· 월 제공 금액은 국내음성, 국내영상, 메시징계열(국내 데이터메신저 서비스, 컬러메일,모바일메신저등), DATA통화료, 정보이용료(팅부모안심서비스가입시)등으로 사용가능
· 월 제공 통화 소진시 발신이 정지됨 (수신은 가능)
· 월 제공 금액 내 DATA통화료와 정보이용료는 5천원/1만원/1만5천원 중 선택하여 상한관리. 복지150+는 상한 5천원으로 자동 설정
· 요금상한에 대해서 22,000원까지 요금을 선불 또는 후불로 납부하고 그 금액만큼 요금상한을 조정 할 수 있음(충전은 1,100원 단위) 단, 법정대리인이 사전에 설정한 충전범위내에서는 추가 동의없이 충전가능
· 월중 변경(요금제변경등) 및 정지시에는 월 제공 금액은 일할계산하여 제공하며, 청구금액이 상한 금액을 초과 할 수 있음
· 상한관리 대상 제외 항목
· 컬러링서비스 등 유료 부가서비스 이용요금, 데이터정액제등 월정액요금, 정보이용료(팅부모안심서비스 미가입시), 음성정보이용료, KT 114 전화번호안내서비스 이용요금, KT번호안내직접연결서비스 이용요금 및 통화료, 데이콤다자간콜렉트콜서비스 이용요금 ,수신자부담계열요금, 소액결재이용료,아름다운통화 기부금 등
· 팅부모안심서비스 가입시 정보이용료는 상한관리
· 법정대리인 동의시 상한관리에서 제외 할 수 있음
· 상한 도달 직전에 콘텐츠를 구매할 경우 상한을 초과할 수 있음
· 상한 도달시 무선인터넷 접속이 차단될 수 있음
· 일부 옵션요금제(데이터정액제 및 메시징정액제 등)의 가입이 제한 될 수 있음

	복지 210+요금
	23,100원
	월22,000원 상당
SMS 50건
	
	


T아웃도어 요금제
	요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
(부가세포함)
	비 고(부가세포함)

	T 아웃도어
	11,000원
	· 음성 50 분
· 데이터 기본제공
(데이터 시스템 장애 우려 시 이용 제한 가능)
· 문자 기본제공
· 월 제공량 소진 시 연결된 이동전화 요금제의 음성 월 제공량을 공유
	· 데이터: 0.011원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건 
※ 음성 및 문자 기본제공 혜택 요금제의 경우, 상업적이거나 불편법적 이용이 아닌 한 상기 요율이 적용되지 않음(Fair Use Policy 적용 참조)
	·  3G Wearable 단말로 가입 가능
- 단, 당사 T world 상품 안내에 별도 고지한 단말에 한해 가입 가능
· 타 기본요금제 및 데이터/음성/문자 선택 요금제와 중복 가입 불가
· 본 요금제를 통하여 데이터를 이용한 음성통화 사용 불가
· 아래 요금제에 가입한 이동전화 회선 보유 고객은 초과 이용분에 대해 이동전화의 기본월 제공량을 공유하여 이용 가능
· 대상요금제: LTE 34/42/52/62/75/85/100, 3G/ LTE T끼리,전국민무한, 3G/LTE 맞춤형, 3G/LTE T끼리 맞춤형, 올인원 34/44/54/64/79/94, band 데이터 요금제
· ※제공량 공유시 소진 순서
① T 아웃도어 요금제의 월 제공량 우선 사용 
 ② 연결된 이동전화 요금제의 월 제공량 공유  
③ 웨어러블 단말의 공유 요금제 초과통화 과금
· ※ 제공량 공유 범위 
  [음성] 연결된 이동전화 요금제의 음성통화 월 제공량(망내/외,유선통화, 부가음성) 공유
  [영상] 연결된 이동전화 요금제의 영상통화 월 제공량 공유. 단, 음성/영상 통합 제공량이 있는 경우 영상 1초당 음성 1.66초 차감.
  [기타] 이동전화 회선이 가입 한 옵션 요금제의 기본제공 및 할인혜택은 Wearable 단말과 공유 되지 않음
· 가입 제한 및 이용 조건
· 제공량 공유는 이동전화 회선 당 T아웃도어 요금제 1회선만 설정 가능(단, 고객별 이동전화 개통 회선수 제한 기준이 선 적용 됨)
· 제공량을 공유하는 이동전화 회선과 T아웃도어 회선에서 동시에 음성/영상/문자 발신이 불가하며, 선택한 하나의 회선으로만 발신 가능 함 (우선 이용 단말 설정 App. 별도 제공)
· 요금제 변동은 월 1회 가능 함
· 장기가입할인/레인보우 포인트/투게더 적립금 혜택 제외
· 스페셜요금약정 할인 가입 불가
· 본 요금제 가입 기간은 T끼리 온가족할인 및 장기가입할인 등 가입기간에 기반한 할인제도의 대상 가입기간에 산입되지 않음
· 월 중 가입 시 일할과금 적용
· 연결된 이동전화 회선이 번호이동 등으로 해지되는 경우, 제공량 공유는 즉시 중단되며 이후 사용분은 기준 요율에 따라 과금 함 
· 월 중에 이동전화 공유 회선을 등록 하더라도 등록 전 초과 사용 분에 대해서 월 제공량 공유를 소급하여 적용하지 않음  
· 고객은 본 요금제를 상업적인 목적으로 이용할 수 없으며, 회사는 고객의 불편법적인 서비스 이용이 확인되거나 추정될 경우 해당 서비스 이용을 제한할 수 있음
  ※ 불편법 사례: 금전 등 부정한 이익을 얻을 목적으로 해당 서비스를 이용하는 행위, 제3자에게 임의로 해당 서비스를 임대하는 행위, 기타사회 통념상 불편법적인 행위로 인정되는 경우 등
· 데이터 선물하기/ 데이터 선물받기 이용 불가
· 데이터 리필하기 서비스 이용 불가
· 연결 이동전화 착신전환 제공
· T아웃도어 회선을 우선 이용 단말로 설정 시, 연결된 이동전화 회선으로 수신된 음성/문자의 착신전환 제공(음성 270분, 문자 1천건)
· 연결 이동전화 회선을 우선 이용 단말로 설정 시에는T아웃도어 회선으로 수신된 음성/문자의 착신전환 제공(음성 270분, 문자 1천건)
· 연결 이동전화 회선 없는 경우 T아웃도어 회선에서 타회선으로의 착신전환만 제공(음성 270분, 문자 1천건)
· 데이터 통화 제공 관련
· 월 제공 데이터는 국내 데이터통화 이용에 한함(정보이용료 및 건당 부가서비스는 대상에서 제외)
· 일부 사용자가 대량의 데이터를 사용하여 시스템에 장애가 발생하였거나 발생할 우려가 있는 경우 다수 고객의 정상 사용을 보호하기 위하여 
· 다량 사용자의 서비스 속도를 조절하여 VOD 등 일부 대용량 서비스 사용이 불편할 수 있음
· 다량 사용자는 일 사용량이 70MB를 초과한 경우로 정의함
·  연결 이동전화의 기본제공 음성 공유 및 문자 이용 제한 관련
· 연결 이동전화 요금제의 음성 기본제공 공유 및 본 요금제의 문자 기본제공 혜택 이용에 관하여, 기본제공 혜택의 상업적/불법적 사용시 해당월 기본제공 혜택 중단 및 유료과금으로 전환 될 수 있음(음성 기본제공 이용 기준은 연결 이동전화 요금제의 제공 기준을 준용 함)
· 이동전화 회선과 본 요금제 회선의 사용량을 합산하여 판단하며,기본제공 혜택 중단 및 유료과금 전환 시 공유요금제의 초과 사용요율에 따라 과금 
· 문자 기본제공 혜택 제공 기준
· SMS, MMS(텍스트형, 멀티미디어형) 포함 
· 아래의 경우에 해당 시, 본 요금제  서비스 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 기준 요율주2)에 따라 종량 과금함. 
· (주2: SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건)
· [SMS & MMS 관련] 일 SMS & MMS 사용량이 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
· [SMS, MMS 공통 사항] 광고성 스팸 메시지 발송과 같이 상업적 목적으로 이용하거나 물리적 장치 또는 자동발송
· 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3천개 회선을 초과하는 경우)에는 본 항에 해당하는 것으로 간주함


	할인제도
	할인내용
	비    고 (부가세 포함)

	T아웃도어결합할인
프로모션
	T아웃도어 요금제 가입고객이 가족결합 시 요금제에 따라 월정액할인 제공
	· 프로모션 개요
▷ 기간:  2015년 10월 8일 ~ 2015년 12월 31일 
▷ 해당 기간내 T아웃도어 요금제 요금제로 최초 가입 & 가족결합 고객에 대해 모회선의 요금제에 따라 최대 24개월간 추가 할인 제공
- 치팅 방지를 위해 기존에 T아웃도어 요금제 가입이력이 있는 경우 제외. 단, T아웃도어 요금제 이용 중 단말기 변경시 최초 가입으로 인정 
- 요금제 최초 가입 후 익월말까지 가족결합 시 할인 혜택 제공(기 가족결합 고객이 가입 시에는 가입 즉시 혜택 적용)
· 할인 제공 내용
▷ T아웃도어 요금제 회선의 모회선(스마트폰) 월정액 수준에 따라 할인 제공
구분
(모회선) 할인 후 월정액 56,100원 미만
(모회선) 할인 후 월정액 56,100원 이상
(모회선) 할인 후 월정액 65,890원 이상
할인액
1,100원
3,300원
5,500원
· 월말 기준 가족결합 및 요금제 유지 여부 및 월정액에 따라 최대 24개월간 요금 할인 제공 (월 중 정지 기간은 할인 혜택 미제공)
· 가족결합 해지 / T아웃도어 회선 및 모회선 해지 / T아웃도어 회선 및 모회선 비대상 요금제로 변경 시 할인 중단
· 가입 및 이용 조건
▷ T아웃도어 요금제로 신규 가입 및 동일명의 스마트폰 모회선 연결
· T아웃도어 요금제는 음성 초과 통화 발생 시 음성 제공량을 공유해줄 수 있는 동일명의 스마트폰 회선 설정
· T아웃도어 요금제로 신규가입 또는 요금제 이용중 단말기 변경(단말기 교품 등 단순 단말변경은 제외)
▷ 요금제 신규가입 익월말까지 모회선 가족결합 
· 대상 가족결합: 온가족 행복플랜, T끼리 온가족 할인, 온가족 무료, 온가족 프리(2회선 이상 가족 결합 시)
· 요금제 신규 가입 익월말(M+1월의 말일)까지 대상 가족결합 상품 중 1개 이상 가입 
단, 가족결합상품에 이미 가입된 고객의 경우 기변 시 혜택 대상으로 즉시 적용
▷ 모회선의 할인적용 후 월정액 수준에 따라 T아웃도어 요금제 회선에 요금할인 적용
· 요금약정할인 및 온가족할인의 월정액 할인 반영 후 잔여 월정액 기준
· T아웃도어 요금제 가입 및 가족결합 시점에 따라 할인혜택은 일할계산하여 적용
· 월 중 모회선 요금제 변경 시, 요금제별 이용 기간에 따라 각 구간의 할인혜택은 일할계산하여 적용
▷ 기타 이용 주의사항
· 혜택 제공 조건 미 충족 시 할인 혜택 중단(서비스 해지, 요금제 변경, 가족결합 해지, 명의변경 등)
· 프로모션 기간 및 가입 가능 기간 종료 시, 재가입 불가
· 기초생활수급자 및 장애인, 복지 할인등과 중복 적용 
· 총 할인금액은 할인 가능한 월정액의 범위를 초과하여 할인되지 않으며, 할인은 당월만 적용


9) 표준 요금제
	요  금  제
	기본료
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율(부가세포함)
	비고(부가세포함)

	일반요금
	표준 요금
	12,100원
	SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 국내음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	·  3G/LTE 스마트폰/피처폰으로 가입 가능
· LTE 안심옵션 및 LTE 데이터 특화 상품 등 데이터 부가서비스 가입 불가
- 단, 데이터차단50/100 서비스, 무선 인터넷 차단 서비스는 가입 가능


10) TM지킴이50 요금제
	요  금  제
	기본료
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율(부가세포함)
	비고(부가세포함)

	TM
지킴이50
	5,500원
	음성/영상 50분, 
SMS 30건
	· 데이터: 0.011원/0.5kb 
· 국내음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· IoT 장비를 원격에서 무선으로 제어하기 위해 해당 장비에 이동통신 단말기를 설치하여 음성/영상/SMS 서비스를 제공하는 상품
- 축사,과수원 등의 시설물에 대한 감시와, 불법쓰레기 등을 투기하는 것을 감시하기 위해 영상 및 센서 장비를 통해 모니터링을 하고 수집된 정보를 이동통신 단말기로 관리자에게 통보하는 서비스
· 사용 가능 단말
- IoT 장비와 연동하도록 개조된 스마트폰
· 기타 유의 사항
- 본 요금제는 IoT 장비가 설치되어있어야 가입이 가능하며, IoT 장비와 연동을 통해서만 이용 가능한 요금제


11) 특수/법인형 요금제
	요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
(부가세포함)
	비  고 (부가세포함)

	W Zone

요금
	1,100원
	W Zone서비스 가입자간, 

유-무선 및 무선-무선간 

무선발신통화 기본제공,

영상전화 200분,

SMS(MMS) 600건
	
	· W Zone서비스: 구내(전기통신사업법시행규칙 제3조의 2 규정) 특정 Zone내에서 해당 법인의 구내시설 교환기와 연결하여  3G/ LTE /5G 가입자의 해당 Zone 내에서 유-무선 및 무선전화간 월 제공 무선 발신 통화를 제공하는 서비스 

· 음성서비스 이용 가능 요금제 가입자에 한하여 적용

· 100회선 이상 가입에 한함

· 설치비: 2,200원 (해당 zone 최초가입시 1회 납부, 시설비에 해당하므로 환불 불가)

· 월 제공 범위 

W Zone서비스 가입자간 유-무선 및 무선-무선간 무선 발신통화 기본제공,영상전화 200분과 SMS(MMS) 600건까지 기본제공 (단, CDMA단말기 혹은 LTE단말기를 사용하는 가입자인 경우 CDMA망 혹은 LTE망 특성상 영상통화 및 SMS(MMS) 기본제공 서비스 제한)

	특수통신
요금(10만회선이하)
	특수80

요금
	8,800원
	SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 

· 음성통화(HD Voice 포함): 비할인 2.2원/초, 할인 1.43원/초, 심야 1.1원/초

· 영상통화: 3.3원/초 

· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	·  3G 피처폰으로 가입가능

· 해당 구축사업에 의한 고객 상호간의 통화료(WCDMA서비스 포함)

1) 가입 회선수별 기본제공 통화 제공: 가입자당 월 200분 기본제공
2) 기본제공 통화 초과시 통화료
· 1초당 1.76원 비할인/할인/심야 동일 적용 (단, 전시,사변,재난구호 등 비상시 통화는 제외)
· 군이동 전화망 구축 사업 및 국가 중요 통신망 구축 사업, 행정망 구축 사업에 의한 고객만 가입 가능

	
	특수200

요금
	22,000원
	월 200분

SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb

· 음성통화(HD Voice 포함): 1.65원/초 

· 영상통화: 3.3원/초 

· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	o 3G 피처폰으로 가입가능

o 경찰업무 관련 솔루션 사용을 위한 Data통화료 기본제공 (NATE, June 등 경찰업무 관련 솔루션 이외의 Data 서비스 이용시 Data통화료 별도 부과)

o PDA 및 핸드폰만 가입가능(무선모뎀, Data전용 단말기 가입불가)

· 군ㆍ경찰 이동전화망 및 국가 중요통신망 구축 사업, 행정망 구축 사업에 의한 고객 중 사법조사업무(경찰, 검찰 등) 수행기관만 가입 가능

· 군 또는 경찰 특수통신 요금제 가입자간 무료통화 150분 추가

	특수통신
요금(10만회선이상
	특수60 요금
	6,000원

(6,600원)
	SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb

· 음성통화(HD Voice 포함): 1.65원/초 

· 영상통화: 3.3원/초 

· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	o 3G 피처폰으로 가입가능

o 해당 구축사업에 의한 고객 상호간의 통화료(WCDMA서비스 포함)
  1) 가입 회선수별 기본제공 통화 제공: 가입자당 월 200분  기본제공 

2) 기본제공 통화 초과시 통화료

· 1초당 1.76원 적용 (단, 전시, 사변, 재난구호 등 비상시 통화는 제외)

	
	특수80 요금
	8,800원
	SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 

· 음성통화(HD Voice 포함): 비할인 2.2원/초, 할인 1.43원/초, 심야 1.1원/초

· 영상통화: 3.3원/초 

· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	o 3G 피처폰으로 가입가능
o 해당 구축사업에 의한 고객 상호간의 통화료(WCDMA서비스 포함)
  1) 가입 회선수별 기본제공 통화 제공: 가입자당 월 200분  기본제공

2) 기본제공 통화 초과시 통화료

· 도수당 1.76원 적용 (단, 전시,사변,재난구호 등 비상시 통화는 제외)

	
	특수120 요금
	13,200원
	음성 30분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 
2.09원/1.43원/1.1원 (비할인/할인/심야) 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	o 3G 피처폰으로 가입가능

o 해당 구축사업에 의한 고객 상호간의 통화료(WCDMA서비스 포함)
  1) 가입 회선수별 기본제공 통화 제공: 가입자당 월 300분  기본제공 
2) 기본제공 통화 초과시 통화료
· 도수당 1.76원 적용 (단, 전시,사변,재난구호 등 비상시 통화는 제외)

	
	특수240 요금
	26,400원
	음성 100분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 
1.98원/1.43원/1.21원 (비할인/할인/심야) 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	o 3G 피처폰으로 가입가능

o 해당 구축사업에 의한 고객 상호간의 통화료(WCDMA서비스 포함)
  1) 가입 회선수별 기본제공 통화 제공: 가입자당 월 400분  기본제공 
2) 기본제공 통화 초과시 통화료
· 도수당 1.76원 적용 (단, 전시,사변,재난구호 등 비상시 통화는 제외)

	
	특수570 요금
	62,700원
	음성 500분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb
· 음성통화(HD Voice 포함): 
1.87원/1.21원/0.99원 (비할인/할인/심야) 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	o 3G 피처폰으로 가입가능

o 해당 구축사업에 의한 고객 상호간의 통화료(WCDMA서비스 포함)
  1) 가입 회선수별 기본제공 통화 제공: 가입자당 월 500분 기본제공 
2) 기본제공 통화 초과시 통화료
· 도수당 1.76원 적용 (단, 전시,사변,재난구호 등 비상시 통화는 제외)

	
	공통사항
	o 군이동 전화망 구축 사업 및 국가 중요 통신망 구축 사업, 행정망 구축 사업에 의한 고객만 가입 가능


	요  금  제
	월 정 액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량
초과 시 적용 요율 (부가세포함)
	비    고 (부가세포함)

	법인요금
	T끼리 
법인
요금
	2,750원
	-
	-
	· T끼리 법인 요금에 가입한 법인의 구성원이 T끼리 법인 요금에 가입한 동일 법인의 구성원에게 발신하는 국내음성통화에 대하여 75% 할인을 적용
· T끼리 법인 요금 할인 대상 통화는 최종 착신통화자가 T끼리 법인 요금에 가입한 동일한 법인 구성원일 경우에 한함
· 가입 조건
· 법인 그룹 생성은 법인등록번호가 있는 법인에 한하며, 1개의 법인등록번호 당 1개의 법인그룹만 등록가능
· 법인대표관리자(법인위임대리인 중 지정된 1인)가 법인 재직중임을 증명할 수 있는 서류(재직증명서 등)를 제시하는 경우에만 가입 가능
· 신규 구성원 추가, 법인의 분리·합병, 법인명 변경 등 법인 또는 구성원의 변경 시 가입자의 신청에 의해 변경됨 
· 1개의 법인그룹 대표회선을 반드시 등록해야 하며, 명의변경/일반해지/직권해지 등의 사유로 법인그룹 대표회선 미존재 시 법인 그룹이 자동 해지됨
· 법인 그룹 당 최소 6회선 이상 가입에 한함
· 법인 그룹 당 가입 회선이 6회선 미만 시, 법인대표 관리자에게 SMS 고지 후 3일(SMS발송일포함 3일 내 자정) 이내에도 6회선 이상으로 미 변경 시 해당 법인 그룹의 T끼리 법인 요금 자동해지
· 2회선 이상을 동일 개인명의로 보유한 경우 개인명의자별 1회선에 한해 1법인 그룹에만 등록가능
· 2회선 이상을 동일 법인명의로 보유한 경우 동일 법인명의의 모든 회선은 1법인 그룹에만등록가능
· 가입 제한 
- 팅 계열, 아이니 계열, 그룹형 요금제(017패밀리, 투게더 등), 단기, 선불전화, 특수통신, 이동무선공중전화, 음성통화가 안 되는 무선모뎀 계열 이용 고객은 가입 불가
- T끼리 전교생할인 제도와 중복가입 불가
- 기본 통화 제공 음성옵션요금제(긴통화무료옵션, 프리할리데이 등)와 중복가입이 불가함
· 요금은 법인대표회선에 분리과금 함
· 법인그룹 대표회선에게 T끼리 법인 요금을 이용하는 모든 법인 구성원의 T끼리 법인 이용요금 합산됨
· 타 요금제/할인제도의 할인혜택과 중복되는 경우 다음의 할인방식 적용
· 요금제 등의 월 제공 통화 소진 이후 통화 할인 적용
· T끼리 PLUS 할인제도 등 할인율이 상이한 요금제의 경우, 할인율이 높은 요금제 또는 할인제도의 할인율을 적용하며, 중복할인은 적용하지 않음
· T Zone 서비스와 동시가입 시 월정액(기본료) 550원 할인 적용 (월 중 가입 시 일할 계산 적용)
· 정보서비스 국번 및 수신자요금 서비스(080 서비스) 통화에 대해서는 자사고객간 요금 할인 적용 제외
· T끼리 법인 요금을 가입하는 달부터 레인보우포인트 적립대상 제외
· 회사의 이동전화서비스 고객과 회사의 WCDMA 서비스 고객간의 통화도 동일 할인율 적용
· 해지 후 1개월 이내 재가입 불가

	법인요금
	올인원

특수34
	37,400원
	음성 월150분

문자 150건

(3,000원 상당)

데이터 600MB

SMS 50건
	· 데이터: 0.0275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	·  3G 스마트폰/피처폰으로 가입가능

· 데이터 통화 (항목 1)~3)까지 생략 - 변동없이 동일함)
1) 월 제공 데이터는 국내 사용분에 한하며, 정보이용료, 건당 부과되는 서비스(컬러메일)은 대상에서 제외
2) 회사는 사용자가 데이터를 무제한 사용할 수 있도록 네트웍 시스템을 구축 운영하는데 최선을 다한다. 단, 사용자가 대량의 데이터를 이용하여 불가피하게 시스템 장애가 발생되었거나 발생할 우려가 있는 경우(특정 지역내에서의 일시적인 호폭주 등의 경우), 다수 고객의 정상사용을 보호하기 위하여 다량 사용자의 서비스 속도를 조절하여 VOD,MOD등 일부 대용량 서비스 사용이 불편할 수 있음 
· 다량 사용: 일사용량이  아래 기준량을 초과한 경우로 정의
· 올인원 특수54: 70MB/일
· 올인원 특수64: 100MB/일
· 올인원 특수79: 150MB/일
· 올인원 특수94: 200MB/일
3) 데이터 서비스를 이용한 음성 통화는 아래 제공량 내에서 사용 가능
· 올인원 특수34: 30MB
· 올인원 특수44: 50MB 
· 올인원 특수54: 200MB
· 올인원 특수64: 300MB
· 올인원 특수79: 500MB
· 올인원 특수94: 700MB
· 군ㆍ경찰 이동전화망 및 국가 중요통신망 구축과 관련된 고객은 올인원 특수35/45/55/65/80/95 요금제 가입 가능
·  올인원 특수요금제 선택 시 군 또는 경찰 특수통신 요금제 가입자간 무료통화 추가
요금제
올인원35
(특수)
올인원45
(특수)
올인원55
(특수)
올인원65
(특수)
올인원80
(특수)
올인원95
(특수)
변경 후
110분
220분
330분
440분
660분
880분
· 스페셜약정할인제도 가입 가능하며, 이와 관련한 세부사항은 스페셜 약정 할인 제도 약관에서 정의

	
	올인원

특수44
	48,400원
	음성 월200분

문자 200건

(4,000원 상당)

데이터 1.2GB

SMS 50건
	
	

	
	올인원

특수54
	59,400원
	음성 월300분

문자 200건

(4,000원 상당)

데이터 무제한

(시스템 장애 우려시 이용 제한 가능)

SMS 50건
	
	

	
	올인원

특수64
	70,400원
	음성 월400분

문자 200건

(4,000원 상당)

데이터 무제한

(시스템 장애 우려시 이용 제한 가능)

SMS 50건
	
	

	
	올인원

특수79
	86,900원
	음성 월600분

문자 500건

(10,000원 상당)

데이터 무제한

(시스템 장애 우려시 이용 제한 가능)

SMS 50건
	
	

	
	올인원

특수94
	103,400원
	음성 월1000분

문자 500건

(10,000원 상당)

데이터 무제한

(시스템 장애 우려시 이용 제한 가능)

SMS 50건
	
	


기타

· 공통적용사항 
· 사물통신서비스 제공에 필요한 제반사항(단말장치 비용지원규모 및 이용기간 등)에 대해서는 회사와 이용자(법인 및 개인사업자 등 포함)간 별도 협의하에 정함
· 아울러, 회사와 이용자간(법인 및 개인사업자 등 포함) 협의하에 이용기간을 설정하고 비용을 지원받은 단말을 구매한 이용자는 상호협의한 기간 종료전에 서비스해지, 명의변경 등으로 서비스를 철회하는 경우, 기 제공받은 비용에 대한 반환금 납부 의무가 있음.
* 반환금 = 단말비용지원금액 X {(계약기간-실제사용기간(일))/계약기간(일)}
* 실제 사용기간은 서비스 개통시점부터 산정하며, 일시 정지 및 이용정지기간은 사용기간에서 제외
12) 2G 고객이 LTE로 기기변경시 3G 요금제 LTE 이용 허용
- 내용 : 2G 고객이 LTE로 최초 기기변경 시 3G 요금제인 ‘무료음성19/28/34, 팅Plus14/19, 팅주니어 표준+, 뉴실버 요금제’ 7종 이용 가능

- 시행일 : 2019년 2월 21일 이후
- 기타
· DATA 사용 불가(고객 요청시 종량 사용 가능)
· 최초 1회 가입에 한하며 LTE 요금제로 변경시 재가입 불가(해당 요금제 유지&기기변경은 가능)
· 최초 가입 후 3G 요금제간 요금제 변경 불가(ex. 무료음성19 가입 후 무료음성28로 변경 불가)
※ 재난문자 수신이 불가한 2G 고객 대상 LTE로 기기변경시 데이터 쿠폰 제공 프로모션
- 기간 : 2018년 10월 4일 ~ 2018년 12월 31일
         - 내용 : 프로모션 기간 중 재난문자 수신 불가한 2G 고객이 LTE로 최초 기기변경시, 데이터 쿠폰 1GB제공 
                <예시> * 2018년 10월 중 기변고객 : 10/11/12월 3차례 1GB 데이터쿠폰 제공
                       * 2018년 11월 중 기변고객 : 11/12월 2차례 1GB 데이터쿠폰 제공
                       * 2018년 12월 중 기변고객 : 12월 1차례 1GB 데이터쿠폰 제공
- 이용조건 : 데이터 쿠폰은 발행일로부터 1개월 이내에 등록, 등록일로부터 3개월 내 제공된 데이터를 사용하여야 함
                        데이터 쿠폰은 등록 전에 한하여 제3자에게 양도 가능하나, 양도시에도 유효기간은 최초 발행일 기준으로 적용
                        프로모션으로 수령한 데이터 쿠폰은 현금 등으로 환불할 수 없으며, 미사용 데이터에 대해서도 이월, 환불할 수 없음
2)  데이터 요금제 
<일반사항>
· 통화료 적용기준
· 텍스트 서비스: 무선인터넷 페이지를 만들기 위해 기본언어로 WML, XHTML 등 을 사용한 네이트서비스(Text, 그림친구, 일부 게임서비스 등) 및 네이트를 경유한 인터넷접속서비스
· (멀티미디어 서비스, 인터넷 직접접속 서비스, 영상통화 서비스를 제외한 서비스)
· 소용량 멀티미디어 서비스: 음성, 영상, 문자, 데이터 중 2개 이상의 미디어를 결합하여, GVM 및 SK-VM 등의 Virtual Machine또는 Flash룰 통해 제작된 콘텐츠를 제공하는 서비스
· 대용량 멀티미디어 서비스: 음성, 영상, 문자, 데이터 중 2개 이상의 미디어를 결합하여, VOD/MOD를 위한 MPEG4, WAVELET 등 일정한 압축기술에 의해 제공되는 동영상서비스
· 인터넷 직접접속 서비스: 이동전화에 무선데이터통신기기(노트북 등)를 접속하거나 무선정보단말(PDA 등)을 통해 데이터통신을 하는 서비스
· 시간(도수)단위요금적용시비할인시간대:월~토(08:00~21:00)/할인시간대:월~토(21:00~24:00,06:00~08:00),일/공휴일(06:00~24:00)/ 심야시간대:월∼일 (24:00~06:00)
· 무선데이터 서비스를 이용하여 데이터 서비스를 이용한 음성통화는 사용불가
·  정보이용료는 정보 조회건 또는 월정액, 일정액 등의 단위로 회사 또는 콘텐츠제공업체(Contents Provider)가 별도로 정하여 인터넷 홈페이지(www.tworld.co.kr)에 게시하거나 서비스 이용시점에 단말기에 표시되는 금액이며, 본 요금표에 별도의 표기가 없는 한 데이터 통화료와 별도로 과금
· 회사는 이용자가 서비스 이용량과 사용요금을 고객센터나 인터넷 홈페이지(www.tworld.co.kr)에서 확인할 수 있다는 문구를 서비스 이용시점에서 단말기 상에 표시함
· 회사는 이용자가 데이터 요금을 사전에 예상할 수 있도록 데이터 다운로드 콘텐츠는 서비스 유형에 따라 콘텐츠 정보이용료, 데이터 크기(스트리밍 콘텐츠의 경우 일정시간당 평균적인 통화량), 통화요율을 표기함. 다만, 안내되는 요금은 실제 다운로드 후 요금과 차이가 발생할 수 있고, 안내 정보 표시방법은 회사의 기준에 따라 달라질 수 있으며, 단말기 또는 기술적으로 안내 정보 표기가 불가능한 경우에는 표기하지 않을 수 있음
· 통신망, 단말기 오류에 따라 IP Layer에서 재전송되는 데이터 전송량은 과금되지 않습니다. 다만, 단말기 및 콘텐츠에 따라 제한될 수 있음
· 이어받기가 가능한 콘텐츠는 다운로드 실패시 이어받기를 실시할 수 있으며, 이 경우 기존에 다운로드한 데이터에 대해서는 재과금 하지 않음. 다만, 단말기 및 콘텐츠에 따라 제한될 수 있음
· 이용자의 무선인터넷 과다사용 방지를 위하여 데이터 통화료 및 정보이용료 사용금액이 일정금액 도달시마다 이용자(청소년 요금제 가입고객의 경우 법정대리인이 당사 가입자일 경우 법정대리인 포함 가능)에게 단문메시지(SMS)로 통보함. 다만, 실시간으로 산정되지 않으므로 요금 청구시 금액과 차이가 발생할 수 있고, 시스템 장애 등 기술적인 문제로 통보되지 않거나 지연될 수 있음. (단, 통보기준 및 방법은 회사의 기준에 따라 달라질 수 있음)
· 데이터량 단위 요금은 무선데이터서비스에 접속한 시점부터 호종료시까지 이용한 데이터 전송량(콘텐츠를 이용하기 위한 정보, 가입자 식별 정보 등을 포함)을 기준으로 합산 과금하며, 기본 과금단위(0.5KB)는 512Byte임
· 데이터량 단위 요금 적용 대상 통화
· 가입자가  WCDMA, cdma 2000 1x  및 EV-DO 네트웍지역 내에서 무선데이터 서비스에 접속하여 그 지역에서 계속 사용한 무선데이터 통화
· 가입자가 WCDMA, cdma 2000 1x 및 EV-DO 네트웍지역 밖에서 데이터서비스에 접속한 경우에는 데이터량 단위 요금이 아닌 시간단위 요금이 적용됨   
· 가입자가 WCDMA 네트웍지역 내에서 무선데이터 서비스에 접속하여 cdma 2000 1x 네트웍지역, EV-DO 네트웍지역 또는 95-A/B 네트웍지역으로 이동하는 경우 호가 단절될 수 있고, 무선데이터 서비스를 계속 이용하고자 하는 가입자는 무선데이터 서비스에 재접속 하여야 하며, 95-A/B 망에서 재접속시 시간단위 요금이 적용됨
· NATE서비스 내에서 음성접속을 통한 서비스 이용시에는 고객이 선택한 음성통화료 적용
· 데이터 선택요금 월중 가입, 해지, 변경 등의 변동 사유가 발생하는 경우 다음과 같이 과금함
· 사용통화가 일할계산된 월 제공 통화를 초과한 경우: 제공통화 범위 내에서 사용한 통화를 모두 기본제공 처리하고, 월정액(기본료)은 “월정액(기본료) × 기본제공 처리 통화 / 기본월 제공통화”만큼 과금 
· 사용통화가 일할계산된 월 제공 통화를 초과하지 않은 경우: 월정액(기본료) 및 월 제공 통화 일할계산
· "Nate상에 노출된 배너광고로부터 발생한 데이터에 대해서는 과금하지 않습니다. 다만, 배너광고를 클릭하여 접속한 후의 콘텐츠로부터 발생한 데이터는 과금됩니다.”
· "Nate상 요금안내 표시를 클릭하여 접속한 요금안내 화면으로부터 발생한 데이터에 대해서는 과금하지 않습니다. 다만, 요금안내 화면에 나타난 링크(Link)를 클릭하여 접속한 후의 콘텐츠로부터 발생한 데이터는 과금됩니다.”
1) 함께쓰기요금제
	요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시
적용 요율
	비고(부가세포함)

	 데이터

함께쓰기 베이직
	9,900원
	-
	이동전화 회선 초과 통화 과금 기준에 따라 데이터 전용 디바이스 회선의 초과 통화 요금을 과금함 (LTE 한도초과 상한제 적용)
	요금제

월정액

데이터 함께쓰기 베이직

0원(무료), (3회선 이상 가입시 9,900원(유료))

데이터 함께쓰기 1G

26,400원

데이터 함께쓰기 2.5G

38,500원

· 가입 가능 단말: 모바일 데이터 사용이 가능한 통신 모듈 탑재 단말기 (M2M 등 특수단말 가입 불가)

· 가입 조건: 동일 명의  스마트폰 요금제 가입 고객 (개인 명의 회선에 한 함)

· LTE 34/42/52/62/72/85/100(커플/특수 포함)  골든에이지 34 ,맞춤형 요금제,  T끼리 요금제, band 데이터 요금제, band 데이터 어르신 요금제
· 상기 이동전화 요금제 가입자에 한하여 동일명의 LTE 데이터 함께쓰기 요금제 자회선 가입 후 연결 이용 가능
· 본 요금제를 통하여 SMS/MMS(텍스트형,멀티미디어형), 음성/영상 통화 및 데이터 서비스를 이용한 음성 통화 사용 불가

· 과금 우선 순위

1 데이터 함께쓰기 요금제 월 제공량 

2 이동전화회선 월 제공량 

3 데이터 전용 디바이스 회선 초과 통화 과금

※ 이동전화회선의 월 제공 데이터 소신 시, 이동전화 회선 초과 통화 과금 기준에 따라 데이터 전용 디바이스 회선의 초과 통화 요금을 과금함 (LTE 한도초과 상한제 적용)

· 단, 이동전화 회선이 가입한 LTE 안심옵션의 무료 데이터는 데이터 전용 디바이스와 공유되지 않음
가입 및 이용 제한

· 동일명의 이동전화 회선 당 최대 5회선까지 함께쓰기 설정 가능(고객별 동일 명의 이동전화 개통 회선 수제한 기준이 선 적용 됨)(단, 데이터 함께쓰기 베이직의 경우 최대 2회선까지 0원, 3회선 이상 가입시 회선당 9,900원 과금)
· 단, 이용 고객별 동일 명의 이동전화 개통 회선 수 제한 기준이 선 적용 됨
· 요금제간 변동은 월 1회 가능함
· 안심데이터 등 타 데이터 요금제 및 음성/메지시 부가요금제와 중복 가입 불가
· 장기가입할인 / 레인보우 포인트 / 투게더 적립금 혜택 제외
· T끼리온가족할인 / TB끼리온가족무료 / TB끼리온가족프리 등 기타 요금 할인제도 가입 불가
· 본 요금제 가입기간은 T끼리 온가족할인 및 장기가입할인 등 가입기간에 기반한 할인제도의 대상 가입기간에 산입되지 않음.
· 월 중 가입 시 일할 과금 하되, 월 중 가입 후 사용량이 월 제공량 데이터량을 초과할 경우 월정액 전체과금(병행과금 원칙)
· 모회선이 해지되거나  함께쓰기 불가 요금제로 변경 시, 본 회선의 요금제는 아래와 같이 변경됨.
함께쓰기요금제

데이터 함께쓰기 베이직

데이터 함께쓰기 1GB

데이터 함께쓰기 2.5GB

변경 요금제

T Tab 18

T Tab 24

 T Tab 30

자동전환 시점에 변경 요금제가 가입중단된 경우, 유사한 요금제로 전환 함

· 1~2회선(무료)의 경우 요금제 변경 후 1개월 이내 사용 이력이 없을 경우 일시 정지하고, 3개월 이내 사용 이력이 없을 경우 해지할 수 있음.  3G 전용 단말이 데이터 함께쓰기 베이직으로 가입한 경우 뉴 태블릿 29 요금제로 변경, 이동전화 단말이 데이터 함께쓰기 베이직으로 가입한 경우 표준요금제로 변경함

· 고객은 본 요금제(무료 포함)를 상업적인 목적으로 이용할 수 없으며, 회사는 고객의 불편법적인 서비스 이용이 확인되거나 추정될 경우 해당 서비스 이용을 제한할 수 있음 (※ 불편법 사례: 금전 등 부정한 이익을 얻을 목적으로 해당 서비스를 이용하는 행위, 제3자에게 임의로 해당 서비스를 임대하는 행위, 기타사회 통념상 불편법적인 행위로 인정되는 경우 등)
· 월 중 가입/해지/변경 시 다음과 같이 과금

· 데이터 사용량이 일할 계산된 제공량을 초과 하는 경우, 월정액 X (데이터 사용량/제공량) 만큼 과금,
· 데이터 사용량이 일할 계산된 제공량을 초과하지 않는 경우, 월정액 일할 계산하여 과금
· 함께쓰기 베이직 무료화 기념 프로모션 진행 (출시일~6월 말)

· 함께쓰기 베이직 가입고객 대상 모회선 데이터 소진 시 자회선 사용 데이터 3GB 무료 제공
(3GB 사용 후 Qos제어(200Kbps). 정상속도 원할시 속도제어 해제 후 0.0033원/패킷 적용)


2) 데이터 선택요금
	선택 요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 내 통화료
	월 제공량
초과 시 적용 요율
(부가세포함)
	비  고 (부가세포함)

	-
	-
	-
	-
	 0.275원/0.5kb
	· 별도의 신청 절차 없이 사용하는 고객

	Data 35
	3,850원
	7,000원
	0.25 원/0.5KB
	10% 할인
	· 데이터량 및 시간단위 데이터통화료 발생시 해당 서비스별 요율로 월제공 통화금액에서 우선 공제
· 월 제공 통화 소진 후 해당서비스별 요율에 할인율을 적용하여 월정액(기본료) 외 추가 통화료가 부과됨
· 선택요금의 미소진 월 제공 통화는 익월에 한하여 자동이월됨 (단, 한달간 해당 요금제를 유지한 경우에 한함)
· 팅/아이니 계열 상한 요금제 가입자의 경우 2005. 4월부터 가입 가능
· 월 제공 통화 적용은 국내 데이터 사용분에 한하며, 정보이용료, 건당 부과되는 서비스(컬러메일)은 월 제공 통화 대상 제외 
· 월 제공 통화 소진시 무선데이터 이용이 제한 되며, 익월 1일 09시부터 사용가능함 
· 단, 팅/자녀안심/복지등 한도요금제는 월 제공 통화 소진시 해당 요금제 한도 도달시까지 이용 가능
· 무선데이터 이용 제한시 일부 무선데이터 관련 서비스 및 기본제공  데이터 서비스 이용이 제한됨 
· 월 제공 통화 소진시 후불 충전이용(월 2.2만원 범위 내) 또는 차단 해제 가능
· 미성년자는 부모 동의후 충전 또는 차단 해제 가능 
· 본 요금제를 이용하여 데이터 서비스를 이용한 음성통화는 사용불가
· 가입제한 사항 
· 무선모뎀 단말은 가입불가 아이니계열, 아이키즈,선불요금, 조절형요금(3G+조절 등), 로얄/패밀리로얄(017) 가입자는 가입불 
· 타 데이선택요금제와 중복 가입불가, 해지후 1개월내 재가입 불가
· 프로모션(Ⅰ)
· 대상: 2008. 6. 30일까지 데이터퍼펙트정액제에 신규 가입한고객 (재가입 제외) 
· 제공내용: 가입월포함 3개월간 국내 데이터통화료 무제한
· 단, 110,000원 초과시 인터넷직접접속은 별도 과금하되, 종량요율을 60%할인하여 적용 
· 1GByte 초과사용시 사용을 제한할 수 있음
· 프로모션(Ⅱ)
· 기간: 2008.8.1~2008.10.31
· 내용: 프로모션 기간동안 데이터통화료무제한
· 1GByte 초과사용시 사용을 제한할 수 있음
· 제공되는 기본제공 통화를 본래 데이터서비스 이용 목적 외 영리적 목적 등으로 이용시 사용을 제한할 수 있음

	Data 70
	7,700원
	21,000원
	
	20% 할인
	

	안심데이터 100
	11,000원
	500MB
	
	데이터: 0.0275원/0.5kb - 차단해제, 충전 시
	

	안심데이터 150
	16,500원
	1GB
	
	
	

	안심데이터 190
	20,900원
	2GB
	
	
	

	1,430원/일
	· 회사가 정한 외국인용 임대 단말기에 적용


· 데이터존프리 혜택
· 개요:특정 데이터선택요금제 가입고객이 월 3,850원 추가 시 정보이용료가 기본제공인 전용메뉴(프리존) 제공
· 프리존 정액제 내용
	상품명
	월정액
(부가세포함)
	월 제공 혜택
	비고

	프리존정액제
	3,850원
	· 프리존 제공 콘텐츠의 정보이용료 완전 기본제공(뉴스, 게임, 사진, 운세,증권, 싸이월드, 만화, 폰스킨 등)
· 단, 뮤직(링, 벨, 음악감상)은 월 4회 기본제공
	· 가입요건: 안심데이터100/안심데이터150/ 안심데이터190/팅데이터프리, 데이터세이프, Data 150, Data 250 가입고객으로 프리존 제공가능 단말 사용자 프리존 미제공 단말은 가입제한
· 프리존에서 제공되는 콘텐츠 및 프리존정액제 가입가능 데이터 선택 요금제는 사업자의 운영정책에 따라 변경가능함


· 2009년 7월 1일부터 특정 데이터선택요금제 가입고객이 프리존정액제를 함께 가입하여 프리존 이용 시 발생하는 데이터통화료는 추가비용없이 제공함
· 프리존 이외의 데이터 이용 시 발생하는 데이터통화료는 가입한 데이터선택요금제의 월 제공 통화 및 할인율을 적용하여 과금함
· 프리존 내 데이터 사용량이 2GB를 초과할 경우 사용을 제한할 수 있으며, N/W부하로 N/W 안정성이 우려될 경우 공지없이 한시적으로 서비스를 중단할 수 있음
3) 기타
1 T끼리 데이터 선물하기 
	부가서비스
	요금
	세부 내용

	T끼리 데이터 
선물하기
	무료
	· 서비스 개요
· 이동전화 가입 고객 A(=선물 제공자, 선물 발송고객)가 본인이 가입한 요금제의 데이터 월 제공량 일부를 SKT 이동전화 가입 고객 B(=선물 수혜자, 선물수취고객)에게 선물하고, 고객 B는 선물받은 데이터를 무료로 이용할 수 있는 서비스
· 단, SKT 이동전화 고객 간에만 선물하기 가능
· 서비스 이용 대상 요금제 

· 서비스 이용 대상 요금제는 예시사항이며, 개별 요금제 약관에 서비스 이용 가능 여부 명시
· 선물제공(발송) 가능요금제: LTE 요금제(커플, 특수포함), LTE 맞춤형 요금제, (LTE/3G) T끼리 요금제, (LTE/3G) 전국민 무한 요금제, LTE 손사랑, LTE 소리사랑, LTE T끼리 맞춤형, band 데이터 요금제(단, band 데이터 29.9 요금제 제외), band 데이터 어르신(단, band 데이터 어르신 18,27제외)요금제 등
· 만 18세 이하의 청소년 고객(어린이 포함)은 상기 요금제에 가입한 경우에도 선물 발송 불가 (선물 수취만 가능) 단, 가족형 결합상품 가입 시 결합 회선에 한해 데이터 선물하기 가능(법정대리인의 동의가 있는 경우에 한함)
· 선물 수혜(수취) 가능 요금제
· LTE 스마트폰 요금제: LTE 요금제(커플/특수 포함), LTE 팅, LTE 골든에이지, LTE 맞춤형, (LTE) T끼리 요금제, (LTE) 전국민 무한 요금제, LTE 손사랑, LTE 소리사랑, LTE T끼리 맞춤형, band 데이터 요금제, Star Ting 요금제, band 데이터 팅 요금제, band 데이터 어르신 요금제 등
· 3G 스마트폰 요금제: 올인원 계열 34 & 44 (커플/특수 포함), 올인원 팅올인원 손사랑, 올인원 소리사랑, 실버스마트, 맞춤형, (3G) T끼리 요금제, (3G) 전국민 무한 요금제, 팅스마트, band 데이터 요금제 등
· 선물 발송하기 이용 조건
·  [횟수] 회선 당 월 2회까지만 가능 (선물 수취하기도 회선 당 월 2회까지만 가능)
· 월 산정 기준: 매월 1일 ~ 매월 말일 
·  [용량] 1회 당 최소 100MB ~ 최대 1GB까지 선물 발송 가능 (100MB 단위로 용량 선택)
· 단, 선물 제공자가 가입한 요금제에 따라 해당 월 제공되는 데이터 월 제공량의 최대 50%까지만 선물 발송 가능
·  [가족 간 횟수/용량 추가] 2회/2GB의 기본 조건을 가족에 한정하여 2회/2GB 추가 제공 (가족은 총 4회/4GB)
· 가족 간 횟수/용량 추가 및 자동선물 대상: 당사 *가족형 결합상품에 가입한 가족고객 간 가능 
· 가족형 결합상품 예. 온가족할인, 온가족무료, 온가족프리 등
· 단, 가족간 데이터 공유의 공유 데이터 제공 가능 대상 요금제(T플랜 맥스/스페셜/어르신 스페셜/Data인피니티/패밀리, 0플랜 라지, 5GX 플래티넘/프라임)는 가족에 한정하여 4회/4GB 추가 제공 (가족은 총 8회/8GB)

· 선물 후 잔여 데이터가 500MB 이상인 경우에만 선물 발송 가능
· 예. 선물 발송 전 잔여 데이터가 700MB인 경우: 
· 200MB 선물 발송하기 → 가능 (선물 후 잔여 데이터 500MB)
· 300MB 선물 발송하기 → 불가 (선물 후 잔여 데이터 400MB)
· 기타 사항
· 선물 제공자 관련
· SMS 인증번호 등을 통해 선물 제공자 본인의 고객인증이 확인된 경우에만 선물 발송 가능
· LTE 안심옵션의 무료 데이터는 선물 발송하기 불가
· 선물 수혜자 관련
· 선물받은 데이터는 해당 월 말일까지 이용 가능
· 선물받은 데이터 선차감 후 해당 고객이 가입한 요금제의 월 제공 데이터 차감
· 선물받은 데이터를 타인에게 재선물 발송하거나 타 회선과 공유할 수 없음
· 선물받은 데이터는 ‘데이터 서비스를 이용한 음성(영상 통화’ 이용 한도에 포함되지 않음
· 고객은 T끼리 데이터 선물하기 서비스를 상업적인 목적으로 이용할 수 없으며, 회사는 고객의 불편법적인 서비스 이용이 확인되거나 추정될 경우 해당 서비스 이용을 제한할 수 있음
· 불편법 사례: 금전 등 부정한 이익을 얻을 목적으로 해당 서비스를 이용하는 행위, 제3자에게 임의로 해당 서비스를 임대하는 행위, 기타 사회 통념상 불편법적인 행위로 인정되는 경우 등


2 리필하기  
	부가서비스
	요금
	세부 내용(부가세포함)

	리필하기
	무료
	· 서비스 개요
· SKT 이동전화 서비스 가입기간 2년 이상 고객 대상, 가입한 요금제의 음성 또는 데이터 월 제공량의 일부를 리필주1)할 수 있는 서비스 (가입 년수에 따라 연간 최대 6회 이용 가능) (주1:‘리필’의 개념: 대상 요금제의 음성 또는 데이터 월 제공량의 일부분을 보충하여 이용
· 예. LTE34 요금제 이용 고객이 데이터 리필 이용 시, 요금제의 데이터 월 제공량 550MB외에, 550MB의 데이터를 추가로 제공받아 총 1,100MB의 데이터를 이용 가능
· 서비스 이용 세부
· 서비스 이용 횟수
· SKT 이동전화 가입 기간 2년 이상 시점부터 가입 년 수에 따라 매년 서비스 이용 가능 횟수를 부여
SKT 가입 기간
2년 이상 3년 미만
3년 이상 4년 미만
4년 이상
이용 가능 횟수
4회
5회
6회
· 이용 가능 횟수는 가입 년수 2년 경과 후, 익월 부터 1년 주기로 부여 
· 이용 가능 횟수는 부여 시점으로부터 12개월간 이용이 가능하며, 12개월 내 미사용 분은 이후 이용 불가
· 예. 리필 하기 횟수 4회 수혜 고객이, 서비스 2회 이용 후 최초 수혜 시점으로부터 1년 경과 시, 잔여 횟수 2회는 이용 불가 
· 착한 기변 프로그램 이용 시, 리필 서비스 이용 횟수 2회 부여
· 착한 기변 이란?
· 18개월 이상 월 납부 금액 27,500원 (월정액 및 국내 음성 통화료 기준) 이상 고객에게 제공하는 보상 기변 혜택
· 착한 기변 프로그램 조건 변동 시, 온라인 홈페이지를 통해 변동 내역 고지
· 리필 이용 관련
· 고객이 이용 중인 요금제에 따라 ‘음성 리필’ 과 ‘데이터 리필’ 중 1종을 이용 가능 (단, 음성 리필과 데이터 리필이 모두 가능한 요금제에 한해 선택 가능)
· 음성 리필 시, 리필 시점에 이용 중인 요금제의 월 음성 제공량의 20%를 추가 제공
· 데이터 리필 시, 리필 시점에 이용 중인 요금제의 월 데이터 제공량의 100%를 추가 제공
· 리필 쿠폰은 1개월에 1회만 이용 가능하며, 리필을 통해 보충된 월 제공량은 리필 이용 당월에 한해 이용 가능
· 리필 서비스를 통해 음성 또는 데이터를 추가 제공 받은 후 당월 요금제 변경 시, 리필로 제공된 음성 또는 데이터는 이용 불가 (단, 리필 서비스 이용 시점의 요금제로 원복 시 재 이용 가능)
· 가족간 리필하기 이용 횟수 선물 
· 리필하기 이용 횟수를 동일 가족 그룹 내의 타 그룹원에게 선물 가능
· T끼리 온가족 할인제도 또는 TB끼리 온가족 무료 또는 TB끼리 온가족 프리 할인제도의 가족 그룹인 경우에 한함
· 보유한 리필 이용 횟수 중 최대 2개까지 선물 가능 하며, 선물받은 리필 횟수의 이용 가능 기간은 선물 전과 동일
· 선물 받은 리필 횟수를 다시 타 구성원에게 선물 할 수 없음
· 대상 요금제
· 음성 리필 또는 데이터 리필을 선택 가능한 요금제
· 3G T끼리 요금제, 무료음성Ⅱ, 올인원 34/44 (커플, 특수 포함), 올인원소리사랑34, 올인원손사랑34, LTE 요금제 (커플, 특수 포함), LTE 소리사랑 34, LTE 손사랑 34, LTE T끼리 요금제, 실버스마트15, LTE골든에이지15, LTE골든에이지34, 올인원팅 요금제, LTE팅 요금제, (3G/LTE) 전국민 무한 요금제, (3G/LTE/LTE T끼리) 맞춤형 요금제, band 데이터 요금제, Star Ting 요금제, band 데이터 팅 요금제, band 데이터 어르신 요금제 
· 맞춤형 요금제 리필 적용은 2013년 2Q 예정
· 음성 리필만 가능한 요금제
· 복지150(+)요금, 복지210(+)요금, 무료문자, 무료음성, 소리사랑 요금제, 손사랑요금제, 올인원 54/64/79/94 (커플/특수 포함), 특수통신요금제 (기본음성제공량이 있는 경우), 넘버원요금제, 뉴실버요금제, 팅 스마트, 팅 프리존, 팅주니어 표준+, 팅PLUS
· 데이터 리필만 가능한 요금제
· 태블릿 요금제, LTE 데이터전용, LTE 모뎀, LTE 태블릿, LTE Data 함께쓰기 (Basic 제외), T login
· 대상 요금제 중 팅 계열 요금제 및 복지150/210(+) 요금제 이용 고객이 음성 리필 선택 시, 고객이 설정한 데이터 사용 가능 금액을 제외한 혜택 금액의 20%를 추가 제공
· 음성 기본월 제공량의 유형이 2개 이상인 요금제는, 발신 대상이 제한된 음성 제공량 (예. 망내, 커플, 특수그룹) 外의 음성 기본월 제공량을 추가 제공
예. T끼리 35 요금제는 망외 음성 제공량에 대해 리필 제공
· 이용 시 유의 사항
1) 리필 횟수 부여를 위한 가입 기간 산정 시, 일시 정지 기간은 제외
2) 명의 변경 시, 명의 변경 처리 시점부터 가입 기간 재산정 
3) 리필 하기로 음성 또는 데이터가 제공된 이후에는, 추가 제공량 이용 여부와 무관하게 이용 취소 처리 불가


3 함께쓰기 데이터 한도 차단 
· 함께쓰기 요금제 이용 시에 한해 가입 가능
· 본 서비스 가입 시, (모)회선 요금제의 월 제공 데이터 및 (자)회선 요금제의 월 제공 데이터가 모두 소진된 경우 데이터 추가 이용이 제한됨
· 데이터 추가 이용 제한 시, 무선 데이터를 이용하는 모든 서비스의 사용이 차단 (단, MMS서비스는 이용 가능)
· 제한 후, 데이터 추가 이용은 익월 1일 09시부터 가능
· 월 제공 데이터 차단 적용은 국내 데이터 사용분에 한하며, 정보이용료, 건당 부과되는 서비스는 월 제공 통화 대상 제외 
· 무선데이터 이용 제한시 일부 무선데이터 관련 서비스 및 월 제공 데이터 서비스 이용이 제한됨 
· 데이터 속도 제어형 상품 및, 특정 서비스에 대해 데이터를 별도 제공하는 상품과 중복 가입이 불가함
· 중복 가입 불가 요금제: 안심 옵션, 멜론 익스트리밍, 호핀 TV 10 Free, 네트웍 게임 정액제, 호핀 영화 정액제 
· 데이터 추가 이용 제한 시, 데이터 충전 서비스를 신청하여 추가 이용 가능
(부가세 포함)
	데이터 충전(양)
	500MB
	1GB

	금액
	7,700원
	11,000원


· 충전한 데이터는 충전 당월에 한해 이용 가능 
· 충전한 데이터는 모회선과 공유하여 이용 가능 
· 함께쓰기Basic요금제 이용 시 자동 가입됨
다) 약정할인제도
· 2006.9.1~2010.12.31일 사이에 우리회사 이동전화서비스에서 WCDMA 서비스로 변경 가입한 가입자는 단말기 변경에 해당하는 조건 적용
	할인제도
	할인내용
	할인항목
	비  고 (부가세포함)

	스페셜 약정

할인제도
	고객이 가입한 약정기간 및 요금제에 따른 할인 혜택제공
	월정액
	· 약정 할인제도 가입 조건
· 아래의 대상 요금제 중 고객이 지정한 월정액 수준 이상의 요금제를 일정 기간 동안 이용할 것을 약정 신청할 경우, 가입 가능
· 대상 요금제: 올인원(일반/커플/특수/팅/손사랑/소리사랑), 맞춤형, 무료음성, 무료음성II, 무료문자, 넘버원(약정할인형), (3G) T끼리 ( 전국민 무한 요금제, 골든에이지34~52, 손사랑34~52, 소리사랑34~52
· 대상 요금제의 월정액이 아래 ‘약정 기간 및 약정 할인 혜택’의 최저 월정액 구간 이상인 경우만 가입 가능(단, 맞춤형의 경우 ’음성 + 데이터 월정액 합산 금액’을 기준으로 함)
· 대상 요금제 이외의 요금제 및 LTE 단말기는 스페셜 약정 할인제도 가입 불가
· 대상 요금제에 따라 요금 할인 수준이 상이
· 약정 기간 및 약정 할인 혜택 제공 기준 (부가세 포함, 월)
1.대상 요금제: 올인원(일반/커플/특수/팅/손사랑/소리사랑), 맞춤형, 무료음성, 무료음성II, 무료문자, 넘버원(약정할인형) 인 경우(월)
월정액 구간
20,900원
이상 ~
30,800원
이상 ~
37,400원
이상 ~
48,400원
이상 ~
59,400원
이상 ~
70,400원
이상 ~
86,900원
이상 ~
130,400원
이상 ~
약정 기간
12개월
-
3,300원
5,500원
7,700원
11,000원
13,200원
16,500원
22,000원
24개월
1,100원
8,250원
12,100원
15,950원
19,250원
21,450원
24,750원
30,250원
· 넘버원(약정할인형)의 경우, 12개월 약정 & 24개월 약정 모두 27,500원 할인
2.대상 요금제:(3G) T끼리 ( 전국민 무한 요금제의 경우 아래의 할인 혜택 제공(월)
월정액
38,500원
49,500원
60,500원
71,500원

&

75,900원
82,500원
93,500원
110,000원
약정 기간
12개월
3,100원
5,350원
7,900원
9,950원
12,550원
14,500원
17,000원
24개월
7,200원
11,250원
14,250원
16,750원
18,750원
20,000원
24,000원
3. 대상 요금제: 상기 요금제 외, LTE/3G 공용 요금제 이용 시, 다음과 같이 할인 제공(월)
- 골든에이지34~52, 손사랑34~52, 소리사랑 34~52
월정액 구간
37,400원 이상 ~
46,200원이상 ~
57,200원이상 ~
68,200원이상 ~
79,200원이상 ~
93,500원이상 ~
110,000원이상 ~
약정기간
12개월
3,300원
5,500원
8,250원
10,450원
13,200원
15,950원
18,700원
24개월
7,700원
11,550원
14,850원
17,600원
19,800원
22,000원
26,400원
· 고객이 약정 가입한 대상 요금제의 월정액 구간 및 약정 기간에 따라 할인 혜택 제공
· 약정 할인제도 가입 시 12개월 / 24개월 약정 중 선택 가능 (단, 가입 후 약정 기간 변경(12개월↔24개월) 불가)
· 24개월 약정 신청 시, 약정 이용기간 24개월 이후 6개월 간 추가 약정할인 혜택 제공
· 월 중 스페셜 약정 할인제도 및 대상 요금제 가입/해지/변경 시, 일할계산
· 스페셜 약정 할인제도 가입/해지 후, 1개월 내 재변경 불가
· 정지기간은 약정 이용기간 미산정 & 할인 혜택 미제공되며, 정지기간 만큼 약정 만료일 연장 (정지 이용요금은 할인 대상 제외)
· 약정 기간 만료, 대상 요금제 이외의 요금제로의 변경, 약정 미승계 명의 변경 시, 스페셜 약정 할인제도 자동 해지
· 단, 스페셜 약정 할인제도 가입 대상 요금제 간 변경 시에는 약정 유지로 간주
· 약정 할인제도 가입 대상 요금제 간 변경 시, 월정액 구간에 따라 할인 혜택 자동 변경 (단, 1개월 내 요금제 재변경 불가)
· 또한 스페셜 약정 기간 중, 단말기로의 기기변경 시에 한해 스페셜 약정 해지 후 스페셜 약정 할인제도의 재가입 또는 LTE 플러스 약정 할인제도의 가입 또는 약정 기간 12개월 → 24개월로 변경 시에는 예외적으로 약정 승계로 간주 
· 단, 약정 승계에 해당하는 기간 동안에는 기존의 스페셜 약정 할인 혜택 제공 중단
· 약정 승계 기간: 약정 승계 시점부터 기존 가입한 약정이 만료되기 전까지의 기간
· 약정 승계 기간 중 회선 해지 또는 약정 중도 해지, 비 대상 요금제로의 변경 등 할인반환금이 발생 될 경우 다음과 같이 부과
· 약정 승계 기간 중 할인 반환금 발생 시: 약정 승계 이전 가입된 약정 할인의 반환금을 기준으로 부과
· 약정 승계 기간 종료 후 할인반환금 발생 시: 약정 승계 후 가입한 약정 할인제도의 반환금을 기준으로 부과
· 약정 승계 기간 중 재차 약정 승계는 불가, 즉, 1회 승계 후에는 약정 승계 기간 종료 후 재 승계 가능
· 약정 기간 만료 전 회선 해지 또는 스페셜 약정 할인제도 해지 시, 약정 해지 할인반환금 부과
· 단, 지원금 반환금 또는 선택약정 할인 반환금과 스페셜약정할인 반환금이 동시에 존재하는 경우 스페셜약정할인 반환금을 면제
· ’18.3.5일 이후 가입자
( 12개월 약정
약정 이용기간

~ 3개월 이하

4개월 이상 ~

12개월 약정 할인반환금

기수혜 총 약정할인금액 X 100%

기수혜 총 약정할인금액 X { 잔여약정기간 / (약정기간 – 90일) }

( 24개월 약정
약정 이용기간

~ 6개월 이하

7개월 이상 ~

24개월 약정 할인반환금

기수혜 총 약정할인금액 X 100%

기수혜 총 약정할인금액 X { 잔여약정기간 / (약정기간 – 180일) }

· ’18.3.4일 이전 가입자 : 약정 해지 할인반환금 = ∑ [약정 이용기간 별 기수혜총약정할인금액X(1–약정 이용기간 별 할인반환금 할인율)]
· 약정 이용기간 별 기수혜총약정할인금액: 약정 이용기간 별로 제공받은 약정할인액의 합산 금액
· 단, 할인반환금 산정을 위한 약정할인액은 해당 월 고객이 가입한 요금제의 월정액 대비 27.7%를 초과할 수 없음
· 약정 이용기간 별 할인반환금 할인율: 약정 이용기간 별로 제공받은 약정할인액의 합산 금액에 대해 할인율을 적용하여 할인반환금 부과
약정 기간
12개월
24개월
약정 이용기간
~3개월이하
~9개월이하
~12개월이하
~6개월이하
~12개월이하
~16개월이하
~20개월이하
~24개월이하
할인반환금 할인율
0%
50%
100%
0%
40%
65%
115%
140%
예) 12개월 약정 가입 고객이, 9개월 약정 이용 후 회선 해지 시,
* 약정 해지 할인반환금 = [ 약정 이용기간 1~3개월차 기수혜총약정할인금액 X ( 1 - 할인반환금 할인율 0%) ] 
+ [ 약정 이용기간 4~9개월차 기수혜총약정할인금액 X ( 1 - 할인반환금 할인율 50%) ]
· 24개월 약정 신청 시, 24개월 경과 후 6개월간 추가 혜택 지급기간 중 회선 해지 또는 스페셜 약정 할인제도 해지 시에는 할인반환금미부과
· 신규가입일로부터 14일 내 주생활지에서의 통화품질 불량의 사유로 해지(단, 단말기 등 구입시 지급받은 물품 일체를 손상된 부분 없이 반납필요)하거나 고객의 사망/이민 등의 사유로 해지(단, 해당 사유를 증명할 수 있는 서류 제출 필요) 시, 약정 해지 할인반환금 부과 면제
· 스페셜 약정 할인제도 가입 시, 타 할인제도 중복 가입 및 중복 혜택 제공 불가
· 스페셜 약정 할인제도 가입 기간 동안 레인보우 포인트/투게더 적립급 혜택 중단
· 스페셜 약정 할인제도 가입 기간은 장기가입할인 및 T끼리온가족할인 등의 할인 적용 대상 가입년수에 미산정
· 단, TB끼리온가족무료/온가족프리는 중복 가입 가능 (가족그룹 회선수 인정)


4.사물통신요금제
1)  기본 요금제
· 조절형 TMS요금제
	요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공금액
	적용 요율 (부가세포함)
	월 제공량 초과 시 적용 요율
	비고

	TMS35
	3,850원
	2,500원
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 3.85원/초 
· 영상통화: 6.6원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	데이터: 0% 할인
	· 월 제공금액은 데이터,음성,영상,문자에 대해 모두 적용

	TMS50
	5,500원
	4,500원
	· 
	
	· 

	TMS70
	7,700원
	10,500원
	· 
	
	· 

	TMS100
	11,000원
	35,500원
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	데이터: 25% 할인
	· 월 제공금액은 데이터,음성,영상,문자에 대해 모두 적용

	TMS150
	16,500원
	85,500원
	
	데이터: 40% 할인
	

	TMS200
	22,000원
	125,500원
	
	데이터: 60% 할인
	

	TMS500
	55,000원
	650,500원
	
	데이터: 90% 할인
	


· IoT요금제 
	요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량
초과 시 적용 요율
	비고

	IoT 35
	3,850원
	10MB
	· 음성: 10분
· SMS:150건
	· 데이터: 0.011원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 특수단말기를 활용한 사물과 사물, 사람과 사람의 정보가 수집되고 처리 되는 네트워크 환경에서 필요한 Data 전용의 M2M 요금제
· 월 제공량 초과시 초과요율에 맞게 적용
· 다양한 목적의 특수 단말기이므로 Emergency 및 소량의 음성 서비스를 사용할 경우를 대비하여 음성 및 SMS를 매월 제공
· 월정액 요금이상 과금이 발생하지 않을 경우 가입자의 요청에 따른 선납 적용, 年 단위 선택가능
· 스마트팜 솔루션 옵션 
· 스마트팝 솔루션 이용 고객이 동 옵션 선택시 음성 및 SMS 기본 제공량을 일부 차감하는 대신 추가 데이터 제공 
요금제명
데이터 
음성
SMS
IoT100 스마트팜 솔루션
+100MB
(-)5분
(-)50건
IoT150 스마트팜 솔루션
+200MB
IoT200 스마트팜 솔루션
+300MB


	IoT 50
	5,500원
	40MB
	· 
	· 
	· 

	IoT 70
	7,700원
	120MB
	· 
	· 
	· 

	IoT 100
	11,000원
	1GB
	· 음성: 20분
· SMS:300건
	· 
	· 

	IoT 150
	16,500원
	2GB
	
	
	· 

	IoT 200
	22,000원
	3GB
	
	
	· 

	IoT 300
	33,000원
	6GB
	· 음성: 40분
· SMS:350건
	
	· 

	IoT 500
	55,000원
	10GB
	· 음성: 50분
· SMS:400건
	
	· 

	IoT 800
	88,000원
	20GB
	· 음성: 60분
· SMS:500건
	
	· 

	IoT 900
	99,000원
	30GB
	
	
	· 

	IoT 1000
	110,000원
	40GB
	
	
	· 


· 유선대체결제기 요금제
	요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량초과 시 적용 요율
	비고

	유선대체50
	5,500원
	40MB
	· 데이터: 월 제공 데이터 소진 이후 최대 30kbps 이하의 속도로 이용 가능
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 기존 전화선, 유선인터넷 또는 저속 전용회선을 사용중인 유선결제 기기 대상으로 무선으로 대체하는 요금상품

	유선대체70
	7,700원
	120MB
	· 
	· 


· 휴대형 무선결제기 요금제
	요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
	비고

	결제100
	11,000원
	1GB
	· 데이터: 월 제공 데이터 소진 이후 최대 30kbps 이하의 속도로 이용 가능

· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초
문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 휴대형 무선결제기 단말에 한해 가입가능

	결제150
	16,500원
	2GB
	· 
	· 


· DATA전용 TMS요금제
	요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공
데이터
	월 제공량 초과 시 적용 요율 
(부가세포함)
	초과시 할인율
(데이터 한정)
	비  고

	TMS데이터250
	27,500원
	1GB
	· 데이터: : 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	90% 할인
	· 월 제공 데이터 통화량 초과시 데이터 한정 할인율 적용
· 데이터전용 TMS요금제로 음성,영상,SMS는 별도 과금


· TMS 복지 요금제
	요 금 제
	월 정 액
(부가세포함)
	월 제공금액
	적용 요율
(부가세포함)
	월 제공량 초과 시 적용 요율 (데이터 한정)
	비  고

	M25(복지)
	2,750원
	5,000원
	· 데이터: 0.275원/0.5kb
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	0% 할인
	· 정부기관이 인정한 복지사업에 한해 적용
· 월 제공금액은 데이터 통화료 및 SMS,음성 이용요금에 대해서 적용
· 월 제공금액 초과 시 적용요율대로 과금됨



· 적용기준 및 조건
· 회사가 지정한 TMS목적의 특수 단말기에 한해 가입가능(일반 단말기, PDA, PCMCIA 및 USB Type 등은 가입이 제한됨)
· 95-A/B 지역에서 접속한 데이터 통화에 대해서도 데이터량 단위 과금 적용
· 음성은 무선통신구간을 통해서만 제공가능함(월 제공 통화 제공대상 및 초과시 할인대상 제외)
· 0.5KB 미만의 정상호는 과금
· 월 제공금액 초과 시 “인터넷직접접속 서비스” 통화료에 대해서만 할인율 적용(0.5KB 당 0.0275원을 기준으로 할인율 적용)
· 음성사서함서비스(소리샘) 가입 불가
· 요금은 회사가 정하는 기간 단위로 선납이 가능하며, 요금 선납시 보증금 면제 (단, 선납액 소진시 추가적인 선납 또는 보증금 납부가 이루어지지 않을 경우 발신 정지)
· 요금 선납후 중도해지시는 사용금액을 제한 나머지 금액 환불(해지 당월 월정액(기본료)는 일할 계산) 
· 2006.9.1~2010.12.31일 사이에 우리회사 WCDMA서비스에서 이동전화서비스 단말기로 변경하여 가입한 가입자는 단말기 변경에 해당하는 요금조건 적용
· IoT복지요금제

	요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량
초과 시 적용 요율
	비고

	IoT20(복지)
	2,200원
	10MB
	· 음성 : 10분
· SMS : 20건
	· 데이터: 0.011원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 정부기관이 인정한 복지사업에 한해 적용
· 월 제공금액은 데이터 통화료 및 SMS,음성 이용요금에 대해서 적용
· 복지 목적의 특수 단말기이므로 Emergency 및 소량의 음성 서비스를 사용할 경우를 대비하여 음성 및 SMS를 매월 제공
· 월 제공금액 초과 시 적용요율대로 과금됨
· 회사가 지정한 특수 복지지 단말기에 한해 가입가능


· 사회안전망 Care 요금
	요  금  제
	월 정 액

(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율 (부가세포함)
	비    고

	휴대용 장치 요금제
	15,400원
	월  40분

· 단 지정된 2회선과의 통화에 한함
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 

· 음성통화(HD Voice 포함): 3.85원/초 영상통화: 3.3원/초 

· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 휴대용 장치의 위치측위 및 단말기 상태정보 제공을 위한 데이터통화 기본제공

· 전용 단말기만 가입 가능

	고정형 장치 요금제
	9,900원
	
	
	· SMS 월 100건 기본제공 (지정 1회선에 대한 발신에 한함)

· 단말기 상태정보 제공을 위한 데이터통화 기본제공

· 전용 단말기만 가입 가능


2)  IoT 요금제 약정할인제도

① 요금제의 변경

· 요금제의 변경신청을 하는 경우에는 변경시점부터 변경된 요금을 적용함. 단, 요금제 변경일로부터 1개월 이내에는 재변경 불가

② 기간 약정 할인

· 기간 약정에 의한 요금할인은 매월 청구 요금 중 월정액에 한정하여 할인 제공

· 정지기간은 약정 이용기간 미산정 및 혜택 미제공 정지기간만큼 약정 만료일 연장

· 약정 기간(3,4,5년) 만료 전 회선 해지 또는 기간약정할인제도 해지 시, 약정 해지에 따른 위약금 부과

· 가입을 유지한 기간 동안 할인받은 계약기간 할인율과 사용기간 할인율 차액 금액을 일괄 계산하여, 해지 시 일시불 청구

· 신규 가입일로부터 14일 내 주생활지 또는 Device 설치장소에서의 데이터 송수신율이 불량하거나, 또는 고객의 사망/이민 등의 사유로 해지(단, 해당 사유를 증명할 수 있는 서류 제출 필요) 시, 약정 해지에 따른 위약금 부과 면제

· 대상요금제 : IoT요금제

· 약정 기간별 요금 할인율

	약정 기간
	3년
	4년
	5년 이상

	요금 할인율
	10 %
	15 %
	20 %


※ 무기명 개인고객 등은 서비스(Device) 사용 기간동안의 약정 할인율을 기준으로 일시납 적용

③ 고객별 가입 회선 수에 따른 할인

· 고객별 가입 회선 수에 의한 요금할인은 매월 청구 요금 중 월정액에 한정하여 할인 제공

· 대상요금제 : IoT요금제

	가입 회선 수
	100~500회선
	501~1,000회선
	1,001~5,000회선
	5,001~10,000회선
	10,001회선 이상

	요금 할인율
	2 %
	4 %
	6 %
	8 %
	10 %


· 고객별 가입 회선 수에 따른 할인 적용 여부와 수준은 고객(사업자 번호, 주민번호)별 단일계약 회선 수를 기준으로 판단하여 적용

· 계약 회선수만큼 개통을 하지 않을 시, 위약금 부과

· 계약상 개통완료 기한 시점까지 계약회선수를 미달할 경우, 계약회선수 할인율과 실개통회선수 할인율 차액을 일시불 청구

※ 기간 약정 할인과 다회선 할인은 중복 합산 적용가능

3)  제휴 요금제
	종 별
	요금부과기준(부가세포함)
	비  고 (부가세포함)

	· UVO서비스
	· 9,900원

· 기아차가 제공하는 UVO
서비스 사용

· 데이터 기본제공
	· 차량에 고정된 3G, LTE 통신단말에만 적용

· 기아차가 제공하는 UVO서비스는 원격시동 등의 Smart control, SOS서비스 등의 Safety, 차량진단관리 등 Car care서비스로 구성되며 자세한 사항은 기아차의 UVO 서비스 약관 참조.

· 월 중 가입/해지/변경 시, 월 제공량은 일할 계산하여 적용

· 본 서비스를 통하여 데이터 서비스를 이용한 음성통화는 사용 불가

· 장기가입할인 및 Rainbow Point 적용 제외

· 타 할인제도와 중복 가입 및 혜택 제공 불가

· 차량 구입 후 최초 가입자에 대해 UVO서비스료 2년 또는 5년간 면제

· 단, 대상 차종은 UVO홈페이지(UVO.KIA.COM)을 통해 안내

ㅇ 본 서비스는 제휴사의 사정이나 계약 변경에 따라 서비스 내용이 변경/종료될 수 있음

· 단, 변경 또는 종료 시 최소 1개월 전에 서비스 이용고객에게 SMS안내 및 홈페이지 등을 통해 고지함 

	재규어랜드로버

인포테인먼트
 서비스
	9,900원/월
	ㅇ재규어랜드로버 차량에 고정된 인포테인먼트용 통신단말(3G/LTE용 모뎀)에만 적용

ㅇ재규어랜드로버가 제공하는 인포인테인먼트 서비스 사용시 데이터통화료 기본 제공

ㅇ재규어랜드로버가 제공하는 인포테인먼트서비스는 Connected Navigation Pro 등의 서비스로 구성되며, 자세한 사항은 재규어랜드로버의 서비스약관 참조

ㅇ월 중 가입/해지/변경 시, 월 제공량은 일할 계산하여 적용

ㅇ본 서비스를 통하여 데이터 서비스를 이용한 음성통화는 사용 불가

ㅇ장기가입할인 및 Rainbow Point 적용 제외

ㅇ타 할인제도와 중복 가입 및 혜택 제공 불가

ㅇ본 서비스는 제휴사의 사정이나, 계약변경에 따라 서비스 내용이 변경/종료될 수 있음

· 단, 변경 또는 종료시 최소 1개월 전에 서비스 이용고객에게 SMS 또는 홈페이지를 통해 고지함


5.결합서비스
3)  T가족 결합(舊 T가족 포인트 제도)
	상품명
	내용
	항목
	비    고

	T가족결합
(舊 T가족 포인트제도)
	가족결합시 
혜택제공
	가족 결합 혜택 프로그램
	[ T가족 결합 ]
· 개요
· 2인 이상 가족 결합한 모든 고객(서비스 회선 기준)에게 무한멤버십 혜택 제공
· 혜택 제공 대상: T가족 결합, 온가족할인, 온가족무료, 온가족프리(2인이상) 등 가족 결합상품 가입자
· 제공 혜택
· 2인 이상 가족 결합 고객에게 멤버십 할인한도 무제한 혜택 제공 (`14.12월 ~ 15년말까지)
· 제공 대상: T가족 결합, 온가족할인, 온가족무료, 온가족프리(2인이상) 등 가족 결합상품 가입자
· 제공 혜택의 모든 내용은 멤버십 관련 정책 변경에 따라 자동 변경됨
-------------------------------------------------------------------------------------------------------
※ T가족 포인트 제도는 `2015년 2월 16일자로 서비스 중단
 - 2015년 2월 16일부터 가입 중단
 - 위 중단일 이전인 2015년 2월 15일까지 가족 결합한 가입자는 서비스 중단 이후에도 추가 3개월간 포인트 적립 제공
· 추가 3개월 경과 후 포인트 적립 중단 (2/16 ~ 5/17)
 - 기 적립된 포인트 및 3개월 간 추가 적립되는 포인트는 유효기간 (적립월로부터 36개월) 내 사용가능
 - 무한멤버십 혜택은 `15년말까지 사용 가능 (결합 상태 유지 시) 
[ 舊 T가족 포인트 제도 ]
· 개요
· 2인 이상 가족 결합한 모든 고객(서비스 회선 기준)에게, 결합 회선수에 따라 매월 포인트 적립 및 무한멤버십 혜택 제공
· 포인트 적립 대상: 착한 가족할인, 온가족할인, 온가족무료, 온가족프리(2인이상) 등 가족 결합상품 가입자
· 적립된 포인트는 ① 휴대폰 기기변경 비용, ② 휴대폰 A/S비용, ③ 휴대폰 액세서리 구매 시 사용 가능
· 포인트 적립 및 무한멤버십 혜택 내용
· 2인 이상 결합된 회선수에 따라 T가족 포인트 적립
구분
2회선
3회선
4회선
5회선
가족 적립포인트(인당)
3천 (1.5천)
7.5천 (2.5천)
14천 (3.5천)
25천 (5천)
· 월말 기준 결합 유지 여부 및 가족 회선수에 따라 익월에 포인트 적립 
· 일시정지 및 이용정지 기간은 포인트 적립 제외
· 결합 회선 증가 또는 감소 시, 월말 기준 결합완료 총 회선수에 따라 적립액 변경
· 포인트 유효기간은 적립월로부터 36개월(적립월에 따라 36개월 경과시 순차로 포인트 소멸)
· 적립 대상회선의 해지 시 적립된 포인트는 모두 소멸
※ 포인트는 개별회선에만 연결되어 있는 것으로 동일명의 다회선 및 가족간이라도 포인트를 양도/이전 할 수 없고, 다만 포인트 사용시 본인회선 이외에 가족회선의 포인트를 합산 사용할 수 있음. 그에 따라 포인트 적립회선이 해지되면 포인트도 소멸
· 2인 이상 가족 결합 고객에게 멤버십 할인한도 무제한 혜택 제공 (`14.12월 ~ 15년말)
· 제공 대상: T가족 결합, 착한 가족할인, 온가족할인, 온가족무료, 온가족프리(2인이상) 등 가족 결합상품 가입자
· 제공 혜택의 모든 내용은 멤버십 관련 정책 변경에 따라 자동 변경됨
· 포인트 사용 상세 내용 (포인트 사용은 `15년 1월 이후 가능)
① 휴대폰 기기변경 비용
· 적립된 포인트는 포인트가 적립된 서비스 회선(본인) 또는 결합된 가족의 서비스 회선이 기변 시에 사용 가능
· 결합된 가족 서비스 회선의 포인트는 결합 회선간 합산 사용 가능하며, 포인트가 적립된 서비스 회선 당사자의 인증동의 후 사용 가능
· 적립된 포인트 내 일부 사용 가능하며, 사용시 해당 포인트 소멸
② 휴대폰 A/S 비용
· 포인트가 적립된 서비스 회선(본인) 또는 결합된 가족의 서비스 회선의 휴대폰 A/S 비용으로 사용 가능
· SK텔레콤 직영 A/S센터(행복A/S센터)를 통한 신청 시, 발생한 수리비를 포인트로 결제
③ 휴대폰 액세서리 구매
· 본인 및 결합 가족의 휴대폰 액세서리 구매 시 사용 가능
· SK텔레콤 공식 온라인 맞춤샵 (Tworld-direct) 내 액세서리 구매 비용으로 사용
·  제휴사 변경 등의 사유 발생시 액세서리 구매의 사용조건 및 내용은 조정될 수 있으며, 이 경우에는 1개월 이전에 위 온라인 맞춤샵(Tworld-direct)에 관련 내용을 사전 고지함
· 기타 주의사항
· 본 제도는 어떠한 경우에도 상업적 용도로 이용될 수 없으며, 상업적 용도 등 비정상적 사용이 의심되는 경우 해당 포인트 적립을 중지 하고, 기 적립포인트를 소멸시킬 수 있음
· 포인트는 어떠한 경우에도 현금으로 환급되지 않으며, 회선 해지시에는 자동 소멸됨
※ 포인트 적립은 2014년 11월 18일부터 시행.


6.부가서비스
4)  유료 부가서비스
· 위치추적 서비스 등 이용고객의 전산시스템과 연동하여 사용이 필요할 경우, 시스템의 문제점 해소 및 안정화 등을 위하여 서비스 개통 후 최대 2개월간(음성은 제외) 시험운영기간을 부여할 수 있으며, 시험운영기간 중의 요금은 상호 협의하여 감면할 수 있음 (단, 시스템 안정화가 안될 경우에 한해 상호 합의에 의해 시험 운영기간을 연장(최대 2개월간)을 할 수 있음)
· 2006.9.1~2010.12.31일 사이에 우리회사 이동전화서비스에서 WCDMA 서비스로 변경 가입한 가입자는 단말기 변경에 해당하는 조건 적용
· 3개월 연속 사용 실적없는 서비스 미과금
1  개인고객 대상으로 연속 3개월 미사용시 3개월차부터 해당 부가서비스(부가형 데이터정액요금제)는 요금을 부과하지 않습니다(단, 연속 3개월 미사용 월 계산 시 해당 부가서비스 최초 가입 월, 부가서비스(부가형 데이
터정액요금제) 최종 사용 월, 일시정지 해제 월, 명의변경 월을 제외한 익월부터 1차월로 계산합니다.)
2  1항에 적용되는 대상 서비스는 회사 홈페이지에 별도 게시한 것에 한합니다
3  3개월 연속 미사용에 따라 요금을 미부과하더라도 서비스는  자동 해지되지 아니하며, 해당 부가서비스(부가형 데이터 정액요금제)를 다시 사용하는 경우는 월정액 요금이 정상적으로 부과됩니다
	종 별
	내     용
	요금부과기준(부가세포함)
	비  고 (부가세포함)

	개별통화
수신거부서비스
	수신자가 등록한 특정 발신번호에서 들어오는 음성에 대해 수신을 차단 할수 있는 서비스
	가입회선 당 월 2,200원
	고객이 지정한 이동/유선전화번호를 최대 10개까지 등록 가능

	국제MMS
서비스
	국내 이동전화 가입자가 해외사업자의 가입자에게 컬러메일(MMS)을 전송할 수 있는 서비스
	· 사용료: 전송건당 550원
· 이용자의 요금제, 부가서비스 가입여부와 무관하게 부과
	· 해외 가입자의 단말기에 따라 전송이 실패할 수 있으며, 이 경우 SMS로 실패사실 통보(국제 MMS서비스 사용료 미부과)
· 유료콘텐츠 전송불가
· 전송료를 부과하는 해외사업자로 전송할 경우 해외사용료 별도 부과

	그룹메세지
서비스
	이동전화 SMS 기능을 이용한 그룹메세징 서비스로서, 사전에 등록한 그룹 지정에 의한 동보전송이 가능하며, 그룹관리 기능과 전송결과 조회기능이 제공되어 긴급시 신속한 연락 수단으로 이용 가능한 서비스
	요금제
가입대상
이용요금 (부가세포함)
그룹수
/그룹원수
기본형
개인,
법인
건당 22원 /건
10개
/50명
대량형
개인,
법인
기본요금:110,000원
 (2,500건 기본제공)
추가 건당 19.8원
10개/
500명

	

	기업 
데이터 공유 
부가 서비스
	법인 및 기업 임직원을 대상으로, 동일 그룹으로 묶인 기업 및 기업 임직원 회선의 데이터 사용량을 총 합산하여 월 제공량 합계 대비 초과 금액에만 과금하는 기업 전용 데이터 부가 서비스
	월 1,100원
	· 기업 데이터 공유 부가서비스 가입하는 법인 및 기업 임직원 그룹끼리 데이터 사용량을 총 합산하여 합산 초과 금액에만 과금
· 그룹 내 미소진 데이터를 데이터 초과 사용자의 데이터 초과량의 가중치를 반영하여초과 사용자별 데이터에서 차감 후 잔여 데이터에 대해서 과금
· 잔여 데이터에 대한 과금 요율은 개별 가입회선의 기본요금제 정책에 따름
· LTE 안심옵션 중복 가입 불가
· LTE 데이터 한도 초과 요금 상한제 기본 적용
· 월말일 이전 회선별 데이터 초과 사용의 경우, ‘LTE 데이터 한도 초과 요금 상한제’ 적용되어 속도 제어 적용됨
· 사용가능 단말: LTE스마트폰, 태블릿, 모뎀, M2M, 특수단말
· 대상고객: LTE/T끼리/전국민무한 요금제, 데이터전용 요금제, M2M 요금제에 가입한 20회선 이상 법인 및 기업 임직원
- LTE전국민무한 85/100은 가입 불가
- 동일 속성 단말간에 대해서 결합이 가능
· 월중 가입 / 해지 시 매월 말일 기준 가입 여부에 따라 월정액 과금 및 부가서비스 제공
· 법인 그룹 생성은 사업자등록번호가 있는 법인에 한하며, 1개의 사업자등록번호 당 5개의 법인 그룹 등록가능
· 1개의 법인그룹 대표회선을 반드시 등록해야 하며, 명의변경/일반해지/직권해지 등의 사유로 법인그룹 대표회선 미존재 시 법인 그룹이 자동 해지됨
· 법인 및 기업 임직원 대상 부가서비스로, 법인 전용 대리점에서만 가입/해지/변경 가능
· 부가서비스료
회선당 월 부가서비스료
1,100원


	기업 데이터 
청구 서비스
	기업이 업무용으로 사용하는 업무용 대용량 데이터 통화료를 합산하여 기업에 직접 청구하는 서비스
	· 각 업무용 기기에서 발생한 업무용 대용량 데이터 통화에 대하여 합산하여 기업에 청구 
· 업무용 기기는 기업의 임직원이 이용하는 법인 혹은 개인 명의의 스마트폰, 태블릿PC, IoT기기 등 이동전화 및 데이터 전용기기
· 업무용 데이터 통화는 업무용 기기에서 발생한 각종 업무관련 데이터
· 기업 데이터 청구 서비스 적용 범위
· 기본요금제의 기본 데이터 제공량 이외의 추가 데이터 통화
· 최소 100회선 이상 적용 가능 
· 월 100GB 이상 사용시 적용 가능
	· 업무용도로 사용하는 데이터 통화료, 적용 기기, 적용 가능 요금제, 청구 범위 등은 회사와 법인간 별도 계약에 따름

	기업형 보안
메일 서비스
	기업 구성원이 모바일로 업무용 이메일을 사용 가능하도록 하는 보안 솔루션이 적용된 서비스
	월 9,900원

	· 개인고객, PPS고객 가입불가
· 수신 무제한, 발신 월 300건 제공 (초과건당 100원과금)
· Data 통화료 기본제공

	긴통화
무료옵션 요금
	
	· 월 16,500원
· 호당3분
· 초과통화분
월660분
	팅,아이니,아이니+,특수통신,단기,PPS,선불이용계약요금(017) 이동공중무선전화 가입자는 가입불가

	넘버 플러스 
서비스
(Number Plus
서비스)
	기가입된 이동전화 단말기에 자번호를 추가로 부여하여 두 개의 번호를 이용할 수 있는 서비스
	1 가입마다 월 3,850원
	자번호는 3개월에 1회 변경(해지후 가입) 가능

	네이트 마법사
	일정한 형태의 플랫폼(JAVA호환/ GVM 등의 Virtual Machine)을 이용하여 제작된 증권정보, 교통정보, 게임, 채팅 등의 프로그램을 단말기로 다운로드 받아 독립적으로 이용하거나 또는 네이트 서비스에 접속하여 이용하는 서비스
	· 정보료는 정보/프로그램을 다운로드 받거나 이용시 건당 또는 월정액 단위로 회사가 별도로 정하여 고지한 금액
· 정보이용료 고지: 인터넷 홈페이지 (www.NATE.com)에  게시하고 서비스 이용시점에 단말기에 표시
	통화료는 네이트 통화료와 동일

	네이트
포토메일
서비스
	단말기에 부착된 카메라를 이용하여 만든 정지 영상과 메시지를 저장하고 타인의 단말기나 E-mail로 전송하는 서비스
	· 송신완료 건당 110원 
· 통화료는 네이트 통신료와 동일
	1회 이동전화번호(E-mail포함) 5개까지  동시 전송 가능


장문서비스

	(LMS)
	33원


	· 단기요금 이용 고객의 경우 건당 100원 (110원/건)

	장문서비스(LMS)는 장문이 가능한 단말기에 한해 이용 가능(최대 한글 200자, 영문 400자)

	데이터차단 50
	데이터 기본 제공량이 없는 요금제 가입 고객이 가입할 수 있는 데이터 차단 상품
(데이터 50MB 제공)
	월 1,100원
	· 본 상품 가입 시 데이터 50MB 제공되며, 제공된 데이터 모두 소진 시 데이터 통화 차단 (데이터 차단 해제는 고객 신청시 가능하며, 이 경우 데이터 초과통화료는 가입한 기본요금제 기준 적용)
· 월 중 가입 시, 데이터 제공량 및 이용요금 일할 적용

	데이터차단 100
	데이터 기본제공량이 없는 요금제 가입 고객이 가입할 수 있는 데이터 차단 상품
(데이터 100MB 제공)
	월 2,200원
	· 본 상품 가입 시 데이터 100MB 제공되며, 제공된 데이터 모두 소진 시 데이터 통화 차단 (데이터 차단 해제는 고객 신청시 가능하며, 이 경우 데이터 초과통화료는 가입한 기본요금제 기준 적용)
· 월 중 가입 시, 데이터 제공량 및 이용요금 일할 적용

	등기문자
서비스
	고객이 발송한 단문 및 장문서비스 (SMS/LMS)가 착신자에게 도착 했는지를 발신자에게 단문서비스 (SMS)로 통보해주는 서비스
	· 전송료: 건당 22원
· 고객이 발송한 SMS/LMS 서비스 이용료 별도 부과
	· 착신자 단말기가 LMS 수신기능이 없는 경우마지막 전송메시지를 기준으로 도착여부 통보
· 메시지 부달통보는 기본제공
· 컬러메일, 별문자, 국제SMS는 등기전송 불가
· 이모티콘 문자 가입자가 등기문자를 사용할 경우 등기문자 우선처리(이모티콘 미전송)

	휴대폰간편로그인
	스마트폰 APP/USIM/SERVER에 ID/PWD를 저장하여, 로그인 시 ID/PWD 입력 없이 자동로그인 할 수 있는 로그인 전용 보안서비스
	월1,100원
	· 데이터 통화료 기본 제공
· 휴대폰간편로그인 App, Web, 모바일Web 이용 시 적용
· 가입 및 이용조건
- 번호변경, 기기변경, 요금제 변경 시 가입 및 이용 유지
- 선불요금제, 법인 명의 휴대폰 가입 불가
- 만 19세 미만 미성년자 가입 불가
- 월 중 가입/해지 시 일할과금 적용

- ‘로그인플러스’와 ‘전화번호 안심로그인’ 중복가입 불가
- 해지는 서비스 홈페이지 및 고객센터, ‘T world’에서 본인확
인 후 해지 가능
- 자세한 사용방법/이용조건은 Tworld및 서비스 홈페이지에서 
확인가능 (https://www.sepay.org)

· 본 서비스는 ‘민앤지’와 공동 기획한 부가서비스로 가입/이용 조건  및 서비스 관련 세부 내용은 ‘민앤지’의 ‘휴대폰간편로그인’ 이용약관을 적용
· 단, 서비스 변동사항이 없는 경우, 별도의 약관갱신없이 자동 연장
· ‘민앤지’사정이나 계약변경에 따라 서비스내용이 변경/종료될수 있음
·  단, 변경 또는 종료 시 최소 1개월 전에 부가서비스 이용 고객에게 SMS 안내 및 서비스 홈페이지 등을 통해 고지함

	마이스마트콜
	음성부가서비스를 할인된 가격으로 편리하게 이용할 수 있는 월정액 서비스로 퍼펙트콜 플러스, 착신전환 일반, 개별통화수신거부 또는 골라받기 서비스의 패키지상품.
	월 2,200천원

	· 스마트폰의 경우 전용 App을 다운로드 받아 사용할 수 있음
· 선불이동전화 가입자(PPS, HDN)는 서비스 이용불가
· 퍼펙트콜 플러스: 콜키퍼, 통화가능통보플러스, 안심문자의 결합 서비스
· 착신전환
· 기존의 착신전환 일반과 동일한 서비스로 착신전환 일반의 제한 사항을 그대로 유지
· 개별통화수신거부
· 기존의 개별통화 수신거부와 동일한 서비스(수신자가 등록한 특정 발신번호에서 들어오는 음성에 대해 수신을 차단 할수 있는 서비스)로 개별통화수신거부의 제한사항을 그대로 유지
· 고객이 멘트 선택 가능
· 골라받기
· 골라받기 서비스와 동일하며 등록해 놓은 번호에 대해서만 통화와 문자를 수신하거나 또는 거부할 수 있는 서비스
· 고객이 멘트 선택 가능

	마이스마트콜Ⅱ
	스마트폰 환경에 적합하고 고객 선호도가 높은 음성부가서비스를 할인된 가격으로 편리하게 이용할 수 있는 패키지상품
	3,300원/월
	· 패키지 내용(콜키퍼, 컬러링, 통화가능통보플러스, 착신전환일반, T안심콜 라이트, 안심문자, 개별통화수신거부)
- 단, 안심문자,개별통화수신거부 서비스는 전산개발 완료 이후 서비스 예정
· 스마트폰의 경우 전용 App을 다운로드 받아 사용할 수 있음
· 선불이동전화 가입자는 서비스 이용불가
· 월 중 가입/해지/변경 시, 월 제공량은 일할 계산하여 적용
· 해지후 한달 이내 재가입 불가

	메시지커플
(문자포토커플)
	고객이 지정한 1회선에 한해 폰메일(SMS/LMS), 컬러메일 (MMS), 모바일 메신저 구분 없이   월 5천건을 사용할 수 있는 서비스
	· 월  6,600원 
· 지정회선 이외로 폰메일, 컬러메일, 모바일매신저를 발송하는 경우 별도 요금 부과
· 문자매니저 일반 기본제공
	· 해지후 30일 이내 재가입 불가
· 지정회선(번호)은 30일  기준 1회 변경 가능
· 팅, 안심폰 등 상한요금가입자 가입불가
· 선불이용고객, 임대회선 가입 불가
· 2009.11.1 이전 가입자는 지정 1회선에 대해  SMS/MMS /모바일메신저 서비스 기본제공 이용 가능

	메시지 쿠폰
	폰메일 또는 컬러메일 전송이 가능한 쿠폰을 구매하여 직접 사용하거나 회사의 다른 이용자에게 선물하여 사용할 수 있도록 하는 서비스
	· 권종별 요금
구(권종)
이용요금
(부가세포함)
SMS
제공건수
이용
가능기간
메시지쿠폰60
1,000원
60건
90일
메시지쿠폰120
2,000원
120건
90일
메시지쿠폰200
3,000원
200건
90일
메시지쿠폰370
5,000원
370건
90일
메시지쿠폰850
10,000원
850건
90일

	· 회사의 이동전화 또는 WCDMA 가입자에 한해 사용 가능
· 단기이동전화, 이동무선 공중전화, 선불형 요금제 (PPS, HDN)가입자 사용 불가
· 메시지쿠폰 사용을 위해서는 소정의 등록절차 필요
· 1회선으로 동일 권종 중복 등록 및 동시 사용 불가
· 쿠폰 사용등록 이후 제3자 양도 및 환불 불가
· 명의변경시 동일회선으로 쿠폰 SMS건수 승계
· 이용 가능기간은 시스템 등록일 기준으로 기산
· 자세한 사용방법 및 이용조건은 홈페이지(www.tworld.co.kr) 및 실물 쿠폰의 이용안내 참조


구

	분
	이용요금
(부가세포함)
	월 제공액

	메시지라이트
	월2,200원
	2,400원

	메시지레귤러
	월5,500원
	7,500원

	메시지프리미엄
	월8,800원
	15,000원

	메시지프리미엄1200
	월13,200원
	24,000원


	· 월 제공액 범위내에서 범위내에서 SMS/LMS/MMS/모바일메신저 조절사용가능.
· 월 제공액 초과시 기존의 SMS/LMS/MMS/모바일메신저 종량방식과 동일한 건당 요금 별도 부과
· 서비스 이용시 정보이용료가 발생할 경우 별도 부과
· 프로모션기간: 2004년12월31일까지 가입한 고객에 한해 매월 컬러메일(MMS) 5건 기본제공
	· 아이니/아이니플러스/I-KIDS/ 안심폰요금제 가입자 가입불가
· 선불이용계약 가입자는 가입 불가
· 문자500 프로모션:
· 월정액 8,800원 가입자 에 한하여 2008.6월말까지 SMS/MMS/모바일메신저 구분없이 500건내에서 조절하여 사용가능
· 메시지 프리미엄 1200 프로모션
· 월정액 13,200원 가입자에 한하여 2009.6월말까지 SMS/MMS/모바일메신저 구분없이 1200건내에서 조절하여 사용가능


비

	고

	모바일
그룹웨어
	일반 H/S
대상 서비스
	월 
3,300원
	-대상 단말기에 기본적인 모바일 그룹웨어 서비스 제공
- BYOD 솔루션 
이용 시, 데이터 통화료 4GB까지 무료제공(대용량가능)

			월 5,500원(ASP형)
	대상 단말에 기본적인모바일그룹웨어 서비스 제공

	모바일
그룹웨어
Premium
	모바일 그룹
웨어+이미지/첨부 등의 고급기능 추가
	월 5,500원
	대상 단말기에 고급기능의 모바일그룹웨어 서비스 제공

			월 8,800원(ASP형)
	
	모바일
그룹웨어
특수
	모바일전자
정부서비스
전용
데이터요금제
	월 1,100원
	“모바일전자정부서비스”이용시 발생하는 데이터 통화료를 매월 1GB까지 무료로 제공


	· 해당 VM 다운로드시 발생하는 통화료 포함
· 모바일 그룹웨어 자체 구축시 구축 비용 별도 협의
· ASP형이란 모바일 그룹웨어 솔루션 라이센스와 유지보수 비용을 포함한 서비스 이용료임
· BYOD 솔루션이란 개인 스마트기기의 업무 활용을 위해 기업 보안 유지 및 개인 프라이버시 침해방지 기능을 가진 보안솔루션
	· 모바일 그룹웨어 서비스 관련 데이터 통화료 기본제공 (등록된 그룹웨어 서버 이외에 별도 과금됨)
· 메일, 결재, 게시판, 구성원 검색, 메시지 등의 기업용그룹웨어 서비스 제공
· 모바일 그룹웨어 (특수) 개요
· 범정부차원에서 추진중인 “모바일 전자정부 서비스” 전용 데이터 요금제
· 가입대상은 국가기관 종사자(정부조직 및 산하기관 포함)이며 가입가능 단말은 스마트폰
· 모바일 전자정부 업무전용으로서 사전 협의된 IP 및 업무에 대해서만 적용
· 전용 IP 및 업무 이외 접속에 대해서는 스마트폰 기본요금제데이터 과금 적용
· 요금제를 통해 제공되는 데이터 중 동영상 컨텐츠는 제외
· 모바일 전자정부 서비스 이용으로 발생한 데이터는 아래순서대로 차감
· 가입한 특수 모바일 그룹웨어 요금제 최우선 차감
· 기본제공량 (1GB) 소진 이후는 사용요금제 기본제공량 및 프로모션


비

	고

	모바일
그룹웨어
군 특수
	특수기관 전용 데이터 
요금제
	월 5500원)
	특수기관 전용 서버 IP에 대해 매월 4GB까지 무료로 제공, (추가 특수통신간 망내 음성 120분)


	- 해당 VM 다운로드시 발생하는 통화료 포함
- 모바일 그룹웨어 자체 구축시 구축 비용 별도 협의
	· 모바일 그룹웨어(군 특수) 관련
- 군 작전 지원 및 특수 기관 그룹웨어 제공을 위한 서비스
- 가입대상은 국가 비상시, 지휘체계 운영을 위한 군·경찰 등의 별도 국번 대역을 사용하는 특수 고객이며, 가입가능 단말은 스마트폰
- 군 및 특수기관의 업무전용으로서 사전협의된 IP 및 업무에 대해서만 적용
- 전용 IP 및 업무 이외 접속에 대해서는 사용 요금제의 데이터 과금체계 적용
- 모바일 그룹웨어(군 특수) 서비스 가입에 따른 데이터는 아래 순서대로 차감
  •*  모바일 그룹웨어 군 특수( 기본 요금제 순으로 차감
- 매월 데이터 4GB 소진 이후는 400Kbps로 속도 제한됨
- 음성 추가 제공(음성 120분)되며, 추가 제공된 음성은 특수통신간 망내만 이용 가능

	모바일
마케팅 서비스
	특정 법인이 광고, 홍보, 고객관리 등 마케팅 채널로 활용하기 위한 무선인터넷 서비스로서 , 일반 이용자가 이용시 Data 통화료,  정보 이용료, 부가서비스 이용료를 이용자에게 부과하지 않고 서비스를 제공하는 해당 법인에게 부과하는 서비스
	· Data 통화료, 부가서비스 이용료, 정보이용료 등 세부사항은 회사와 법인간 서비스별 계약에 따름
· 별도 계약이 없는 경우 Data통화료는 종량요율을 적용하며, 부가서비스 및 정보이용료는 해당 서비스별 일반요율 적용
· 모바일 마케팅 서비스의 이용금액은 Data통화료 상한적용대상에서 제외되며, 레인보우포인트 적립대상에서 제외됨
· 모바일 마케팅 서비스를 이용하는 일반 이용자에게는 Data 통화료 및 정보이용료를 별도 부과하지 않음
· 단, 법인에서 부담하는 부가서비스에 별도의 요금부과 기준이 있는 경우 부가서비스 기준 우선적용
	· 일반 이용자는 별도의 가입신청 없이 사용할 수 있으며, 법인의 마케팅 목적에 따라 일부 이용자는 사용이 제한될 수 있음
· 95A/B 써킷망 지역에서는 이용이 제한될 수 있음

	모바일 RFID
서비스
	휴대폰에 내장 또는 외장형 RFID Reader 기를 이용하여 각종 상품 및 장소에 부착되거나 또는 개인이 소지한 RFID Tag를 읽어, 무선 인터넷 및 다양한 경로를 통하여 여러가지 정보나Application을 이용할 수 있는 서비스
	· 데이터 통화료
· 무선인터넷을 통해 관련 콘텐츠 및 Application 이용시 데이터 통화료 발생
· 단, 2007.7.31일까지 전용 VM D/L시 발생하는 데이터 통화료 기본제공
	Wipi 1.2 이상 탑재한 단말기에 한해 외장형 Reader 이용 가능 (단, 일부 단말기의 경우 기능적, 기구적 제한으로 지원 불가)

	문자매니저
	이동전화 단말기에서 발신 및 착신하는 SMS 및 컬러메일 (MMS)의 내용을 인터넷을 통해 조회 및 검색할 수 있는 서비스
	· 1가입 당 이용요금
구분
이용요금
(부가세포함)
저장용량
일반
990원
- SMS 2,000건
- MMS 30건
(10MByte 이내)
프리미엄
1,760원
- SMS 5,000건
- MMS 100건
(30MByte 이내)

	· 선불고객 가입불가
· 저장용량 초과시 저장 순서대로 기존 메시지 삭제 후 신규 메시지 저장

	바우처 정액제
	가사간병도우미가 장애인, 노인 등에게 돌보미서비스를 제공하고 해당 내역을 자신의 휴대전화 VM을 통해 결제하는 서비스 (보건복지가족부 주관 바우처 사업의 일환)
	월 2,200원
	· 결제프로그램을 통한 결제서비스 수행시 발생하는 데이터 통화료 및 결제프로그램 다운로드/업그레이드에 소요되는 데이터통화료 포함
· 네이트프리, 팅데이터프리, 데이터세이프, 데이터퍼펙트와 중복 가입 불가

	번호변경 안내
(명칭 변경)
	· 서비스 개요: 이동전화번호가 변경된 경우 변경전 번호로 수신되는 음성 전화, 영상전화, SMS, MMS를 고객이 사용중인 번호로 자동 연결해 주고, 발신자에게는 안내유형에 따라 변경된 번호를 안내하는 서비스
· 발신자 안내유형
· 문자알림형: 음성전화, 영상전화, SMS, MMS 수신시 문자메시지를 통해 발신자에게 변경된 번호를 안내하고, 신청 후 최초 1개월간  음성전화 수신시 음성을 통해 변경된 번호를 안내
· 공개형: 음성전화 수신시 음성안내를 통해 발신자에게 변경된 번호를 안내하고, SMS수신시 문자메시지를 통해변경된 번호를 안내
· 안심형: 발신자 안내 미제공
· 대상: 기존번호를 010으로 번호변경한 고객
· (타사에서 번호변경된 타사 또는 당사 번호자원 포함)
· 서비스 신청: 번호변경일 포함 29일 이내(단, 01X에서 010으로 변경한 경우 번호변경일 포함 6개월 이내)
	· 기본제공기간: 최초 신청일 포함 365일간
· 유료제공기간: 기본제공기간 만료전 유료 서비스 신청 가능(기간 만료전 연장가능)
· 이용요금: 1가입마다 월 3,300원
	· 2007년 4월 6일 기준 번호변경 안내 서비스 가입자는 일괄적으로 기본제공기간을 365일로 적용
· 단, 01X(X=1,6,7,8, 9)에서 010으로 변경한 경우에 한해 고객의 요청이 있는 경우 365일 단위로  추가 기본제공 연장 가능 (국내 모든 이동통신사업자가 2G 서비스를 종료한 경우, 변경 전 번호가 01X인 고객에 대해서는 SMS 등의 방법으로 종료계획을 고지하고  6개월 후 서비스를 중단 할수 있음)
· 문자자알림형이 기본 제공되며, 고객요청에 따라 안심형 또는 공개형 이용 가능
· 발신자 번호가 이동전화번호인 경우에만 문자메시지로안내

	별문자
	· 폰메일 발송시 Text 메시지의 글씨체 변경 및 이미지/멜로디 등을 포함하여 수신자에게 전송되는 서비스
	· 발신자 과금: 폰메일과 동일(단, 정보이용료 별도 부과)
구분
총 한글 
글자수
총 바이트
(Byte)수
금액
(부가세포함)
단문서비스(SMS)
40자 이하
80 이하
33원
장문서비스(LMS)
41자 ~ 200
81 ~ 400
66원
· 수신자 과금:수신자의 단말기 유형에 따라 과금 유형 결정
· 콘텐츠가 착신단말기로 바로 전송되는 경우
(Push 가능 단말기): 비과금
· 착신콘텐츠가 단말기로 바로전송되지 않아 서버에서 별도로 다운받아야 하는 경우(Pull 단말기)
· 95AB단말기: 약관2항 데이터요금 가호(서킷요금) 통화료참고
· 1x & EVDO 단말기: 약관2항 데이터요금 나호 (패킷요금) 통화료 참고
· 프로모션기간:2004.7.31일까지 정보이용료 무료 제공
	선불이용고객 이용불가

	미디어 데이터팩
	모바일 미디어
전용 데이터 매일 1GB 제공
	월 5,500원
	· 가입가능 요금제: band 데이터 요금제 (어르신 포함),T끼리 요금제 (맞춤형 포함),전국민 무한 요금제, 골든에이지 요금제, 손사랑 34~52, 소리사랑 34~52, LTE맞춤형 요금제, 어린이/청소년 요금제(band 데이터 팅, LTE T끼리 팅, LTE 팅, 쿠키즈 18, 주말엔 팅),T플랜,0플랜요금제
· 미디어 데이터팩 이용 고객이 LTE 안심옵션 추가 이용 시 월정액 2,200원 할인 (기존 oksusu 안심팩 상품 Scheme과 동일 기준 적용)
· - 단, 팅 / 실버 할인 등으로 안심옵션을 할인된 가격으로 이용 중인 경우, 차액만큼 추가 할인 제공
·   (예: 팅 안심옵션 이용으로 1,650원 할인 받고 있을 경우, 추가 할인은 550원(=2,200원-1,650원)만 적용)

· 데이터 혜택
– 미디어 데이터팩 적용 대상 서비스는 wavveApp임(wavve이용가능일정은 홈페이지 고지)
– 상기 모바일 미디어 App. 전용 데이터 매일 1GB 제공, 초과 시 400Kbps 이하로 데이터 속도가 제어되며 데이터 통화료 비과금)

· - 단, 01시 ~ 07시 사용한 데이터는 50% 할인하여 산정

· – 모바일 미디어 전용 데이터 : 상기 모바일 미디어 App.의 서비스 이용 시에만 활용 가능한 데이터. 단, 외부로 링크된 별도 사이트 접속시 사용 데이터 제외
· 과금 기준 : 월 중 가입/해지 시 다음의 과금 기준에 따라 산정된 금액 중 큰 금액을 기준으로 과금
· – 전월 데이터. 누적 데이터 이용량이 5GB의 일할 계산된 데이터량 보다 작을 경우, 월정액 일할 과금
· – 전월 데이터 누적 데이터 이용량이 5GB의 일할 계산된 데이터량을 초과하는 경우, 데이터 이용률에 따른 과금
· 제휴 대상 서비스의 추가/변경을 포함하여, 제휴사의 사정이나 계약 변경에 따라 서비스 내용이 변경/종료될 수 있음
· - 단, 변경 또는 종료 시 최소 2개월 전에 부가 서비스 이용 고객에게 SMS, 청구서 및 홈페이지 등을 통해 고지함
· 다음 상품과는 중복 가입불가
· - oksusu 데이터 프리, band 타임프리, 지하철프리, 출퇴근프리, 안심옵션 프리미엄
상  ㅇ 상품명 변경 : band 플레이팩 -> oksusu 안심팩 (`17년 9월 28일부터 변경)
· oksusu 안심팩 프로모션
- 기간 : `17년 9월 28일 ~ `18년3월 27일 
- 대상 : 기간 중 oksusu 안심팩을 이용하는 고객 누구나 혜택 제공
- 혜택 내용 : oksusu App. 전용데이터 확대 제공 (매일 1GB ( 2GB)

	보험사 모바일
영업지원서비스
	보험사 임직원 및 FC(설계사)가 보험사의  영업지원시스템을 무선인터넷을 통하여  서비스를  제공
주요기능: 고객관리, 계약조회, 활동지원E-노트, 컨설팅조회, 부가기능, 출력, 입금등
	월:3,300원
(해당서비스의 Text유형의 콘텐츠 이용에 대한 데이터 통화료 기본제공)
	· 무제한 데이터정액상품(네이트프리,데이터세이브 등)과 중복가입 불가
· 데이터퍼펙트 가입자인 경우 무선인터넷 제안시 서비스 사용불가

	부재중전환
서비스
(자동연결
서비스)
	수신자 부재 등 이유로 이동전화로 걸려 온 통화를 일정시간 수신음이 울려도 받지 못할 경우, 미리 설정해 놓은 다른 전화기로 통화를 연결하여 이용하는 서비스
	· 1가입마다 월 990원  
· 기본제공 무료 음성 착신전환 통화량: 270분
· 기본제공 통화 소진시 착신전환 이용이 차단되며, 차단해제 신청시 최대 1,000분까지 추가 이용 가능(1초당 1.98원 과금) 
	· 이동전화번호(010, 011, 016, 017, 018, 019), 무선호출번호(012, 015), 무선특수망번호(0130~0132), 유선 시내전화가입자 번호, 인터넷전화번호(070)에 한하여 설정 가능
· 특수번호(예:1YY,1YYY,지역번호+1YY,지역번호+1YYY등), 국제전화번호(예:00X,003YY,007YY등), 공통서비스식별번호(예:030,050,060,080등), 대표번호(예:14YY,15YY,16YY,18YY,지역번호+15YY,지역번호+16YY 등)는 실정할 수 없음(X는 1~9, Y는 0~9의 숫자를 말함)

· 착신전환 대상으로 등록된 고객이 요청하는 경우 해당 번호를 착신전환 대상에서 삭제할 수 있음
· 금융사, 결제사 등의 요청에 따라 착신 전환을 제한할 수 있으며, 이와 관련하여 문제가 발생한 경우에는 귀책사유는 해당요청자에게 있음.

	비즈
기프트박스
(Biz Gift Box)
서비스
	기업 등이 사전 수신 동의한 고객 대상으로 SMS를 발송하여 WAP 이벤트 페이지에 접속하게 하되, 접속시 발생하는 데이터 통화료 등을 기업이 대신 납부하는 서비스
	· 이용요금: SMS 발송건 기준 과금
SMS 건수
이용요금
(부가세포함)
1만건 미만
220원
1만~10만건 미만
209원
10만~50만건 미만
198원
50만건~100만건 미만
187원
100만건 이상
165원
· 요금에는 SMS 사용료 및 이벤트 페이지 접속시 데이터 통화료 포함
	· SMS 발송 기업은 벨소리 등 디지털 콘텐츠를 별도 구매하여 이용자에게 기본 제공 가능
· 디지털 콘텐츠 D/L시 데이터 통화료는 이용자에게 별도 부과

	비즈 데이터 
서비스
	기업의 임직원이 사용하는 업무용 기기에서 발생하는 데이터 통화료를 기업에서 부담하는 서비스
	· 서비스요금
요금제명
데이터 
제공량
서비스요금
(부가세포함)
비즈데이터서비스 50
50GB
935,000원
비즈데이터서비스 100
100GB
1,320,000원
비즈데이터서비스 200
200GB
1,650,000원
비즈데이터서비스 500
500GB
2,970,000원

	· 업무용 기기는 기업의 임직원이 이용하는 법인 혹은 개인 명의의 스마트폰, 태블릿PC 등 이동전화 및 데이터 전용기기
· 업무용 데이터 트래픽은 업무용 기기에서 발생되는 업무 관련 데이터 통화로써 아래 내용 등을 포함함
- 각종 기업 솔루션 활용에 필요한 데이터 통화, 특정 웹서비스 및 플랫폼을 활용하는 직무 관련 대용량 콘텐트 활용에 필요한 데이터 통화 등
· 기업이 구매하여 임직원에게 제공
- 임직원에게 최소 100MB부터 제공 가능하며 제공 횟수 제한 없음
- 임직원에게 제공하고 남은 잔여 데이터는 구매시점으로부터 3개월 내 미 소진 경우 소멸
· 임직원은 제공받은 데이터 사용
- 제공받은 시점으로부터 1년 동안 사용 가능
- 제공받은 데이터는 제3자에게 선물할 수 없으며, mVoIP 서비스로 이용 불가
- 명의 변경 시, 제공받은 데이터는 소멸
· 비즈 데이터 서비스의 데이터를 제공받을 수 없는 상품
- 월 데이터 제공량 소진 후 추가 과금없이 데이터 이용이 가능한 
요금제(band데이터59/80 등), T데이터 함께쓰기, T 데이터 셰어링
- 특수단말 (M2M, VPN) 및 Wibro, Biz 서킷, Biz 패킷, TMS, IoT, 선불형 요금제 (PPS, HDN), 택시폰, 텔레메틱스 요금제

	비즈 태블릿 
그룹웨어
	기업 및 법인 임직원 고객이 태블릿PC 단말기 등을 통해 사전 협의된 기업 및 법인 업무 전용 IP에 접속하여 그룹웨어, 전자청약 등 업무용 솔루션을 이용할 수 있게 하는 서비스
	· 월 2,200원
· 제공데이터 4GB
	· 기업 및 법인 업무전용으로서 사전 협의된 IP에 대해서만 4GB 제공데이터 적용(기업 및 법인 업무 전용 IP 외 접속에 대해서는 태블릿PC 기본요금제 데이터 과금 적용)
· 사용가능 단말: 태블릿PC 기본요금제 및 데이터전용 요금제에 가입된 태블릿 PC 및 데이터전용단말기
· 대상 고객:Biz 태블릿 그룹웨어 부가서비스 가입이 사전 협의된 생보사, 금융기관 등 기업 및 법인 임직원 고객
· 월중 가입 / 해지 시 월정액 및 제공데이터는 일할 계산하여 제공
· Biz태블릿 그룹웨어 사용량이 4GB를 초과할 경우 태블릿PC 및 데이터전용 기본요금제 데이터 과금 적용

	Biz 태블릿 그룹웨어
프리미엄
	기업의 임직원이 데이터 걱정없이
태블릿PC 에 설치된 업무용 App.을 사용할 수 있는 서비스
	5,500원/월

	· 기업 및 법인의 임직원이 데이터 사용에 대한 걱정 없이 태블릿PC에 설치된 업무용 Application 및 솔루션 등을 사용할 수 있는 업무 전용 데이터 서비스 
· 회사와 기업간 사전 협의된 특정 IP에 대한 전용 데이터 1GB/일 소진 후에는 기본 제공량 소진이나 추가 과금 없이 400kbps로 속도 제어 적용 (속도제어 해제 불가)
· 과금 기준
· 누적 데이터 이용량이 5GB의 일할 계산된 데이터량보다 작을 경우, 월정액 일할 과금
· 누적 데이터 이용량이 5GB의 일할 계산된 데이터량을 초과하는 경우, 데이터 이용률 (데이터이용량/5GB)에 따른 과금
· 사용 가능 단말
· 태블릿PC 기본요금제 및 데이터 전용 요금제 (데이터 함께쓰기 포함)에 가입된 태블릿 PC 및 데이터 전용 단말기
· 기타 유의 사항
· 해지 후 한달 이내 재가입 불가

	삼성화재
모바일 정액
	삼성화재 임직원 및 RC가 삼성화재 영업지원시스템을 무선인터넷을 통하여 이용하는 서비스
	· 월: 3,300원
(전용프로그램 다운로드 및 해당 서비스의 Text유형의 콘텐츠 이용에 대한 데이터통화료 기본제공)
	· 무제한 데이터 정액상품 (네이트프리,데이터 세이프 등)과 중복 가입 불가
· 데이터퍼팩트 가입자의 경우 무선인터넷 제한시 서비스 이용불가
· 2009년 5월 1일 부터 7월 31일 까지 월사용료 기본제공

	수신자
비밀번호
서비스
	발신자가 수신자 비밀번호를 입력해야 수신자와 통화할 수 있는 서비스
	1 가입마다 월3,300원
	

	스마트콜센터

	스마트콜센터
6000
	1 음성 6,000분
+ 부가통화 60분
2 문자 기본제공
3 데이터 2GB
	91,300원
	· 본 부가서비스는 텔레마케팅 전용 임
· 법인 및 임직원 명의의 스마트폰만 가입 가능
· 음성통화는 HD Voice 음성통화 포함
· 기본 제공량 관련 
· 모든 음성ㆍ데이터 제공량 및 통화료는 국내 통화에 한함(해외 사용은 별도의 로밍 요금 기준 적용)
· 본 요금제는 텔레마케팅 용도이므로 업무가능한 시간(08~22시) 내 음성(영상), 부가통화 및 데이터 이용 시 본 부가서비스의 기본제공량에서 차감되며, 이 외 시간 이용 및 초과 이용 시 기본요금제의 요율로 과금됨
· 영상통화(HD Voice 영상통화)는 1초 이용 시, 음성1.66초 차감
· 부가전화서비스[전국대표번호서비스(1644,1588등), 개인번호서비스(060,050등)]의 경우 1초 이용 시, 부가통화제공량 1초 차감
· 본 서비스 이용 시간대에는 데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화 이용 불가
· 건당부과되는 서비스(컬러메일 등)는 데이터기본제공량대상에서 제외
· 월중 부가서비스 가입/해지 시,병행과금(스마트콜센터6000 예시 기준) 
· 누적 음성 이용량 6,000분/데이터 2GB의 일할 계산된 이용량을 초과하는 경우, 음성/데이터 이용률에 따른 과금
· 누적 음성 이용량 6,000분/데이터 2GB의 일할 계산된 이용량보다 적을 경우, 월정액 일할 과금
· 단, 1개월 내 부가서비스 재변경은 불가
· 프로모션 시행
· 가입기간: 출시일 ~ 3개월 내 계약 완료된 텔레마케팅 전용 회선
· 제공혜택: 요금제별 할인액 제공
· 기간 내 가입 회선은 ① 해지 전까지 프로모션 금액 적용 및 ② 스마트콜센터 요금제 간 변경 시에도 프로모션 금액 적용
부가요금제명
월정액
(부가세포함)
할인액
프로모션 적용 
후 월정액(부가세포함)
스마트콜센터6000
91,300원
6,600원
84,700원
스마트콜센터4000
74,800원
4,400원
70,400원
스마트콜센터2000
38,500원
2,200원
36,300원


	
	스마트콜센터
4000
	1 음성4,000분
+ 부가통화 40분
2 문자 기본제공
3 데이터 1GB
	74,800원
	· 

	
	스마트콜센터
2000
	1 음성2,000분
+ 부가통화 20분
2 문자 기본제공
3 데이터200MB
	38,500원
	· 

	스마트 T-지킴이 5000 
(스마트 T-지킴이 할인 상품)
	①②③④⑤⑥⑦
	5,500원/월 
	· 서비스 제공대상: 어린이, 미성년자, 일반인
· 서비스 제공기관: 주식회사 루키스
· 서비스 내용
1 교육기관 등·하교 SNS 알림 서비스 
· SKT Zigbee AP가 설치된 교육기관에 보호 대상자가 진·출입 시 보호자에게 SNS로 상황제공.
2 안심존 서비스 
· 보호 대상자의 활동 반경을 사전에 안심존으로 지정하여 지정된 안심존 진·출입 시 보호자에게 SNS 상황제공
3 예약시간 위치알림 서비스
· 보호자가 사전에 지정한 시간에 보호 대상자의 위치를 측위 하여 SNS 로 제공 
4 현 위치 조회 서비스
· 보호자가 Web, App로 보호 대상자 위치 요청 시 실시간 보호대상자의 위치를 측위하여 SNS, Web, App로 제공
5 이동경로확인 서비스
· 보호 대상자의 측위된 위치 값을 보호자에게 Web, App의 지도 상으로 경로 제공.(최대 72시간 경로제공)
6 위급상황알림 서비스
· 보호 대상자가 위급상황 발생시 스마트폰 App의 위급상황 버튼 또는 별도의 초록버튼(블루투스 단말기 / 별도 구매비용 발생)를 이용하여 보호자 및 유관기관(112, 119)에 위급상황신고 등 상황에 대응할 수 있는 서비스
· 위급상황 접수 시 24시간 위치정보제공
· 별도의 SKT 응급센터를 활용한 중계 서비스 제공
7 자녀의 스마트폰 관리 서비스
· 보호 대상자가 학생의 경우 올바른 스마트폰 사용을 지도하는 스마트폰 관리 어플리케이션 제공
(사용시간제한, 유해차단, 사용 리프팅, 관리App 삭제방지 등)

	스마트
T-지킴이 3000
	②③④⑤⑥⑦ 
	3,300원/월 
	

	초록버튼
서비스
	⑥
	1,650원/월 
	

	스피드콜
서비스
	이동전화를 이용하여 업종대표번호로 전화하면 발신자와 가까운 가맹점으로 연결하여 주는 서비스
	가맹점 1회선당 월 5,500원 
	통화료는 발신자가 부담

	싸이버넷
(Cyber Net)
	이동전화기로 단문정보 시스(SMS)에 접속하여 메뉴를 다운로드 받아서 정보검색, 오락,E-메일작성,게시판 글싣기 등을 할 수 있는 서비스
* 디지털 한글 이동전화 이용고객만 이용 가능
	· 1회 검색 건당 33원
· (검색등 이용과정 전체에 동일 요율 적용)
	

	안심문자
	수업, 운전 등으로 수신 문자 확인 및 답장이 불가능한 경우, 사전에 설정된 답장 멘트를 자동으로 발송해 주는 서비스.
부가기능으로 발송 문자의 전송실패 사실을 통보 기능 제공
	· 이용요금: 월 990원
· 자동답장기능 설정/해제시 통화료 기본제공
· 자동답장기능 설정이후 자동으로 발송되는 SMS는 비과금
· 단, 퍼펙트콜 이용고객은 월 770원
	· 선불이용고객 가입 불가
· 퍼펙트팩: 퍼팩트콜 + 안심문자

	영상통화쿠폰
서비스
	영상통화가 가능한 선불형/충전형 쿠폰을 구매하여 직접 사용하거나, 다른 이용자에게 선물하여 사용할 수 있도록 하는 서비스(실물형 또는 PIN번호형 구매 가능)
	· 권종별 요금
구분(권종)
이용요금
(부가세포함)
기본제공통화량
이용
가능기간
영상통화쿠폰10
1,000원
영상통화 8분
90일
영상통화쿠폰30
3,000원
영상통화 28분
90일
영상통화쿠폰50
5,000원
영상통화 50분
90일

	· 초기 VM다운로드 과정에서 발생하는data통화료 기본제공
· VM다운로드후 콘텐츠는 매일 아침에 서버에서 고객의 핸드폰 VM으로  자동으로 Push down로드 하며 해당 DATA통화료 기본제공
· 선불이용 고객 및 PDA기존 이용고객 가입 불가
· 팅 요금제 등 한도요금제 19종 가입 불가
· WCDMA 영상통화 가능 단말 가입자에 한해 사용 가능
· 단기이동전화, 이동무선공중전화, 선불형요금제(PPS,HDN) 가입자는 사용 불가)
· 영상통화쿠폰 사용을 위해서는 등록 절차 필요
· 권종에 관계 없이 15개까지 영상통화쿠폰 중복 등록 가능(WEB or WAP 등록 가능)
· 쿠폰 등록 이후, 제3자에게 양도, 환불 및 중도 해지 불가
· 쿠폰에 표시된 발행일 기준 2년 내에 등록 가능하며, 쿠폰 등록 시점으로부터 90일간 이용 가능
· 번호변경, 기기변경, 요금제 변경 시 잔여 기본제공 통화 승계 가능하나 명의변경 시에는 잔여 기본제공 통화 승계 불가
· 자세한 사용방법 및 이용조건은 홈페이지(www.tworld.co.kr) 및 실물 쿠폰의 이용 안내 참조

	오토 컬러링
서비스
	가입자가 사전에 설정한 음악 장르에 따라서 정기적으로 컬러링을 교체해서 설정해주는 서비스
	· 월 1,650원
· 컬러링 음원은 월 6회 교체 제공
· 서비스를 해지할 경우 서비스 가입직전 설정된 컬러링을 제공
	· 선불이동고객,단기이동전화 가입자 가입불가
· 컬러링 서비스 이용료 별도

	오토
컬러링플러스
서비스
	가입자가 사전에 설정한 장르에 따라서 정기적으로 컬러링플러스 멘트 등을 교체해서 설정해 주는 서비스
	· 월 1,650원
· 컬러링플러스 멘트는 일 1회 교체 제공
· 서비스를 해지할 경우 서비스 가입직전 설정된 컬러링플러스 멘트를 제공
	· 선불이동고객 가입불가
· 컬러링플러스 서비스 이용료 별도

	위치추적
서비스
	011Mobile Track서비스의 일환으로 물류 관제를 필요로 하는 이동체 (차량,사람 등)의 위치를 기지국 위치 정보를 활용하여 파악하고, 이동전화기의 단문 메시지서비스 (SMS)를 이용 하여 위치 추적서버 (MPS)에 위치 정보를 보고하고, 이를 법인의 관제 센터와 연동할 수 있게 하여 물류 생산성을 향상시키고 비용을 절감토록 하는 법인 용도의 위치추적서비스
	회선수
1~4회선
5~20회선
21~50회선
51~100회선
101-1,000회선
1,001회선이상
월정액 요금
(부가세포함)
16,500원
15,400원
14,300원
13,200원
12,100원
11,000원
· 법인이 제공하는 정보서비스료의 수납대행 및 수납대행 수수료 부과는 화사와의 별도의 계약에 따라 정할 수 있음
· 월말 위치추적서비스 회선 수 기준
· 노약자: 월5,500원  (단, 만 60세 이상, 만 12세 이하인 노약자(가입시 명의 기준)의 안전을 위한 위치 추적 용도로 가입 및 이용하는 경우)

	주식투자노트
	주식투자 가이드가 되는 경제속보, 추천종목, 증시현황 등 매일 3회(주식시장 영업일 기준) 문자로 받아보는 주식정보 서비스
	월 11,000원
	· 데이터 통화료 기본 제공

· 주식투자노트Web, 모바일Web 이용 시 적용

· 가입 및 이용조건

- 번호변경, 기기변경, 요금제 변경 시 가입 및 이용 유지

- 선불요금제, 법인 명의 휴대폰 가입 불가

- 만 19세 미만 미성년자 가입 불가

- 월 중 가입/해지 시 일할과금 적용 

- 해지는 서비스 홈페이지 및 고객센터, ‘T world’에서 본인확인 후 해지 가능

- 자세한 사용방법/이용조건은 Tworld및 서비스 홈페이지에서 확인가능  (https://stockn.kr)

· 본 서비스는 민앤지와 공동 기획한 부가서비스로 가입/이용 조건 및 서비스 관련 세부내용은 민앤지의  주식투자노트 이용약관을 적용

· 단, 서비스 변동사항이 없는 경우, 별도의 약관갱신없이 자동 연장

· 민앤지사정이나 계약변경에 따라 서비스내용이 변경/종료될 수 있음

·  단, 변경 또는 종료 시 최소 1개월 전에 부가서비스 이용 고객에게 SMS 안내 및 서비스 홈페이지 등을 통해 고지함

	주식투자마스터
	이용자의 투자성향에 따라 수많은 주식 종목이 포함된 포트폴리오를 최적의 투자 전략을 조언하는 프로그램으로 주가 정보 변동 시 SMS 로 알림을 받는 주식 정보 서비스
	월 11,000원
	· 데이터 통화료 기본 제공

· 주식투자노트Web, 모바일Web 이용 시 적용

· 가입 및 이용조건

- 번호변경, 기기변경, 요금제 변경 시 가입 및 이용 유지

- 선불요금제, 법인 명의 휴대폰 가입 불가

- 만 19세 미만 미성년자 가입 불가

- 월 중 가입/해지 시 일할과금 적용 

- 해지는 서비스 홈페이지 및 고객센터, ‘T world’에서 본인확인 후 해지 가능

- 자세한 사용방법/이용조건은 Tworld및 서비스 홈페이지에서 확인가능 (https://sbox.thinkpool.com)

· 본 서비스는 씽크풀과 공동 기획한 부가서비스로 가입/이용 조건 및 서비스 관련 세부  내용은 ‘씽크풀’의 ‘주식투자마스터’ 이용약관을 적용

· 단, 서비스 변동사항이 없는 경우, 별도의 약관갱신없이 자동 연장

· 씽크풀사정이나 계약변경에 따라 서비스 내용이 변경/종료될 수 있음

- 단, 변경 또는 종료 시 최소 1개월 전에 부가서비스 이용 고객
에게 SMS 안내 및 서비스 홈페이지 등을 통해 고지함

	증권스마트폰 Data정액제
	스마트폰이나 전용 PDA 단말기를 통하여 증권관련 정보(시세분석, 주문, 조회 등)를 이용할 수 있는 서비스
	· 월 5,500원
· 증권사별 거래수수료 및 정보이용료 별도 부과
· 전용 프로그램 D/L시 발생하는 통화료 별도 부과
	· 스마트폰, PDA용 정보료정액제 서비스 이용시의 데이터 통화료 기본제공
· 선불이용고객 및 청소년 한도요금 가입자는 가입불가
· 월정액 해지후 1개월 이내 재가입 불가

	제주도 프리
(프로모션) 
	서비스 가입시점으로부터
24시간 동안 제주특별자치도 내에서 추가 데이터 통화료 부담없이 데이터를 이용할 수 있는 LTE 전용 부가서비스
(일 2GB 사용 이후  최대 3Mbps 속도로 용량에 한도없이 이용가능)
	2,000원
(부가세포함)
/24시간
(2일 이상 사용 시 기간권 형태로 
구매 가능)
	· 프로모션 기간 : 2016년 7월 1일~ 2016년 12월 30일 
· 가입 가능 요금제 : 3G/LTE 스마트폰 전용 요금제 이용고객
- 월 데이터 제공량 소진 후 추가 과금 없이 데이터 이용이 가능한 
요금제(band데이터 59/69/80/100 등) 이용 고객 가입 불가
- T데이터 셰어링, T데이터 함께쓰기 회선 및 Ting 계열 요금제 이용 
고객 가입 불가, 모뎀/라우터형 단말 이용 고객 가입 불가
· 이용요금 : 2,000원/24시간(1일권)
- 2일 이상 사용 시 이용일수에 따라 최대 5일까지 기간권 형태로 
구입할 수 있으며, 일부 할인 혜택 제공(단, 기간권으로 구매 시 
할인 적용되며, 1일권을 다수 구매하여 이용 시에는 할인혜택을 자동으로 
제공하지 않음)
- 기간권의 경우 서비스 가입시점부터 이용 종료시까지 연속으로만 
이용 가능(ex.3일권 구매시 연속 72시간 사용)
기간권
(이용일수별)
1일권
2일권
3일권
4일권
5일권
이용요금
(부가세포함 기준)
2,000원
3,800원
5,400원
6,800원
8,000원
· 제주도 프리 일 제공 데이터 관련, 데이터를 이용한 음성 통화 및 T끼리 데이터 선물하기, 함께 쓰기 이용 불가
· 제주도 프리 쿠폰 구매(발행) 후 등록해야 사용 가능하며, 발행일로부터 2년 내 등록, 등록일로부터 6개월 내 사용
· 법인이 구매하는 경우에는 등록기간과 유효기간은 별도로 협의하여 결정
· 선불(PPS) 회선에 등록된 쿠폰의 경우 선불회선의 번호유지기간 종료 시 쿠폰도 자동 소멸
· 프로모션 기간 종료 후에도 기간 내 구입한 쿠폰에 대해서 상기 발행일로부터 2년 내 등록, 등록일로부터 6개월 내 사용 기준 동일하게 적용
· 구매 후 미 등록한 쿠폰은 제 3자에게 양도 가능(쿠폰 사용등록 이후는 양도 불가)하나, 양도 시에도 유효기간은 최초 발행일 기준으로 적용
· 제주도 프리 쿠폰 등록 후 제주도 내 데이터 발생 확인시점부터 제주도 프리 사용이 개시됨
· 쿠폰은 개인당 최대 보유 수량을 제한할 수 있음
· 쿠폰 구매 후 사용하지 않은 기간에 대해서 환불 가능 (단, 구매일로부터 2년 이내 환불을 요청한 경우에 한하며, 10%의 수수료를 제외)
· 사용한 일수만큼 환불 대상에서 제외하며, 이 때 환불 제외되는 일 이용요금은 2,000원(부가세포함)을 적용
· 이용 지역 관련
- 제주특별자치도 내 일부 소형 도서 중 제주도 본섬 대비 타 행정구역에 위치 상 치우쳐 있는 경우(추자도 등)나 제주도 본섬에서 멀어질 경우 기지국 적용의 한계로 일부 서비스 제공이 어려울 수 있음


	착신전환
(Voice Only)
서비스
	일시적인 단말기 분실, 고장 등의 사유로 전화를 받기 어려운 경우, 다른 전화기로 통화를 연결하여 이용하는 서비스
	· 1가입마다 월 990원
· 기본제공 무료 음성 착신전환 통화량: 270분
· 기본제공 통화 소진시 착신전환 이용이 차단되며, 차단해제 신청시 최대 1,000분까지 추가 이용 가능( 1초당 1.98원 과금)
	· 이동전화번호(010, 011, 016, 017, 018, 019), 무선호출번호(012, 015), 무선특수망번호(0130~0132), 유선 시내전화가입자 번호, 인터넷전화번호(070)에 한하여 설정 가능
· 특수번호(예:1YY,1YYY,지역번호+1YY,지역번호+1YYY등), 국제전화번호(예:00X,003YY,007YY등), 공통서비스식별번호(예:030,050,060,080등), 대표번호(예:14YY,15YY,16YY,18YY,지역번호+15YY,지역번호+16YY 등)는 실정할 수 없음(X는 1~9, Y는 0~9의 숫자를 말함

· 착신전환 대상으로 등록된 고객이 요청하는 경우 해당 번호를 착신전환 대상에서 삭제할 수 있음
· 금융사, 결제사 등의 요청에 따라 착신 전환을 제한할 수 있으며, 이와 관련하여 문제가 발생한 경우에는 귀책사유는 해당 요청자에게 있음.

	착신전환일반
	일시적인 단말기 분실, 고장 등의 사유로 전화 및 SMS/MMS를 받기 어려운 경우, 다른 전화기로 통화 및 SMS/MMS를 연결하여 이용하는 서비스
	· 1가입마다 월 1,650원  
· (단, 자동연결서비스 + 착신전환일반: 월 2,090원)
· 기본제공 무료 음성 착신전환 통화량: 270분
· 기본제공 무료 SMS/MMS 건수: 1,000건 상당
· 기본제공 통화 소진시 착신전환 이용이 차단되며, 차단해제 신청시 음성 최대 1,000분, SMS /MMS 10,000건 까지 추가 이용 가능 (음성 1.98원/1초당, SMS 22원/건, MMS 텍스트형 33원/건,멀티미디어110원/건 과금)
	· 이동전화번호(010, 011, 016, 017, 018, 019), 무선호출번호(012, 015), 무선특수망번호(0130~0132), 유선 시내전화가입자 번호, 인터넷전화번호(070)에 한하여 설정 가능
· 특수번호(예:1YY,1YYY,지역번호+1YY,지역번호+1YYY등), 국제전화번호(예:00X,003YY,007YY등), 공통서비스식별번호(예:030,050,060,080등), 대표번호(예:14YY,15YY,16YY,18YY,지역번호+15YY,지역번호+16YY 등)는 실정할 수 없음(X는 1~9, Y는 0~9의 숫자를 말함)

· 착신전환 대상으로 등록된 고객이 요청하는 경우 해당 번호를 착신전환 대상에서 삭제할 수 있음 
· 넘버플러스서비스의 수신전용번호로 가입 불가 
· 착신전환되어 수신되는 SMS/MMS 후반부에 구분자가  삽입될 수 있음 
· 2단계 SMS/MMS 착신전환 불가 
· 착신전환 번호가 유선 또는  SMS/MMS 수신이 불가능한 번호인 경우 음성통화만 착신전환 제공
· 금융사, 결제사 등의 요청에 따라 착신 전환을 제한할 수 있으며, 이와 관련하여 문제가 발생한 경우에는 귀책사유는 해당요청자에게 있음.

	친구찾기
서비스
	위치확인 기술을 이용하여 상호인증된 친구나 가족의 현재 위치정보를 확인할 수 있는 서비스
	· 이용요금: 1,650원
· 위치찾기 월 25회 기본제공
· 종량이용고객 및 기본제공 초과시 정보 이용료는 정보제공 업체와의 계약에 의해 별도로 정하여 인터넷 홈페이지(www.nate.com) 또는 서비스 이용시 안내
	· 통화료 부과
· 복수대상 조회시 조회대상수 만큼 건별 요금 부과
· 무선인터넷 이용가능 단말기 사용고객만 가입가능
· 이용고객의무 등 기타 자세한 사항은 “5. 부가서비스 나) 무료 부가서비스의 NATE GPS 서비스 ” 참조

	컬러메일
(color mail, MMS)
	폰메일 또는 컬러메일 전송이 가능한 쿠폰을 구매하여 직접 사용하거나 회사의 다른 이용자에게 선물하여 사용할 수 있도록 하는 서비스
	· 송신완료 데이터 종류별 건당 요금
· 텍스트 전송시: 건당 33원 
· 멀티미디어(사진/그림/배경음악/동영상 등) 전송시: 건당 110원 
· 복수의 멀티미디어 또는 텍스트와 멀티미디어를 혼합하여 전송시에는 멀티미디어 전송 요금 (110원/건, 부가세포함) 부과
· 정보이용료 별도 부과: 정보 조회건 또는 월정액 단위로 회사가 별도로 정하여 인터넷 홈페이지(www.tworld.co.kr)에 게시하거나 서비스 이용시점에 단말기에 표시하는 금액
	· 콘텐츠 최대 발송량
· 텍스트: 한글 1,000자(2KB)
· 멀티미디어: 1MB
· 콘텐츠 발송용량은 단말기 성능에 따라 다를 수 있음
· 2명 이상에게 발송시 발송 대상수만큼 복수 과금

	컬러링 서비스
	가입자에게 전화를 거는 발신자의 통화연결음(Ring Back Tone)을 가입자가 지정한 음악, 엽기음,자연의 소리등으로 변환 할 수 있는 서비스
	1 가입마다 월 990원
	컬러링은 선불이동전화 및 단기이동전화 가입자는 이용불가

	컬러링플러스 서비스
	고객이 사전에 직접 등록한 멘트 또는 음성 콘텐츠 등을 통화연결음이 나오기전에 발신자에게 들려주는 서비스
	· 1 가입마다 월550원
· 시범서비스기간: 2004.7.31까지 전 가입고객 월정액 기본제공
· 프로모션기간:2004.12.31이전 가입 고객에 최초1회에 한해 가입후 1개월 월정액 기본제공(단, 2004.7.31 이전 가입고객은 2004.8.1이후 월정액 기본제공)
	선불이용고객 가입불가

	컬러링
&
자동연결
	컬러링(가입자에게 전화를 거는 발신자의 통화연결음을 가입자가 지정한 음악, 엽기음, 자연의 소리 등으로 변환 할 수 있는 서비스)과 자동연결(수신자 부재 등 이유로 이동전화로 걸려 온 통화를 일정시간 수신음이 울려도 받지 못할 경우, 미리 설정해 놓은 다른 전화기로 통화를 연결하여 이용하는 서비스) 의 결합 서비스
	월 1,100원 
(컬러링 550원, 자동연결 550원)
기본제공 음성자동연결 통화량: 270분
기본제공 통화 소진시 자동연결차단
	기존 컬러링 및 자동연결과 동일

	콜키퍼
	수신자의 휴대폰 전원이 꺼져 있거나, 통화중 또는 통화할 수 없는 지역에 있을 경우 걸려온 전화번호를 수신자에게 SMS로 알려주고, 온라인 및  모바일 T월드 또는 T통화도우미 애플리케이션을 통해서도 확인할 수 있는 서비스
	· 1 가입당 월 550원 
· 2006년 3. 1일부터 일괄적용
	· 일할 과금 체계
· 자신의 통화상태 제공을 원하지 않는 가입자는 신청 가능

	택배 PDA
서비스
	PDA를 이용하여 집배, 택배 업무를 실시간으로 이용할 수 있게 제공하는 서비스
	· 이용요금: 월 2,200원
· 집배 및 택배 PDA서비스 관련 데이터 월 2GB까지 통화료 무료
· 단, NATE, JUNE 등 우편 PDA 관련 업무 이외의 Data 서비스 이용 시 Data 통화료 별도 부과
· 본 요금제를 이용하여 데이터서비스를 이용한 음성통화는 제한
	· PDA를 활용하여 택배업을 하는 법인 또는 공공기관 가입 가능

	통화가능 통보서비스
	전화상대방이 통화중으로 인해 수신이 불가능한 경우,수신자가 통화 가능한 상태가 되었을 때 발신자에게 SMS를 통해 수신가능 시점을 통보해주는 서비스
	· 월 550원 
· 단,콜키퍼서비스 이용고객은 월 330원
	ㅇ 일할 과금 체계
· Perfect Call: 통화가능통보(플러스)서비스+콜키퍼
· 자신의 통화상태 제공을 원하지 않는 가입자는 신청가능

	통화가능
통보플러스
서비스
	전화상대방이 통화중으로 인해 수신이 불가능한 경우 상대방이 수신 가능한 상태가 되었을 때 발신자에게 문자메시지를 통해 수신가능 상태임을 통보해주고, 동시에 착신자에게도 발신자가 통화를 시도했음을 통보해주는 서비스
	· 1 가입자당 월770원 
· 단,콜키퍼서비스이용고객은 월440원
	

	통화쿠폰
	국내 음성(영상), 메시지, 데이터 서비스 이용 및 Contents 구매가 가능한 쿠폰을 구매하여 직접 사용 하거나 SK 텔레콤의 다른 이용자에게 선물하여 사용할 수 있도록 하는 서비스
	· 서비스별 요금
서비스
이용요금(부가세포함)
권종별
제공금액
음성(영상)
이용요금제 기본과금요율
부가세
포함금액
데이터
메시지
SMS 12원/건, MMStext 18원/건
MMS multi 60원/건
Contents
정보이용료
·   Contents 구매는 향후 서비스 제공예정
· 구매가능 권종 (부가세포함)
· 1천원, 2천원, 3천원, 5천원 
· 1만원, 3만원, 5만원, 10만원 총 8종 
	· 회사의 이동전화 또는 WCDMA, LTE 가입자에 한해 사용 가능 
· 단기이동전화, 이동무선 공중전화, 선불형 요금제 (PPS, HDN)가입자 사용 불가
· T쿠폰 사용을 위해서는 소정의 등록절차 필요
· 회선당 쿠폰 30개까지 등록가능하며, 30개등록 이후에도, 소진 시 추가 등록 가능
· 쿠폰사용등록 이후 제3자 양도 및 환불 불가 
· 쿠폰사용등록 이후 휴대폰 명의변경, 번호이동 또는 해지 시 잔여통화 소멸
· 쿠폰 등록은 구매 후 2년간 가능
· 쿠폰 유효기간은 등록 후 1년임
· 자세한 사용방법 및 이용조건은 홈페이지(www.tworld.co.kr) 및 실물 쿠폰의 이용안내 참조

	파워팩스
서비스
	단말기에서 상대방의 Fax로 메시지를 전송할 수 있는 서비스
	건당 110원
	

	해지번호
안내서비스
	· 서비스 개요: 기존 번호 해지시 해지된 번호로 수신되는 음성전화, 영상전화, SMS를 고객이 사전에 신청한 이동전화 번호로 자동 연결해 주고, 발신자에게는 안내유형에 따라 사용중인 번호를 안내하는 서비스
	· 이용요금: 1가입마다 월 3,300원
· 유료제공기간: 1개월 단위로 신청이 가능하며, 고객 요청시 기간 만료 전 연장 가능
· 이용요금 납부방법: 선납 및 중도 해지시는 일할 계산하여 환불
	· 발신자 안내유형
· 문자알림형: 음성전화, 영상전화, SMS 수신시 문자메시지를 통해 발신자에게 고객이 사용중인 번호를 안내하고, 신청 후 최초 1개월간  음성전화 수신시 음성을 통해 고객이 사용중인 번호를 안내
· 공개형: 음성전화 수신시 음성안내를 통해 발신자에게 고객이 사용중인 번호를 안내하고, SMS수신시 문자메시지를 통해 고객이 사용중인 번호를 안내
· 안심형: 발신자 안내 미제공
· 대상: 기존 번호 해지 고객 (타사에서 해지 처리된 당사 번호자원 포함)
-서비스신청: 기존번호 해지일 포함 29일 이내
(단, 01X(X=1,6,7,8,9) 번호 해지 후 신청시 해지일 포함 6개월 이내) (국내 모든 이동통신사업자가 2G 서비스를 종료한 경우, 변경 전 번호가 01X인 고객에 대해서는 SMS 등의 방법으로 종료계획을 고지하고  6개월 후 서비스를 중단 할수 있음)
· 수신자요금부담 전화 착신시 자동연결 불가(번호변경안내만 제공)
· 2007년 7월16일 이전 서비스 가입자는 일괄적으로 기본제공기간을 365일로 적용
· 문자알림형이 기본 제공되며, 고객의 요청에 따라 안심형 또는 공개형 이용 가능
· 발신자 번호가 이동전화번호인 경우에만 문자메시지로 안내

	해지번호
연결서비스
	· 서비스 개요: 기존 번호 해지시 해지된 번호로 수신되는 음성전화, 영상전화,SMS, MMS를 고객이 사용중인 번호로 자동 연결해 주고, 발신자에게는 안내유형에 따라 사용중인 번호를 안내하는 서비스
	· 기본제공기간: 최초 신청일 포함 365일간
· 유료제공기간: 기본제공기간 만료전 유료 서비스 신청 가능(기간 만료전 연장가능)
· 이용요금: 1 가입마다 월 3,300원
	· 발신자 안내유형
· 문자알림형: 음성전화, 영상전화, SMS, MMS 수신시 문자메시지를 통해 발신자에게 고객이 사용중인 번호를 안내하고, 신청후 최초 1개월간  음성전화 수신시 음성을 통해 고객이 사용중인 번호를안내
· 공개형: 음성전화 수신시 음성안내를 통해 발신자에게 고객이 사용중인 번호를 안내하고, SMS수신시 문자메시지를 통해 고객이 사용중인 번호를 안내
· 안심형: 발신자 안내 미제공
· 대상: 기존 번호 해지 후 당사 내 다른 번호를 이용중인 고객 (타사에서 해지 처리된 타사 또는 당사 번호자원 포함)
· 서비스 신청: 기존 번호 해지일 포함 29일 이내 (단, 01X 번호 해지 후 010으로 연결한 경우 기존 번호 해지일 포함 6개월 이내)
· 고객이 해지한 회선 중 1개만 지정하여 등록 가능
· 단, 01X(X=1,6,7,8, 9)에서 010으로 변경한 경우에 한해 고객의 요청이 있는 경우 365일 단위로 추가 기본제공 연장 가능 (국내 모든 이동통신사업자가 2G 서비스를 종료한 경우, 변경 전 번호가 01X인 고객에 대해서는 SMS 등의 방법으로 종료계획을 고지하고  6개월 후 서비스를 중단 할수 있음)
· 문자알림형이 기본 제공되며, 고객의 요청에 따라 안심형 또는 공개형 이용 가능
· 발신자 번호가 이동전화번호인 경우에만 문자메시지로안내

	휴대폰번호보호
	인터넷 사이트에서 개인의 휴대폰번호의 사용을 사전에 차단하고, 사이트에서 사용 시, 해당 개인에게 즉시 통보하고 본인 승인 시에만 사용할 수 있도록 하여 휴대폰번호의 도용을 원천적으로 차단하는 서비스
	월 1,100원
	· 데이터 통화료 기본 제공
· 휴대폰번호보호 App, Web, 모바일Web 이용 시 적용
· 가입 및 이용조건
- 번호변경, 기기변경, 요금제 변경 시 가입 및 이용 유지
- 선불요금제, 법인 명의 휴대폰 불가
- 만 19세 미만 미성년자 가입 불가
- 월 중 가입/해지 시 일할과금 적용

- 서비스 홈페이지 및 고객센터, 앱, ‘T world’에서 본인확인 후 해지 가능
- 자세한 사용방법 및 이용조건은 ‘T world’ 및 서비스 홈페이지(https://ipns.kr)에서 확인 가능
· 본 서비스는 ‘민앤지’와 공동 기획한 부가서비스로 가입/이용 조건 및 서비스관련 세부내용은 민앤지의 휴대폰번호보호 이용약관을 적용
· 단, 서비스 변동 사항이 없는 경우, 별도의 약관갱 없이 자동 연장
· 민앤지사정이나 계약변경에 따라 서비스 내용이 변경/종료될 수 있음
·  단, 변경 또는 종료 시 최소 1개월 전에 부가서비스 이용 고객에게 SMS 안내 및 서비스 홈페이지 등을 통해 고지함

	휴대폰 인증서
(Ubikey)
서비스
	공인인증서를 이동전화단말기에 저장해 두고, 필요시 이동전화 단말에 저장되어 있는 인증서를 PC로 전송하여 인증절 차를 수행하도록 하는 서비스
	· 이용요금 월: 990원
· 시범서비스 기간(2005. 8. 11 ~ 2005. 8. 31) 동안 월정액 무료
	· 휴대폰인증서 서비스 이용을 위한 Data 통화료 기본제공
· 전용 Application 다운로드 비용 기본제공
· PDA가입자, 선불이용계약자 가입불가
· 휴대폰 인증서(Ubikey)의 피처폰 서비스 2017년 12월 27일 가입중단 및 2018년 1월 27일 서비스 종료

	band 
2배 데이터
	서비스 가입 시점으로부터 24시간 동안, 데이터 월 제공량 소진율을 50% 할인 제공하는 LTE 전용 부가 서비스
	3,850원/24시간
	· 서비스 가입 시점으로부터 24시간 동안 데이터 소진율 50% 할인 적용
· 단, 50% 할인 적용은 다음의 데이터 제공량에 한함
· 적용 대상: 요금제의 데이터 월 제공량, T끼리 데이터 선물하기 中 선물받은 데이터, 데이터 리필하기, T 데이터 쿠폰, 충전한 데이터
· 적용 제외 대상: 초과이용 데이터, T끼리 데이터 선물하기中 선물로 제공한 데이터, 팅 요금제의 기본제공 금액 등
· 다음의 요금제에 한해 가입이 가능
· LTE 요금제, LTE T끼리 요금제, LTE 전국민 무한 요금제, LTE 맞춤형 요금제, LTE T끼리 맞춤형요금제, LTE 커플 요금제, LTE 특수 요금제, LTE 데이터 전용, LTE 함께쓰기, LTE 태블릿 요금제 (LTE 팅 요금제는 가입 불가), 3G 올인원 34/44, band 데이터 요금제
· 유의 사항
· 서비스 가입 시간으로부터 24시간동안 할인 혜택 제공
· 할인은 데이터 신호의 시작 시간을 기준으로 적용
· 다른 데이터 제공량 할인 프로그램과 중복 가입 및 적용 불가

	band출퇴근프리
	출퇴근 시간대에 추가 데이터 통화료 부담없이 자유롭게 이용가능한 부가 요금제

	월 9,900원
	· 혜택제공 시간대는 출근(07시~09시)/퇴근(18시~ 20시)시간대로 반영
· 단, 데이터 이용 시점이 혜택 제공 시간에 포함되는지 여부는데이터 신호가 시작된 시간을 기준으로 판단
· 다음의 요금제에 한해 가입이 가능
· LTE 요금제, LTE T끼리 요금제, LTE 전국민 무한 요금제, LTE 맞춤형 요금제, LTE T끼리 맞춤형요금제, LTE 커플 요금제, LTE 특수 요금제, LTE데이터 전용, LTE 함께쓰기, LTE 태블릿 요금제 (LTE 팅 요금제는 가입 불가), 3G 올인원 34/44, band 데이터 요금제
· 단, 월 데이터 제공량 소진 후 추가 과금없이 데이터 이용이 가능한 요금제(band데이터59/80 등) 및 팅요금제의 경우 이용 불가
· 과금 기준
· 누적 데이터 이용량이 10GB의 일할 계산된 데이터량 보다 작을 경우, 월정액 일할 과금
· 누적 데이터 이용량이 10GB의 일할 계산된 데이터량을 초과하는 경우, 데이터 이용률에 따른 과금
· 해지 후 한달 이내 재가입 불가
· 일사용량 2GB 초과시 데이터 전송 속도가 제어(400kbs) 될 수 있음
· 2015년 4월 30일까지 가입/이용 가능
· 단, 서비스의 변동 사항이 없는 경우, 1년 단위로 연장할 수 있음

	band지하철프리
	지하철 차량 및 플랫폼에서 추가
데이터 통화료 부담없이 자유롭게
이용가능한 부가 요금제
	월 9,900원
	· 혜택 제공 대상 구역은 지하철 차량 내부 및 지하철 플랫폼에 한함
· 단, 기지국 커버리지에 따라 그 외 지하철역 일부 시설내에서 혜택이 제공될 수는 있음
· 혜택 제공 지역은 `14.6월 기준 운영중인 노선 및 역사를 대상으로하며, 이후 노선 및 역사 신설 시 운영 개시 시점으로부터 3개월 이내에 대상 지역으로 추가함(일정은 홈페이지를 통해 별도 공지)
· 다음의 요금제에 한해 가입이 가능
· LTE 요금제, LTE T끼리 요금제, LTE 전국민 무한 요금제, LTE 맞춤형 요금제, LTE T끼리 맞춤형 요금제, LTE 커플 요금제,LTE 특수 요금제, LTE 데이터 전용, LTE 함께쓰기, LTE 태블릿 요금제 (LTE 팅 요금제는 가입 불가), 3G 올인원 34/44, band 데이터 요금제
· 단, 월 데이터 제공량 소진 후 추가 과금없이 데이터 이용이 가능한 요금제(band데이터59/80 등) 및 팅요금제의 경우 이용 불가
· 과금 기준
· 누적 데이터 이용량이 10GB의 일할 계산된 데이터량 보다 작을 경우, 월정액 일할 과금
· 누적 데이터 이용량이 10GB의 일할 계산된 데이터량을 초과하는 경우, 데이터 이용률에 따른 과금
· 해지 후 한달 이내 재가입 불가
· 일사용량 2GB 초과시 데이터 전송 속도가 제어(400kbs) 될 수 있음
· 2015년 6월 30일까지 가입/이용 가능
· 단, 서비스의 변동 사항이 없는 경우, 1년 단위로 연장할 수 있음 
· 할인 지역의 보장은, 별도의 App이 지시하는 지역에 한함

	band타임프리
	출퇴근 및 점심 시간대에 추가 데이터 통화료 부담없이 자유롭게 이용가능한  부가 요금제

	월 5,500원
	· 혜택 제공 시간대는 출근 (07시~09시) / 점심(12시~14시) 및 퇴근 (18시~ 20시) 시간대로 반영
· 단, 데이터 이용 시점이 혜택 제공 시간에 포함되는지 여부는 데이터 신호가 시작된 시간을 기준으로 판단
· 다음의 요금제에 한해 가입이 가능
· band 데이터 요금제, LTE 요금제, LTE T끼리 요금제, LTE 전국민 무한 요금제, LTE 맞춤형 요금제, LTE T끼리 맞춤형 요금제, LTE 커플 요금제, LTE 특수 요금제, LTE 데이터 전용, LTE 함께쓰기, LTE 태블릿 요금제 (LTE 팅 요금제는 가입 불가), 3G T끼리/전국민 무한 요금제, 올인원 34/44
· 단, 월 데이터 제공량 소진 후 추가 과금없이 데이터 이용이 가능한 요금제(band데이터59/80 등) 및 팅요금제의 경우 이용 불가
· 과금 기준
· 누적 데이터 이용량이 5GB의 일할 계산된 데이터량 보다 작을 경우, 월정액 일할 과금
· 누적 데이터 이용량이 5GB의 일할 계산된 데이터량을 초과하는 경우, 데이터 이용률(데이터이용량/5GB)에 따른 과금
· 해지 후 한달 이내 재가입 불가
· 일 제공데이터 1GB 소진 후에는 해당 시간대에 한해 월 제공량 소진이나 추가 과금 없이 400kbps로 속도 제어가 적용됨 
· 단, 일 제공 데이터 소진 후에도 정상속도로 데이터를 이용하고자 하는 고객은 통신 속도 제어를 해제할 수 있음 (속도 제어 해제 후, 데이터 월 제공량에서 차감)

	00700 프리 5 
	지정 기본요금제 고객이 00700 + 지정국가 통화 시 국내 음성 기준으로 이용가능한 국제전화 부가서비스
	월 5,500원
	· 지정 기본요금제: T끼리 35/45/55, T끼리 어르신, band 데이터 세이브/1.2G/2.2G/3.5G, band 어르신 세이브/1.2G/2.2G,T플랜 스몰/레귤러, T플랜 세이브/안심2.5G, 0플랜 스몰 등

· 지정 국가: 중국, 미국, 캐나다, 홍콩, 싱가폴, 태국, 말레이시아, 방글라데시, 몽골, 인도, 괌, 사이판, 포루투갈 / 이상 13개국
· 월단위 과금으로 가입 시점에 관계없이 월정액 부과
· 본 부가서비스 가입 후 상기 지정국가 통화 시 각 요금제의 망외 무료통화 차감을 통해 이용 가능
(1초 이용 시 1초 차감 / 무료통화 소진 시 초당 1.98원 적용)
· 상기 지정국가 외 이용 시 기존 SK텔링크 00700 과금 기준 적용
· 본 서비스는 제휴사(SK텔링크) 사정에 따라 제공이 중단될 수 있음
· 제휴사 사정이나 계약변경에 따른 지정기본요금제 및 국가 추가/삭제 등 변경시, 세부내용은 T world홈페이지를 통해 안내

	00700 프리 10
	지정 기본요금제 고객이 00700 + 지정국가 통화 시 국내 음성 기준으로 이용가능한 국제전화 부가서비스
	월 11,000원
	· 지정 기본요금제: T끼리65, 전국민무한69/75/85/100, band 데이터 6.5G/퍼펙트/퍼펙트S, T시그니처 Classic/Master/Classic(구)/ Master(구), T플랜 미디엄/라지/패밀리/Data인피니티, T플랜 안심4G/에센스/스페셜/맥스, 0플랜 미디엄/라지/히어로/슈퍼히어로 등
· 지정 국가: 중국, 미국, 캐나다, 홍콩, 싱가폴, 태국, 말레이시아, 방글라데시, 몽골, 인도, 괌, 사이판, 포루투갈 / 이상 13개국
· 월단위 과금으로 가입 시점에 관계없이 월정액 부과
· 본 부가서비스 가입 후 상기 지정 국가 통화 시 각 요금제의 망외 및 부가 무료통화 차감을 통해 이용 가능
(1초 이용 시 1초 차감 / 무료통화 소진 시 초당 1.98원 적용)
· 상기 지정국가 외 이용 시 기존 SK텔링크 00700 과금 기준 적용
· 본 서비스는 제휴사(SK텔링크) 사정에 따라 제공이 중단될 수 있음
· 제휴사 사정이나 계약변경에 따른 지정기본요금제 및 국가 추가/삭제 등 변경시, 세부내용은 T world홈페이지를 통해 안내

	00700 프리 15
	지정 기본요금제 고객이 00700 + 지정국가 통화 시 국내 음성 기준으로 이용가능한 국제전화 부가서비스
	월 16,500원
	· 지정 기본요금제: T끼리 35/45/55, T끼리 어르신, band 데이터 세이브/1.2G/2.2G/3.5G, band 어르신 세이브/1.2G/2.2G,T플랜 스몰/레귤러, T플랜 세이브/안심2.5G, 0플랜 스몰 등
· 지정 국가: 중국, 미국, 캐나다, 홍콩, 싱가폴, 태국, 말레이시아, 방글라데시, 몽골, 인도, 괌, 사이판, 포루투갈, 우즈베키스탄, 인도네시아, 베트남, 캄보디아, 파키스탄, 독일, 오스트리아, 호주, 불가리아, 이스라엘, 콜롬비아, 마카오, 라오스 / 이상 26개국
· 월단위 과금으로 가입 시점에 관계없이 월정액 부과
· 본 부가서비스 가입 후 상기 지정국가 통화 시 각 요금제의 망외 무료통화 차감을 통해 이용 가능
(1초 이용 시 1초 차감 / 무료통화 소진 시 초당 1.98원 적용)
· 상기 지정국가 외 이용 시 기존 SK텔링크 00700 과금 기준 적용
· 본 서비스는 제휴사(SK텔링크) 사정에 따라 제공이 중단될 수 있음
· 제휴사 사정이나 계약변경에 따른 지정기본요금제 및 국가 추가/삭제 등 변경시, 세부내용은 T world홈페이지를 통해 안내

	00700 프리 20
	지정 기본요금제 고객이 00700 + 지정국가 통화 시 국내 음성 기준으로 이용가능한 국제전화 부가서비스
	월 22,000원
	· 지정 기본요금제: T끼리65, 전국민무한69/75/85/100, band 데이터 6.5G/퍼펙트/퍼펙트S, T시그니처 Classic/Master/Classic(구)/ Master(구), T플랜 미디엄/라지/패밀리/Data인피니티, T플랜 안심4G/에센스/스페셜/맥스, 0플랜 미디엄/라지/히어로/슈퍼히어로 등
· 지정 국가: 중국, 미국, 캐나다, 홍콩, 싱가폴, 태국, 말레이시아, 방글라데시, 몽골, 인도, 괌, 사이판, 포루투갈, 우즈베키스탄, 인도네시아, 베트남, 캄보디아, 파키스탄, 독일, 오스트리아, 호주, 불가리아, 이스라엘, 콜롬비아, 마카오, 라오스 / 이상 26개국
· 월단위 과금으로 가입 시점에 관계없이 월정액 부과
· 본 부가서비스 가입 후 상기 지정 국가 통화 시 각 요금제의 망외 및 부가 무료통화 차감을 통해 이용 가능
(1초 이용 시 1초 차감 / 무료통화 소진 시 초당 1.98원 적용)
· 상기 지정국가 외 이용 시 기존 SK텔링크 00700 과금 기준 적용
· 본 서비스는 제휴사(SK텔링크) 사정에 따라 제공이 중단될 수 있음
· 제휴사 사정이나 계약변경에 따른 지정기본요금제 및 국가 추가/삭제 등 변경시, 세부내용은 T world홈페이지를 통해 안내

	PocketOne
위치관제서비스
	법인, 단체 등이 위치정보 제공에 동의한 이동체가 보유한 이동전화, PDA 등 무선단말기의 GPS 또는 기지국 정보를 활용하여 위치관제를 할 수 있도록 하는 서비스
	· 월 이용요금: 회선당 5,500원
· Data통화료 별도 부과
· 위치정보 조회시 정보이용료 별도부과(단, 법인의 관제시스템 설정에 의해 주기적으로 송출하는 위치정보의 정보이용료 기본제공)
	· 이용고객의 전산시스템과 연종이 필요한 경우 시스템의 문제점 해소 및 안정화 등을 위하여 서비스 개통 후 최대 2개월간 시험운영기간 부여 가능(단, 음성제외)하며, 시스템 안정화가 안될 경우 상호합의에 의해 시험운영기간을 연장(최대 2개월)할 수 있습니다.
· 시험운영기간 중의 요금은 상호협의하여 감면할 수 있음
· 위치정보제공은 개인의 경우 명의인, 법의의 경우 실사용자의 동의 절차를 완료한 후 가능(단, 법인의 경우 실사용자가 변경될 경우 즉시 회사에 변경내역 및 변경 실사용자의 위치정보제공 동의여부를 통보해야 합니다.)

	Smart AD Messaging
	서비스 가입자가 수신한 무선통화 종료 시, 서비스 가입자가 기설정한 SMS/LMS/MMS를 발신자에게 자동전송해주는 서비스
	· 서비스요금
종류
이용요금
제공량
SMS
3,300원

1,000건
LMS
1,000건
MMS
600건

	· 본서비스는 2021년 8월2일부터 신규/전환가입을 제한(이후 2021년 8월 31일 서비스 종료 예정)
· 고객의 모바일 영업 활동을 지원할 수 있는 모바일 홈페이지 포함 및 효과 측정이 가능한 차별적 메시징 서비스 제공
· 가입조건
- (가입 대상) 개인/법인 사업자 및 일반 개인회선 가입자 중 영업직 종사자 대상(미성년자 가입 불가)
- (가입불가 요금제) 선불요금제(PPS, HDN) 가입불가
- (가입/해지 채널) 가입/해지는 고객센터 또는 서비스 홈페이지에서 가능 
· 유의사항
- 일 발송건수 아래와 같이 제한되며, 소진 후 다음달 1일부터 다시 서비스 이용 가능
- SMS/LMS: 50건/1일, MMS: 30건/1일
- 단 www.smartadm.co.kr 및 070-7600-9515(고객센터)로 ‘일발송제한해제’ 신청시, 사유 심사 후 익일부터 제한해제 가능
- 사용시간: 오전 8시~ 오후 9시 
- 메시지 최초 등록 및 변경
: 메시지 구성 Contents (모바일 홈페이지 내 URL및 내용 포함)의 최초 등록 및 변경은 영업 대행사를 통하여서만 변경 가능하며, 주1회, 월 4회로 변경 제한 
: 영업 대행사가 메시지의 문구 및 이미지, URL 내용 등을 사전 검수
- 서비스 가입자와 1일 1회 이상 통화한 고객에게는 문자 메시지 전송을 1일/1건으로 제한
· 서비스 중도해지 시 과금 기준
- 문자 일 발송량 한도 내에서 사용한 경우, 일할 과금
- 문자 일 발송량 한도를 초과하여 사용한 경우, 사용률에 따른 과금

	T 데이터 쿠폰
	국내 데이터 통화 이용이 가능한 쿠폰을 구매하여 직접 사용하거나 SK텔레콤의 이동전화 서비스를 이용 중인 제3자에게 선물하여 사용할 수 있도록 하는 서비스
	서비스 요금
권종
이용요금 (부가세포함)
10MB
200원 

100MB
2천원 

500MB
10천원

1GB
15천원

2GB
19천원

5GB
33천원 


	· 쿠폰은 구매(발행) 후 등록해야 사용 가능하며, 발행일로부터 2년 내 등록, 등록일로부터 1년 내 사용
· 단, 법인이 구매하는 경우에는 등록기간과 유효기간은 별도로 협의하여 결정
· 선불(PPS) 회선에 등록된 쿠폰의 경우 선불회선의 번호유지기간 종료 시 쿠폰도 자동 소멸
· 구매 후 미 등록한 쿠폰은 제 3자에게 양도 가능하나, 양도 시에도 유효기간은 최초 발행일 기준으로 적용
· 쿠폰은 개인당 최대 보유 수량을 제한할 수 있음
· 쿠폰 사용등록 이후 양도 불가
· 쿠폰 구매 후 사용하지 않은 데이터양에 대해서는 환불 가능 (단, 구매일로부터 5년 이내 환불을 요청한 경우에 한하며, 10%의 수수료를 제외)
- 사용한 데이터양은 환불 대상에서 제외하며, 이 때 환불 제외되는 데이터요율은 MB당 20원을 적용
※ 환불 금액 = {구입가 – (사용한 데이터량 MB x 20원)} - 구입가 x 10%

	T단기

데이터

쿠폰
	단기간(24시간) 동안 다량의 데이터(1GB)를 사용할 수 있는 프로모션 기간 한정 판매형 T데이터 쿠폰
	1GB/3,000원
	· 프로모션 기간 : 2019년 7월 1일 ~ 2019년 12월 31일

· 쿠폰은 프로모션 기간 중에만 구매 가능하며, 구매한 쿠폰은 쿠폰 사용 기간 내에서는 프로모션 기간 이후에도 사용 가능

· 쿠폰은 구매(발행) 후 등록해야 사용 가능하며, 구매(발행)일 로부터 1개월 내 등록, 등록일로부터 24시간 내 사용가능. 단, 법인이 구매시 등록 및 유효기간은 별도 협의

· 구매 후 미등록한 쿠폰은 제3자에게 양도 가능하나, 양도 시에도 유효기간은 최초 발행일 기준으로 적용

· 쿠폰으로 등록된 데이터는 요금제의 기본 제공량, 선물/공유 받은 데이터 등 타 데이터 보다 먼저 사용됨

· 위 사항 외 기타 이용조건은 T데이터 쿠폰의 이용 조건과 동일

	T 데이터 Sharing
서비스
	· 이동전화번호의 데이터요금으로  디지털 기기에서 무선 인터넷을 이용할 수 있는 서비스
	월 3,300원
· T데이터 셰어링 이용 한도
구분
요금제 예시
이용한도
한도형
안심데이터,데이터존프리,
올인원(34/44),무료음성II
이동전화 요금제의 기본제공
데이터 한도내에서 이용 가능
데이터무제한형
올인원계열 (54/64/79/94)
넘버원 무제한형
11. 3.8이전 등록 USIM
- 이동전화요금제의 이용기준과 동일
11.3.9이후 등록 USIM
- 데이터량을 합산하여 아래 한도내에서 이용가능
- 한도소진시 데이터이용이 제한되며 익월1일 09시 이후 이용가능
올인원54
월 최대700MB
올인원64
월 최대1GB
올인원79
월 최대1.5GB
올인원94,넘버원무제한형
월 최대2GB
※월중 요금제 변경시 일할 계산한 한도내 이용 가능
※ 한도형: 올인원34 등 일정 데이터 한도가 부여되는 요금제
※ 데이터무제한형: 올인원 54 요금제 이상에 해당하는 요금제로서 이동전화 회선에서 데이터를 무제한 이용할 수 있는 요금제
	· 디지털기기 서비스전용 USIM 장착이 가능하며, SK텔레콤의 WCDMA와 Wibro 망에서 이용 가능한 기기에 한함
(일부기기는 등록 및 서비스가 제한 될 수 있음)
· 무선인터넷 이용범위는 국내에서 SK텔레콤의 WCDMA와 Wibro 네트워크에 접속하여 사용한 경우에만 해당
· 가입대상
· 데이터옵션 중 안심데이터 및 데이터존프리 계열 요금제 이거나, 단, 위의 데이터옵션 가입 중 팅계열 한도요금제는 서비스 가입불가
· 올인원 계열(34,44,54,64,79,94),넘버원 (무제한),무료음성Ⅱ(44,54,64,79,94) 요금제를 이용하는 이동전화 번호
· 이동전화번호 중 무선모뎀, T Login, 선불이동전화, 택시폰등 특수단말은 가입 불가
· 이용방법
· 서비스전용 USIM은 별도 구입 및 등록 필요 이동전화 번호당 USIM은 최대 5개까지 등록 가능
· 서비스 제한사항
· 이동전화번호가 정지 및 데이터 이용한도가 없는 경우 서비스차단
· 서비스 해지 후 1개월(해지일포함)이내 재 가입불가
· 서비스 USIM별 제한사항
· USIM삭제후 1개월(해지일 포함)이내  재등록 불가
· 동일USIM은  다른 이동전화번호에 중복 등록 불가
· 기타
· 서비스 이용시 시스템 장애를 야기했거나, 야기할 우려가 있는 경우 서비스 이용속도를 제한하거나서비스이용을중지 할 수 있음
· 무선 인터넷 이용 제한 기준은 이동전화번호 기준 준용
· 서비스USIM별 데이터 요금은 이동전화번호의 기본제공 데이터에서 차감하고, 기본제공 데이터 소진시 후불충전 및 차단해제로 데이터통화료가 발생할 경우 이동전화요금에 합산하여 청구
· 기본제공 데이터 통화 차감 시Wibro는 사용량의  10%를 차감 (할인율 약 90%적용)
· 기본제공 데이터 통화 초과 시
· WCDMA는 이동전화의 데이터 종량요율로과금
· Wibro는 WCDMA 초과요율을 기준으로 기본제공 통화량 차감비율을 반영하여 과금


	T메모링
	
	월 990원
	· 서비스 개요
하루에 평균적으로 5~6통씩 발생하는 발신 전화 연결을 활용하여 통화 시 반드시 들어야 하는 통화 연결 전 영역을 가입자의 Strong Remider 영역으로 제공하는 서비스
· 서비스 주요기능
· 멘트 설정 기능: 기본 제공멘트, 테마별 멘트, UCC 멘트, 1일 play 횟수설정, 서비스 ON/OFF 설정
· 시간 설정: 일간/주간/월간, 아침/오전/오후/저녁별 설정
· 수발신자 별 설정: 개인별/그룹별 멘트 설정
·  제공 멘트 종류
· 기본 멘트: 서비스 최초 가입 또는 기본제공 멘트는 개별설정이 되지 않았을 때 제공되는 멘트로 월별 Special day를 3~5개씩 지정, 제공됨
· 테마별 멘트: 다이어트, 시험공부, 자기관리, 유머, 명언 등 테마별로 멘트 제공되며 각 테마 내 문구 중 5~6개 선택하여 패키지로 구성 가능함
· 내가 만든 메모링(UCC): 사용자가 원하는 내용을 직접 녹음하거나 Text로 입력 후 변환하여 멘트 제작 가능
· 가입불가 요건 
· 팅요금제, 선불이동전화(PPS) 등 한도 요금제 이용자는 서비스 이용 불가

	T메모링 
프리미엄
	
	월 1,650원
	· 개요: 방송 주인공 및 스타의 목소리로 제작된 다양한 콘텐츠를 이용할 수 있는 T메모링 서비스
· T메모링의 기본 기능 유지
· T메모링 프리미엄 신규 기능
· 스페셜 메모링 제공
· 방송 콘텐츠와 스타의 음성을 결합한 콘텐츠로 서비스 가입시 기본으로 제공하는 콘텐츠로 설정하는 메모링
· 스페셜 메모링 종류
· 스페셜 데이 메모링: 특별한 날(명절, 24절기 등)을 지정하여 스타의 음성으로 알려주는 메모링 
· 스페셜 테마 메모링: 방송 콘텐츠 또는 스타의 캐릭터를 반영하여 주제별로 제공하는 메모링
· 스페셜 RMC 메모링: 일반 성우가 아닌 스타의 목소리로 제공하는 RMC(ready made contents)
· 가입불가 대상 
· 팅요금제, 선불이동전화(PPS) 등 한도 요금제 이용자

	T안심콜
	안심번호로 수신되는 전화/문자에 대해 자신의 핸드폰 번호와 구분하여 수신하고 발신할 수 있는 서비스
	월 2,200원
	·  050 안심번호는 서비스 이용 중 무료 제공
·  선불이동전화 가입자, 한도형 요금제 가입자는 이용 불가
·  앱 설치가 가능한 스마트폰에서만 제공
·  App.에서 안심발신 기능 이용시, 발신번호표시여부를 이용자가 선택할 수 있는 기능을 제공

	T안심콜 
라이트
	안심번호로 수신되는 전화/문자에 대해 자신의 핸드폰 번호와 구분하여 수신하고 발신할 수 있는 서비스
	월 1,100원
	· 050 안심번호는 서비스 이용 중 무료 제공
· 선불이동전화 가입자, 한도형 요금제 가입자는 이용 불가
· 제공 기능: 안심수신, 안심콜로그, 안심발신 등

	T원넘버
	
	월 1,650원
T 원넘버 서비스 전용 App. 다운로드 및 사용시 발생하는 데이터 통화료는 부과
	· 가입 대상: 웨어러블 기기에 한하여, 동일 명의 모단말이 있는 경우에만 서비스 가입 가능
· 모단말과 자단말 명의가 변경되어 서로 일치하지 않을 경우에는 서비스는 자동 해지
· T 원넘버 서비스 전용 App. 별도 지원
· 한도 요금제 가입자 및 선불이동전화 가입자(PPS)는 이용불가

	T ARS
	나만의 ARS를 만들어 자동 응답하는 부가서비스로서, 걸려온 전화에 ARS Play와 함께 주소록, 캘린더를 활용하여 개인 맞춤형 서비스를 제공함
	월1,650원
	ㅇ 가입 대상 : 개인, 법인 등 부가서비스 가입 가능
ㅇ 전용 App. 별도 제공 : T ARS 서비스 가입자에 한하여 설정 에디팅 기능을 지원하는 별도 App. 지원
ㅇ 선불이동전화 가입자(PPS)는 이용불가

	T map
	지도를 통해 이용자 주변의 다양한 정보를 제공하며 이용자가 찾는 목적지에 대한 상세정보, 길안내 서비스, 대중교통 정보 등을 제공함
	· T map 서비스 

서비스
서비스이용료

비고
T map
1,100원/월 

T map 사용에 따른 데이터 통화료를 무료로 제공

종량사용시 
Data 통화료 별도
*주요기능 :기본기능(주변보기/FOI검색/FOI상세정보), 길안내(길안내,
 대중교통/도보, 모의주행), 기타(위치전송,안전운전)
	· 선불이용고객은 가입불가
· T map 서비스 전용 map이 탑재된 단말기 사용 고객만 가입가능
· T map 서비스 이용을 위한 전용 Application 다운로드 비용 기본제공
· 월 1회 요금제 변경이 가능하며, 해지시 1개월 이내 재가입 불가
· T map을 통해 이용하는 추가 Application은 T map 정액요금제 가입자의    경우에도 별도 Data 통화료가 발생하며, 각 Application 제공정책에 따라    별도의 정보이용료가 과금될 수 있음. 추가 Application: T map을 기반으로 제작된 게임, SNS(Social Networking Service) 등 서비스를 이용하기 위해 이용자가 추가로 구입하여 설치한 Application
· T Map 서비스 이용료 인하 프로모션
-기간: ’21.4.19~7.18

-내용: 상기기간동안 T Map서비스 이용료를 770원에 제공


유선


3분(180초)단위로 사용량을 산정되며, 사용량 1단위(3분)마다 기본제공 통화 2도

	 차감 약 88% 적용
	
	적용지역 내
이동전화로의 발신
	사용도수의 72%를 기본제공 통화에서 20초 차감(할인율 약 28% 적용)



	· 소리샘, 퀵보이스와 전국대표번호(15xx, 16xx), 정보국번(700 등)로의 발신통화에 대해서는 고객이 가입한 이동전화 기본요금제의 요율이 적용됨
· 수신자 과금(080) 번호, 정보료 발생통화, 콜미프리, 메시지콜, KT 직접연결서비스 등 요금제 외 별도 요율이 있는 경우는 해당 서비스 요율이 적용됨
· T Zone 요율 적용통화에 대한 기준은 최종 착신통화번호를 기준으로 함
· 적용지역 내 유선전화로의 통화에 대해서는 타할인제도의 통화료 할인이 적용되지 않으며 T Zone 요율 적용
· 가입제한사항
· 이동전화회선의 명의자가 개인 또는 법인인 경우만 가입 가능함
· 선불이동전화, 특수통신, 택시폰은 가입 불가
· 음성서비스 미제공 요금제(T-Login, PDA요금제, M2M및 TMS요금제, 사회안전망요금제 등), 한도/조절형 요금제(아이니, 아이키즈, 안심폰, 안심음성, 팅, 복지, W조절 등), 지역할인형 요금제(TTL지역할인, TTL캠퍼스10, M-Zone, W-Zone, SpeedZone 등), 통화시간변화형 요금제(타임/타임플러스, 쓸수록 할인 등), 기타 특수요금제, 그녀들의 T타임 요금제 가입자는 가입이 불가함
· 기본제공 통화 제공 음성옵션요급제(긴통화무료옵션, FreeHoliday 등)와 중복가입이 불가함
· 옵션요금 월중 가입, 해지, 변경 등의 변동 사유가 발생하는 경우 다음과 같이 과금함
· 사용시간이 일할계산된 기본제공시간을 초과한 경우: 기본제공시간 범위 내에서 사용한 통화를 모두 기본제공 처리하고, 월정액은 “월정액 × 기본제공 처리 시간 / 기본제공시간”만큼 과금
· 사용시간이 일할계산된 기본제공시간을 초과하지 않은 경우: 월정액 및 기본제공 통화 일할계산
· Free 요금간 중복가입 불가 (단, Free 11, Free Holiday, Free Night 요금 3종간 중복가입 가능)

	T-자녀안심
	· 만18세 이하의 자녀를 대상으로 사전 설정된 부모 또는 보호자가 자녀의 위치를 파악하거나  또는 특정지역등의 이탈여부를 확인할 수 있는 서비스
· 기능: 자동위치알림, 안심존 이탈알림, 자녀위치확인, 이동경로보기
	· 이용요금: 월 1,650원
· 자동위치알림
· 안심존이탈알림
· 이동경로보기
· 종량 요금: 건당 132원/건(보호자에게 부과) 
· 현재위치확인 기능에 한함
	· 서비스 가입시 주요 참고사항
· 본 서비스는 가입자의위치정보를 수집/이용/제공을 사전적으로 허용해야 하는 서비스의 특성상 보호자 등록이 필수사항임
· 보호자는 법정대리인으로 등록하거나, 자녀 또는 법정대리인의 동의를 받은 자에 한하여 등록이 가능함
· 만14세 미만의 아동, 금치산자, 중증장애인의 위치정보 수집/이용/제공에 대한 동의는 위치정보보호법 제25조 및 제26조의 규정을 따름
· 서비스 이용시 주요 참고사항
· 보호자가 T-자녀안심 가입자의 위치를 확인 시 서비스 가입자에게 위치 정보 확인사실에 대한 문자메시지(확인자의 이동전화번호 및 확인시간) 통보
· 위치정보는 경우에 따라 기지국을 기반으로 하여 제공될 수 있으며 이동전화 전파 특성상 정확하지 않을 수 있음(자세한 내용은 이동전화 이용약관” “5.부가 서비스 나) 무료 부가서비스의 NATE GPS 서비스”참조)
· 통화료 별도부과
· 무선인터넷 이용가능 단말기 사용고객만 가입가능
· 선불이용계약가입자 가입불가
· 서비스 요금을 부모(또는 보호자)가 납부하도록 설정 가능
· 프로모션: 2009년 3월 17일까지 서울시에서 주관하는 “서울 꿈나무 안전팩”에 가입하는 고객은 가입일로부터 6개월 간 팅안심서비스 무료 제공

	T store
대기화면
서비스
	고객의 이동전화 대기화면을 통해 뉴스, 날씨 등의 무선 인터넷 서비스와 단말 기능을 제공하는 위젯 등 다양한 콘텐츠를 아이콘 형태로 설치하여 편리하게 이용할 수 있도록 지원하는 서비스
	· 이용요금
· 기본제공 사항
· T store 대기화면 관련 전용프로그램 Download(재설치포함) Data통화료
· 전용프로그램에 포함되어 있는 기본 기능 이용에 따른 DATA통화료/정보이용료
· T store가 제공하는 뉴스/날씨의 최신 정보 Update에 따른 Data통화료 및 정보이용료
· T store 내 모바일 콘텐츠를 구매하는 경우 해당 콘텐츠 판매자가 책정한 정보료가 부과되며, 휴대전화에 다운로드 및 콘텐츠 이용 시 DATA 통화료가 부과됨 (단, 해당 서비스 이용 전 요금부과 사실을 화면에 고지)
	· 무선인터넷 접속이 차단된 고객의 경우 T store의 일부 기능 이용이 불가능 할 수 있음. 회사가 정한 T store 대기화면 지원 단말기에 한해 이용 가능
· PPS, 선불이용계약가입자 이용 불가

	1579 해외
SMS 서비스
	국내 거주중인 가입자가 현재 사용중인 휴대폰을 이용하여 1579 + 해외 이동전화 번호를 입력하여 해외 이동전화 가입자에게 문자메시지 (SMS)를 전송하거나, 음성 메시지를 문자메시지(SMS) 형태로 변환 또는 Call back 의 형태로 전송할 수 있는 서비스
	건당 110원
	· 상대방국가 해외사업자가 단말도착 결과값을 회신하지 않으므로 발신한 SMS가 해외사업자 서버에 도착하면 과금함
· 본 서비스는 기본제공 통화 대상에서 제외되며, 복지요금제, 청소년요금제, 어린이 요금제 등 상한요금제의 상한외 별도 과금함

	안전결제 프리미엄
	인터넷에서 이용하고 있는 국민/BC카드 등 안전결제 서비스의 휴대폰 ISP 결제인증서 기반 서비스
	550원/월

	· 데이터 통화료 기본 제공
· ‘ISP/페이북’ 앱을 통해 이용하는 경우에 한함
· ‘안전결제 프리미엄’ 외 외부 URL 접속을 통한 콘텐츠 이용 제외
· 가입 및 이용조건
- 번호변경, 기기변경, 요금제 변경 시 가입 및 이용 유지
- 앱 설치가 안되는 일부 스마트폰 단말은 이용에 제한, 가입 불가
- 선불요금제, 법인 명의 휴대폰, 피처폰 가입 불가
- 만 19세 미만 미성년자 가입 불가

- 월 중 가입/해지 시 일할과금 적용

- 서비스 홈페이지 및 고객센터, 앱, ‘T world’에서 본인확인 후 해지 가능
- 자세한 사용방법 및 이용조건은 ‘T world’ 및 서비스 홈페이지(http://www.vp.co.kr)에서 확인 가능
· 본 서비스는 ‘브이피’와 공동 기획한 부가서비스로 가입/이용 조건 및 서비스 관련 세부 내용은 ‘브이피’의 ‘안전결제 프리미엄’ 이용약관을 적용
· 단, 서비스 변동사항이 없는 경우, 별도의 약관갱신없이 자동연장
· ‘브이피’ 사정이나 계약 변경에 따라 서비스 내용이 변경/종료될 수 있음
· 단, 변경 또는 종료 시 최소 1개월 전에 부가서비스 이용 고객에게 SMS 안내 및 서비스 홈페이지 등을 통해 고지함
· 안전결제 프리미엄의 피처폰 VM서비스 2017년 12월 27일 가입중단 및 2018년 1월 27일 서비스 종료

	로그인플러스
	아이디와 비밀번호 외 별도의 자리수에 따른 연상 형‘서비스 비밀번호’를 설정하여 로그인 또는 회원가입시 이용 하는 서비스
	월1,100원
	· 데이터 통화료 기본 제공
· 로그인플러스 App, Web, 모바일Web 이용 시 적용
· 가입 및 이용조건
- 번호변경, 기기변경, 요금제 변경 시 가입 및 이용 유지
- 선불요금제, 법인 명의 휴대폰 가입 불가
- 만 19세 미만 미성년자 가입 불가
- 월 중 가입/해지 시 일할과금 적용

- ‘휴대폰간편로그인’과 ‘전화번호 안심로그인’ 중복가입 불가
- 해지는 서비스 홈페이지 및 고객센터, ‘T world’에서 본인확인 후 해지 가능
- 자세한 사용방법/이용조건은 Tworld및 서비스 홈페이지에서 확인가능 (http://www.loginplus.co.kr)

· 본 서비스는 ‘민앤지’와 공동 기획한 부가서비스로 가입/이용 조건 및 서비스 관련 세부 내용은 ‘민앤지’의 ‘로그인플러스’ 이용약관을 적용
· 단, 서비스 변동사항이 없는 경우, 별도의 약관갱신없이 자동 연장
· ‘민앤지’ 사정이나 계약 변경에 따라 서비스 내용이 변경/종료될 수 있음
·  단, 변경 또는 종료 시 최소 1개월 전에 부가서비스 이용 고객에게 SMS 안내 및 서비스 홈페이지 등을 통해 고지함

	MyOTP
	휴대폰(USIM)에서 생성한 OTP(일회용

비밀번호)를 PC에 입력하여 로그인시 이용하는 서비스
	월1,100원
	· 데이터 통화료 기본 제공
· ‘MyOTP’ 앱을 통해 이용하는 경우에 한함
· ‘MyOTP’ 외 외부 URL 접속을 통한 콘텐츠 이용 제외
· 가입 및 이용조건
- 번호변경, 기기변경, 요금제 변경 시 가입 및 이용 유지
- 앱 설치가 안되는 일부 스마트폰 단말은 이용에 제한
- 선불요금제, 법인 명의 휴대폰, 피처폰 가입 불가
- 만 19세 미만 미성년자 가입 불가
- 월 중 가입/해지 시 일할과금 적용 

- 해지는 서비스 홈페이지 및 고객센터, 앱, ‘T world’에서 본인확인 후 해지 가능
- 자세한 사용방법/이용조건은 Tworld및 서비스 홈페이지에서 확인가능(http://www.myotp.co.kr)

· 본 서비스는 ‘한국모바일인증’과 공동 기획한 부가서비스로 가입/이용 조건 및 서비스 관련 세부 내용은 ‘한국모바일인증’의 ‘MyOTP’ 이용약관을 적용
· 단, 서비스 변동 사항이 없는경우, 별도의 약관갱신없이 자동 연장
· ‘한국모바일인증’ 사정이나 계약 변경에 따라 서비스 내용이 변경/종료될 수 있음
·  단, 변경 또는 종료 시 최소 1개월 전에 부가서비스 이용 고객에게 SMS 안내 및 서비스 홈페이지 등을 통해 고지함

	전화번호 안심로그인
	ID/PW를 USIM에 저장하고, 6자리 USIM PIN인증 후 PC가 아닌 휴대폰을 통해서 로그인시 이용하는 서비스
	월1,100원
	· 데이터 통화료 기본 제공

· ‘전화번호 안심로그인’ 앱을 통해 이용하는 경우에 한함
· ‘전화번호 안심로그인’ 외 외부 URL 접속을 통한 콘텐츠 이용 제외
· 가입 및 이용조건
- 번호변경, 기기변경, 요금제 변경 시 가입 및 이용 유지
- 앱 설치가 안되는 일부 스마트폰 단말은 이용에 제한
- 선불요금제, 법인 명의 휴대폰, 피처폰 가입 불가
- 만 19세 미만 미성년자 가입 불가
- 월 중 가입/해지 시 일할과금 적용
- ‘로그인플러스’와 ‘휴대폰간편로그인’ 중복가입 불가
- 해지는 서비스 홈페이지 및 고객센터, 앱, ‘T world’에서 본인확인 후 해지 가능
- 자세한 사용방법/이용조건은 Tworld및 서비스 홈페이지에서 확인가능 (https://safeconnect.co.kr)

· 본 서비스는 아톤과 공동기획한 부가서비스로 가입/이용 조건 및 서비스관련 내용은 ‘아톤’의 ‘전화번호 안심로그인’ 이용약관을 적용
· 단, 서비스 변동사항이 없는 경우, 별도의 약관갱신없이 자동 연장
· ‘아톤’사정이나 계약변경에 따라 서비스 내용이 변경/종료될 수 있음
·  단, 변경 또는 종료 시 최소 1개월 전에 부가서비스 이용 고객에게 SMS 안내 및 서비스 홈페이지 등을 통해 고지함

	로그인보호서비스
	로그인 요청하는 컴퓨터 위치 정보와 사용자의 휴대폰 위치 정보를 비교하여 위치가 다른 경우 의심 알람(SMS)을 발송해주는 서비스
	월1,100원
	· 데이터 통화료 기본 제공

· 로그인 보호 Web, 모바일Web 이용 시 적용
· 가입 및 이용조건
- 번호변경, 기기변경, 요금제 변경 시 가입 및 이용 유지
- 선불요금제, 법인 명의 휴대폰 가입 불가
- 만 19세 미만 미성년자 가입 불가
- 월 중 가입/해지 시 일할과금 적용
- 서비스 홈페이지 및 고객센터, ‘T world’에서 본인확인 후 

해지 가능
- 자세한 사용방법/이용조건은 Tworld및 서비스 홈페이지에서 
확인가능 (https://idsafe.kr)
· 본 서비스는 ‘씽크풀’과 공동 기획한 부가서비스로 가입/이용 조건 및 서비스 관련 세부 내용은 ‘씽크풀’의 ‘로그인보호서비스’ 이용약관을 적용
· 단, 서비스 변동사항이 없는 경우, 별도의 약관갱신없이 자동 연장
· ‘씽크풀’ 사정이나 계약 변경에 따라 서비스 내용이 변경/종료될 수 있음
·  단, 변경 또는 종료 시 최소 1개월 전에 부가서비스 이용 고객에게 
SMS 안내 및 서비스 홈페이지 등을 통해 고지함


	구분
	내용
	이용요금(부가세포함)
	비  고

	스마트피싱보호
	보이스피싱을 통한 사기 유형 알림, 통화 중 사기의심번호 알림, 의심번호 통화 중 단계별 경고, 가족보호 알림 기능을 제공하는 서비스 
	월1,650원
	· 스마트피싱보호 이용시 데이터 통화료 기본 제공
- 스마트피싱보호앱을 통해 이용하는 경우에 한함(기타 모바일 Web 등 이용시 적용 불가)
- 스마트피싱보호앱 외 외부 URL 접속을 통한 콘텐츠 이용 제외

· 가입 및 이용조건
- 스마트피싱보호 서비스 홈페이지(www.antiscam.co.kr) 및 앱, 데이터유니버스 고객센터, SKT

고객센터/(온라인 또는 모바일)Tworld.에서 가입 및 해지가 가능함
- 번호변경, 기기변경, 요금제 변경 시 가입 및 이용 유지 

- 선불요금제(PPS,HDN), 법인 명의 휴대폰 가입 불가
- 만 18세 미만 미성년자 가입 불가 
- 월 중 가입 및 해지 시 일할과금 적용 

- 피싱 사례/유형을 문자로 안내하는 경우 비용은 이용요금에 포함되어 있어 별도로 과금되지 않음

- 기타사항은 해당 서비스 홈페이지(www.antiscam.co.kr) 또는 SKT 홈페이지(모바일 또는
온라인 T world) 및 에서 확인 가능
· 본 서비스는 SKT와 데이터유니버스가 공동 기획한 제휴 부가서비스로 가입/이용 조건 및 서비스 제공 관련 세부 내용은 ‘데이터유니버스’의 ‘스마트피싱보호’ 이용약관을 참고
· ‘데이터유니버스’의 경영상황 변화로 인해 SK텔레콤과의 계약 변경시 서비스 내용이 변경 또는 종료될 수 있으며, 이 경우에는 최소 1개월전에 문자 안내 및 홈페이지 안내를 통해 이용자에게 고지함


	상품명
	상품 내용
	요금부과기준(부가세포함)
	비고

	채팅+
(채팅플러스)
	GMSA표준규격에 
따라 제공하는 채팅 및 파일전송 서비스
	ㅇ 데이터 차감 과금 방식이 기본
- 전송하는 메시지의 타입이나 사이즈에 관계없이 5M 이하는 비과금되며, 5MB 초과 파일에 대해서만 데이터 차감 
- 5M초과 전송 시 차감되는 데이터 및 요율은 고객 요금제에 따라 적용
	ㅇ 제공 서비스
- 채팅 : 1:1 및 1:N(최대 100명)간 채팅 서비스
- 파일전송 : 채팅 상대방에게 최대 100MB 용량의 첨부파일 전송 서비스
ㅇ 서비스 제공 대상
- 서비스 가입한 고객간 대화 한정
- 쌍방이 모두 채팅+ 가능한 상태일 경우에만 채팅 서비스 제공
※ 가능 상태 : 기능 탑재 단말 보유, 데이터 통신 가능 상태
- 채팅 상대방이 채팅+ 가능 상태가 아닐 경우, SMS/MMS로 발송되며, 이 경우 데이터 과금이 아닌 가입 요금제에 따른 SMS/MMS 과금 적용
- 데이터 전용 요금제(Data함께쓰기, M2M 등) 및 IoT 특수 요금제 등 정상적으로 채팅+ 서비스 이용이 불가한 요금제는 서비스 불가
ㅇ 과금기준
- 비과금 항목 : 채팅(Text 8192byte 작성가능) 및 5MB 이하의 파일 전송 시 발생 트래픽
- 과금 항목 : 5M초과 파일 전송시 전체 트래픽에 대해 데이터 과금됨 
※ 예시) 8M 파일 전송 시 8M 데이터 차감됨
- 1:N(그룹채팅) 발신건은 N건 발신한 것으로 산정(단, 데이터는 1건으로 산정하여 차감)
ㅇ 채팅+ Fair Use Policy 
- 아래의 경우에 해당 시 이용을 제한할 수 있으며, 이 경우 가입 이동전화 회선에 
문자로 혜택 중단을 통지하고 이후 통화량에 대해서는 가입중인 요금제에 적용되는 데이터 종량 요율 기준에 따라 과금함
▶ 일 채팅 및 5M이하 파일전송 사용량이 일 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
▶ 광고성 스팸 메시지 발송과 같이 상업적 목적으로 이용하거나 물리적 장치 또는 자동발송프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 본 항에 해당하는것으로 간주함
- 단, 상업용 목적이 아닌 직업상 다량문자이용자(예시.택배업종사자,콜택시운전원,신용카드배달원, 대리운전업종사자 등의 개인 이용자)의 경우 별도확인절차(직업 증빙서류 제출)를 통해 상기 기준 예외 적용 가능 
- 스팸문자 이용자에 대한 차단 기준은 다음과 같음
▶ SMS, MMS, 채팅+ 서비스를 포함하여 일 발신건수 500건 초과하는 경우에는 서비스 이용이 제한될 수 있음 
- RCS (채팅+) 출시 프로모션 : ‘19년 12월말까지 5MB 초과 대용량 파일 전송도 Data 비과금


	서비스명
	내용
	월이용료(부가세포함)
	비 고

	콜링
	콜키퍼, 컬러링 서비스의 패키지상품
	1,100원
	ㅇ 콜키퍼 : 수신자의 휴대폰 전원이 꺼져있거나, 통화중 또는 통화할 수 없는 지역에 있을 경우 걸려온 전화번호를 수신자에게 SMS로 알려주고, 온라인 및 모바일 T월드 또는 T통화도우미 애플리케이션을 통해서도 확인할 수 있는 서비스

ㅇ 컬러링 : 가입자에게 전화를 거는 발신자의 통화연결음을 가입자가 지정한 음악, 자연의 소리음 등으로 변환할 수 있는 서비스

ㅇ 스마트폰의 경우 전용 App을 다운로드 받아 사용할 수 있음

ㅇ 선불이동전화 가입자는 서비스 이용불가

	콜링플러스
	콜키퍼, 컬러링, 통화가능통보플러스 서비스의 패키지상품
	1,650원
	ㅇ 콜키퍼 : 수신자의 휴대폰 전원이 꺼져있거나, 통화중 또는 통화할 수 없는 지역에 있을 경우 걸려온 전화번호를 수신자에게 SMS로 알려주고, 온라인 및 모바일 T월드 또는 T통화도우미 애플리케이션을 통해서도 확인할 수 있는 서비스

ㅇ 컬러링 : 가입자에게 전화를 거는 발신자의 통화연결음을 가입자가 지정한 음악, 자연의 소리음 등으로 변환할 수 있는 서비스 

ㅇ 통화가능통보플러스 : 상대방이 통화중으로 인해 수신이 불가능한 경우 상대방이 통화 가능한 상태가 되었을 때 발신자에게 문자메시지를 통해 통화가능 상태임을 통보해주고, 동시에 착신자에게도 고객이 통화 시도를 했음을 문자메시지로 통보

ㅇ 스마트폰의 경우 전용 App을 다운로드 받아 사용할 수 있음

ㅇ 선불이동전화 가입자는 서비스 이용불가


	구분
	내용
	월정액
(VAT포함)
	비 고

	EBS 데이터팩

(일반)
	EBS 웹사이트 및 App 전용데이터 제공
	9,900원
	·  가입가능 단말 : 스마트폰, 태블릿

·  가입 가능 연령 : 20세 이상 (한국 나이 기준)

·  데이터 혜택

·  - EBS 전용 데이터 매일 2GB 제공 (초과 시 3Mbps 이하로 데이터 속도가 제어되며 데이터 통화료 비과금)

·  - 일 2GB 사용 후 3Mbps 속도제어 해제를 원할 경우 별도 속도제어 해제 상품 가입 가능 
·  - 사용 가능 사이트 : EBSi(m.ebsi.co.kr), EBS중학(mid.ebs.co.kr), EBSMath(m.ebsmath.co.kr), EBS English(m.ebse.co.kr) ,EBS초등(primary.ebs.co.kr), EBS온라인 클래스(https://oc.ebssw.kr), EBS English (https://www.ebse.co.kr), EBS 방송 다시보기 (https://m.ebs.co.kr), EBS 반디(https://m.ebs.co.kr), 이솦(https://www.ebssw.kr), 초목달 영어 (http://chomokdal.ebslang.co.kr)
·  - 사용 가능 App. : EBSi 고교강의, EBS중학+, EBSMath, EBS English, EBS play, EBS반디, EBS초등, EBSi+, EBS English, EBSe에그붐, EBSe 펀리딩
·   * 사이트/App. 내 배너를 통해 다른 사이트로 이동하는 경우 EBS 전용데이터 적용되지 않음

·  과금 기준 : 월 중 가입/해지 시 월정액 일할로 과금

·  제휴사의 사정이나 계약 변경에 따라 서비스 내용이 변경/종료될 수 있음

·  - 단, 변경 또는 종료 시 최소 1개월 전에 홈페이지 등을 통해 고지함

	EBS

데이터팩

(청소년)
	EBS 웹사이트 및 App 전용데이터 제공
	6,600원
	ㅇ 가입가능 단말 : 스마트폰, 태블릿

ㅇ 가입 가능 연령 : 19세 이하 (한국 나이 기준)

ㅇ 데이터 혜택

- EBS 전용 데이터 매일 2GB 제공 (초과 시 3Mbps 이하로 데이터 속도가 제어되며 데이터 통화료 비과금)

- 일 2GB 사용 후 3Mbps 속도제어 해제를 원할 경우 별도 속도제어 해제 상품 가입 가능 

- 이용가능 사이트 : EBSi(m.ebsi.co.kr), EBS중학(mid.ebs.co.kr), EBS Math(m.ebsmath.co.kr) , EBS English(m.ebse.co.kr)

EBS초등(primary.ebs.co.kr),EBS온라인클래스(https://oc.ebssw.kr),EBSEnglish(https://www.ebse.co.kr) ,EBS방  송다시보기(https://m.ebs.co.kr),EBS반디(https://m.ebs.co.kr),이솦(https://www.ebssw.kr),초목달영어(http://chomokdal. ebslang.co.kr)
- 이용 가능 App. : EBSi 고교강의, EBS중학+, EBSMath, EBS English, EBS play, EBS반디, EBS초등, EBSi+, EBSe 에그붐, 
EBSe 펀리딩, EBS play
 * 사이트/App. 내 배너를 통해 다른 사이트로 이동하는 경우 EBS 전용데이터가 적용되지 않음

ㅇ 과금 기준 : 월 중 가입/해지 시 월정액 일할로 과금

ㅇ 제휴사의 사정이나 계약 변경에 따라 서비스 내용이 변경/종료될 수 있음

- 단, 변경 또는 종료 시 최소 1개월 전에 부가 서비스 이용 고객에게 SMS 및 홈페이지 등을 통해 고지함

[ 요금 지원 ]
ㅇ 요금 할인 대상 : 한국 나이 8~19세 이며, 기초생활수급자(생계, 의료, 주거, 교육) 또는 차상위계층으로 회사에 등록되어 있는 경우6,600원 전액 요금 할인 (6,600원 중 회사와 정부가 각각 3,300원씩 지원)

ㅇ 회사에 기초생활수급자 또는 차상위계층으로 등록되어 있지 않더라도 지점, 고객센터에 기초생활수급자 또는 차상위계층을 증명하는 서류 제출시 요금 지원 가능(가입 신청일 기준 1개월 이내 발급된 지정된 서류만 허용)

* 단 한국정보통신진흥협회 사회보장정보시스템을 통하여 기초생활수급자 또는 차상위계층을 확인받을 수 있는 경우 서류 면제

ㅇ 한국 나이 8~19세가 아니지만, 회사에 기초생활수급자 또는 차상위계층으로 등록되어 있으며  중학교 또는 고등학교에 재학 중인 경우  지점, 고객센터에 중학교 또는 고등학교 재학증명서 제출 시 요금 지원 가능 (요금 지원은 당해 년도 말까지 한함)

ㅇ 고객 당 1회선에 한하여 요금 지원

ㅇ 요금지원은 정부 예산 상황에 따라 2021년 이후 종료될 수 있으며, 요금지원 중단 시 요금 전액 지원자는 서비스가 자동으로 해지 가능
ㅇ’20. 8월말 기준  기 등록된 기초생활수급자 또는 차상위계층 초, 중, 고교생에게는 ’20. 12. 31일까지 별도 가입 신청없이 기본 제공 됨
[‘20년 초등학생 요금지원 프로모션]

ㅇ 프로모션 기간: ’20. 06. 01 ~ ’20. 12 31

ㅇ  프로모션 대상: 해당기간중 EBS 데이터팩(청소년)에 가입하는 한국나이 만 12세 이하 고객  (프로모션 기간 전 해당 연령의 EBS 
데이터팩(청소년)을 유료로 이용 중인 고객 포함) 

ㅇ 혜택: 상기 프로모션 기간동안 EBS데이터팩(청소년) 월정액(최대 6,600원) 전액 할인

ㅇ 유의 사항 

  - 요금할인 회선 한도는 모바일/태블릿PC 상관 없이 명의자 당 1회선에 한함

- EBS데이터팩(청소년) 서비스의 가입이 필요하며, 프로모션 종료 후 정상 과금 됨 

[교육 콘텐츠 비과금 프로모션]

ㅇ 프로모션 기간: ’20. 6. 01 ~ ’20. 12 31

ㅇ 프로모션 대상: 프로모션기간 중 EBS데이터팩(청소년)에 가입된 한국나이 8~19세의 회사에 기초생활수급자 또는 차상위계층으로 등록된 고객

ㅇ 제공혜택: 아래 교육콘텐츠 사이트 및 App. 데이터 비과금

- 교육콘텐츠 사이트: 디지털교과서(https://webdt.edunet.net), e학습터(https://cls.edunet.net),사이언스올(https://www.
scienceall.com),엔트리(https://www.career.go.kr),커리어넷(https://playentry.org),위두랑(https://rang.edunet.net),에듀 에이블 (https:// www.nise.go.kr)

- 교육콘텐츠 App.: 디지털교과서 2018, 커리어넷
ㅇ 유의 사항 

- EBS데이터팩(청소년) 서비스의 가입이 필요하며, 프로모션 종료 후 정상 과금 됨
[ 기타사항 ]
ㅇ 요금 지원자 대상 2개월 연속(가입월 제외) 미 사용시 해지 : EBS 전용 데이터 사용량이 2개월 연속(가입월 제외) 발생하지 않은 경우 M+3월(M:가입월) 5일에 부가서비스 해지
- 요금 지원자 대상 미사용 고객에게는  M(가입월)+2월 초 및 M(가입월)+2월 말에 미사용 해지 관련 SMS 안내

ㅇ 기 가입 고객이 기초생활수급자 또는 차상위계층 자격 취득으로 요금 지원 대상자가 될 시, 혜택 수혜를 위해 해지 후 재 가입 필요

ㅇ 서비스 가입 고객이 한국나이 20세가 되는 해의 1월 1일에 서비스는 자동 해지됨
[요금 지원 - 일반고교생]
ㅇ 일반고교생 대상 EBS 데이터팩(청소년) 요금지원 프로모션
- 프로모션 기간 : ’19. 07. 01 ~ ’19. 12. 31
- 프로모션 대상 : 해당기간 중 EBS 데이터팩(청소년)에 가입하는 한국나이 17~19세 고객
(2019년 7월 1일 기준 EBS 데이터팩(청소년)에 가입 중인 한국나이 17~19세 고객도 대상에 포함)
- 프로모션 혜택 :EBS 데이터팩(청소년) 요금 전액(6,600원) 할인 (6,600원 중 회사와 정부가 각각 3,300원씩 지원)
- 한국 나이 17~19세가 아니지만, 고등학교에 재학 중인 경우 영업 매장, 고객센터에 고등학교 재학증명서 제출 시 요금지원 가능 (가입신청일 기준 
1개월 이내 발급된 지정된 서류만 허용, 할인지원은 당해 년도 말까지 한함)

- 요금지원 프로모션 가입기간 : 2019년 7월 1일부터 ~정부예산 소진시까지(정부예산 소진 시점은 홈페이지 통해 공지)
- 혜택 제공기간 : 일반고교생 요금지원은 2019년 7월 1일 이후 가입시점부터 2019년 12월 31일까지 제공됨
- 일반고교생 요금지원을 받는 고교생은 혜택 종료 시점(2019년 12월 31일)에 본 부가서비스가 자동해지됨
ㅇ 요금할인 회선 한도는 모바일/태블릿PC 상관없이 명의자당 1회선에 한함
ㅇ 요금 지원자 대상 2개월 연속(가입월 제외) 미 사용시 자동 해지 : EBS 전용 데이터 사용량이 2개월 연속(가입월 제외) 발생하지 않은 경우 M+3월(M:가입월) 5일에 부가서비스 자동해지
- 요금 지원자 대상 미사용 고객에게는 M(가입월)+2월 초 및 M(가입월)+2월 말에 미사용 해지 관련 SMS 안내
-2019년 10월 18일 이후 신규가입, 기기변경 및 0플랜/주말엔팅 요금제로 변경하는 대상자는 별도의 가입 동의 절차 필요 없이 간편 가입


	종별
	내용
	이용요금(부가세 포함)
	비고

	USIM 스마트인증
	공인인증서를 USIM(범용가입자식별모듈)에 저장발급하여 스마트폰 App에서 전자서명 서비스
	월 990원
	· 데이터 통화료 기본 제공
· ‘USIM 스마트인증’ 앱을 통해 이용하는 경우에 한함
· ‘USIM 스마트인증’ 외 외부 URL 접속을 통한 콘텐츠 이용 제외
· 가입 및 이용조건
- 번호변경, 기기변경, 요금제 변경 시 가입 및 이용 유지
- 앱 설치가 안되는 일부 스마트폰 단말은 이용에 제한
- 선불요금제, 법인 명의 휴대폰, 피처폰 가입 불가
- 만 19세 미만 미성년자 가입 불가
- ‘스마트공인인증’과 ‘휴대폰인증서서비스’ 중복가입 불가

- 월 중 가입/해지 시 일할과금 적용

- 서비스 홈페이지 및 고객센터, 앱, ‘T world’에서 본인확인 후 해지 가능

- 자세한 사용방법/이용조건은 Tworld및 서비스 홈페이지에서 확인가능
 (http://www.usimcert.co.kr)
· 본 서비스는 ‘라온화이트햇’과 공동 기획한 부가서비스로 가입/이용 조건 및 서비스 관련 세부 내용은 ‘라온화이트햇’의 ‘USIM 스마트인증’ 이용약관을 적용
· 단, 서비스 변동 사항이 없는 경우, 별도의 약관 갱신 없이 자동 연장
· ‘라온화이트햇’ 사정이나 계약 변경에 따라 서비스 내용이 변경/종료될 수 있음
· 단, 변경 또는 종료 시 최소 1개월 전에 부가서비스 이용 고객에게 SMS 안내 및 서비스 홈페이지 등을 통해 고지함

	스마트공인인증
	공인인증서를 USIM(범용가입자식별모듈)에 저장발급하여 스마트폰 App에서 전자서명 서비스
	월 990원
	· 데이터 통화료 기본 제공

· ‘스마트공인인증’ 앱을 통해 이용하는 경우에 한함
· ‘스마트공인인증’ 외 외부 URL 접속을 통한 콘텐츠 이용 제외
· 가입 및 이용조건
- 번호변경, 기기변경, 요금제 변경 시 가입 및 이용 유지
- 앱 설치가 안되는 일부 스마트폰 단말은 이용에 제한
- 선불요금제, 법인 명의 휴대폰, 피처폰 가입 불가
- 만 19세 미만 미성년자 가입 불가
- ‘USIM 스마트인증’과 ‘휴대폰인증서서비스’ 중복가입 불가

- 월 중 가입/해지 시 일할과금 적용

- 서비스 홈페이지 및 고객센터, 앱, ‘T world’에서 본인확인 후 해지 가능
- 서비스 홈페이지 및 고객센터에서 해지 처리가 가능하며, ‘T world’ 에서 제공하는 본인확인 후 해지 가능
- 자세한 사용방법/이용조건은 Tworld및 서비스 홈페이지에서 확인가능
 (http://smartcert.kr)

· 본 서비스는 ‘드림시큐리티’와 공동 기획한 부가서비스로 가입/이용 조건 및 서비스 관련 세부 내용은 ‘드림시큐리티’의 ‘스마트공인인증’ 이용약관을 적용
· 단, 서비스 변동 사항이 없는 경우, 별도의 약관 갱신 없이 자동 연장
· ‘드림시큐리티’ 사정이나 계약 변경에 따라 서비스 내용이 변경/종료될 수 있음
· 단, 변경 또는 종료 시 최소 1개월 전에 부가서비스 이용 고객에게 SMS 안내 및 서비스 홈페이지 등을 통해 고지함


	스마트 사인
	PC 또는 USB에 저장하는 공인인증서를 보안1등급 클라우드에 저장하여 언제 어디서나 휴대폰으로 전자서명 서비스
	월 990원
	· 데이터 통화료 기본 제공

· ‘스마트 사인’ 앱을 통해 이용하는 경우에 한함
· ‘스마트 사인’ 외 외부 URL 접속을 통한 콘텐츠 이용 제외
· 가입 및 이용조건
- 번호변경, 기기변경, 요금제 변경 시 가입 및 이용 유지
- 선불요금제, 법인 명의 휴대폰 가입 불가
- 만 19세 미만 미성년자 가입 불가
- 월 중 가입/해지 시 일할과금 적용

- 서비스 홈페이지 및 고객센터, 앱, ‘T world’에서 본인확인 후 해지 가능

- 자세한 사용방법/이용조건은 Tworld및 서비스 홈페이지에서 확인가능
 (http://www.smsign.co.kr)

· 본 서비스는 ‘라온화이트햇’과 공동 기획한 부가서비스로 가입/이용 조건 및 서비스 관련 세부 내용은 ‘라온화이트햇’의 ‘스마트 사인’ 이용약관을 적용
· 단, 서비스 변동 사항이 없는 경우, 별도의 약관 갱신 없이 자동 연장
· ‘라온화이트햇’ 사정이나 계약 변경에 따라 서비스 내용이 변경/종료될 수 있음
· 단, 변경 또는 종료 시 최소 1개월 전에 부가서비스 이용 고객에게 SMS 안내 및 서비스 홈페이지 등을 통해 고지함

	휴대폰인증보호
	별도로 고객이 설정한 비밀번호를 스마트폰 앱을 통한 본인확인하는 서비스
	월 1,100원
	· 데이터 통화료 기본 제공
· ‘휴대폰 인증보호’ 앱을 통해 이용하는 경우에 한함
· ‘휴대폰 인증보호’ 외 외부 URL 접속을 통한 콘텐츠 이용 제외
· 가입 및 이용조건
- 번호변경, 기기변경, 요금제 변경 시 가입 및 이용 유지
- 앱 설치가 안되는 일부 스마트폰 단말은 이용에 제한
- 선불요금제, 법인 명의 휴대폰, 피처폰 가입 불가
- 만 19세 미만 미성년자 가입 불가

- 월 중 가입/해지 시 일할과금 적용
- 착신 전화 시 이용 가입자 자동 해지
- 서비스 홈페이지 및 고객센터, 앱, ‘T world’에서 본인확인 후 해지 가능
- 자세한 사용방법 및 이용조건은 ‘T world’ 및 서비스 홈페이지(https://www. smartansim.com) 에서 확인 가능
· 본 서비스는 ‘한국인증플랫폼즈’가 공동 기획한 부가서비스로 가입/이용 조건 및 서비스 관련 세부 내용은 ‘한국인증플랫폼즈 ’의 ‘휴대폰인증보호’ 이용약관을 적용
· 단, 서비스 변동 사항이 없는 경우, 별도의 약관 갱신 없이 자동 연장
· ‘한국인증플랫폼즈’ 사정이나 계약 변경에 따라 서비스 내용이 변경/종료될 수 있음
·  단, 변경 또는 종료 시 최소 1개월 전에 부가서비스 이용 고객에게 SMS 안내 및 서비스 홈페이지 등을 통해 고지함

	소액결제
비밀번호서비스
	휴대폰소액결제시 이용시 추가적으로 본인이 설정한 비밀번호를 입력하여야만 결제가 완료되는 서비스
	-
	· 서비스 이용 대상 요금제  : M2M, 법인요금제, 선불요금제 이외 모든 요금제 이용


	종별
	내용
	이용요금(부가세포함)
	비고

	원키퍼
	스마트폰에 저장되어 있는 민감한 개인정보(신분증, 운전면허증, 보안카드, 신용카드 등)를 앱 암호화 저장함으로써 데이터를 안전하게 관리할 수 있는 서비스
	월 1,100원
	· 데이터 통화료 기본 제공
· ‘원키퍼’ 앱을 통해 이용하는 경우에 한함
· ‘원키퍼’ 외 외부 URL 접속을 통한 콘텐츠 이용 제외
· 가입 및 이용조건
- 번호변경, 기기변경, 요금제 변경 시 가입 및 이용 유지
- 앱 설치가 안되는 일부 스마트폰 단말은 이용에 제한
- 선불요금제, 법인 명의 휴대폰, 피처폰 가입 불가
- 만 19세 미만 미성년자 가입 불가
- 월 중 가입/해지 시 일할과금 적용 

- 해지는 서비스 홈페이지 및 고객센터, 앱, ‘T world’에서 본인확인 후 해지 가능
- 자세한 사용방법/이용조건은 Tworld및 서비스 홈페이지에서 확인 가능
 (http://www.one-keeper.co.kr)

· 본 서비스는 ‘인포바인’과 공동 기획한 부가서비스로 가입/이용 조건 및 서비스 관련 세부 내용은 ‘인포바인’의 ‘원키퍼’ 이용약관을 적용
· 단, 서비스 변동 사항이 없는 경우, 별도의 약관 갱신 없이 자동 연장
· ‘인포바인’ 사정이나 계약 변경에 따라 서비스 내용이 변경/종료될 수 있음
·  단, 변경 또는 종료 시 최소 1개월 전에 부가서비스 이용 고객에게 SMS 안내 및 서비스 홈페이지 등을 통해 고지함

	휴대폰 안심결제
	이용자가 직접 설정한 비밀번호를 통해 소액결제 스미싱 및 명의도용 노출 시에도 휴대폰 결제 피해를 방지하는 서비스
	월 990원
	· 데이터 통화료 기본 제공 

· 휴대폰 안심결제 Web, 모바일Web 이용 시 적용
· 가입 및 이용조건
- 번호변경, 기기변경, 요금제 변경 시 가입 및 이용 유지
- 선불요금제, 법인 명의 휴대폰 가입 불가
- 만 19세 미만 미성년자 가입 불가
- 월 중 가입/해지 시 일할과금 적용 

- 해지는 서비스 홈페이지 및 고객센터, ‘T world’에서 본인확인 후 해지 가능
- 자세한 사용방법/이용조건은 Tworld및 서비스 홈페이지에서 확인 가능
     (http://www.payncert.com)

· 본 서비스는 ‘한국결제인증’과 공동 기획한 부가서비스로 가입/이용 조건 및 서비스 관련 세부 내용은 ‘한국결제인증’의 ‘휴대폰 안심결제’ 이용약관을 적용
· 단, 서비스 변동 사항이 없는 경우, 별도의 약관 갱신 없이 자동 연장
· ‘한국결제인증’ 사정이나 계약 변경에 따라 서비스 내용이 변경/종료될 수 있음
·  단, 변경 또는 종료 시 최소 1개월 전에 부가서비스 이용 고객에게 SMS 안내 및 서비스 홈페이지 등을 통해 고지함

	세이프미 알리미
	위급한 상황에서 본인 휴대전화를 이용하여 112 신고 시 신상정보가 자동으로 경찰청에 전달하여 고객의 지인에게 응급상황을 알려주고 긴급 출동 서비스
	월 3,300원
	· 데이터 통화료 기본 제공 

· SKT 청구서 앱 ‘Bill Letter’ 이용 시 적용
· 가입 및 이용조건
- 번호변경, 기기변경, 요금제 변경 시 가입 및 이용 유지
- 선불요금제, 법인 명의 휴대폰 가입 불가
- 만 19세 미만 미성년자 가입 불가
- 월 중 가입/해지 시 일할과금 적용 

- 해지는 서비스 홈페이지 및 고객센터, ‘T world’에서 본인확인 후 해지 가능
- 자세한 사용방법 및 이용조건은 ‘T world’ 및 SKT 청구서 앱 ‘Bill Letter’ 에서 확인 가능
· 본 서비스는 ‘크레디프’와 공동 기획한 부가서비스로 가입/이용 조건 및 서비스 관련 세부 내용은 ‘크레디프’의 ‘세이프미 알리미’ 이용약관을 적용
· 단, 서비스 변동 사항이 없는 경우, 별도의 약관 갱신 없이 자동 연장
· ‘크레디프’ 사정이나 계약 변경에 따라 서비스 내용이 변경/종료될 수 있음
 단, 변경 또는 종료 시 최소 1개월 전에 부가서비스 이용 고객에게 SMS 안내 및 서비스 홈페이지 등을 통해 고지함홈페이지 및 고객센터, ‘T world’에서 본인확인 후 해지 가능

	안심 키퍼
	고객의 스마트폰 위치와 PC, 노트북 위치 대조를 통해 타인과 허락되지 않는 제3자인에 의한 접속 시  즉시 알람 통보 및 PC, 노트북을 화면 잠금하는 서비스
	월  2,200원

	· 데이터 통화료 기본 제공 관련
· SKT 청구서 앱 ‘Bill Letter’  이용 시 적용
· 가입 및 이용조건
- 번호변경, 기기변경, 요금제 변경 시 가입 및 이용 유지
- 선불요금제, 법인 명의 휴대폰 가입 불가
- 만 19세 미만 미성년자 가입 불가
- 월 중 가입/해지 시 일할과금 적용 

- 해지는 서비스 홈페이지 및 고객센터, ‘T world’에서 본인확인 후 해지 가능
- 자세한 사용방법 및 이용조건은 ‘T world’ 및 SKT 청구서 앱 ‘Bill Letter’ 에서 확인 가능
· 본 서비스는 ‘씽크풀’과 공동 기획한 부가서비스로 가입/이용 조건 및 서비스 관련 세부 내용은 ‘씽크풀’의 ‘안심 키퍼’ 이용약관을 적용
· 단, 서비스 변동 사항이 없는 경우, 별도의 약관 갱신 없이 자동 연장
· ‘씽크풀’ 사정이나 계약 변경에 따라 서비스 내용이 변경/종료될 수 있음
·  단, 변경 또는 종료 시 최소 1개월 전에 부가서비스 이용 고객에게 SMS 안내 및 서비스 홈페이지 등을 통해 고지함홈페이지 및 고객센터, ‘T world’에서 본인확인 후 해지 가능

	스마트콜Pick
	구성 서비스 11개 중 최대 5개까지 선택하여 이용가능한 패키지 상품
	월 2,900원
	·  구성 상품은 총 11개로 구성됨
- 종류 : 콜키퍼, 컬러링, 통화가능통보플러스, 착신전환일반, T안심콜, 안심문자, 개별통화  수신거부, T ARS, 자동연결, 친구찾기, T메모링
- 향후 상품 신설 또는 폐지 등으로 인해 구성상품이 일부 변경될 수 있음
·  스마트폰의 경우 전용 App을 다운로드 받아 사용할 수 있음
·  선불이동전화 가입자는 서비스 이용불가
·  월 중 가입/해지/변경 시, 월 제공량은 일할 계산하여 적용
·  해지후 한달 이내 재가입 불가

	콜키퍼플러스
	콜키퍼, 통화가능통보플러스 서비스의 패키지 상품
	월 990원
	·  선불이동전화 가입자는 서비스 이용불가
· 콜키퍼 : 수신자의 휴대폰 전원이 꺼져있거나, 통화중 또는 통화할 수 없는 지역에 있을 경우 걸려온 전화번호를 수신자에게  SMS로 알려주고, 온라인  또는 애플리케이션을 통해 확인할 수 있는 서비스
·  통화가능통포플러스 : 상대방이 통화중으로 인해 수신이 불가능한 경우 상대방이 통화가능한 상태가 되었을 때 발신자에게 문자메시지를 통해 통화가능 상태임을 통보해주고, 동시에 착신자에게도 고객이 통화시도를 했음을 문자메시지로 통보


2) 무료 부가서비스
· NATE GPS 서비스
1 NATE GPS 서비스 내용
· “NATE GPS 서비스(이하 “서비스”라 합니다)”라 함은 GPS 위치확인 기술을 이용하여 단말기 사용자의 위치정보를 파악하고, 이 위치정보를 기반으로 전자지도, 지역정보, 교통정보, 엔터테인먼트 콘텐츠 등을 제공하는 위치기반 무선인터넷 서비스로서, GPS Hot Key 또는 메뉴를 통하여 제공되는 서비스
· 단, 버디파인더(친구찾기) 서비스 등은 웹사이트(www.NATE.com등)를 통해서도 제공 
2 이용계약의 성립 
· GPS기능이 내장된 단말기를 개통함으로써 이용계약이 성립됨 
3 개인위치정보 제공
· 회사는 서비스 제공을 위한 목적으로 이용고객의 동의를 얻어 개인위치정보를 수집하며, 서비스 제공과 관련하여 취득한 이용고객의 개인위치정보를 본인의 승낙 없이 타인에게 누설할 수 없으며, 서비스 제공 목적 이외의 용도로 사용하지 않습니다. 다만, 관계법령에 따른  적법한 절차에 의한 경우에는 그러하지 아니합니다.
· 이용고객이 자신의 위치 조회를 허락한 제3자(허용목록 등재자 또는 패스워드 인지자 등)에게만 이용고객의 개인위치정보를 제공합니다.
· 회사는 필요한 경우 이용고객의 동의를 얻어 이용고객의 개인위치정보를 제3자에게 제공할 수 있습니다. 이 경우, 개인위치정보를  제공받는 자, 제공할 정보의 내용, 제공목적, 제공시기에 대해  이용고객의 사전 동의를 구하는 절차를 거치게 되며, 이용고객이 동의하지 않는 경우에는 제3자에게 제공하지 않습니다
· 회사는 이용고객의 위치정보의 제공 또는 접근 사실을 위치정보 시스템상 자동으로 기록 보존 되도록 조치합니다. 
4 서비스의 수준 
· 회사가 제공하는 서비스에서 GPS 기술을 이용하여 정밀위치를 파악하는 정확도의 오차수준
	위치 측정 환경
	95% 신뢰수준

	실외
	개활지(운동장, 평야, 광장 등)
	50m 이내

	
	도심 내 4차선 이상 도로 및 그 인접지역
	300m 이내

	
	주택가, 골목길, 빌딩 숲, 고층아파트 등
	500m 이내

	실내
	건물 (5층이내, 창가에서 1m이내)
	800m 이내

	
	건물 (5층이상, 창가에서 1m이내)
	1500m 이내

	
	건물 (창가에서 1m 이상), 지하
	3000m 이내


· 다양한 환경 하에서 실제 단말기를 놓고 측정한 자료이며, 가방 속, 주머니 안 등 이용고객이 단말기를 소지하는 환경에 따라 약간의 차이가 있을 수 있음
· 단, 전파가 도달하는 지역을 대상으로 제시하는 기준이며 음영지역은 이 기준에서 제외되며 위치확인 관련 네트워크 환경 및 주위의 전파 환경으로 인하여 상기 오차수준은 다소 변경될 수 있음 
· 실내, 하늘이 좁게 보이는 지역 등 GPS 위성 신호가 약한 환경 하에서는 정밀위치를 검색할 수 없어 기지국 기반의 위치정보로 전환되어 제공될 수 있음
· GPS와 기지국 정보를 통한 정밀위치 계산과정과 무선인터넷 어플리케이션 구동과정으로 인해 응답시간. (20 ~ 40초)이 다소 길어질 수 있음
· 이용고객의 위치정보 조회 이력은 6개월 동안 보관하며, 이용고객에게 사전 통보 없이 6개월 후 자동 삭제됨 
5 개인정보보호를 위한 기술적 대책
· 회사는 이용고객의 개인정보와 개인위치정보를 취급함에 있어 정보가 분실, 도난, 누출, 변조 또는 훼손되지 않도록 다음과 같은 기술적 대책을 마련하여 안정성 확보합니다.  
· 회사는 이용고객의 개인위치정보를 별도의 보안기능을 통해 안전하게 보호합니다. 
· 회사는 백신프로그램을 이용하여 컴퓨터 바이러스에 의한 피해를 방지하기 위한 조치를 취하고 있습니다. 백신프로그램은 주기적으로 업데이트되며 갑작스런 바이러스가 출현할 경우 백신이 나오는 즉시 이를 제공함으로써 개인정보가 침해되는 것을 방지하고 있습니다. 
· 회사는 암호알고리즘을 이용하여 네트워크 상의 개인정보를 안전하게 전송할 수 있는 보안장치(SSL 또는 SET)를 채택하고 있습니다. 
· 회사는 해킹 등에 의해 이용고객의 개인정보가 유출되는 것을 방지하기 위해, 외부로부터의 침입을 차단하는 장치를 이용하고 있으며, 각  서버마다 침입탐지시스템을 설치하여 24시간 외부로부터의 침입을 감시합니다.
6 이용고객의 의무
· 이용고객은 타인의  개인위치정보를 이용하여 부당하게 사용하거나 상업적으로 이용하여서는 아니 됩니다.
· 비밀번호와 사용자 계정을 부여 받게 되는 서비스 이용시, 이용고객은 이 비밀번호와 사용자 계정의 비밀을 유지할 책임이 있으며, 이용고객의 귀책사유로 비밀번호와 계정을 사용하여 발생하는 문제는 이용고객이 책임을 지고, 회사의 시스템 고장 등 회사의 책임있는 사유로 발생하는 문제에 대해서는 회사가 책임을 집니다.
· 이용고객은 서비스에 가입한 후 타인에게 단말기를 대여하여서는 아니되며, 만약 불가피하게 대여하는 경우 이용고객은 이 단말기 피대여자가 추적당할 수 있다는 사실을 사전에 고지하여야 합니다. 사전 불고지에 대하여는 회사는 책임을 지지 않습니다. 
7 서비스 이용료
· 이용고객이 서비스를 이용하는 경우 통화료 외에 별도의 정보이용료가 부과됨. 단,  위치확인 요청 후 미응답 시 과금되지 않습니다
· 정보이용료 고지: 인터넷 홈페이지 (www.NATE.com)에  게시하고 서비스 이용시점에 단말기에 표시
8 손해배상 규정
· NATE GPS 서비스는  서비스 수준의 오차 범위 초과 시 다음에 해당하는 피해를 보상합니다. 
· 이용고객은 오차인지시 고객센터로 신고하여야 하며, 서면으로 피해 보상을 청구하여야 합니다. 고객센터는 피해 보상 접수 후 현재 위치를 파악하여 오차범위 이상 발생시 피해보상을 합니다. 
· 고객센터 근무시간 이외의 시간에 나타난 피해보상 접수에 대해서는 익일 영업시간 중에 고객센터에서 일괄 접수한 후 당시 가입자의 위치를 추적하여 오차범위이상 발생시 피해보상을 합니다.
· 피해보상 수준은 해당 정보이용료의 3배 이상을 보상하는 것으로 합니다. 단, 하루에 같은 이용고객이 동일한 장소에서 발생한 손해에 대하여 청구할 수 있는 피해보상 청구는 1회에 한하며
· 1달에 10일이 초과되어 피해보상이 입증된 고객은 1달에 갈음하여 처리합니다 .
	종  별
	내  용
	비  고 (부가세포함)


	가족나눔데이터
	·  이동전화 가입 고객이 가족 등록 시, 가족그룹에 ‘가족간 나눠쓰기 데이터’ 제공
· 개요 : 등록가족 구성원 수에 따라 대표회선에 가족간‘나눠쓰기 데이터’제공. 
· 이동전화 2회선~5회선 등록가능
· 나눠쓰기 데이터 제공량
회선수
2회선~3회선
4회선~5회선
추가 제공 데이터 (가족/월)
500MB
1,000MB
· 데이터는 대표회선 에게 매월 1일 지급되며, 본인 포함 등록회선간 100MB단위로 나눠쓰기 가능함(나눠쓰기 시행 후 데이터 사용 가능)
· 나눠쓰기는 동일 그룹으로 등록된 가족 구성원에게만 가능하며, 나눠쓰기 한 데이터는 선물/재나눠쓰기 불가함
· 나눠쓰기 처리 가능한 채널 : 고객센터, 대리점, 지점, Cake App. 등 별도의 App.을 통해 가능 (추후 Tworld 홈페이지 등으로 채널 확대 예정)
· 월 중 가족 회선수 추가/축소시 데이터 제공량 증감 즉시 반영. 
· 대상 요금제 및 기타 이용 조건은 T끼리 데이터 선물하기와 동일함
· 가입대상 및 방법
· 가족그룹 구성 가능 대상 : 본인, 배우자, 본인 및 배우자의 직계 존비속/형제자매/직계비속의 배우자 (‘온가족할인’, ‘온가족무료’와 동일)
· 가족그룹 구성을 원하는 고객이 그룹구성 대상의 동의를 얻은 후 대리점/지점에 내방하여 신청
(단, 가족관계 증명 서류(주민등록등본)와 그룹으로 구성하고자 하는 대상의 사전동의를 받은 위임장 지참 시 가능)
· 가족관계 증명서류 : 주민등록등본 또는 가족관계등록부
· 가족그룹은 개인명의 회선에 한해 본인포함 최대 4회선까지 구성가능 
· ‘온가족무료, 온가족프리’ 등을 이미 이용중인 고객(기존상품의 가족심사 완료고객)은 가족관계 증명서류 없이 신청 가능
· 기존상품 ‘온가족무료, 온가족프리’와 중복 가입 가능. 단,‘온가족할인, T가족결합, 온가족 행복플랜’등 무선간 결합상품과 중복 가입 불가하며, 동일상품으로 2그룹 구성 불가
· 가입제한
· 법인, 선불전화, 단기, 이동무선공중전화, 음성이 제공되지 않는 무선모뎀 이용 고객
· 특수통신, 아이니, 그룹형요금제(커플계열, 투게더요금 및 투게더그룹 가입회선, 017패밀리/동아리 등) TMS, 데이터중심형 PDA 요금제, 비즈니스I, 태블릿 전용 요금제 이용고객 가입불가
· 이용정지/일시정지 고객은 가입 불가(이용정지/일시정지 상태에서 등록 해지는 가능)
· 이동전화의 일시정지 및 해지 등 총 회선 수가 변경될 경우 변경 후 회선수 기준으로 혜택 적용
· 그룹 대표명의고객이 가족그룹에서 탈퇴 또는 명의변경할 경우 가족상품 혜택 중단(대표 변경 및 재신청을 통해 신규가입 가능)
· 주의 사항 
· 가족상품 해지 또는 명의변경 시 혜택 제공이 중단됨.
· 등록된 이동전화 회선 중 정지 일수가 10일 이상 되는 회선은 총 회선 수에서 제외
· 가족상품에 가입하는 월부터 장기가입할인 및 레인보우포인트 적립이 중지되며, 가족상품 가입기간은 장기가입할인 및 T끼리 온가족할인 가입년수 추가 합산에 포함되지 않음

	교통정보서비스
	· 건설교통부와 한국도로공사가 제공하는 국도,고속도로 소통정보를 1333 특수번호로 ARS를 통하여 음성으로 제공하고, 도로교통안전
· 협회가 제공하는 서울시내 교통정보는 상담원이 직접 안내해 주는 서비스
	통화료 부과

	국제착신전환서비스
	이동전화로 걸려오는 통화를 지정된 국제임대로밍 전화기로 직접 연결하여 주는 서비스
	국제통화료 부과

	국제전화 발신금지
(해외로밍 차단)
서비스
	· 국제전화 발신 및 해외로밍 서비스를 자동으로 차단하여 주는 부가서비스
· 국내에서 국제전화 발신은 불가하나 수신은 가능
· 해외로밍 서비스의 경우 '로밍음성 수발신, SMS발신, MMS 수발신, 데이터 로밍 모두 불가(SMS수신만 가능)
	

	국제호연결서비스
	이동전화로 걸려오는 통화를 국제자동로밍이 계약되어있는 국가에 위치한 가입자에게 연결하여주는 서비스
	국제통화료 부과

	네이트 드라이브
(NATE Drive) ARS 교통정보서비스
	GPS, 기지국 기반으로 수집된 교통정보를  1585등 특번을 이용하여 ARS로 고속도로, 국도, 수도권 도로정보 등을 제공하는 서비스
	통화료 부과

	데이터메신저서비스
(단문서비스 또는 폰메일)- 메시지 수신 서비스
	한글 이동전화, PC등 유•무선 매체에서 송신된 간단한 메시지를 이동전화의 액정화면에 표시해 주는 서비스
	

	레터링
	· 수신자에게 발신자가 지정한 이름이나 애칭 등을 착신시 단말기에 표시해 주는 서비스
· 발신번호표시 서비스 가입자 중 수신자 단말기가 발신자애칭 표시기능이 있는 단말기이여야 하며 당사 이동전화 고객간 통화에 한하여 제공 가능
	· 선불이동전화는 제공불가
· 공공기관 명칭 등 일부 단어는 등록할 수 없음
· 발신번호를 표시제한하는 경우 수신자의 단말기에 발신자 애칭도 표시되지 않음

	리모콘서비스
	고객이 이동전화상의 코드입력을 필요로 하는 부가서비스들의 제어를 고객 또는 타인의 유/무선 단말기를 통해 음성안내에 따라 용이하게 할 수 있도록 하는 서비스
	

	무료어플제공
서비스
	· 서비스 내용 : 이동전화서비스(스마트폰) 가입고객이 신청시, T store 필수/인기 무료 어플리케이션을 원격으로 다운로드/설치해 주는 서비스 (신청시, 1회에 한하여 제공)
· 서비스 요금
· 무료어플 원격 다운로드시 발생하는 Data 통화료/정보이용료 무료
· 설치된 어플 이용시 발생하는 Data 통화료는 접속환경 및 가입한 요금제에 따라 별도 부과
· 가입 가능 기종
· 안드로이드 OS계열스마트폰(단, 기종별로 제공이 불가능할수있음)
· 이용 방법
· 단말기 기능별 원격 자동 다운로드 방법
1 원격 다운로드 기능 구현이 가능한T store 클라이언트 버전이 설치된 스마트폰:’무료어플제공’ 부가서비스 가입 시, 어플이  원격으로 자동 다운로드 됨
2 원격 다운로드 기능 구현이 가능한T store 클라이언트 버전이 미 설치된 스마트폰: 모바일 T store회원 가입/최신 버전 업그레이드 후, 어플이 원격으로 자동 다운로드 됨 (2011년 6월 이전 단말기)
3 T store Client가 설치되어 있지 않은 단말기:  T store Client를 별도 설치하고 모바일 T store 회원 가입/최신버전 업그레이드 후, 어플이 원격으로 자동 다운로드 됨(ex, 외산 스마트폰)
· 다운로드 된 어플 최초 실행 시, 해당 S/W 이용 및 서비스 이용계약에 별도 동의하여야 함
· 어플의 업그레이드는 T store 회원 가입하여 받을 수 있으며, 이 경우 해당 어플에 대하여 T store 이용약관을 적용함.
· T store 회원(원격 다운로드 이후 회원 가입한 경우 포함)의 경우 본 서비스 및 어플 제공에 대하여 본 부가서비스 약관에서 명시하지 않은 사항은 T store 이용약관을 적용함
· 어플 선정 방법
· T store에 정식 등록된 당사 및 타사 제공 무료 어플리케이션 중 회사가 소정기준에 따라 선정하여 제공
· T store의 최근 1개월 동안 다운로드 수가 높은 연령별 인기 무료 어플 및 신규 가입자의 스마트폰 활용에 도움을 주는 필수 무료 어플 선정 (최대 5개)(위와 같은 어플 선정을 위해 회사가 고객님의 연령/성별/단말기 정보를 이용함)
	· 회사, 고객, 어플 및 해당 서비스 제공자의 관계
· 회사는 어플 및 해당 서비스 제공자(이하 ‘어플/서비스 제공자’)를 대리하지 않으며, 고객과 어플/서비스 제공자간 성립된 거래 및 어플/서비스 제공자가 제공하는 어플/콘텐츠와 관련한 책임을 부담하지 아니합니다. 또한, 고객이 어플/서비스 제공자에 제공한 정보에 대한 책임은 고객이 직접 부담하여야 합니다. 단, 회사가 직접 판매하는 상품에 대해서 회사는 판매자로서의 책임을 다합니다.
· 어플 자동 다운로드 이후 해당 어플 관련 사항 및 서비스 이용과 관련한 사항에 대하여는 어플/서비스 제공자와 이용자와의 이용조건 및 계약내용에 따르며, 회사는 이와 관련하여 책임을 부담하지 아니합니다. 단, 회사가 직접 제공하는 상품의 경우 회사는 제공자로서의 책임을 다합니다.
· 어플/서비스 제공자가 제공하는 어플 및 서비스 관련 저작권 기타 지적재산권은 원칙적으로 어플/서비스 제공자에게 있으며, 해당 상품이 타인의 저작권 기타 권리를 침해하는 경우 그에 대한 책임은 어플/서비스 제공자가 부담합니다. 
· 고객은 어플의 다운로드 및 서비스 이용계약 체결로 인해 사용권을 부여받는 것이며 상품의 저작권 기타 지적재산권을 구매하는 것이 아닙니다. 어플/서비스 제공자의 명시적인 허락 없이 상품의 무단복제•전송 등 저작권을 침해하는 행위는 허용되지 않습니다. 또한, 상품을 가공, 재판매, 홍보 등 영리목적으로 이용하거나 제3자에게 이용하게 할 수 없습니다.
· 회사의 면책사항
· 회사는 천재지변 또는 이에 준하는 불가항력으로 인하여 본 서비스를 제공할 수 없는 경우에는 본 서비스 제공에 관한 책임이 면제됩니다.
· 회사는 고객의 귀책사유로 인한 본 서비스의 이용장애에 대하여 책임을 지지 않습니다. 
· 고객이 자신의 개인정보를 타인에게 유출 또는 제공함으로써 발생하는 피해에 대해서 회사는 책임을지지 않습니다.

	무선인터넷
차단 서비스
	무선인터넷 이용 의사가 없는 고객을 대상으로 무선인터넷 접속을 차단하는 서비스
	· 본 서비스 가입 고객은 무선 데이터를 이용하는 모든 서비스의 사용이 차단됨 
· 단, 데이터 기본 제공량이 없는 요금제 가입 고객에 한하여 가입 가능

	발신금지서비스
	특수번호를 제외한 모든 발신호 또는 특정 발신호에 대하여 발신을 금지하는 서비스
	

	발신번호
메모서비스
	전화를 받지 않는 경우 발신자가 남긴 연락번호를 이동전화 액정 표시부에 나타내 주는 서비스
	통화료 부과

	발신번호확인
서비스
	· 수신시 발신자의 전화번호를 표시해 주는 서비스로서 제12조의 전화협박 등에 의해 제공하는 서비스
· 국제전화 및 회사나 건물내 사설교환기 등으로부터 걸려온 전화의 경우 실제 발신번호와 다르게 표시될 수 있음
	

	발신번호표시
서비스
	· 수신시 발신자의 전화번호를 표시해 주는 서비스
· 국제전화 및 회사나 건물내 사설교환기 등으로부터 걸려온 전화의 경우 실제 발신번호와 다르게 표시될 수 있음)
	

	발신번호표시제한
서비스
	· 발신자가 자신의 전화번호를 착신자에게 전달을 금지하는 서비스
· 통화시마다 번호송출여부를 지정할수 있는 콜블럭킹과 모든 발신통화에 대하여 번호송출을 제한하는 라인블럭킹으로 구분됨
· 상대편이 발신번호표시 서비스 가입자라 하더라도 발신자의 전화번호가 전송되지 않음. 단, 상대편이 제12조 (발신번호 확인 서비스의 이용) 제1항의 전화협박 등으로부터 수신인을 보호하기 위하여 제공하는 경우와 특수번호 전화서비스에 제공하는 발 신번호확인 서비스를 제공받고 있는 경우에는 제외됨
	

	번호도용문자
차단서비스
	o 인터넷을 이용한 문자 발송 서비스에서 타인이 임의로 신청고객의 이동전화 번호를 발신번호(회신번호)로 설정하여 발송할 수 없도록 차단하는 서비스
· 다만, 서비스 신청자가 인터넷발송 문자 사용시 이용자 본인의 전화번호로 발송하는 경우에도 불가합니다.
· 당사, 한국인터넷진흥원, 문자중계사업자가 연동되어 제공하는 서비스 특성상 서비스가 일시적으로 제공되지 않을 수 있습니다. 
	· 자사가입고객의 신청을 받아 한국인터넷진흥원(KISA)을 통해 문자중계사업자에게 전달하면 문자중계사업자가 차단
· 문자중계사업자는 KT, LGU+, SK브로드밴드, SK네트웍스, SK텔링크, 인포뱅크, 다우기술, 스탠다드네트웍스, 슈어엠, CJ올리브네트웍스, 잼텍 등
· 문자중계사업자: 일반 유선전화/이동전화 단말기에서 발신되지 않고 웹(인터넷) 또는 문자발신 전용프로그램 등을 이용하여 문자를 발송하는 서비스 제공사업자

	번호변경플러스
서비스
	고객이 010으로 번호변경하는 경우, 번호변경 안내서비스를 365일간 기본으로 제공
	· 2007년 4월 6일 기준 번호변경 플러스 서비스 가입자는 일괄적으로 기본제공기간을 365일로 적용
· 단, 01X(X=1,6,7,8, 9)에서 010으로 변경한 경우에 한해 365일 이내에서 추가 기본제공 연장 가능(정부의 번호관리계획에 의거 010번호통합 시행일 6개월 이전에 SMS통지 등의 고지 후 서비스를 중단할 수 있음)

	분실폰 찾기 
	· SKT 이동전화 가입 고객중 원격관리 서비스 기능을 탑재한 스마트폰 사용고객을 위한 분실단말의 원격잠금, 개인정보 삭제, 위치조회 등의 기능을 제공하는 부가 서비스
· 단말 분실시 고객센터, 홈페이지를 통하여 분실단말 관리 서비스 제공

	ㅇ분실폰찾기 (T파인더)서비스를 이용하는데 필요한 Data이용요금무료. 단, 로밍시에는 지원하지 않음
ㅇ가입조건 : 현재 단말의 소유자로 확인되는 경우 가입가능(약정정보 및 실사용자 등록정보 확인)
ㅇ가입방법 
- 단말분실 후 고객센터/홈페이지를 통해 ‘분실신고’완료시 자동가입(단, 고객이 신청할 경우 해지 가능)
- 단말분실 전 고객센터/홈페이지를 통한 직접 가입
- 신규가입/기기변경/명의변경시 자동가입(단, 서비스 기능이 탑재된 스마트폰 고객에 한함)
ㅇ 고객은 분실폰찾기플러스 서비스를 본인의 분실단말 관리목적 외에 이용할 수 없으며, 회사는 고객의 불편법적인 서비스 이용이 확인되거나 추정될 경우 해당 서비스 이용을 제한할 수 있음
-불편법 사례 : 타인 소유의 단말의 단말잠금 및 개인정보삭제를 시도, 중고단말 판매후 원격제 어 시도 등
ㅇ 원격관리서비스 기능이 미탑재된 고객들에게는 위치조회 기능을 제공
ㅇ 서비스 제공내용 등이 추가/삭제 등 변경시 홈페이지(Tworld)를 통해 공지

	스피드그룹폰
서비스
	· 한그룹내에 사설번호를 할당함으로 국번없이 4자리의 단축번호만 눌러 이동전화를 구내 사설전화처럼 편리하게 사용할 수 있는 서비스 
· 5회선이상 사용 법인고객만 이용 가능
	요금표 “1.공통 이용조건 다)요금 등의 할인”에 따라 통화료 부과

	문자스팸
필터링서비스
	· 고객이 설정한 조건,한국인터넷진흥원(KISA)로 신고된 문자스팸, 스팸확률분석을 기반으로 스팸문자를 차단하는 서비스
· (만 12세 이하는 2009.6.XX 일부터 적용. 단, 고객이 신청할 경우 해지 가능)
· (만 18세 이하는 2011.6.XX 일부터 적용. 단, 고객이 신청할 경우 해지 가능)
· (신규/명의변경/기기변경 등을 포함한 19세 이상 전체 고객은 2013.5.XX일부터 적용. 단, 고객이 신청할 경우 해지 가능)
	· 차단된 문자는 T스팸필터링앱 또는 인터넷을 통해 확인가능
· 차단 메시지는 40건까지 보관하며, 1주일 경과시 자동삭제됨
· 전용프로그램 D/L 및 보관메시지 조회 Data통화료 기본제공
· 일부 오차단이 발생할 수 있으며, 오차단으로 확인되는 경우 차단 해제 조치 가능

	스팸ARS
차단플러스
	고객이 설정한 차단옵션번호로부터 발신된 음성호를 차단하는 서비스
	차단옵션번호는 Prefix 단위로 설정가능하며 030, 050, 060, 080중에서 설정할 수 있음

	음성사서함서비스
(소리샘)
	· 전자사서함에 저장된 음성정보 또는 호출정보를전달 받을 수 있도록 하는 서비스
· 저장한도:메시지 20개,청취메시지 3일,미청취 메시지 30일
	통화료 부과

	익명호 수신거부
서비스
	· 발신번호표시 제한서비스에 대해 수신 거부 여부를 지정할 수 있는 서비스
· 발신번호표시 서비스 가입자가 이용가능하며 안내멘트 후 소리샘으로 자동 연결됨
	

	익명호 여부표시
서비스
	· 발신번호를 알 수 없는 착신전화에 대해 익명호 여부를 표시해 주는 서비스
· 수신자 단말기가 익명호여부 표시기능이 있는 단말기에 한하여 제공 가능
	

	인터넷 E-mail
서비스
	011이동전화 고객에게 기본제공 메일 ID(@myspeed.net)를 발급해 주고, 해당 메일 ID로 수신된 메일을 음성 또는 문자 형태로 확인하거나 메일을 직접 작성하여 전송할 수 있는 서비스
	

	일시착신 금지서비스
	수신자가 일시 이동전화의 수신을 금지시키는 서비스
	

	착신금지서비스
	모든 착신호에 대하여 착신을 금지하는 서비스
	

	청소년 무선인터넷
차단 서비스
	청소년 요금제 가입자의 경우 부모 등 법정대리인이 신청하면 무선인터넷의 접속을 원천적으로 차단해 주는 서비스
	

	전자서명 서비스
	· 이동전화 가입자가 휴대폰으로 인증센터에 접속하여 인증서를 받아 무선인터넷에서 상품결제, 뱅킹, 증권, 보험, 민원서류 신청 등의 서비스를 이용할 때 전자서명을 가능하게 하는 서비스
· 본인 명의의 이동전화 가입고객으로 1인 1회선에 한함.단, 미성년자, 법인명의 고객, 택시폰, 선불이동전화 고객은 제외
· 인증서비스 가입/해지, 인증기관 추가/해지, 효력복구, Password재발급은 영업장에 내방하여 본인확인 후 처리
· 기타 인증서비스 이용에 관한 사항은 인증서비스 이용약관 적용
· 단, 무선공인인증서비스로 전환되는 등 인증기관의 요금정책에 의해서 요금이 부과될 수 있습니다.
	통화료 부과

	지정번호 수신자
부담 서비스
(Call Me Free)
	· 수신자가 사전에 등록한 발신번호에 대해서는 국내음성통화료에 한하여 수신자에게 통화료가 부과되는 서비스
· 단, 발신번호는 SK텔레콤 서비스 이용고객에 한하며 10개까지 등록가능. 또한, 발신번호 등록기간은 30/90/180/365일중 선택 가능
· 한도요금제(팅, 아이니 계열) 및 선불이동전화 이용고객은 가입불가
	· 수신자가 선택한 요금제 기준으로 통화료부과 
· 수신자의 선택요금제에 따른 각종 기본제공
(프리요금 등) 및 할인통화(지정번호 및 지역할인 등)는 미적용

	통화중대기서비스
	통화중에 착신된 다른 통화를 대기시켰다가 통화가 끝난 후에 접속하는 서비스
	통화료 부과

	학교폭력지킴이
	자녀 학교폭력문자 실시간 검색 서비스
· 보호자에게 문자로 알림 서비스
· 보호자에게 e-mail로 알림 서비스
	· 서비스 제공대상: 만 18세 이하의 학생 및 학생의 법정대리인
· 서비스 제공기관: 서비스 운영 - SK Planet, 서버 및 콜센터 운영- ㈜ 블랙스톤
· 서비스 내용
①학교폭력문자 실시간 검색 서비스 
- 자녀의 수신문자 중 학교폭력문자를 실시간으로 검색
②보호자에게 문자메시지로 알림 서비스
 - 자녀의 학교폭력문자를 리포트로 구성하여 문자로 보호자에게 전송
③보호자에게 e-mail로 알림 서비스
 - 자녀의 학교폭력문자내용을 보호자 e-mail로 전송 
· 서비스 이용 유의사항  
· 만 18세 이하의 SKT고객 학교폭력지킴이 어플리케이션 설치
· 학교폭력지킴이 어플리케이션은 안드로이드 스마트폰을 이용하는 자녀만 설치 가능
· 만 18세 이하의 SKT고객이 서비스 이용 시 법정대리인의 이용동의 필요 

	해지번호연결 서비스
	기존 서비스 회선을 해지 후 다른 회선을 사용중인 경우, 해지번호 연결서비스를 365일간 기본으로 제공
	· 고객이 해지한 회선 중 1개만 지정하여 등록 가능
· 단, 01X(X=1,6,7,8, 9)에서 010으로 변경한 경우에 한해 365일 이내에서 추가 기본제공 연장 가능(정부의 번호관리계획에 의거 010번호통합 시행일 6개월 이전에 SMS통지 등의 고지 후 서비스를 중단할 수 있음)

	호보류서비스
	통화중인 전화를 보류시키고 제3자를 호출하여 통화한 후 보류중인 전화와 재통화할 수 있는 서비스
	통화료 부과

	호전환서비스
	걸려온 전화를 통화중에 제3자에게 연결하여 주는 서비스
	· 기본제공 음성 착신전환 통화량: 270분
· 기본제공 통화 소진시 자동연결 이용이 차단되며, 차단해제 신청시 최대 1,000분까지 추가 이용 가능(1초당 1.98원 과금)
· 이동전화번호(010, 011, 016, 017, 018, 019), 무선호출번호(012, 015), 무선특수망번호(0130~0132), 유선 시내전화가입자번호, 인터넷전화번호(070)에 한하여 설정 가능
· 특수번호(1XX, 지역번호+1XX), 국제전화번호(00X계열), 대표번호(15XX, 16XX 계열), 부가서비스 번호(030X, 050X, 080X), 전화정보서비스 번호(060X,700 등)는 호전환 불가

	콜렉트콜
(Collect Call)
서비스
	발신자가 ARS를 통해 사전 요청한 통화에 대해 수신자의 동의를 얻어 수신자에게 요금을 청구하는 서비스(수신자요금부담서비스)
	· 통화료 부과(1초당 2.64원)
· 각 이동통신 선불이용계약가입자 및 유선가입자 수신 불가
· 청소년 한도요금가입자에 대해서는 콜렉트콜로 인해 발생하는 요금 별도 부과

	그룹톡
(Group Talk)
서비스
	이동전화 단맑기에서 사전에 그룹 주소록을 등록하고 설정한 그룹과 동시에 통화가능한 서비스(그룹멤버 2~10명 까지 동시 통화 가능)
	· 통화료부과(N명과 통화시N배 통화료 부과)
· 선불이용계약가입자는 가입불가
· 팅100/500/별조절 및 TTL 지역할인요금 고객은 2004년10월 1일이후 가입가능)

	T청소년
안심서비스
	· 청소년(만18세 이하) 고객의 스마트폰/태블릿PC를 통한 유해정보 접근 차단
· N/W 차단
· 유해(음란)한 내용을 포함한 웹사이트 또는 스마트폰 애플리케이션의 다운로드를 SKT 데이터 망(3G, LTE) 에서 직접 차단합니다.
· 유해 정보 차단 App. 무료 제공
· 서비스가입자에게 무료 제공되는 「T청소년안심App.」을 설치하시면 유해 동영상 재생 및 유해 App. 실행을 차단할 수 있으며, Wi-Fi 접속 상태에서도 유해 웹사이트, App.의 다운로드를 차단할 수 있습니다.
	· 가입가능 기종
· 모든 스마트폰/태블릿PC (단,‘T청소년안심App.’은 안드로이드 단말만 가능)
· 서비스 해지
· 가입제한연령(만19세) 도달하는 연도의 1월 1일에 일괄 해지
· 데이터 통화료
· ‘T청소년안심App.’사용 시, 다운로드 및 D/B 업데이트에 데이터통화료 발생

	T login SMS
통보 서비스
	T login 사용고객이 가입하는 기본제공 서비스로 제공되는 기본제공 통화량 50/80/100% 소진 및 충전 한도 소진 시 고객이 등록한 이동전화 번호로 SMS 발송해주는 서비스
	· 기본제공 가입형 서비스 
· T login 요금제 사용고객만 가입할 수 있음 
· 월 중 가입, 해지가 자유로움 
· 자사 이동전화번호만 등록이 가능함

	T login SMS
통보 서비스
	T login 사용고객이 가입하는 기본제공 서비스로 제공되는 기본제공 통화량 50/80/100% 소진 및 충전 한도 소진 시 고객이 등록한 이동전화 번호로 SMS 발송해주는 서비스
	· 기본제공 가입형 서비스 
· T login 요금제 사용고객만 가입할 수 있음 
· 월 중 가입, 해지가 자유로움 
· 접속 차단 후 추가 사용 희망 시 고객센터를 통해 차단해제 또는 충전(5.5천원 단위 최대 2.2만원 까지)을 통해 사용 가능

	T Ring 서비스
	T Ring 서비스 가입자에게 전화하는 사람에게 통화연결음 이전에 간단한 멜로디를 들려주는 서비스
	· 멜로디는 통화연결음 이전에 제공
· 컬러링, 컬러링플러스 등 통화연결 음원제공서비스 가입자는 해당 음원 이전에 멜로디가 제공됨
· 기존 T 컬러링콘텐츠 이용고객 및 ‘자사고객간  할인 요금’ 가입자는 자동 적용됨(단, 가입자가 신청시 해지 가능)

	T RING Plus
서비스
	T RING Plus 서비스 가입자가 SK텔레콤 이동전화 고객에게 발신시, 상대방의 통화연결음 이전에 간단한 멜로디를 들려주는 서비스
	· 멜로디는 통화연결음 이전에 제공
·  컬러링, 컬러링플러스 등 통화연결 음원제공서비스 가입자는 해당음원 이전에 멜로디가 제공됨
· T끼리T내는요금, T끼리온가족할인, T끼리전교생할인, No.1요금제 (3G/LTE) T끼리 , 전국민 무한 요금제 등 자사고객간할인혜택을 제공하는 서비스 가입 고객은 자동가입
· 가입자가 신청시 해지가능하며, T RINGPlus가입고객이 발신시에도 착신자가 T RING송출 원하지 않을 시, 차단기능 제공

	T RING Plus
차단서비스
	T RING Plus 차단 서비스 가입시에는T RING Plus 서비스 가입자가 발신하여도 T RING 음원을 송출하지 않도록 차단하는 서비스
	· T RING서비스 가입고객은 중복가입 불가
· 2010년 2훨 이후 제공 예정

	팅060 발신차단
서비스
	· 청소년 전용요금제 가입자를 대상으로 060 발신을 차단해 주는 기본제공 부가서비스
· 발신차단 번호: 060 / 010-700 / 011-700 / 017-700 / 019-700 / 016-700 / 018-700 발신금지
	· 본인 또는 법정대리인 신청 가능하며, 단, 2007년 9월1일부터 청소년 전용요금제 이용고객은 자동가입됨 (단, My Bell 사용이력이 있는 고객 제외) 
· 법정대리인의 동의시에만 해지 가능
· 청소년 전용요금제에서 기타 요금제로 변경시 자동해지됨
· 팅100, 팅500 가입자의 경우, 700번호 발신차단에 따라,My Bell 2회 기본제공이 적용되지 않음

	060 비밀통화서비스
	060 정보서비스 이용시 본인이 설정한 비밀번호와 일치할 경우 통화를 연결하는 서비스
	2008년 2월부터 이동통신 신규가입시 기본적용(고객이 원할 경우 해지 가능)
선불요금, 상한요금제 가입자 및 PDA, 무선모뎀 가입불가
비밀번호 변경: 011-200-9292(통화료 기본제공)

	01X번호 표시서비스
	01X 번호 표시서비스는 010 변경 후에도 전화를 걸 때 상대방 단말에 종전에 사용하던 01X 번호를 발신번호로 표시하는 서비스
	· 01X 이동전화가입자가 당사내에서 WCDMA,LTE 및 5G 서비스로 번호이동 시 이용 가능하며, 서비스  이용중 타사로 번호이동시에도 서비스를  이용할 수 있습니다.
· 이용자는 서비스 가입 시점부터 3년간 이용 가능합니다. 다만, ’21.6.30일 이후에는 가입 시점에 상관없이 이용이 불가합니다. 
· 동 서비스 가입 시 음성전화, 영상전화, SMS, MMS 송출 시 01X 표시가 가능하나, 레터링, 통화가능통보 서비스 등 일부 부가서비스 사용이 제한됩니다. 
· 01X 번호로 전화를 수신 시에는 발신자에게 변경된 010 번호를 안내해주는 서비스에 의무적으로 가입해야 하며, 변경된 010 번호로 자동 연결됩니다.

	손누리링
	수신자가 음성 청취가 불가하거나 어려운 경우 이를 발신자에게 인지할 수 있도록 안내해주는 통화연결음 서비스
	·  컬러링 등 타 통화연결 음원제공서비스와는 중복 가입 불가
·  선불이동전화/단기이동전화 가입자는 서비스 가입불가

	음성스팸 및

 보이스피싱 번호 차단서비스
	한국인터넷진흥원(KISA),경찰청 등으로 신고된 음성스팸/보이스 피싱번호 및 스팸 확률분석 기반,악성앱에 의한 비정상번호 또는 거짓으로 표기된 번호에 대해 발신/착신을 차단하는 서비스
	일부오차단이 발생할 수 있으며, 오차단으로 확인되는 경우 차단 해제 조치 가능 (’21.2.22 시행)

• 3G 가입자는 발신차단 기능 제공되지 않으며, 일부번호는 미차단 될 수 있음


	종  별
	내  용

	무약정 플랜
(무약정 고객
Retention

프로그램)
	· 개요: 무약정 고객이 신청 시 월정액 수준에 따라 매월 포인트 적립 혜택 제공
· 가입가능 대상 : 지원금 및 지원금에 상응하는 요금할인 모두 미수혜 상태인 무약정 고객 중 신청자
· 단, M2M/IoT/TMS/PDA/모뎀/라우터/선불/택시폰/택시공중전화/로밍렌탈/Wibro/기타012 번호 등 특수 단말 또는 특수 단말을 이용하여 가입 가능한 요금제 사용자는 가입 불가
· 월정액 8,000원 미만 요금제는 가입 불가
· 포인트 적립
· 적립기준: 월정액 수준별 적립
월정액 (VAT포함)
8,000원 이상 ~ 18,000원 미만
18,000원 이상 ~ 30,000원 미만
30,000원 이상 ~ 60,000원 미만
60,000원 이상 ~
월 적립 포인트
2천점
3천점
6천점
9천점
· 월정액 : 요금제 월정액-24개월 기준 요금약정할인제도 할인액(VAT포함 기준)
· 정지기간 중 발생한 정지기본료는 월정액 대상에서 제외
· 적립기간 : 신청일로부터 36개월 간 적립
· 포인트 유효기간 : 적립일로부터 36개월 간 유효
· 적립상한 : 사용가능 점수는 최대 324천점을 초과할 수 없음
· 적립시점 : 사용월(M월)의 요금을 M+1월말까지 실납부 완료 시 M+2월초 적립 (미납 또는 부분납 시 미적립. 단, 미납 또는 부분납 고객이 사용월로부터 3개월내  완납 시에는 완납 익월초에 기존 미적립분도 모두 적립)
· 포인트 사용
· 사용조건 : 선택약정(기변여부 무관) 또는 할부기변(지원금 약정 여부 무관)시 사용 가능
* 향후 가입불가 요금제 또는 가입불가 단말기 변경 등의 경우에는 포인트 적립이 중단되나, 회선 유지시에는 기존 적립 포인트는 유효기간내에서 사용 가능
· 사용처 : 당사 통신요금 결제 또는 당사로부터 구매한 단말의 할부원금 결제로 사용 가능하며 1점당 1원으로 사용
· 통신요금 결제는 당사 매출 중 월정액, 음성/문자/데이터 통화료, 부가서비스 이용료에 한해 결제 가능 (그 외 소액결제, 콘텐츠 이용료, 로밍 등은 결제 불가)
· 단말대금은 최대 5만점내에서 이용 가능
· 단, 위 사용조건을 만족하지 않더라도 무약정플랜 가입일로부터 12개월 경과 시에는 적립된 포인트를 요금납부로 사용 가능하며, 사용가능 시점 도래 시 고객에게 안내함 (예: “고객님의 사용가능한 점수는 OOO점이며, 요금납부 또는 단말할부금 결제(할부기변시 최대 5만원)로 사용하실 수 있습니다.”)
· 포인트 소멸
· 이동전화 해지, 명의변경, 유효기간 만료 시 미사용 잔여 포인트는 자동 소멸되며 원상복구 되지 않음
· 기타 사항
· 무약정 플랜 가입자는 레인보우포인트, 장기가입할인, 투게더 적립금 미적용
· 아래의 경우 무약정 플랜은 자동 해지되어 포인트 적립이 중단됨
· 약정(선택약정 또는 지원금약정) 가입, 이동전화 해지, 가입불가 요금제 또는 가입불가 단말기로 변경, 명의변경, 적립기간 만료
· 월중 가입/해지/변경 시, 무약정  플랜 가입 기간에 해당하는 일할 계산된 월정액의 합계 금액 기준으로 포인트 적립


ㅇ YT 혜택 제공 프로그램

1) 0 캠퍼스

	서비스 명칭
	제공량
	비고 (부가세포함)

	0 캠퍼스
	[1단계]

캠퍼스존 데이터 월 1GB

[2단계]

캠퍼스존 데이터 월 2GB

[3단계]

캠퍼스존 데이터 월 3GB
	· 가입 대상 : SKT 고객 중 만 19-24세의 대학교 학부 재/휴학생

·  이용 가능 대상 요금제는 데이터를 제공하는 스마트폰 요금제

•대학생 범위 : 학사 과정만 포함하며, 석사 및 박사 과정은 제외

•대학교 범위 : 해당 년도 교육부 공시(대학알리미) 기준 현재 개교 상태이며 학사(전문학사 포함) 학위를 부여하는 대학교 (캠퍼스가 없는 사이버 대학 등은 제외)
* 연령 조건을 초과하는 대학생(재수생 및 복학 등의 이유로 만 24세를 초과했으나 졸업 전인 대학교 재학생)은 예외 처리를 통해 별도 가입 가능
  (단, 이 경우에도 공식 웹 POC 내 재학증명서 제출을 통해 대학교 재학생 여부 확인하며, 만 29세를 초과한 경우는 예외 가입 불가)

- 가입 대상 연령대(만29세까지 포함)에 포함되는 사용자의 경우 : 학교 Email 재 인증을 통해 제공 혜택 유지 가능

- 가입 대상 연령대(만29세까지 포함)에 포함되지 않지만 재학 중인 경우 : 재학증명서를 공식 POC에 제출하고 유효함이 확인된 경우 제공 혜택 유지 

· 가입 방법 : 0 캠퍼스 신규 POC(http://www.younghandong.com)에서 대상자 인증 가입(대학교 이메일 인증)을 원칙으로 함

· 주요 혜택

∙신청 시 신청자의 학교의 단계에 따른 혜택을 제공

∙대학교 별 가입자 비율에 따라 2~3단계를 설정하고, 단계별로 월 제공량을 업그레이드하여 제공

*1단계 : 캠퍼스존 데이터 월 1GB 제공 

*2단계 : 캠퍼스존 데이터 월 2GB 제공 (해당 대학교 재학생의 20% 이상이 가입된 학교의 0 캠퍼스 가입자 대상으로 제공)

*3단계 : 캠퍼스존 데이터 월 3GB 제공 (해당 대학교 재학생의 30% 이상이 가입된 학교의 0 캠퍼스 가입자 대상으로 제공)

∙가입자 비율은, 교육부에서 3분기 기준으로 공시한 대학교별 인원을 기준으로 모수가 되는 재학생 인원을 산정하고, 재학생 인원 중 0 캠퍼스에 가입한 SKT 가입자의 비율을 의미하며, 매월 말 기준 가입자 비율에 따라 단계가 선정되고 변경된 단계에 따른 데이터 혜택은 익월 1일부터 제공됨

∙매월말 기준 가입자 비율에 따라 단계를 산정하며, 변경된 단계에 따른  데이터 제공 혜택은 익월 1일부터 적용됨

*대학교 별 단계 달성 현황은 공식 웹 POC에서 확인 가능

∙캠퍼스 존은 공시기준에 따른 대학교 컴패스 지역별 기지국 기반으로 구축 (캠퍼스가 없는 사이버 대학 등은 제외)

∙캠퍼스 존 데이터로 받은 데이터는 데이터를 획득한 해당 월 기간 동안만 유효하며 선물하기는 불가함 

∙캠퍼스 존 데이터로 받은 데이터를 이용시 요금제 기본제공데이터보다 우선 공제를 적용함

<예시> 캠퍼스존데이터, 리필데이터, 선물데이터가 있을 경우 0캠퍼스존데이터 > 리필데이터 > 선물받은데이터 > 요금제 기본제공데이터 순서대로 데이터가 사용됨

· 기타 상세내용은 공식 홈페이지(http://www.younghandong.com) 참조
·   FLO 앤 데이터, wavve 앤 데이터 제휴 프로모션

∙ 혜택제공 기간 : ’20.5.1~20.10.31
∙ 혜택제공 대상 : 0캠퍼스 가입 고객 중 상기 기간 중 FLO 앤 데이터, wavve 앤 데이터를 가입한 고객
∙ 혜택제공 내용 : FLO앤데이터, wavve앤데이터 가입 후 6개월 동안 이용료 할인 혜택 제공 (0캠퍼스 1단계는 70%, 2단계는 80%, 3단계는 90% 할인을 각각 제공)
∙ 할인 혜택은 적용된 일자부터 일할 제공(0캠퍼스 가입 이전에 FLO앤데이터,wavve앤데이터를 가입한 고객의 경우, 혜택 적용 전일까지는 정상 과금되며, 0캠퍼스 해지 등의 사유로 할인 혜택이 중단된 경우 중단일로부터 일할하여 정상과금)
∙ 할인 적용 기간 중 0캠퍼스 레벨(1~3단계)이 변경될 경우, 변경된 시점부터 새로운 레벨의 할인율을 적용
∙ 당사 및 제휴사의 사정에 따라 프로모션의 내용 및 기간이 변경(연장 또는 조기 종료) 될 수 있으며, 변경 시점부터 1개월전 사전 고지 후 적용되며, 위 혜택 대신 선택할 수 있는 기타 혜택(전기통신서비스 외 혜택)은 별도 공지(당사 홈페이지 Tworld 및 0한동 앱에 별도 공지) 후 제공


2) 0 teen 데이터 스테이션

	서비스 명칭
	제공량
	비고 (부가세포함)

	0 teen 
데이터 스테이션
	1회당 100MB

 (최대 월 5회 / 500MB)
	· 가입 대상 : 데이터를 제공하는 스마트폰 요금제를 사용중인 만 13-18세 고객

· 사용 방법 : 데이터 스테이션(키오스크)에서 이동전화번호 입력 ( SMS로 전송된 인증번호를 키오스크 화면에 입력 ( 인증 후 데이터 자동 제공

· 주요 혜택 내용 

∙키오스크 방문 및 사용 시 1회당 100MB 데이터 제공 (일 1회, 월 최대 5회까지 수령 가능)

∙데이터 스테이션을 통해 제공받은 데이터는 해당 월말까지만 사용가능하고, 유효기간내 미사용시 잔여량은 소멸되며 선물하기도 불가함

· 기타 상세내용은 공식 홈페이지(http://www.younghandong.com) 참조


3) 0 teen 데이터 SOS

	서비스 명칭
	제공량
	비고 (부가세포함)

	0 teen

데이터 SOS
	1GB 데이터
	·  가입 대상 : 데이터를 제공하는 스마트폰 요금제를 사용중인 만 13-18세 고객 

·  이용 방법 

∙ 데이터 기본제공량을 모두 소진한 고객이 POC(http://www.younghandong.com)내 0 teen 데이터 SOS 페이지에서 SKT고객 2명을 초대하여 신청가능(초대받는 SKT고객은 데이터가 모두 소진되지 않은 경우라도 가능)하며, 월 2회 이용이 가능

☞ 상기 POC내 0 teen데이터 SOS 신청 페이지에서 본인이 타인을 신청하는 경우(1회)와 타인으로부터 초대받는 경우(1회)를 포함하여 월 2회 이용 가능하며, 초대를 2회하거나 또는 초대를 2회 받는것은 불가함

· 주요 혜택  : 신청 당일 자정까지 사용 가능한 데이터 1GB (1GB 소진시 최대 400kbps로 신청 당일 자정까지 이용 가능) 혜택 제공

∙ 신청 후 즉시 1GB가 제공되며, 당일내 미사용시 잔여량은 이월되지 않고 소멸되며 선물하기도 불가함

·  기타 상세내용은 공식 홈페이지(http://www.younghandong.com) 참조


4) 0 teen Week

	서비스 명칭
	제공량
	비고 (부가세포함)

	0 teen Week
	1주일 간 사용가능한 시간제 2GB 제공
	·  가입 대상 : 데이터를 제공하는 스마트폰 요금제를 사용중인 만 13-18세 고객 

· 주요 혜택 내용

∙ 신청 시 2GB 데이터가 즉시 제공되며 해당 데이터의 유효기간은 신청일로부터 7일간임

·  신청 방법 : 공식 POC(http://www.younghandong.com) 에서 신청 가능

·  제공받은 데이터는 유효기간내 미사용시 잔여량은 이월되지 않고 소멸되며 선물하기도 불가함 

·  기타 상세내용은 공식 홈페이지(http://www.younghandong.com) 참조


<공통 예시> 상기 0 teen데이터스테이션, 0 teen데이터SOS, 0teen week 데이터 외 리필데이터, 선물받은데이터가 있을 경우, 0 teen 데이터 SOS > 0 teen week > 0 teen 데이터SOS  > 리필데이터 > 선물받은데이터 > 요금제별 기본제공데이터 순서대로 데이터가 사용됨

ㅇ 다이렉트 플랜

	종 별
	내 용

	다이렉트 플랜

프로모션

(온라인 가입 고객 
혜택 프로그램)
	· 프로모션 기간: ‘20년 5월 22일~’20년 11월 20일까지 

· SK텔레콤 공식 온라인 채널(T다이렉트샵/11번가 휴대폰샵/kakao기획전 페이지)에서 신규/기기변경하며 대상 요금제에 가입한 고객에 한해 혜택 제공 (단, 중고기변 제외) 

- 명시된 공식 온라인 채널에서 신규 또는 기기변경 하며 혜택 제공을 위한 서비스 가입 시 제공 (신규, 기기변경일 기준 14일 이내 가능)

· 신규 또는 기기변경한 채널 및 가입 요금제에 따라 다음의 혜택을 서비스 가입일(D) 기준 D+364일까지 제공

- T다이렉트샵 또는 11번가 휴대폰샵에서 신규, 기변하며 T플랜 및 다이렉트 플랜 가입 시 서비스 가입 기간 동안 청구된 월정액의 5%를 ‘SK pay point’로 제공 

- kakao 기획전 페이지(T다이렉트샵을 통합 접속포함) 에서 신규,기변하며 T플랜 및 다이렉트플랜 가입 시 요금제 구간별 1~5천 포인트를 서비스가입기간동안 일할 계산된 ‘카카오쇼핑포인트’로 지급 

요금제/채널

T플랜 세이브

T플랜 안심2.5G

T플랜 안심4G

T플랜 에센스

T플랜 스페셜

T플랜 맥스

T다이렉트샵
/11번가

청구월정액
5%
청구월정액
5%
청구월정액
5%
청구월정액
5%
청구월정액
5%
청구월정액
5%
kakao기획전
페이지

1,000P
1,000P
3,000P
3,000P
5,000P
5,000P
· 가입 중 해지, 명의변경 또는 기기변경 즉시 요금제는 유지되나 다이렉트 플랜 혜택 제공은 중단됨 

· 제공 혜택 상세 

- T다이렉트샵, 11번가 휴대폰샵 통한 가입: SK pay point 제공 

구분

내용
포인트 적립

- 신규,기변하며 다이렉트 플랜 서비스 가입 후 청구된 월정액의 5%를 가입한 날(D일) 기준 D+364일까지 일할 계산하여 제공
∙ 해당 서비스를 가입한 기간 동안 회선 정지된 기간은 제외하고 일할 계산된 청구 월정액을 기준으로 지급됨
∙ 단, 청구월정액에서 선택약정으로 받은 할인은 포인트 계산 시 포함됨 
- 포인트 지급을 위해 11번가 및 SK pay 가입 필요 
∙ 포인트 지급 1년 내 회원 가입 시 누락된 포인트 일괄 지급 
- 단, 만 13세 이하는 포인트 적립 혜택 제외
적립 시점

- 사용월(M월)의 요금을 M+1월말까지 실납부 완료 시 M+2월초 적립 
- 미납 또는 부분납 시 적립되지 않으며, 해당 고객이 사용월로부터 3개월 내에  한해 완납 시 완납 익월 초에 기존 미적립분도 모두 적립
- kakao 기획전 페이지를 통한(T다이렉트샵을 통합 접속포함) 가입: 카카오 쇼핑 포인트 제공 

구분

내용
포인트 적립

- 신규,기변하며 다이렉트 플랜 서비스 가입 후 요금제 구간 별 1~5천 포인트를 가입한 날(D일) 기준 D+364일까지 일할 계산하여 제공
∙ 회선 정지 기간 미지급

- 포인트 지급을 위해 kakao 회원 가입 필요 
∙ 포인트 지급 1년 내 회원 가입 시 누락된 포인트 일괄 지급

- 단, 만 13세 이하는 포인트 적립 혜택 제외
적립 시점

- 포인트는 사용월(M월)의 요금을 M+1월말까지 실납부 완료 시 M+2월초 적립 
∙ 미납 또는 부분납 시 적립되지 않으며, 해당 고객이 사용월로부터 3개월내 완납 시에는 완납 익월 초에 기존 미적립분도 모두 적립 
※ 다이렉트 플랜은 제휴혜택으로서, 적립된 포인트의 사용은 제휴사의 정책에 따르며 당사 및 제휴사의 사정에 따라 1개월 전 사전 고지 후 변경/종료될 수 있음 

· 다이렉트 플랜 출시 프로모션 시행

- ‘SK pay point 더블업’ 프로모션(종료)
∙  기간 : 2020년 5월22일부터 선착순 1만명 종료시까지

∙  대상 : 이벤트 기간 T다이렉트샵, 11번가 휴대폰샵을 통해 다이렉트 플랜 가입 고객 선착순 1만명 (매일 500명 선착순)

∙  혜택 : 대상 고객 2달간 포인트 2배 적립 

∙  참여방법 : 이벤트 기간 동안 T다이렉트샵, 11번가 휴대폰샵에서 다이렉트 플랜 가입 고객 자동 응모 (요금제 30일 유지 필수)

- ‘kakao 이모티콘‘ 프로모션

∙  기간 : 2020년 5월22일부터 선착순 1만명 종료시까지 

∙  대상 : 이벤트 기간 kakao 기획전 페이지를 통해 다이렉트 플랜 가입 고객 

∙  혜택 : 다이렉트 플랜 혜택 신청월부터 6개월 동안 카카오 이모티콘 제공 (익월 초 지급) 


ㅇ 안심통보서비스

	서비스명
	내용
	월이용료

(부가세포함)
	비고


	안심통보

서비스
	기기변경, 요금제변경, 부가서비스 가입시 사전에 지정된 보호자에게 해당내용을 문자로 안내하는 서비스
	무료
	○ 만 65세 이상 내국인 또는 정신장애가 있는 내국인에 한해 가입 가능

- 외국인/법인/일반사업자/PPS(선불)가입자는 가입불가

○ 보호자는 통신사 구분 없이 휴대폰번호만 등록 가능함(유선번호 등록 불가)
- 1회선당 1명의 보호자만 등록 가능

○ 기타 세부사항은 홈페이지(www.tworld.co.kr) 참조


7.로밍서비스
1)  국제통화료
· 국제통화료: 해당사업자의 이용약관 적용 (부가세 포함)
2)  국제자동로밍서비스
· 국제자동로밍서비스 : 요금, 서비스 제공 및 이용조건 등은 해당 외국 이동전화 사업자 약관 적용하되, 2018년 3월 23일부터는 다음표의 국가별 요금을 적용합니다
3)  요금표(부가세포함)
· LTE / WCDMA / GSM 로밍
	로밍국가
	현지 국내발신
	국제발신 (현지 전세계)
	수신
	SMS
	데이터로밍

	가나
	음성
	5.5원/초
	9.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	가봉
	음성
	6.4원/초
	96.2원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	가이아나
	음성
	11원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	과테말라
	음성
	20.1원/초
	54원/초
	20.1원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	과들루프
	음성
	15.5원/초
	91.6원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	괌/사이판
	음성
	1.98원/초
	1.98원/초
	1.98원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	1.98원/초
	1.98원/초
	1.98원/초
	
	

	그레나다
	음성
	11원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	그루지야
	음성
	6.4원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	그리스
	음성
	8.2원/초
	17.4원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	8.2원/초
	17.4원/초
	
	
	

	프랑스령 기아나
	음성
	15.5원/초
	91.6원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	나미비아
	음성
	9.1원/초
	51.3원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	나우루
	음성
	11.9원/초
	48원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	나이지리아
	음성
	11원/초
	45.8원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	남아프리카 공화국
	음성
	8.2원/초
	18.3원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	8.2원/초
	18.3원/초
	
	
	

	네델란드
	음성
	12.8원/초
	22원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	12.8원/초
	22원/초
	
	
	

	네팔
	음성
	11원/초
	19.2원/초
	11원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	노르웨이
	음성
	11원/초
	22원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	11원/초
	22원/초
	
	
	

	뉴질랜드
	음성
	15.5원/초
	66원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	15.5원/초
	66원/초
	
	
	

	뉴칼레도니아
	음성
	9.1원/초
	78.8원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	니제르
	음성
	19.6원/초
	111.4원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	니카라과
	음성
	16.5원/초
	110.9원/초
	18.3원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	대만
	음성
	5.5원/초
	13.7원/초
	5.5원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	5.5원/초
	13.7원/초
	5.5원/초
	
	

	덴마크
	음성
	10원/초
	48.5원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	10원/초
	48.5원/초
	
	
	

	도미니카
	음성
	11원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	도미니카 공화국


	음성
	14.6원/초
	60.5원/초
	13.7원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	독일
	음성
	14.6원/초
	36.6원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	14.6원/초
	36.6원/초
	
	
	

	동티모르
	음성
	15.5원/초
	32.4원/초
	
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	라오스
	음성
	5.5원/초
	11.9원/초
	5.5원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	라트비아
	음성
	5.5원/초
	44원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	5.5원/초
	44원/초
	
	
	

	러시아
	음성
	22원/초
	84.3원/초
	7.3원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	22원/초
	84.3원/초
	7.3원/초
	
	

	레바논
	음성
	12.8원/초
	26.5원/초
	
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	루마니아
	음성
	6.4원/초
	49.5원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	6.4원/초
	49.5원/초
	
	
	

	룩셈부르크
	음성
	10원/초
	22원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	10원/초
	22원/초
	
	
	

	리비아
	음성
	31.1원/초
	92.5원/초
	
	330원/건
	

	
	영상
	
	
	
	
	

	리투아니아
	음성
	9.1원/초
	89.8원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	9.1원/초
	89.8원/초
	
	
	

	리히텐슈타인
	음성
	14.6원/초
	34.8원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	15.5원/초
	34.8원/초
	
	
	

	마다가스카르
	음성
	11원/초
	60.5원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	마르티니크
	음성
	15.5원/초
	91.6원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	마카오
	음성
	7.3원/초
	22.9원/초
	7.3원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	7.3원/초
	22.9원/초
	7.3원/초
	
	

	마케도니아
	음성
	14.6원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	말라위
	음성
	4.5원/초
	24.7원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	말레이시아
	음성
	3.6원/초
	33원/초
	5.5원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	3.6원/초
	33원/초
	5.5원/초
	
	

	멕시코
	음성
	20.1원/초
	77원/초
	20.1원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	맨섬
	음성
	12.8원/초
	34.8원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	모나코
	음성
	18.3원/초
	40.3원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	18.3원/초
	40.3원/초
	
	
	

	모로코
	음성
	11.9원/초
	74.2원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	11.9원/초
	74.2원/초
	
	
	

	모리셔스
	음성
	6.4원/초
	53.1원/초
	3.6원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	6.4원/초
	53.1원/초
	3.6원/초
	
	

	모잠비크
	음성
	10원/초
	28.4원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	몬테네그로
	음성
	16.5원/초
	100.8원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	16.5원/초
	100.8원/초
	
	
	

	몰도바
	음성
	3.6원/초
	43원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	몰디브
	음성
	3.6원/초
	38.5원/초
	3.6원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	몰타
	음성
	12.8원/초
	77원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	12.8원/초
	77원/초
	
	
	

	몽골
	음성
	14.6원/초
	84.3원/초
	
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	14.6원/초
	84.3원/초
	
	
	

	몽세라트
	음성
	11원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	미국
	음성
	20.1원/초
	40.3원/초
	20.1원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	20.1원/초
	40.3원/초
	20.1원/초
	
	

	미얀마
	음성
	8.2원/초
	23.8원/초
	7.3원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	바누아투
	음성
	11.9원/초
	48원/초
	24원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	바레인
	음성
	10원/초
	19.2원/초
	
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	10원/초
	19.2원/초
	
	
	

	바베이도스
	음성
	11원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	바티칸
	음성
	16.5원/초
	55원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	16.5원/초
	55원/초
	
	
	

	방글라데시
	음성
	10원/초
	19.2원/초
	10원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	버뮤다
	음성
	11원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	버진제도 (미국령)
	음성
	20.1원/초
	40.3원/초
	20.1원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	20.1원/초
	40.3원/초
	20.1원/초
	
	

	베트남
	음성
	5.5원/초
	16.5원/초
	
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	5.5원/초
	16.5원/초
	
	
	

	벨기에
	음성
	11.9원/초
	46.7원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	11.9원/초
	46.7원/초
	
	
	

	벨로루시
	음성
	3.6원/초
	55원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	보네르
	음성
	11원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	보스니아
	음성
	5.5원/초
	33.9원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	헤르체고비나
	영상
	
	
	
	
	

	보츠와나
	음성
	6.3원/초
	50.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	부르키나파소
	음성
	15.5원/초
	58.6원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	불가리아
	음성
	9.1원/초
	43원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	9.1원/초
	43원/초
	
	
	

	브라질
	음성
	16.5원/초
	47.6원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	브루나이
	음성
	5.5원/초
	39.4원/초
	5.5원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	5.5원/초
	39.4원/초
	5.5원/초
	
	

	사모아
	음성
	17.9원/초
	70.9원/초
	24원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	사우디 아라비아
	음성
	4.5원/초
	22.9원/초
	
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	4.5원/초
	22.9원/초
	
	
	

	사이프러스
	음성
	1.8원/초
	18.3원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	1.8원/초
	18.3원/초
	
	
	

	산마리노
	음성
	16.5원/초
	55원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	16.5원/초
	55원/초
	
	
	

	생마르탱
	음성
	15.5원/초
	91.6원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	생바르텔레미
	음성
	15.5원/초
	91.6원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	서사하라
	음성
	11.9원/초
	74.2원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	크리스마스섬
	음성
	11.9원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	

	
	영상
	
	
	
	
	

	T로밍 크루즈
	음성
	47.6원/초
	72.4원/초
	47.6원/초
	330원/건
	11원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	성빈센트
	음성
	11원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	세네갈
	음성
	18.3원/초
	49.5원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	세르비아
	음성
	18.3원/초
	127.4원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	18.3원/초
	127.4원/초
	
	
	

	세이셸
	음성
	15.5원/초
	38.5원/초
	11.9원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	세인트 루시아
	음성
	11원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	세인트 키즈
	음성
	11원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	앤 네비스
	영상
	
	
	
	
	

	수단
	음성
	10원/초
	23.8원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	수리남
	음성
	17.4원/초
	46.7원/초
	1.8원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	스리랑카
	음성
	8.2원/초
	62.3원/초
	8.2원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	8.2원/초
	62.3원/초
	8.2원/초
	
	

	스발바르 제도
	음성
	11원/초
	22원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	11원/초
	22원/초
	
	
	

	스웨덴
	음성
	10원/초
	33.9원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	10원/초
	33.9원/초
	
	
	

	스위스
	음성
	11.9원/초
	44.9원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	11.9원/초
	44.9원/초
	
	
	

	스페인
	음성
	11.9원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	11.9원/초
	42.1원/초
	
	
	

	슬로바키아
	음성
	11원/초
	52.2원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	11원/초
	52.2원/초
	
	
	

	슬로베니아
	음성
	11.9원/초
	61.4원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	11.9원/초
	61.4원/초
	
	
	

	시리아
	음성
	9.1원/초
	20.1원/초
	
	165원/건
	

	
	영상
	
	
	
	
	

	시에라리온
	음성
	12.8원/초
	67.2원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	싱가포르
	음성
	4.5원/초
	20.1원/초
	4.5원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	4.5원/초
	20.1원/초
	4.5원/초
	
	

	아랍에미리트
	음성
	10원/초
	24.7원/초
	
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	10원/초
	24.7원/초
	
	
	

	아루바
	음성
	11원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	아르메니아
	음성
	15.5원/초
	81.5원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	아르헨티나
	음성
	14.6원/초
	64.1원/초
	14.6원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	아이슬란드
	음성
	10원/초
	32원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	아이티
	음성
	11원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	아일랜드
	음성
	7.3원/초
	57.7원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	7.3원/초
	57.7원/초
	
	
	

	아제르바이잔
	음성
	7.3원/초
	64.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	7.3원/초
	64.1원/초
	
	
	

	아프가니스탄
	음성
	9.1원/초
	44원/초
	9.1원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	안길라
	음성
	11원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	안도라
	음성
	11.9원/초
	60.5원/초
	
	330원/건
	

	
	영상
	11.9원/초
	60.5원/초
	
	
	

	안티구아
	음성
	11원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	알란드제도
	음성
	7.3원/초
	29.3원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	7.3원/초
	29.3원/초
	4.5원/초
	
	

	알바니아
	음성
	10원/초
	62.3원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	알제리
	음성
	8.2원/초
	64.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	에스토니아
	음성
	6.4원/초
	46.7원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	6.4원/초
	46.7원/초
	
	
	

	에콰도르
	음성
	20.3원/초
	67.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	에티오피아
	음성
	6.4원/초
	68.7원/초
	6.4원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	엘살바도르
	음성
	16.5원/초
	53.1원/초
	16.5원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	영국
	음성
	10원/초
	48.5원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	10원/초
	48.5원/초
	
	
	

	예멘
	음성
	5.5원/초
	29.3원/초
	
	165원/건
	

	
	영상
	
	
	
	
	

	오만
	음성
	3.6원/초
	17.4원/초
	
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	오스트리아
	음성
	14.6원/초
	33원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	14.6원/초
	33원/초
	
	
	

	온두라스
	음성
	15.5원/초
	40.3원/초
	20.1원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	우간다
	음성
	5.5원/초
	44원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	우루과이
	음성
	17.4원/초
	27.5원/초
	14.6원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	우즈베키스탄
	음성
	10원/초
	110원/초
	7.3원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	우크라이나
	음성
	8.2원/초
	64.1원/초
	8.2원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	이라크
	음성
	10원/초
	42.1원/초
	4.5원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	이란
	음성
	7.3원/초
	45.8원/초
	6.4원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	이스라엘
	음성
	15.5원/초
	58.6원/초
	
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	15.5원/초
	58.6원/초
	
	
	

	이집트
	음성
	12.8원/초
	59.5원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	12.8원/초
	59.5원/초
	
	
	

	이탈리아
	음성
	16.5원/초
	55원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	16.5원/초
	55원/초
	
	
	

	인도
	음성
	27.5원/초
	52.2원/초
	40.3원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	27.5원/초
	52.2원/초
	40.3원/초
	
	

	인도네시아
	음성
	8.2원/초
	55원/초
	5.5원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	8.2원/초
	55원/초
	5.5원/초
	
	

	요르단
	음성
	11.9원/초
	33원/초
	
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	일본
	음성
	9.1원/초
	22원/초
	
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	9.1원/초
	22원/초
	
	
	

	자메이카
	음성
	11원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	잠비아
	음성
	22.9원/초
	76원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	지브롤터
	음성
	11.9원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	11.9원/초
	42.1원/초
	
	
	

	짐바브웨
	음성
	20.9원/초
	92.2원/초
	24.6원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	칠레
	음성
	14.6원/초
	64.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	중국
	음성
	12.8원/초
	36.6원/초
	12.8원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	12.8원/초
	36.6원/초
	12.8원/초
	
	

	체코
	음성
	12.8원/초
	67.8원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	12.8원/초
	67.8원/초
	
	
	

	카메룬
	음성
	15.5원/초
	73.3원/초
	
	330원/건
	

	
	영상
	
	
	
	
	

	카자흐스탄
	음성
	4.5원/초
	46.7원/초
	
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	카타르
	음성
	11원/초
	46.7원/초
	
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	11원/초
	46.7원/초
	
	
	

	캄보디아
	음성
	15.5원/초
	45.8원/초
	14.6원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	15.5원/초
	45.8원/초
	14.6원/초
	
	

	캐나다
	음성
	23.8원/초
	38.5원/초
	21원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	23.8원/초
	38.5원/초
	21원/초
	
	

	케냐
	음성
	9.1원/초
	91.6원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	케이맨제도
	음성
	11원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	코소보
	음성
	10원/초
	99원/초
	
	330원/건
	

	
	영상
	
	
	
	
	

	코스타리카
	음성
	14.6원/초
	28.4원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	코트디부아르
	음성
	12.8원/초
	71.5원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	콜롬비아
	음성
	13.7원/초
	45.8원/초
	13.7원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	콩고
	음성
	21원/초
	52.2원/초
	
	330원/건
	

	
	영상
	
	
	
	
	

	콩고
	음성
	7.3원/초
	22.9원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	민주공화국
	영상
	
	
	
	
	

	쿠라카오
	음성
	11원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	

	
	영상
	
	
	
	
	

	쿠바
	음성
	17.2원/초
	73.8원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	쿠웨이트
	음성
	5.5원/초
	55원/초
	5.5원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	5.5원/초
	55원/초
	5.5원/초
	
	

	크로아티아
	음성
	18.3원/초
	65원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	18.3원/초
	65원/초
	
	
	

	키르기스스탄
	음성
	11원/초
	66.9원/초
	11원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	타지키스탄
	음성
	8.2원/초
	51.3원/초
	5.5원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	탄자니아
	음성
	9.1원/초
	53.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	태국
	음성
	13.7원/초
	29.3원/초
	13.7원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	13.7원/초
	29.3원/초
	13.7원/초
	
	

	터키
	음성
	11원/초
	40.3원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	턱스 앤
	음성
	11원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	케이코스
	영상
	
	
	
	
	

	토고
	음성
	15.5원/초
	88.9원/초
	
	330원/건
	

	
	영상
	
	
	
	
	

	통가
	음성
	11.9원/초
	48원/초
	24원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	투르크메니스탄
	음성
	15.5원/초
	125.5원/초
	13.7원/초
	165원/건
	

	
	영상
	
	
	
	
	

	튀니지
	음성
	12.8원/초
	27.5원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	트리니다드
	음성
	11원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	토바고
	영상
	
	
	
	
	

	파나마
	음성
	15.5원/초
	64.1원/초
	15.5원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	파라과이
	음성
	15.5원/초
	41.2원/초
	11.9원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	파푸아뉴기니
	음성
	21원/초
	69.6원/초
	10원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	파키스탄
	음성
	10원/초
	21원/초
	7.3원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	팔라우
	음성
	82.5원/초
	144.8원/초
	82.5원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	팔레스타인
	음성
	14.6원/초
	66원/초
	14.6원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	페루
	음성
	11.9원/초
	54원/초
	11.9원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	페로제도
	음성
	9.1원/초
	64.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	포르투갈
	음성
	16.5원/초
	55.9원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	16.5원/초
	55.9원/초
	
	
	

	폴란드
	음성
	6.4원/초
	51.3원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	6.4원/초
	51.3원/초
	
	
	

	폴리네시아
	음성
	22.9원/초
	87원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	푸에르토리코
	음성
	20.1원/초
	40.3원/초
	20.1원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	20.1원/초
	40.3원/초
	20.1원/초
	
	

	프랑스
	음성
	14.6원/초
	40.3원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	14.6원/초
	40.3원/초
	
	
	

	피지
	음성
	17.4원/초
	31.1원/초
	11원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	핀란드
	음성
	7.3원/초
	29.3원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	7.3원/초
	29.3원/초
	4.5원/초
	
	

	필리핀
	음성
	5.5원/초
	34.8원/초
	5.5원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	5.5원/초
	34.8원/초
	5.5원/초
	
	

	항공로밍1
	음성
	69.6원/초
	69.6원/초
	26.5원/초
	330원/건
	2.2원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	항공로밍2
	음성
	40.3원/초
	40.3원/초
	26.5원/초
	330원/건
	2.2원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	헝가리
	음성
	7.3원/초
	51.3원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	7.3원/초
	51.3원/초
	
	
	

	호주
	음성
	11.9원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	11.9원/초
	42.1원/초
	
	
	

	홍콩
	음성
	6.4원/초
	31.1원/초
	6.4원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	6.4원/초
	31.1원/초
	6.4원/초
	
	

	기니
	음성
	55원/초
	55원/초
	
	330원/건
	

	
	영상
	
	
	
	
	

	큐라소
	음성
	11원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	르완다
	음성
	5.5원/초
	36.6원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	말리
	음성
	18.3원/초
	82.5원/초
	
	330원/건
	

	
	영상
	
	
	
	
	

	볼리비아
	음성
	16.5원/초
	53.1원/초
	
	330원/건
	

	
	영상
	
	
	
	
	

	부탄
	음성
	33원/초
	55원/초
	33원/초
	165원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	영령 버진군도
	음성
	11원/초
	42.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	저지섬
	음성
	10원/초
	48.5원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	중앙아프리카공화국
	음성
	12.8원/초
	22원/초
	
	330원/건
	

	
	영상
	
	
	
	
	

	차드
	음성
	18.3원/초
	47.6원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	감비아
	음성
	22원/초
	47.6원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	베네수엘라
	음성
	16.5원/초
	64.1원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	케이프버드
	음성
	8.4원/초
	106.7원/초
	4.1원/초
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	레위니옹섬
	음성
	14.5원/초
	64.5원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	마요트섬
	음성
	14.5원/초
	64.5원/초
	
	330원/건
	0.275원/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	그린랜드
	음성
	10.8원/초
	59.0원/초
	
	330원/건
	0.275/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	

	베냉
	음성
	9.6원/초
	57.3원/초
	
	330원/건
	0.275/패킷

	
	영상
	
	
	
	
	


*항공로밍1(AeroMobile AS), 항공로밍2(SITA OnAir)

*데시라데 섬은 과들루프와  동일요금 적용, 스페인령 세우타섬 및 스페인령 카나리제도는 스페인과 동일한 요금 적용
· 상기 요금에는 해외 이동전화 사업자의 청구요금과 당사의 로밍 수수료, 부가세가 포함되어 있습니다.
· 현지내 발신: 로밍 이용국가내 통화로 현지 로밍계약사업자의 청구 요금
· 국제발신: 로밍 이용국가내에서 전 세계로의 통화로 현지 로밍계약사업자의 청구 요금
· 수신: 로밍 이용국가에서 수신한 통화로 현지 로밍계약사업자의 청구 요금
· 환율변동, 계약변경/추가 등의 사유로 인한 이용요금 변경 사유 발생시, 시행 30일전 홈페이지에 게시합니다
· 환율변동으로 인한 요금변동 사유: 기준환율 대비 5% 이상 변동시
· 계약변경/추가으로 인한 요금변동 사유: 기 계약요율 대비 10% 이상 변동시 단, 서비스 이용 가능 국가의 확대, 이용가능 서비스의 신설 및 이용 요금 인하시, 시행 7일전 홈페이지에 게시함
· 로밍 서비스 이용중 수신시, 상기 표시 요금 이외에 국내 국제전화사업자의 착신요금이 합산 청구되며, 해당 요금은 해당 사업자의 이용약관을 적용합니다
· 수신시 이용되는 국제착신전화 사업자는 서비스 이용전, 사전 선택할 수 있습니다. 단,사업자를 선택하지 않으면 SK텔링크로 자동설정 되며,사업자에 따라 통화품질에 차이가 있을 수 있습니다.
· 선택가능 착신 국제전화 사업자: KT, Dacom, 온세통신, SK Telink, SK브로드밴드 등 5개 사업자
· 사전 선택 방법: 서비스 이용전 SK Telecom T-로밍 고객센터(1599-2011) 전화 상담 또는 국제공항, 국제항만등에 설치된 SK Telecom T-로밍 카운터 방문하여 선택이 가능합니다.
· HD Voice 로밍 음성서비스 이용 중 현지 국내 발신 및 전 세계 발신 시 상기 표시 요금 이외에  국내 국제전화요금이 합산 청구될 수 있으며, 해당 요금은 해당 사업자의 이용약관을 적용합니다.
· 서비스 이용중 현지의 통신망 사정이나, 천재지변 등으로 원활한 서비스가 제공되지 않을시 T로밍고객센터로 우선 문의해 주시기 바랍니다.
· 가입자가 해외에서 국제자동로밍 서비스를 사용하고 있는 동안은 발신번호표시  서비스(CNIP) 및 발신번호저장서비스(콜키퍼)를 기본으로 제공
· 글로벌스타로 발신하는 경우의 통화 요금 (부가세 포함)
· 국내 글로벌스타 가입자에게 발신하는 경우: 33원/1초
· 해외 글로벌스타 가입자에게 발신하는 경우: 국제전화 사업자 이용약관 적용
	구분
	제공내용 및 요율
	비  고

	T로밍 
음성 초당 과금
	로밍 음성 초당 요율 적용
	[초당 과금]
ㅇ적용 범위: 로밍 음성∙영상∙VoLTE (HD Voice) (이하 ‘음성’으로 통칭)
ㅇ대상: 로밍 음성 요금제 및 종량 이용하는 모든 고객
ㅇ로밍 음성 수/발신에 대한 초당 요율 적용
- 수신의 경우 로밍요금 및 국제착신요금 모두 초당 과금으로 적용

	T로밍 
음성 종량
	1  매일 3분 무료 통화
2  매일 30분(무료통화 3분 포함)까지 최대 1만원(VAT포함) 까지만 과금
3 30분 이후 종량요율 적용
	ㅇ적용 범위: 로밍 음성∙영상∙VoLTE (HD Voice) (이하 ‘음성’으로 통칭)
ㅇ요금제 내 별도 음성 요율이 반영되어 있는 경우 적용 제외
[매일 3분 무료 통화]
ㅇ대상: 로밍 음성 수/발신 종량 이용 고객 
ㅇ적용 기준 시각: 한국 시각 기준으로 일 단위 적용 
- 수신의 경우 로밍요금 및 국제착신요금까지 모두 포함하여 3분 무료 통화 적용

[매일 30분까지 최대 1만원 (부가세포함) 상한]
ㅇ대상: 로밍 음성 수/발신 종량 이용 고객 
ㅇ적용 기준 시각: 한국 시각 기준으로 일 단위 적용 
ㅇ매일 30분에는 무료통화 3분 적용 및 포함됨
ㅇ3분 무료 이후 ~ 30분 최대 1만원 구간
· 종량 요율 적용
· 수신의 경우 로밍요금 및 국제착신요금이 합산되어 계산
· 30분까지 1만원에 도달하지 않는 경우: 해당 금액만큼만 부과 

· 30분 전에 1만원에 도달한 경우: 30분까지 최대 1만원만 부과
ㅇ30분 이후 구간
- 30분 이후 다시 종량 요율 적용

	T로밍 
데이터 종량
	 매일 5천원 상한 및 
상한 도달 시 속도제어로 이용 가능(최대 200kbps)
	ㅇ대상: 로밍 데이터 종량 이용 고객
ㅇ적용 시간: 데이터 이용 시점부터 24시간 동안 일 최대 5천원(부가세포함) 상한 적용
ㅇ종량 요율: 0.275원/패킷 (부가세포함)
ㅇ일 5천원(부가세포함) 상한 도달 시 속도제어(최대 200kbps 이내에서 이용 가능)
· 원활한 속도로 데이터 이용 원할 시 로밍요금제 가입 가능
· 데이터 추가 이용을 원치 않을 시 데이터로밍차단 가입 가능
ㅇT전화로 데이터를 이용하여 로밍지역에서 음성을 수신하거나 한국으로 발신하는 경우 데이터 종량요금 적용
· 단, 데이터 일상한요금 5천원 도달 이후 속도제어 하에서는 서비스 미제공되며, 일반 음성종량로밍으로 전환하여 이용 가능
· 위 해당 고객이 WiFi망을 이용하여 통화를 하는 경우에도 별도 이용요금 미부과
· 이용 조건
· 별도의 신청없이 이용 가능
· HD Voice 서비스 가능 단말기를 사용하고, 출국 전 국내에서 T전화 앱 설치/가입하고 iOSv6.0.0 /안드로이드 OS 7.0.0 버전 이상으로 Updated한 경우 이용 가능
· 비제휴 이통사망을 통한 로밍 이용은 자동 차단됨
· 현지 통신망의 데이터 네트웍 환경이 불안정한 경우 이용이 제한되며, 일반 음성로밍으로 전환하여 이용 가능
· 소액결제이용료, 060 등 정보이용료, 유료부가서비스 이용료 등은 서비스 혜택에서 제외되며 별도 청구서비스 이용 관련 세부사항은 Tworld내 로밍 페이지 참조


	서비스명
	이용요금
(부가세포함)
	제공량 및 요율
(부가세 포함)
	비 고

	baro
	-
	
	ㅇ 대상: 데이터 로밍 요금제 가입/이용 고객
ㅇ 서비스 내용: T전화로 데이터를 이용하여 로밍지역에서 음성을 수신하거나 한국으로 발신하는 경우 해당 요금을 무료로 제공
- 위 이용자가 데이터망을 이용하지 않고 로밍지역 내로 발신하는 경우에도 이용요금 미부과
- 위 이용자가 WiFi망을 이용하여 통화를 하는 경우에도 별도 이용요금 없음
ㅇ baro 이용 가능한 데이터로밍 요금제 : 원패스 계열 요금제, 한중일패스, 아시아패스, 미주패스, 유럽패스 등 데이터로밍 요금제
ㅇ baro 이용 불가한 요금제
- 음성전용 요금제: 내집처럼T로밍중국, T로밍 HD Voice 등
- 선불 요금제 및 한도요금제(청소년 요금제 등) 
(단, 청소년 요금제 가입자는 ‘로밍일시허용’ 부가서비스 및 데이터 로밍 요금제 가입 후 이용가능)
- T로밍 M2M 계열 요금제
- 음성기능이 없는 단말 전용 요금제: T파이 계열 요금제 등
ㅇ 이용 조건 
-별도의 신청 없이 이용 가능
- HD Voice 서비스 가능 단말기를 사용하고, 출국 전 국내에서 T전화 앱 설치/가입하고 iOSv6.0.0 /안드로이드 OS 7.0.0 버전 이상으로 
Updated한 경우 이용 가능
- 비제휴 이통사망을 통한 baro 이용은 자동 차단됨
- 현지 통신망의 데이터 네트웍 환경이 불안정한 경우 이용이 제한되며, 일반 음성로밍으로 전환하여 이용 가능
(Fair Use Policy 적용)
    불법적, 상업적 발신 행위를 억제하고 이에 따른 피해 확산 방지를 위해 일 600분 이상 사용 시 서비스 제한 및 당월 재이용 제한 가능
- 소액결제이용료, 060 등 정보이용료, 유료부가서비스 이용료 등은 서비스 혜택에서 제외되며 별도 청구
- baro 이용관련 세부사항은 Tworld내 로밍 페이지 참조


4)  국제SMS 로밍 서비스
· 국제SMS로밍서비스: 해외에서 로밍을 이용하여 발송한 SMS건당 부과
	구  분
	요금(부가세포함)
	비  고

	아시아, 북미
	165원/건
	이용 가능국가/지역 및 요금, 서비스 제공 및 이용조건 등은 홈페이지(www.sktroaming.com) 참조
기준환율(직전 6개월 평균환율, USD 기준) 대비 10%이상 변동시 요금 재산정

	아시아, 북미 제외지역
	330원/건
	


5)  국제임대로밍서비스
· 국제임대로밍서비스: 요금, 서비스 제공 및 이용조건 등은 해당 외국 이동전화사업자 약관을 적용하며, 해당 서비스의 국제착신전환 통화료(가입자의 현지 착신 통화료)는 해당사업자의 이용약관을 적용함 
6)  글로벌 인터넷 로밍서비스
· 글로벌 인터넷 로밍서비스: 이용국가 및 제공사업자, 이용서비스 종류에 따른 차등적 요금 적용
· 이용 가능국가/지역 및 요금, 서비스 제공 및 이용조건 등은 홈페이지(www.sktroaming.com) 참조 
· 고객이 최초 접속 후 24시간동안 이용하는 요금 기준(24시간 미만 사용시 24시간으로 간주) 
· 서비스 제공사업자를 변경하여 이용한 경우 변경된 사업자 이용시점에서 과금 재개시(예: 24시간 동안 2개사업자 이용시 2일 사용으로 간주) 
· tworld ID/password를 통해 접속 및 이용 
· 해외 서비스제공사업자의 상황에 따라 망접속 품질이 저하될 수 있음
7)  기타 부가서비스
· T로밍쿠폰 서비스 
· 서비스 내용: 음성수발신, SMS, 영상통화, 데이터로밍통화, 로밍용금제 이용요금 등 모든 로밍서비스 이용이 가능한 쿠폰을 구매하여 직접 사용하거나 다른 이용자에게 선물하여 사용할 수 있도록 하는 서비스
· SK Telecom의 고객만 등록이 가능하며 구매는 타사 고객도 가능
· 단기 이동전화, 이동무선 공중전화, 선불형 요금제(PPS, HDN) 가입자 사용 불가
· 팅 요금제 고객 포함 로밍서비스 이용 불가 고객 사용 불가
· 쿠폰 사용 등록 이후 제 3자 양도 불가
· 쿠폰 등록은 구매 후 2년간 가능
· 쿠폰 유효기간은 등록 후 6개월까지(연장 요청시 1회에 한하여 3개월 연장 가능)이며, 미사용 쿠폰은 환불 가능(단, 구매일로부터 5년 이내 환불을 요청한 경우에 한하며 10%의 수수료를 제외)
※ 환불금액 = 미사용액 – 구입가 x 10%
자세한 사용방법 및 이용조건은 T로밍 페이지(www.sktroaming.com) 및 실물 쿠폰 이용안내 참조
· 권종별 요금
	구분(권종)
	이용요금 (부가세포함)
	제공금액
	이용가능 기간

	T로밍 1000
	1,000
	1,100
	6개월

	T로밍 5000
	5,000
	5,500
	6개월

	T로밍 10000
	10,000
	11,000
	6개월

	T로밍 30000
	30,000
	33,000
	6개월

	T로밍 50000
	50,000
	55,000
	6개월

	T로밍 100000
	100,000
	110,000
	6개월


· T로밍 데이터 쿠폰
· 서비스 내용: T로밍 데이터 쿠폰 등록 후, T로밍 데이터 요금제를 가입하고 로밍 데이터를 사용하면 해당 쿠폰 금액만큼 이용요금이 공제됨
	구분(권종)
	이용요금(부가세포함)
	제공금액
	해당 요금제
	비  고

	baro OnePass300 쿠폰
	9,000원
	9,900원
	baro OnePass300요금제
	· 유의사항
· SK Telecom의 고객만 등록이 가능하며 구매는 타사 고객도 가능
· 단기 이동전화, 이동무선 공중전화, 선불형요금제(PPS, HDN)가입자 사용불가
· 쿠폰 사용 등록 이후 제 3자 양도 및 환불 불가
· 쿠폰 등록은 구매 후 2년간 가능
· 쿠폰 유효기간은 등록 후 6개월까지(연장 요청시 1회에 한하여 3개월 연장 가능)이며, 미사용 쿠폰은 환불 가능(단, 구매일로부터 5년 이내 환불을 요청한 경우에 한하며 10%의 수수료를 제외)
※ 환불금액 = 미사용 쿠폰 구입가 X 90%
· 자세한 사용방법 및 이용조건은 T로밍 페이지(www.sktroaming.com) 및 실물 쿠폰 이용안내 참조
· T로밍데이터 쿠폰은-쿠폰 등록 후 반드시 쿠폰 금액에 상당하는T로밍 데이터 요금제를 가입해야 쿠폰 금액이 공제됨. 데이터로밍 기본요금제 기본요금 공제에만 해당하며, 음성통화료, 정보 이용료, MMS 발신요금 등은 제외됨
 

	baro OnePass500 쿠폰
	15,000원
	16,500원
	baro OnePass500요금제
	

	baro OnePassVIP 쿠폰
	19,000원
	19,000원
	baro OnePassVIP 요금제
	

	baro OnePass Data VIP쿠폰
	17,600원
	17,600원
	baro OnePass Data VIP요금제
	

	baro 3GB 쿠폰
	29,000원
	29,000원
	baro 3GB 요금제
baro YT 4GB 요금제
	

	baro 4GB 쿠폰
	39,000원
	39,000원
	baro 4GB 요금제
baro YT 5GB 요금제
	

	baro 7GB 쿠폰
	59,000원
	59,000원 
	baro 7GB 요금제
baro YT 8GB 요금제
	

	T로밍 팅/실버 무한톡 쿠폰
	5,000원
	5,500원
	T로밍 팅/실버 무한톡 요금제
	

	T로밍 한중일패스쿠폰
	25,000원
	25,000원
	T로밍 한중일패스 요금제
T로밍 한중일패스 YT 요금제
	

	T로밍 아시아패스쿠폰
	25,000원
	25,000원
	T로밍 아시아패스 요금제
T로밍 아시아패스 YT 요금제
	

	T로밍 미주패스3GB 쿠폰
	33,000원
	33,000원
	T로밍 미주패스 3GB 요금제
T로밍 미주패스YT 4GB 요금제
	

	T로밍 미주패스6GB 쿠폰
	53,000원
	53,000원
	T로밍 미주패스 6GB 요금제
T로밍 미주패스YT 7GB 요금제
	


	요금제명
	이용요금 (부가세포함)
	제공량 및 요율
	비  고

	인바운드   스마트폰 Wifi Only 제공서비스
	2,200원/일
	
	· 서비스 제공대상: 인바운드 고객 중 스마트폰 단기 임대 고객
· 세부 서비스 내용 및 유의사항
· T wifi zone에서 wifi 무제한 이용 가능
· 음성통화/SMS/MMS/정보료 요금은 렌탈요율에 따라 별도 부과
· 렌탈 임대료 별도 부과


ㅇ T로밍 (LTE/WCDMA/GSM)
	요금제명
	이용요금 (부가세포함)
	제공량 및 요율
	비  고

	T로밍
LTE데이터
	
	· 데이터: 0.275원/패킷
	· WCDMA/GSM 전용 데이터 로밍 요금제 이용 고객이 LTE 데이터 로밍 제공 국가에서 LTE 종량 이용 시 데이터 로밍 할인 적용
· LTE데이터로밍 이용을 원치 않을 경우 ‘LTE데이터로밍 차단’ 가입 가능
· 데이터 로밍 이용을 원치 않을 경우, ‘데이터로밍 무조건 차단 서비스’ 가입 가능

	
	구분
제공국가
아시아

일본, 홍콩, 싱가폴, 홍콩, 필리핀, 말레이시아, 인도네시아, 스리랑카, 대만, 태국, 괌, 사이판, 중국, 캄보디아, 타지키스탄, 피지, 마카오, 아제르바이잔, 인도, 몽골, 카자흐스탄, 키르기즈스탄, 우즈베키스탄, 브루나이, 베트남, 부탄, 미얀마, 파키스탄, 파푸아뉴기니, 네팔, 라오스,방글라데시
미주
미국, 캐나다, 브라질, 페루, 멕시코, 코스타리카, 미국령 버진아일랜드, 푸에르토리코, 콜롬비아, 칠레, 과테말라, 니카라과, 아르헨티나, 에콰도르, 온두라스, 우루과이, 파나마, 엘살바도르, 파라과이
유럽

스위스, 러시아, 프랑스, 영국, 노르웨이, 스페인, 네덜란드, 벨기에, 이탈리아, 오스트리아, 룩셈부르크, 루마니아, 독일, 터키, 아일랜드, 체코, 스웨덴, 덴마크, 핀란드, 그리스, 포르투갈, 크로아티아, 슬로베니아, 폴란드, 헝가리, 몰도바, 리투아니아, 에스토니아, 저지, 건지, 리히텐슈타인, 아이슬란드, 슬로바키아, 지브롤터,  알란드 제도, 스발바르 제도, 세르비아, 바티칸, 몬테네그로, 불가리아, 라트비아, 마케도니아, 모나코, 아르메니아, 알바니아, 몰타 ,페로제도, 우크라이나, 사이프러스,산마리노, 보스니아 헤르체코비나, 벨라루스, 맨섬 , 몰도바,그린란드
오세아니아
호주, 뉴질랜드
중동
사우디아라비아, 쿠웨이트, 아랍에미리트, 이스라엘, 카타르, 오만, 요르단, 이란, 바레인, 아프가니스탄
아프리카

남아프리카공화국, 모리셔스, 모로코, 이집트, 세이셀, 케냐, 튀니지, 마다가스카르, 알제리, 나이지리아, 모잠비크, 탄자니아, 코트디부와르, 우간다, 차드, 세네갈, 서사하라, 보츠와나, 베냉, 에티오피아,감비아
※ LTE데이터로밍 제공 이동통신사망은 홈페이지 www.tworld.co.kr 참조

	baro OnePass 300요금제
	9,900원/일

	· 데이터: 데이터 일 300MB + 속도제어(최대 200kbps)

	· 서비스 제공대상 (LTE/WCDMA/GSM 데이터로밍)
· LTE로 우선 연결 시도되며, 제공국가 및 현지 사업자 네트워크 사정에 따라 접속망 및 데이터 속도 차이가 발생할 수 있음
· 서비스 제공국가 (baro OnePass300/500 요금제 공통)
· 서비스 제공 국가(이통사망은 홈페이지 www.tworld.co.kr 참조)

제공국가

일본, 중국, 싱가포르, 홍콩, 태국, 인도네시아, 말레이시아, 마카오, 필리핀, 인도, 대만, 베트남, 카자흐스탄, 캄보디아, 괌, 사이판, 방글라데시, 우즈베키스탄, 스리랑카, 몽골, 파키스탄, 키르기즈스탄, 라오스, 아제르바이젠, 피지, 바누아투, 통가, 동티모르, 파푸아뉴기니, 사모아, 나우루, 브루나이, 미얀마, 타지키스탄, 네팔, 부탄, 미국, 캐나다, 브라질, 과테말라, 그레나다, 니카라과, 도미니카 연방, 멕시코, 몬트세랫, 바베이도스, 미국령 버진 아일랜드, 영국령 버진 아일랜드, 세인트 루시아, 세인트 키츠 앤 네비스, 세인트 빈센트 그레나딘, 아르헨티나, 아이티, 안길라, 안티구아바부다, 엘살바도르, 온두라스, 우루과이, 자메이카, 칠레, 케이맨제도, 콜롬비아, 터크스케이커스제도, 파나마, 파라과이, 페루, 푸에르토리코, 코스타리카, 에콰도르, 아루바, 버뮤다, 큐라소, 가이아나, 트리니다드 토바고, 과들루프, 생바르텔레미, 세인트마틴, 프랑스령 기아나, 마르티니크, 보네르, 수리남, 도미니카 공화국, 호주, 뉴질랜드, 프랑스령 폴리네시아, 영국, 독일, 이탈리아, 스페인, 터키, 네덜란드, 포르투갈, 헝가리, 체코, 아일랜드, 프랑스, 스위스, 노르웨이, 스웨덴, 덴마크, 벨기에, 폴란드, 슬로베니아, 리히텐슈타인, 핀란드, 오스트리아, 아이슬란드, 불가리아, 크로아티아, 슬로바키아, 에스토니아, 러시아, 룩셈부르크, 모나코, 리투아니아, 라트비아, 아르메니아, 우크라이나, 세르비아, 지브롤터, 맨섬, 몬테네그로, 몰타, 루마니아, 저지섬, 스발바르 제도, 올란드제도, 그리스, 조지아, 마케도니아, 벨라루스, 보스니아헤르체고비나, 페로제도, 건지섬, 바티칸, 알바니아, 키프로스, 산마리노, 사우디아라비아, 아랍에미리트, 이란, 이스라엘, 쿠웨이트, 바레인, 카타르, 아프가니스탄, 요르단, 오만, 이라크, 팔레스타인, 가나, 가봉, 나이지리아, 남아프리카 공화국,  니제르, 르완다, 마다가스카르, 모로코, 서사하라, 모리셔스, 모잠비크, 세이셀, 알제리, 우간다, 이집트, 잠비아, 케냐, 코트디부아르, 콩고공화국, 콩고민주공화국, 튀니지, 탄자니아, 차드, 짐바브웨, 레위니옹, 마요트, 보츠와나, 세네갈, 에티오피아, 부르키나파소, 그린란드, 베냉, 몰도바,수단
(기본형) 
ㅇ서비스 개시일 설정이 필요 없으며, 데이터로밍 1회 이상 이용 시 기본제공 데이터 이용이 자동으로 적용
ㅇ별도 해지신청이 없을 경우 해당국가 출국 시마다 동일 혜택 적용
ㅇ기본혜택이 적용되는 ‘1일’은 현지수도시각 ‘0시~24’시를 기준으로 함
(기간형) 
ㅇ고객이 한국시간 기준으로 이용 기간 설정하여 이용, 기간 내 데이터 이용 없을 시 비과금 
(공통)
· 데이터로밍 일 1회 이상 사용 시 1일 기본요금(9,900원) 부과 
· 1일 2개국 이상 사용시에도 1일 기본요금으로 부과
· baro OnePass300 제공국가 내 타사망 이용 및 제공대상 외 국가에서 로밍 사용시 종량 요율이 적용
· CDMA 고객은 WCDMA/LTE단말기 임대 시 가입 가능
· 기본 혜택에 데이티로밍 통화료만 적용(음성/영상/SMS/MMS/데이터 정보이용료 미포함)
· baro OnePass300 제공국가 내에서 할인이 적용되는 기타 데이터로밍 요금제와 중복가입 불가
· 서비스 해지 시, ‘데이터로밍 무조건 차단’서비스가 자동 가입됨
· 청소년요금, 어린이요금 가입 고객 및 선불고객 가입 불가
· 기본제공 데이터 소진 후에는 데이터 통신속도를 200Kbps이하로 제한함


	baro OnePass
500요금제
	16,500원/일

	· 데이터: 데이터 일 500MB + 속도제어(최대 200kbps)
	· 서비스 제공대상 (LTE/WCDMA/GSM 데이터로밍)
· LTE로 우선 연결 시도되며, 제공국가 및 현지 사업자 네트워크 사정에 따라 접속망 및 데이터 속도차이가 발생할 수 있음
· 서비스 제공국가 (baro OnePass300 요금제와 동일)
(기본형) 
· 서비스 개시일 설정이 필요 없으며, 데이터로밍 1회 이상 이용 시 기본제공 데이터 이용이 자동으로 적용
· 별도 해지신청이 없을 경우 해당국가 출국 시마다 동일 혜택 적용
· 기본혜택이 적용되는‘1일’은 현지수도시각‘0시~24’시를 기준으로 함
(기간형) 
· 고객이 한국시간 기준으로 이용 기간 설정하여 이용, 기간 내 데이터 이용 없을 시 비과금 
(공통)
· 데이터로밍 일 1회 이상 사용 시 1일 기본요금(16,500원) 부과 
· 1일 2개국 이상 사용시에도 1일 기본요금으로 부과
· baro OnePass500 제공국가 내 타사망 이용 및 제공대상 외 국가에서 로밍 사용시에는 종량 요율이 적용됩니다.

· CDMA 고객은 WCDMA/LTE단말기 임대 시 가입 가능
· 기본 혜택에 데이티로밍 통화료만 적용(음성/영상/SMS/MMS/데이터 정보이용료 미포함)
· baro OnePass500 제공국가 내에서 할인이 적용되는 기타 데이터로밍 요금제와 중복가입 불가
· 서비스 해지 시,‘데이터로밍 무조건 차단’서비스가 자동 가입됨
· 청소년요금, 어린이요금 가입 고객 및 선불고객 가입 불가
· 기본제공 데이터 소진 후에는 데이터 통신속도를 200Kbps이하로 제한함
· T로밍 통합OnePass250출시 기념 일 기본데이터 50M 추가 제공 
- 기간: 2016년 12월 15일 ~ ‘17년 1월 31일  

	baro OnePass VIP 
	19,000원/일
	· 데이터: 일 데이터 무제한 주1)
· 음성 : 일 30분
문자 : 일 30건
	· 서비스 제공대상 (LTE/WCDMA/GSM 데이터로밍)
※ LTE로 우선 연결 시도되며, 제공국가 및 현지 사업자 네트워크 사정에 따라 접속망 및 데이터 속도차이가 발생할 수 있음
· 서비스 제공국가 (이통사망은 홈페이지 www.tworld.co.kr 참조)
구  분
서비스 제공국가
baro OnePass VIP 

가나, 가봉, 괌, 그리스, 남아프리카공화국, 니제르, 네덜란드, 네팔, 노르웨이, 뉴질랜드, 덴마크, 독일, 대만, 라오스, 라트비아, 러시아, 루마니아, 룩셈부르크, 르완다, 리투아니아, 리히텐슈타인, 마다가스카르, 마카오, 마케도니아, 말레이시아, 모로코,모리셔스, 몬테네그로, 몰타, 미국, 미국령 버진아일랜드, 미얀마, 방글라데시, 베트남, 벨기에, 벨라루스, 불가리아, 브루나이, 사우디아라비아, 사이판, 세르비아, 스웨덴, 스위스, 스페인, 슬로바키아, 슬로베니아, 싱가포르, 아랍에미리트,아일랜드, 아제르바이잔, 알바니아, 알제리, 에스토니아, 영국, 오만, 오스트리아, 요르단, 우간다, 우즈베키스탄, 우크라이나, 이스라엘, 이집트, 이탈리아, 인도, 인도네시아, 일본, 잠비아, 중국, 차드, 체코, 카자흐스탄, 카타르, 캄보디아, 캐나다, 케냐, 콩고 민주공화국, 쿠웨이트, 크로아티아, 키르기즈스탄, 탄자니아, 터키, 태국, 파키스탄, 포르투갈, 폴란드, 프랑스, 핀란드, 필리핀, 헝가리, 호주, 홍콩, 콩고 공화국, 보스니아 헤르체코비나, 산마리노, 나이지리아, 아이슬란드, 서사하라
(기본형)
· 서비스 개시일 설정이 필요없으며,데이터/음성/문자 중 1회 이상 이용시 기본제공량 이용이 자동으로 적용(이용내역이 없을 경우 비과금)
·  별도 해지 신청이 없을 경우 해당 국가 출국시마다 동일 혜택 적용
· 기본혜택이 적용되는 ‘1일’은 현지수도시각 ‘0시~24시’를 기준으로 함
(기간형)
· 고객이 한국시간 기준으로 이용 기간 설정하여 이용, 기간 내 데이터 이용 없을 시 비과금 
(유의사항)
·  이용가능 단말기 : WCDMA/LTE 단말기 사용 고객에 한하여 가입 가능 
(단, CDMA 단말 사용고객은 WCDMA/LTE 단말 임대 시 가입 가능) 

· 가입불가 요금제 
- 청소년 요금제 등 한도요금제 및 선불요금제 고객 가입 불가 
   (청소년 요금제 가입자는 ‘로밍일시허용’ 부가서비스 가입 후 이용가능)

- 제공국 내에서 할인이 적용되는 타 로밍데이터 요금제와 중복 가입 불가 
· 신청한 이용기간이 종료되면 서비스는 자동으로 해지됨
(데이터)

· 비할인 이통사망의 데이터 이용은 자동차단됨
· 데이터기본혜택에는 데이터로밍 통화료만 적용 (데이터 정보이용료 미포함) 

· 서비스해지시 ‘데이터로밍 무조건 차단’서비스에 자동가입됨
· baro적용 : T전화로 데이터를 이용하여 로밍지역에서 음성을 수신하거나 한국으로 발신 무료 통화
· 다수 고객의 정상 사용을 보호하기 위하여 광고/상업적 목적으로 이용하는 경우나, 네트워크 과부하를 유발하는 경우 서비스 속도나 데이터 이용을 제한할 수 있음
주1) 다수 이용자의 정상적 사용을 보호하기 위해 일누적 데이터사용량이 5GB(테더링 포함)을 초과한 경우 속도를 400kbps이하로 제공
(음성,문자)

·  음성제공량은 수/발신 및 제3국 통화, 영상통화로 이용 가능
·  움자제공량은 SMS/MMS 발신 건당 차감하며, 국제 발신 요금 및 문자 정보이용료는 미 포함(문자 수신은 무료)

	baro Onepass

Data VIP


	17,600원/일
	일 데이터 무제한 주1)
	· 서비스 제공대상 (LTE/WCDMA/GSM 데이터로밍)
※ LTE로 우선 연결 시도되며, 제공국가 및 현지 사업자 네트워크 사정에 따라 접속망 및 데이터 속도차이가 발생할 수 있음
· 서비스 제공국가 (baro OnePass VIP 요금제와 동일)
(기본형)
· 서비스 개시일 설정이 필요없으며,데이터 1회 이상 이용시 기본제공량 이용이 자동으로 적용(이용내역이 없을 경우 비과금)
·  별도 해지 신청이 없을 경우 해당 국가 출국시마다 동일 혜택 적용
· 기본혜택이 적용되는 ‘1일’은 현지수도시각 ‘0시~24시’를 기준으로 함
(기간형)
· 고객이 한국시간 기준으로 이용 기간 설정하여 이용, 기간 내 데이터 이용 없을 시 비과금 
(유의사항)
·  이용가능 단말기 : WCDMA/LTE 단말기 사용 고객에 한하여 가입 가능 
(단, CDMA 단말 사용고객은 WCDMA/LTE 단말 임대 시 가입 가능) 

· 가입불가 요금제 
- 청소년 요금제 등 한도요금제 및 선불요금제 고객 가입 불가 
   (청소년 요금제 가입자는 ‘로밍일시허용’ 부가서비스 가입 후 이용가능)

- 제공국 내에서 할인이 적용되는 타 로밍데이터 요금제와 중복 가입 불가 
· 신청한 이용기간이 종료되면 서비스는 자동으로 해지됨
(데이터)

· 비할인 이통사망의 데이터 이용은 자동차단됨
· 데이터기본혜택에는 데이터로밍 통화료만 적용 (데이터 정보이용료 미포함) 

· 서비스해지시 ‘데이터로밍 무조건 차단’서비스에 자동가입됨
· baro적용 : T전화로 데이터를 이용하여 로밍지역에서 음성을 수신하거나 한국으로 발신 무료 통화
· 다수 고객의 정상 사용을 보호하기 위하여 광고/상업적 목적으로 이용하는 경우나, 네트워크 과부하를 유발하는 경우 서비스 속도나 데이터 이용을 제한할 수 있음
주1) 다수 이용자의 정상적 사용을 보호하기 위해 일누적 데이터사용량이 5GB(테더링 포함)을 초과한 경우 속도를 400kbps이하로 제공

(음성,문자)

·  음성제공량은 수/발신 및 제3국 통화, 영상통화로 이용 가능
·  움자제공량은 SMS/MMS 발신 건당 차감하며, 국제 발신 요금 및 문자 정보이용료는 미 포함(문자 수신은 무료)

	baro 3GB
	29,000원/7일
	데이터:3GB+속도제어
(최대400kbps)
	· 고객이 설정한 서비스 개시일시(한국시각 기준)부터 30일 동안 적용되는 로밍서비스
· 서비스 제공 대상 : LTE/WCDMA/GSM 데이터로밍
※ LTE로 우선 연결 시도되며, 제공국가 및 현지 사업자 네트워크 사정에 따라 접속망 및 데이터 속도 차이가 발생할 수 있음
· 서비스 제공 국가  (이통사망은 홈페이지 www.tworld.co.kr 참조)
구  분
서비스 제공국가
baro 3GB/4GB/7GB

(YT 포함)
일본, 중국, 싱가포르, 홍콩, 태국, 인도네시아, 말레이시아, 마카오, 필리핀, 인도, 대만, 베트남, 카자흐스탄, 캄보디아, 방글라데시, 우즈베키스탄, 스리랑카, 몽골, 파키스탄, 키르기즈스탄, 라오스, 아제르바이젠, 브루나이, 미얀마, 네팔, 부탄, 미국, 캐나다, 브라질, 과테말라, 니카라과, 멕시코, 미국령 버진 아일랜드, 아르헨티나, 엘살바도르, 우루과이, 칠레, 콜롬비아, 파나마, 파라과이, 페루, 푸에르토리코, 코스타리카, 에콰도르, 호주, 뉴질랜드, 영국, 독일, 이탈리아, 스페인, 터키, 네덜란드, 포르투갈, 헝가리, 체코, 아일랜드, 프랑스, 스위스, 노르웨이, 스웨덴, 덴마크, 벨기에, 폴란드, 슬로베니아, 리히텐슈타인, 핀란드, 오스트리아, 아이슬란드, 불가리아, 크로아티아, 슬로바키아, 에스토니아, 러시아, 룩셈부르크, 모나코, 리투아니아, 라트비아, 아르메니아, 우크라이나, 세르비아, 지브롤터, 맨섬, 몬테네그로, 몰타, 루마니아, 저지섬, 스발바르 제도, 올란드제도, 그리스, 조지아, 마케도니아, 벨라루스, 보스니아헤르체고비나, 페로제도, 건지섬, 바티칸, 알바니아, 키프로스, 도미나카 공화국, 아랍에미리트, 이스라엘, 쿠웨이트, 알제리, 탄자니아, 가봉, 니제르, 르완다, 마다가스카르, 우간다, 이집트, 잠비아, 차드, 카타르, 케냐, 콩고민주공화국,모리셔스, 산마리노, 가나, 나이지리아, 남아프리카공화국, 콩고공화국, 아프가니스탄,몰도바
· 이용가능 단말기 : WCDMA/LTE 단말기 사용 고객에 한하여 가입 가능 
   (단, CDMA 단말 사용 고객은 WCDMA/LTE 단말 임대 시 가입 가능) 
· 가입 불가 요금제
- 청소년 요금제 등 한도요금제 및 선불요금제 고객 가입 불가
    (청소년 요금제 가입자는 ‘로밍일시허용’ 부가서비스 가입 후 이용가능)
- 제공국 내에서 할인이 적용되는 타 로밍데이터 요금제와 중복 가입 불가
· 신청한 이용기간이 종료되면 서비스는 자동으로 해지됨 
[데이터]
· 로밍 중 데이터를1회 이상 이용한 경우 신청기간 이용 요금 전액 과금  (단, 이용 내역이 없을 경우 비과금)
· 비할인 이통사망의 데이터 이용은 자동 차단됨
· 데이터 기본 혜택에는 데이터로밍 통화료만 적용 (데이터 정보이용료 미포함)
· 서비스 해지 시, ‘데이터로밍무조건차단’ 서비스에 자동 가입됨
· 다수 고객의 정상 사용을 보호하기 위하여 데이터 다량 사용자의 서비스 속도를 제한할 수 있음
· 총 제공량을 다 소진하여 추가 이용 원할 시 로밍데이터 충전하여 사용 가능
· baro 적용: T전화로 데이터를 이용하여 로밍지역에서 음성을 수신하거나 한국으로 발신 무료 통화 
[음성]
· 자동안심  음성 적용: 무료 3분 및 30분까지 최대 1만원 

	baro YT 4GB
	
	데이터:3GB+속도제어
(최대400kbps)

※ 가입 대상: 만 18~29세
	

	baro 4GB
	39,000원/30일
	데이터:4GB+속도제어
(최대400kbps)
	

	baro YT 5GB
	
	데이터:5GB+속도제어
(최대400kbps)

※ 가입 대상: 만 18~29세
	

	baro 7GB
	59,000원/30일
	데이터:7GB+속도제어
(최대400kbps)
	

	baro YT 8GB
	
	데이터:8GB+속도제어
(최대400kbps)

※ 가입 대상: 만 18~29세
	

	T로밍LongPass
2GB
	40,000원
	데이터 2GB 제공
+속도제어
(최대 200kpbs)
	· 서비스 제공대상 (LTE/WCDMA/GSM 데이터로밍)
· LTE로 우선 연결 시도되며, 제공국가 및 현지 사업자 네트워크 사정에 따라 접속망 및 데이터 속도 차이가 발생할 수 있음
· 서비스 제공 국가(이통사망은 홈페이지 www.tworld.co.kr 참조)
· 서비스 개시 일부터 30일간 사용, 이용기간 종료시 요금제 해지 및 데이터 차단
· T로밍 LongPass2GB 제공 국가내 비할인 이통사망에서의 데이터 사용은 자동 차단됨
· T로밍 LongPass2GB 제공 국가 이외의 국가에서 데이터 로밍 사용시에는 종량요율이 적용됨 (패킷당 2.2원)
· CDMA고객은 WCDMA/LTE단말기 임대 시 가입 가능
· 데이터로밍 사용 이력이 있는 경우 기본요금 전액 과금 (단, 사용내역이 없을 경우 비과금)
· 신청한 이용기간이 종료되면, 서비스는 자동으로 해지됨
· 서비스 해지 시 데이터로밍 무조건 차단’ 서비스가 자동 가입됨
· 기본 혜택에 데이터로밍 통화료만 적용(음성/영상/SMS/MMS/데이터 정 보이용료 미포함)
· T로밍 LongPass2GB 제공 국가 내에서 할인이 적용되는 기타 데이터 로밍 요금제와 중복 가입 불가
· 청소년요금제, 어린이요금제 등 한도요금제 및 선불고객 가입 불가
· 기본제공 데이터 소진 후에는 데이터 통신속도를 200kbps 이하로 제한함 

	T로밍 LongPass 3GB
	50,000원
	데이터 3GB 제공
+속도제어
(최대200kbps)
	· 서비스 제공대상 (LTE/WCDMA/GSM 데이터로밍)
· LTE로 우선 연결 시도되며, 제공국가 및 현지 사업자 네트워크 사정에 따라 접속망 및 데이터 속도 차이가 발생할 수 있음
· 서비스 제공국가 및 사업자: 전세계 주요114개국
- 서비스 제공 국가(이통사망은 홈페이지 www.tworld.co.kr 참조)
· 서비스 개시 일부터 30일간 사용, 이용기간 종료시 요금제 해지 및 데이터 차단
· T로밍 LongPass3GB 제공 국가내 비할인 이통사망에서의 데이터 사용은 자동 차단됨
· T로밍 LongPass3GB 제공 국가 이외의 국가에서 데이터 로밍 사용시에는 종량요율이 적용됨
· CDMA고객은 WCDMA/LTE단말기 임대 시 가입 가능
· 데이터로밍 사용 이력이 있는 경우 기본요금 전액 과금 (단, 사용내역이 없을 경우 비과금)
· 신청한 이용기간이 종료되면, 서비스는 자동으로 해지됨
· 서비스 해지 시 데이터로밍 무조건 차단 서비스가 자동 가입됨
· 기본 혜택에 데이터로밍 통화료만 적용(음성/영상/SMS/MMS/데이터 정 보이용료 미포함)
· T로밍 LongPass3GB 제공 국가 내에서 할인이 적용되는 기타 데이터 로밍 요금제와 중복 가입 불가
· 청소년요금제, 어린이요금제 등 한도요금제 및 선불고객 가입 불가
· 기본제공 데이터 소진 후에는 데이터 통신속도를 200kbps 이하로 제한함

	T로밍 LongPass 5GB 
	65,000원
	데이터 5GB 제공+속도제어
(최대200kbps)
	· 서비스 제공대상 (LTE/WCDMA/GSM 데이터로밍)
· LTE로 우선 연결 시도되며, 제공국가 및 현지 사업자 네트워크 사정에 따라 접속망 및 데이터 속도 차이가 발생할 수 있음
· 서비스 제공국가 및 사업자: 전세계 주요133개국 
- 서비스 제공 국가(이통사망은 홈페이지 www.tworld.co.kr 참조)
· 서비스 개시 일부터 30일간 사용, 이용기간 종료시 요금제 해지 및 데이터 차단
· T로밍 LongPass5GB 제공 국가내 비할인 이통사망에서의 데이터 사용은 자동 차단됨
· T로밍 LongPass5GB 제공 국가 이외의 국가에서 데이터 로밍 사용시에는 종량요율이 적용됨 
· CDMA고객은 WCDMA/LTE단말기 임대 시 가입 가능
· 데이터로밍 사용 이력이 있는 경우 기본요금 전액 과금 (단, 사용내역이 없을 경우 비과금)
· 신청한 이용기간이 종료되면, 서비스는 자동으로 해지됨
· 서비스 해지 시 데이터로밍 무조건 차단 서비스가 자동 가입됨
· 기본 혜택에 데이터로밍 통화료만 적용(음성/영상/SMS/MMS/데이터 정 보이용료 미포함)
· T로밍 LongPass5GB 제공 국가 내에서 할인이 적용되는 기타 데이터 로밍 요금제와 중복 가입 불가
· 청소년요금제, 어린이요금제 등 한도요금제 및 선불고객 가입 불가
· 기본제공 데이터 소진 후에는 데이터 통신속도를 200kbps 이하로 제한함

	
	· 서비스 제공 국가 (T로밍 LongPass 2GB/3GB/5GB 동일)
· 이통사망은 홈페이지 www.tworld.co.kr 참조
구분
국가 및 할인이통사망
아시아
일본, 중국, 태국, 홍콩, 필리핀, 싱가포르, 대만, 인도네시아, 말레이지아, 괌, 사이판, 마카오, 인도, 캄보디아, 라오스, 미얀마, 몽고, 베트남, 우즈베키스탄, 카자흐스탄, 스리랑카, 아제르바이잔, 방글라데시, 파키스탄, 키르기즈스탄, 타지키스탄, 네팔, 부탄, 동티모르, 브루나이, 피지
미주
미국, 캐나다, 브라질, 멕시코, 아르헨티나, 칠레, 콜롬비아, 페루, 코스타리카, 엘살바도르, 과테말라, 니카라과, 파나마, 에콰도르, 버진아일랜드 미국령, 우루과이, 푸에르토리코, 도미니카 공화국
유럽
이탈리아, 프랑스, 독일, 스페인, 영국, 스위스, 터키, 체코, 오스트리아, 네덜란드, 크로아티아, 헝가리, 벨기에, 그리스, 노르웨이, 포르투갈, 스웨덴, 폴란드, 덴마크, 핀란드, 러시아, 슬로바키아, 루마니아, 아이슬란드, 슬로베니아, 아일랜드, 리히텐슈타인, 불가리아, 에스토니아, 라트비아, 리투아니아, 룩셈부르크, 아르메니아, 우크라이나, 세르비아, 지브롤터, 몬테네그로, 몰타, 스발바르, 모나코, 저지섬, 건지섬, 알란드, 조지아, 마케도니아, 벨라루스, 보스니아, 페로제도, 바티칸, 알바니아, 맨섬, 키프로스, 산마리노, 몰도바
오세아니아
호주, 뉴질랜드
중동
UAE, 사우디아라비아, 이란, 이스라엘, 바레인, 쿠웨이트, 카타르, 요르단, 이라크, 오만
아프리카
남아프리카공화국, 나이지리아, 가나, 케냐, 르완다, 탄자니아, 우간다, 마다가스카르, 콩고 민주공화국, 가봉, 니제르, 세이셜, 차드, 모로코, 이집트, 알제리, 모리셔스, 짐바브웨, 모잠비크, 레위니옹, 튀니지, 세네갈, 서사하라, 잠비아,부르키나파소, 보츠와나, 콩고공화국,수단


	T로밍
데이터충전
요금제
	5,500원/1회
	· 데이터: 200MB
· 개시시점부터 2일간 이용가능 (48시간)
	
	· 서비스 제공대상
· baro OnePass등 지정된 데이터로밍 요금제를 이용중인 고객만 T로밍 데이터충전 구매 가능
· LTE/WCDMA/GSM 데이터로밍 이용 가능 
· 서비스 제공 대상은 이용중인T로밍 데이터 요금제와 동일하며,  제공국가 및 현지 사업자 네트워크 사정에 따라 접속망 및 데이터 속도 차이가 발생할 수 있음
· 이용가능 국가 및 사업자
· 서비스 제공국가 및 이통사망은 기 이용중인 T로밍 데이터 요금제와 동일하며 서비스 제공 국가 이외의 국가에서 데이터로밍 사용 시에는 데이터 이용 차단됨
[충전요금제 가입 대상 데이터로밍 요금제]
구  분
가입가능 요금제
1일형
baro OnePass300/500  (기본형,기간형)
내집처럼T로밍 중국플러스, T로밍 HDVoice플러스
용량형
T로밍 LongPass2GB/3GB/5GB,T로밍 제휴요금제 3/5
baro 3GB/4GB/7GB(YT 포함), 한중일패스/아시아패스/미주패스/유럽패스(YT포함)
· 서비스 개시 시점부터 2일(48시간)사용
· 이용기간 종료 및 제공데이터 소진 시 요금제 해지 
· 서비스 해지 시,‘데이터로밍 무조건 차단’서비스가 자동 가입됨
· 데이터 용량 소진 시 반복 재구매 가능
· 이용중인 기본 로밍데이터 요금제의 기본 혜택 데이터 용량을 먼저 소진 후 충전 데이터 공제 
· 이용중인 기본 로밍데이터 요금제가 종료되어도, 충전데이터의 이용 가능 기간이 남이 있는 경우, 충전 데이터 잔여량 유지 
· 데이터로밍 사용 이력이 있는 경우 기본 요금 전액 과금 (단, 사용내역이 없을 경우 비과금)
· CDMA고객은 WCDMA/LTE단말기 임대 시 가입 가능
· 기본 혜택에 데이터로밍 통화료만 적용(음성/영상/SMS/MMS/데이터 정 보이용료 미포함)
· 청소년요금제, 어린이요금제 등 한도요금제 및 선불고객 가입 불가
· 청소년 요금제 가입자는 ‘로밍일시허용’ 부가서비스 가입 후 이용 가능

	T로밍 Biz 
요금제
	· 법인이 데이터로밍 용량 및 로밍이용권(음성, SMS/MMS)를 대량할인 구매한 후 출장구성원에게 할당하는 서비스 
· 데이터 권종 총 6종 
판매요금
0.33억
0.55억
1.1억
2.2억
3.3억
7.7억 
제공용량
1.0TB

1.7TB

3.6TB
7.5TB

12TB

55TB

- 정보이용료 적용 불가능 
· 로밍 음성 및 SMS/MMS 권종 총 6종
판매요금
0.11억
0.55억
1.1억
3.3억
5.5억
11억
제공금액
0.11억
0.605억
1.265억
3.96억
6.875억
14.3억
음성 수발신, SMS/MMS, 영상통화 등 로밍 종량요금 적용 가능
	· 데이터로밍 용량 및 로밍이용권을 대량 구매한 법인은 Biz Tworld에서 구성원들에게 할당 가능 
- 출장기간 내 회사에서 할당된 데이터용량 초과 시 QoS 제어로 지속 이용가능
- 출장 기간 내 회사에서 할당된 음성용량 초과 시 회사 정책에 따라 개인 또는 법인에게 과금됨
- 할당받은 데이터 및 로밍이용권(음성, SMS/MMS) 미사용시 할당취소 가능
· 출장기간 종료 시 데이티로밍 무조건 차단 자동 가입
· 할당된 데이터 용량이나 로밍 이용권은 정보이용료에 적용 불가능(분리과금 대상이 아니며 개인에게 부과됨)
· 법인이 대량구매한 음성/데이터 이용권은 법인 대표회선에 가입되며 요금은 약정기간(1년)동안 1/12로 나뉘어 매월 청구(약정 중도해지시 약정해지월까지의 요금만 일할계산하여 정산)
- 약정 기간 내 대량 구매분을 법인이 소진했을 경우 약정해제(해제 시 잔여 요금 일괄 납부) 후 요금제 재 가입 가능
· 데이터로밍 제휴망 정책은 T로밍 OnePass 300/400/500과 동일함
· 출장중인 구성원이 데이터 용량을 할당받은 경우 기타 데이터로밍 요금제와 동일기간 중복가입 불가
· CDMA 고객은 WCDMA/LTE단말기 임대 시 가입 가능
· 출장 기간 설정 시 할당량이 적용되는 기간은 한국시각 ‘0시~24’시를 기준으로 함

	내집처럼
T로밍 중국
	3,300원/일
	· 음성: 수발신 1.8원/초 (국제발신/영상통화발신 포함)
· 문자: SMS 22원/건, MMS 110원/건
	· 서비스 제공대상:  비동기 음성, SMS, MMS
· 서비스 제공국가 및 사업자: 중국 China Unicom 
· 설정한 서비스 개시일시(한국시각 기준) 부터 24시간 단위로 신청기간이 적용됨  
· 제공국가 외 또는 제공국가 내의 비할인 이통사망에서 사용시에는 기존 요율이 적용됨 
(음성 한국발신:36.6원/초, 현지발신 12.8원/초, 음성수신 20.5원/초, SMS 22원/건, MMS 110원/건)
· 음성발신 기본혜택은 한국발신, 현지발신, 국제발신 및 영상통화 모두 포함
· 음성 수신 기본혜택은 국제착신사업자를 SK Telink로 지정한 경우에 한함
· CDMA고객은 WCDMA/LTE단말기 임대 시 가입 가능
· 음성발신(한국발신, 현지발신), 수신, SMS, MMS등을 1회 이상 이용한 경우 신청기간 이용요금 전액 과금 
(단, 사용내역이 없을 경우 비과금)
· 서비스 가입 시, ‘데이터로밍 무조건 차단’ 서비스가 자동 가입됨
· 중국 내에서 할인이 적용되는 기타 데이터 로밍 요금제와 중복 가입 불가  
· 청소년 요금제, 어린이 요금제 등 한도 요금제 및 선불 요금제 고객 가입 불가
· 설정한 개시일시(한국시간 기준)부터 24시간 단위로 신청한 이용일수 만큼 이용요금 과금

	내집처럼
T로밍 중국 플러스
	11,000원/일
	· 음성: 수발신 1.8원/초 (국제발신/영상통화발신 포함)
· 문자: SMS 22원/건, MMS 110원/건
· 데이터 : 1일 300MB 
    + 속도제어
(200kbps 이하 속도)
	ㅇ서비스 제공대상:  비동기 음성, SMS, MMS, 3G/LTE데이터
ㅇ서비스 제공국가 및 사업자: 중국 China Unicom  
· 설정한 서비스 개시일시(한국시각 기준) 부터 24시간 단위로 신청기간이 적용됨  
· 제공국가 외 또는 제공국가 내의 비할인 이통사망은 자동 차단됨
· 제공국가 외 또는 제공국가 내의 비할인 이통사망에서 사용시에는 기존 요율이 적용됨 
(음성 한국발신: 36.6원/초,현지발신12.8원/초,음성수신 20.5원/초, SMS 22원/건, MMS 110원/건, 데이터 0.275원/패킷)
· 음성발신 기본혜택은 한국발신, 현지발신, 국제발신 및 영상통화 모두 포함
· 음성 수신 기본혜택은 국제착신사업자를 SK Telink로 지정한 경우에 한함
· CDMA고객은 WCDMA/LTE단말기 임대 시 가입 가능
· 음성발신(한국발신, 현지발신), 수신, SMS, MMS, 데이터 등을 1회 이상 이용한 경우 신청기간 이용요금 전액 과금 
(단, 사용내역이 없을 경우 비과금)
· 서비스 해지 시 ‘데이터로밍무조건차단’서비스에 자동가입됨
· 기본 혜택에 데이터로밍 통화료만 적용
(음성/영상/SMS/MMS/데이터정보이용료 미포함)
· 중국 내에서 할인이 적용되는 기타 데이터 로밍 요금제와 중복 가입 불가  
· 청소년 요금제, 어린이 요금제 등 한도 요금제 및 선불 요금제 고객 가입 불가
· 다수 고객의 정상사용을 보호하기 위하여 데이터 다량 사용자의 서비스 속도를 제어할 수 있음
(다량 사용: 1일 사용량이 기본제공량을 초과한 경우/ 속도를 200kbps 이하로 제한)
· 설정한 개시일시(한국시간 기준)부터 24시간 단위로 신청한 이용일수 만큼 이용요금 과금

	baro Box글로벌 

	7,000원/일

	· 데이터: 일 1GB + 속도제어 (최대 200Kbps)

	· 서비스 제공내용
-로밍 가능 T포켓파이 이용 고객이 해외 로밍 시 이용
-LTE/WCDMA/GSM 데이터로밍 이용 가능 
-기기 미 보유 고객은 로밍 접점에서 임대 가능
-요금제에 가입한 고객의 이동전화 회선에 서비스 이용기간 동안 사용가능한 500MB 로밍데이터 제공(소진시 데이터로밍 차단)

· 이용가능 국가 (이통사망은 홈페이지 www.tworld.co.kr 참조)
구  분 
이용 가능 국가
아시아
일본, 중국, 싱가포르, 홍콩, 태국, 인도네시아, 말레이시아, 마카오, 필리핀, 인도, 대만, 카자흐스탄, 캄보디아, 괌, 사이판, 스리랑카, 몽골, 미얀마, 베트남, 우즈베키스탄, 라오스, 방글라데시, 부탄, 키르기즈스탄, 아제르바이젠, 네팔, 브루나이, 파키스탄
미주
미국, 캐나다, 브라질, 니카라과, 멕시코, 아르헨티나, 우루과이, 칠레, 콜롬비아, 파나마, 페루, 푸에르토리코, 코스타리카, 에콰도르, 엘살바도르, 파라과이

오세아니아
호주, 뉴질랜드
유럽
영국, 독일, 이탈리아, 스페인, 터키, 네덜란드, 포르투갈, 헝가리, 체코, 아일랜드, 프랑스, 스위스, 노르웨이, 스웨덴, 덴마크, 벨기에, 폴란드, 슬로베니아, 리히텐슈타인, 핀란드, 오스트리아, 아이슬란드, 불가리아, 크로아티아, 슬로바키아, 에스토니아, 러시아, 룩셈부르크, 리투아니아, 라트비아, 루마니아, 그리스, 우크라이나, 키프로스, 보스니아헤르체고비나, 아르메니아, 몬테네그로, 세르비아, 산마리노.몰도바

중동
사우디아라비아, 아랍에미리트, 이스라엘
아프리카
남아프리카공화국, 이집트, 모리셔스, 탄자니아
· 고객이 한국시간 기준으로 이용기간 설정하여 이용, 기간 내 데이터 이용이 없을 시 비과금 
· 데이터로밍 1회 이상 이용 시 신청기간 이용요금 전액 과금 

(공통) 
· 국내 T포켓파이 고객은 모두 데이터로밍 무조건 차단되며 baro Box 요금제 가입 시에만 데이터로밍 이용 가능 
· 1일 2개국 이상 사용 시에도 1일 기본요금으로 부과
· 기본 혜택에 데이터로밍 통화료만 적용(음성/영상/SMS/MMS/정보이용료 미포함)
· 서비스 미제공 국가 및 제공국가 내 비제휴망에서는 데이터로밍 차단  
· 서비스 해지 시 ‘데이터로밍 무조건차단’ 자동 가입
· 청소년요금제, 어린이요금제 등 한도요금제 및 선불고객 가입 불가
- 청소년 요금제 가입자는 ‘로밍일시허용’ 부가서비스 가입 후 이용 가능
· 로밍가능 T포켓파이가 없는 고객은 공항 및 항만 내 로밍센터에서 해당 단말기 임대 후 서비스 이용 가능
- 임대 시 임대기간 내 ‘일 이용요금’ 을 임대료로 청구 
- 기기 임대 후 분실 및 훼손 시 변상금 20만원 청구됨
- 타사 고객도 임대 후 서비스 이용 가능 (단, 임대료 카드/현금 결제) 
· 동시 접속은 최대 10 개 기기 까지 가능함
· T파이 글로벌 출시 이벤트 진행 
- 기간: 2017년 7월 20일 ~ 2017년 10월 22일 
- 내용: 요금제 가입시 이용요금 50% 할인 

	baro Box아시아
	4,000원/일

	· 데이터: 일 1GB  + 속도제어 (최대 200Kbps)

	· 서비스 제공대상
-로밍 가능 T포켓파이 이용 고객이 해외 로밍 시 이용
-LTE/WCDMA/GSM 데이터로밍 이용 가능 
-기기 미 보유 고객은 로밍 접점에서 임대 가능
-요금제에 가입한 고객의 이동전화 회선에 서비스 이용기간 동안 사용가능한 500MB 로밍데이터 제공(소진시 데이터로밍 차단)

· 이용가능 국가 (이통사망은 홈페이지 www.tworld.co.kr 참조)
구  분
이용 가능 국가
아시아
일본, 중국, 싱가포르, 홍콩, 태국, 인도네시아, 말레이시아, 마카오, 필리핀, 인도, 대만, 카자흐스탄, 캄보디아, 괌, 사이판, 스리랑카, 몽골, 미얀마, 베트남, 우즈베키스탄, 라오스, 방글라데시, 부탄, 키르기즈스탄, 아제르바이젠
오세아니아
호주, 뉴질랜드
· 국내 T포켓파이 고객은 모두 데이터로밍 무조건 차단되며 baro Box 요금제 가입 시에만 데이터로밍 이용 가능 
· 고객이 한국시간 기준으로 이용기간 설정하여 이용, 기간 내 데이터 이용이 없을 시 비과금 
· 데이터로밍 1회 이상 이용 시 신청기간 이용요금 전액 과금 
· 1일 2개국 이상 사용 시에도 1일 기본요금으로 부과
· 기본 혜택에 데이터로밍 통화료만 적용(음성/영상/SMS/MMS/정보이용료 미포함)
· 서비스 미제공 국가 및 제공국가 내 비제휴망에서는 데이터로밍 차단  
· 서비스 해지 시 ‘데이터로밍 무조건차단’ 자동 가입
· 청소년요금제, 어린이요금제 등 한도요금제 및 선불고객 가입 불가 
- 청소년 요금제 가입자는 ‘로밍일시허용’ 부가서비스 가입 후 이용 가능
· 로밍가능 T포켓파이가 없는 고객은 공항 및 항만 내 로밍센터에서 해당 단말기 임대 후 서비스 이용 가능
- 임대 시 임대기간 내 ‘일 이용요금’ 을 임대료로 청구 
- 기기 임대 후 분실 및 훼손 시 변상금 20만원 청구됨
- 타사 고객도 임대 후 서비스 이용 가능(단, 임대료 카드/현금 결제)  
· 동시 접속은 최대 10 개 기기 까지 가능함

· T파이 아시아 출시 이벤트 
- 기간: 2017년 7월 20일 ~ 2017년 10월 22일 
- 내용: 요금제 가입시 이용요금 50% 할인 

	baro Box 일본 
	3,000원/일

	· 데이터: 일 1GB + 속도제어 (최대 200Kbps)

	· 서비스 제공대상
-로밍 가능 T포켓파이 이용 고객이 해외 로밍 시 이용
-LTE/WCDMA/GSM 데이터로밍 이용 가능 
-기기 미 보유 고객은 로밍 접점에서 임대 가능
-요금제에 가입한 고객의 이동전화 회선에 서비스 이용기간 동안 사용가능한 500MB 로밍데이터 제공(소진시 데이터로밍 차단)
· 이용가능 국가 : 일본 

· 국내 T포켓파이 고객은 모두 데이터로밍 무조건 차단되며 baro Box 요금제 가입 시에만 데이터로밍 이용 가능 
· 고객이 한국시간 기준으로 이용기간 설정하여 이용, 기간 내 데이터 이용이 없을 시 비과금 
· 데이터로밍 1회 이상 이용 시 신청기간 요금 전액 과금 
· 1일 2개국 이상 사용 시에도 1일 기본요금으로 부과
· 기본 혜택에 데이터로밍 통화료만 적용(음성/영상/SMS/MMS/정보이용료 미포함)
· 서비스 미제공 국가 및 제공국가 내 비제휴망에서는 데이터로밍 차단  
· 서비스 해지 시 ‘데이터로밍 무조건차단’ 자동 가입
· 청소년요금제, 어린이요금제 등 한도요금제 및 선불고객 가입 불가
- 청소년 요금제 가입자는 ‘로밍일시허용’ 부가서비스 가입 후 이용 가능
· 로밍가능 T포켓파이가 없는 고객은 공항 및 항만 내 로밍센터에서 해당 단말기 임대 후 서비스 이용 가능
- 임대 시 임대기간 내 ‘일 이용요금’ 을 임대료로 청구 
- 기기 임대 후 분실 및 훼손 시 변상금 20만원 청구됨
- 타사 고객도 임대 후 서비스 이용 가능(단, 임대료 카드/현금 결제)  
· 동시 접속은 최대 10 개 기기 까지 가능함 

	baro Box

미국 캐나다
	4,000원/일

	· 데이터: 일 1GB + 속도제어 (최대 200Kbps)


	· 서비스 제공대상
-로밍 가능 T포켓파이 이용 고객이 해외 로밍 시 이용
-LTE/WCDMA/GSM 데이터로밍 이용 가능 

-기기 미 보유 고객은 로밍 접점에서 임대 가능
- 요금제에 가입한 고객의 이동전화 회선에 서비스 이용기간 동안 사용가능한 500MB 로밍데이터 제공(소진시 데이터로밍 차단)

· 이용가능 국가 : 미국/캐나다국내 T포켓파이 고객은 모두 데이터로밍 무조건 차단되며 baro Box 요금제 가입 시에만 데이터로밍 이용 가능 

· 고객이 한국시간 기준으로 이용기간 설정하여 이용, 기간 내 데이터 이용이 없을 시 비과금 

· 데이터로밍 1회 이상 이용 시 신청기간 요금 전액 과금 

· 1일 2개국 이상 사용 시에도 1일 기본요금으로 부과
· 기본 혜택에 데이터로밍 통화료만 적용(음성/영상/SMS/MMS/정보이용료 미포함)

· 서비스 미제공 국가 및 제공국가 내 비제휴망에서는 데이터로밍 차단  

· 서비스 해지 시 ‘데이터로밍 무조건차단’ 자동 가입
· 청소년요금제, 어린이요금제 등 한도요금제 및 선불고객 가입 불가
- 청소년 요금제 가입자는 ‘로밍일시허용’ 부가서비스 가입 후 이용 가능
· 로밍가능 T포켓파이가 없는 고객은 공항 및 항만 내 로밍센터에서 해당 단말기 임대 후 서비스 이용 가능
- 임대 시 임대기간 내 ‘일 이용요금’ 을 임대료로 청구 

- 기기 임대 후 분실 및 훼손 시 변상금 20만원 청구됨
- 타사 고객도 임대 후 서비스 이용 가능(단, 임대료 카드/현금 결제)  

· 동시 접속은 최대 10 개 기기 까지 가능함

	T로밍 한중일패스
	25,000원/5일
	1 데이터:2GB3G/LTE
       +속도제어
(최대200kbps)
② 음성: 수∙발신 3.6원/초
③ 문자: 기본제공
	ㅇ중국 및 일본에서 고객이 설정한 서비스 개시일시(한국시각 기준)부터 5일 동안 적용되는 로밍서비스
ㅇ이용가능 단말기: WCDMA/LTE 단말기 사용 고객에 한하여 가입 가능
   (단, CDMA 단말 사용 고객은 WCDMA/LTE 단말 임대 시 가입 가능) 
ㅇ가입 불가 요금제
- 청소년 요금제 등 한도요금제 및 선불요금제 고객 가입 불가
    (청소년 요금제 가입자는 ‘로밍일시허용’ 부가서비스 가입 후 이용가능)
- 제공국 내에서 할인이 적용되는 타 로밍데이터 및 음성 요금제와 중복 가입 불가
[공통]
ㅇ신청한 이용기간이 종료되면 서비스는 자동으로 해지됨 
ㅇ로밍 중 데이터, 음성발신(한국발신, 현지발신), 수신, SMS∙MMS 등을 1회 이상 이용한 경우 신청기간 이용 요금 전액 과금 
  (단, 이용 내역이 없을 경우 비과금)
[데이터]
ㅇ비할인 이통사망의 데이터 이용은 자동 차단됨
ㅇ데이터 기본 혜택에는 데이터로밍 통화료만 적용 (데이터 정보이용료 미포함)
ㅇ서비스 해지 시, ‘데이터로밍무조건차단’ 서비스에 자동 가입됨
ㅇ다수 고객의 정상 사용을 보호하기 위하여 데이터 다량 사용자의 서비스 속도를 제한할 수 있음
   (다량 사용: 5일 간 데이터 기본제공량을 초과한 경우, 200kbps 이하로 속도 제한)
ㅇ총 제공량을 다 소진하여 추가 이용 원할 시 로밍데이터 충전하여 사용 가능
[음성]
ㅇ제공국가 외 또는 제공국 내 비할인망에서 서비스 사용 시에는 국가별 종량 요율로 적용됨
음성 발신 기본혜택: 한국발신, 현지발신, 제3국 발신(국제발신) 및 영상통화 모두 포함. VoLTE 수∙발신 포함
ㅇ음성 수신 기본 혜택: 국제착신사업자가 SK Telink로 지정한 경우에 한함
※ 음성 수신요금은 국제전화요금이 포함된 금액이며, 해당 이용금액은 청구내역에 분리 표기됨
[문자] (Fair Use Policy 적용)
ㅇ광고/상업적 목적으로 이용하였을 경우, 당사 및 제휴 해외통신사가 이용 제한 가능
ㅇ아래 경우 해당 시, 본 요금제 및 서비스 이용을 제한할 수 있음
∙ 일 사용량이 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
∙ 광고성 스팸 메시지 발송과 같이 상업적 목적 이용이나 물리적 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우

	T로밍 한중일패스YT
	25,000원/5일
	1 데이터:3GB3G/LTE
            +속도제어
(최대200kbps)
② 음성: 수∙발신 3.6원/초
③ 문자: 기본제공
※ 가입 대상: 만18~29세
	ㅇ중국 및 일본에서 고객이 설정한 서비스 개시일시(한국시각 기준)부터 5일 동안 적용되는 로밍서비스
ㅇ이용가능 단말기: WCDMA/LTE 단말기 사용 고객에 한하여 가입 가능
   (단, CDMA 단말 사용 고객은 WCDMA/LTE 단말 임대 시 가입 가능) 
ㅇ가입 불가 요금제
- 청소년 요금제 등 한도요금제 및 선불요금제 고객 가입 불가
    (청소년 요금제 가입자는 ‘로밍일시허용’ 부가서비스 가입 후 이용가능)
- 제공국 내에서 할인이 적용되는 타 로밍데이터 및 음성 요금제와 중복 가입 불가
[공통]
ㅇ신청한 이용기간이 종료되면 서비스는 자동으로 해지됨 
ㅇ로밍 중 데이터, 음성발신(한국발신, 현지발신), 수신, SMS∙MMS 등을 1회 이상 이용한 경우 신청기간 이용 요금 전액 과금 
  (단, 이용 내역이 없을 경우 비과금)
[데이터]
ㅇ비할인 이통사망의 데이터 이용은 자동 차단됨
ㅇ데이터 기본 혜택에는 데이터로밍 통화료만 적용 (데이터 정보이용료 미포함)
ㅇ서비스 해지 시, ‘데이터로밍무조건차단’ 서비스에 자동 가입됨
ㅇ다수 고객의 정상 사용을 보호하기 위하여 데이터 다량 사용자의 서비스 속도를 제한할 수 있음
   (다량 사용: 5일 간 데이터 기본제공량을 초과한 경우, 200kbps 이하로 속도 제한)
ㅇ총 제공량을 다 소진하여 추가 이용 원할 시 로밍데이터 충전하여 사용 가능
[음성]
ㅇ제공국가 외 또는 제공국 내 비할인망에서 서비스 사용 시에는 국가별 종량 요율로 적용됨
ㅇ음성 발신 기본혜택: 한국발신, 현지발신, 제3국 발신(국제발신) 및 영상통화 모두 포함 
                        VoLTE 수∙발신 포함
ㅇ음성 수신 기본 혜택: 국제착신사업자가 SK Telink로 지정한 경우에 한함
※ 음성 수신요금은 국제전화요금이 포함된 금액이며, 해당 이용금액은 청구내역에 분리 표기됨
[문자] (Fair Use Policy 적용)
ㅇ광고/상업적 목적으로 이용하였을 경우, 당사 및 제휴 해외통신사가 이용 제한 가능
ㅇ아래 경우 해당 시, 본 요금제 및 서비스 이용을 제한할 수 있음
∙ 일 사용량이 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
∙ 광고성 스팸 메시지 발송과 같이 상업적 목적 이용이나 물리적 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우


	T로밍 함께쓰기 3GB
	55,000원/10일
	데이터 3GB3G/LTE 제공
	· 고객이 설정한 서비스 개시일시(한국시각 기준)부터 10일 동안 최소2~최대 5명이 데이터 공유하여 이용할 수 있는 로밍서비스
- T로밍 함께쓰기 요금제는 SK텔레콤 가입자에 한해서만 이용 가능
· 서비스 제공대상 (LTE/WCDMA/GSM 데이터로밍)

※ LTE로 우선 연결 시도되며, 제공국가 및 현지 사업자 네트워크 사정에 따라 접속망 및 데이터 속도 차이가 발생할 수 있음
· 서비스 제공국가 (T로밍 함께쓰기 3GB/6GB 공통 적용) 
제공국가

일본, 중국, 싱가포르, 홍콩, 태국, 인도네시아, 말레이시아, 마카오, 필리핀, 인도, 대만, 베트남, 카자흐스탄, 캄보디아, 괌, 사이판, 방글라데시, 우즈베키스탄, 스리랑카, 몽골, 파키스탄, 키르기즈스탄, 라오스, 아제르바이젠, 피지, 브루나이, 미얀마, 네팔, 부탄, 미국, 캐나다, 브라질, 니카라과, 멕시코, 미국령 버진 아일랜드, 아르헨티나, 엘살바도르, 우루과이, 칠레, 콜롬비아, 파나마, 페루, 푸에르토리코, 코스타리카, 에콰도르, 호주, 뉴질랜드, 영국, 독일, 이탈리아, 스페인, 터키, 네덜란드, 포르투갈, 헝가리, 체코, 아일랜드, 프랑스, 스위스, 노르웨이, 스웨덴, 덴마크, 벨기에, 폴란드, 슬로베니아, 리히텐슈타인, 핀란드, 오스트리아, 아이슬란드, 불가리아, 크로아티아, 슬로바키아, 에스토니아, 러시아, 룩셈부르크, 모나코, 리투아니아, 라트비아, 아르메니아, 우크라이나, 세르비아, 지브롤터, 맨섬, 몬테네그로, 몰타, 루마니아, 저지섬, 스발바르 제도, 올란드제도, 그리스, 조지아, 마케도니아, 벨라루스, 보스니아헤르체고비나, 페로제도, 건지섬, 바티칸, 알바니아, 산마리노, 사우디아라비아, 아랍에미리트, 이란, 이스라엘, 쿠웨이트, 바레인, 카타르, 아프가니스탄, 요르단, 오만, 가나, 가봉, 나이지리아, 남아프리카 공화국,  니제르, 르완다, 마다가스카르, 모로코, 서사하라, 모리셔스, 세이셀, 알제리, 우간다, 이집트, 잠비아, 케냐, 콩고공화국, 콩고민주공화국, 튀니지, 탄자니아, 차드, 세네갈, 부르키나파소, 그린란드, 베냉, 몰도바,수단
· 이용가능 단말기: WCDMA/LTE 단말기 사용 고객에 한하여 가입 가능
   (단, CDMA 단말 사용 고객은 WCDMA/LTE 단말 임대 시 가입 가능) 
· 가입 불가 요금제
- 청소년 요금제 등 한도요금제 및 선불요금제 고객 가입 불가(청소년 요금제 가입자는 ‘로밍일시허용’ 부가서비스 가입 후 이용가능)
- 제공국 내에서 할인이 적용되는 타 로밍데이터 및 음성 요금제와 중복 가입 불가
[대표회선 및 자회선]
· 대표회선과 동일한 국가 이용하는 자회선만 함께쓰기 요금제 내 데이터 공유 가능
· 로밍 중 데이터 사용량이 1회 이상 발생할 경우 신청기간 이용 요금 전액이 대표회선에게 과금됨 (단, 이용 내역이 없을 경우 비과금)
[데이터 이용 관련]
· 신청한 이용기간이 종료되면 서비스는 자동으로 해지됨 
· 서비스 해지 시, 대표회선 및 자회선에 ‘데이터로밍무조건차단’ 서비스가 자동 가입됨
· 기본 혜택에 데이터로밍 통화료만 적용(음성/영상/SMS/MMS/데이터 정 보이용료 미포함)

· 기본제공 데이터 소진 후에는 데이터 차단됨 

(총 제공량을 다 소진하여 추가 이용 원할 시 로밍데이터 충전하거나 기간이 다른 타 기간형 상품 가입 및 이용 가능)

	T로밍 함께쓰기 6GB
	77,000원/10일
	· 데이터 6GB3G/LTE 제공
	· 고객이 설정한 서비스 개시일시(한국시각 기준)부터 10일 동안 최소2~최대 5명이 데이터 공유하여 이용할 수 있는 로밍서비스
- T로밍 함께쓰기 요금제는 SK텔레콤 가입자에 한해서만 이용 가능
· 서비스 제공대상 (LTE/WCDMA/GSM 데이터로밍)

※  LTE로 우선 연결 시도되며, 제공국가 및 현지 사업자 네트워크 사정에 따라 접속망 및 데이터 속도 차이가 발생할 수 있음
· 서비스 제공국가 (전세계 주요 주요 119개국, T로밍 함께쓰기 3GB 요금제와 동일) 
· 이용가능 단말기: WCDMA/LTE 단말기 사용 고객에 한하여 가입 가능
   (단, CDMA 단말 사용 고객은 WCDMA/LTE 단말 임대 시 가입 가능) 
· 가입 불가 요금제
- 청소년 요금제 등 한도요금제 및 선불요금제 고객 가입 불가
    (청소년 요금제 가입자는 ‘로밍일시허용’ 부가서비스 가입 후 이용가능)
- 제공국 내에서 할인이 적용되는 타 로밍데이터 및 음성 요금제와 중복 가입 불가
[대표회선 및 자회선]
· 대표회선과 동일한 국가 이용하는 자회선만 함께쓰기 요금제 내 데이터 공유 가능
· 로밍 중 데이터 사용량이 1회 이상 발생할 경우 신청기간 이용 요금 전액이 대표회선에게 과금됨 
  (단, 이용 내역이 없을 경우 비과금)
[데이터 이용 관련]
· 신청한 이용기간이 종료되면 서비스는 자동으로 해지됨 
· 서비스 해지 시, 대표회선 및 자회선에 ‘데이터로밍무조건차단’ 서비스가 자동 가입됨
· 기본 혜택에 데이터로밍 통화료만 적용(음성/영상/SMS/MMS/데이터 정 보이용료 미포함)

· 기본제공 데이터 소진 후에는 데이터 차단됨 

(총 제공량을 다 소진하여 추가 이용 원할 시 로밍데이터 충전하거나 기간이 다른 타 기간형 상품 가입 및 이용 가능)

	T로밍 데이터 12시간
	6,000원/
12시간
	· 데이터: 200MB
+속도제어(200kbps
 이하)
	· baro OnePass 기간형 상품 가입 고객 대상, 개시 시간 종료 후 12시간 동안 추가로 200MB + 속도제어의 데이터를 이용할 수 있는 서비스
· 서비스 제공 국가 및 사업자: baro OnePass 기간형과 동일

· 이용가능 단말기: WCDMA/LTE 단말기 사용 고객에 한하여 가입 가능(단, CDMA 단말 사용 고객은 WCDMA/LTE 단말 임대 시 가입 가능) 
· 가입 불가 요금제
- 청소년 요금제 등 한도요금제 및 선불요금제 고객 가입 불가
 (청소년 요금제 가입자는 ‘로밍일시허용’ 부가서비스 가입 후 이용가능)
- baro OnePass 기간형 상품 가입 후에만 가입 가능

· 신청한 이용기간이 종료되면 서비스는 자동으로 해지됨 
· 로밍 중 데이터를 1회 이상 이용한 경우 신청기간 이용요금 전액 과금 (단, 사용내역이 없을 때는 비과금)

· 본 상품은 baro OnePass 기간형 상품에 가입한 경우에  한해 추가 가입가능한 상품이므로, baro OnePass 기간형 상품의 이용기간이 종료되기전까지만 가입이 가능하며, 가입 이후에는 일주일 이내에 재가입이 불가함
· 비할인 이통사망의 데이터 이용은 자동 차단됨
· 데이터 기본 혜택에는 데이터로밍 통화료만 적용 (데이터 정보이용료 미포함)
· 서비스 해지 시, ‘데이터로밍무조건차단’ 서비스에 자동 가입됨
· 다수 고객의 정상 사용을 보호하기 위하여 데이터 다량 사용자의 서비스 속도를 제한할 수 있음
   (다량 사용: 12시간 내에 기본제공량을 초과한 경우, 200kbps 이하로 속도 제한)
· 총 제공량을 다 소진하여 추가 이용 원할 시 로밍데이터 충전하여 사용 가능


	요금제명
	이용요금 (부가세포함)
	제공량 및 요율
	비  고

	T로밍 아시아패스
	25,000원/5일
	데이터:2GB3G/LTE+
속도제어
 (최대200kbps)
	ㅇ 고객이 설정한 서비스 개시일시(한국시각 기준)부터 5일 동안 적용되는 로밍서비스
※LTE로 우선 연결 시도되며, 제공국가 및 현지 사업자 네트워크 사정에 따라 접속망 및 데이터 속도 차이가 발생할 수 있음
ㅇ서비스 제공 국가  (이통사망은 홈페이지 www.tworld.co.kr 참조)
제공국가
중국, 일본, 태국, 필리핀, 홍콩, 베트남, 대만, 싱가포르, 말레이시아, 인도네시아, 마카오, 인도, 캄보디아, 라오스, 몽골, 미얀마, 우즈베티스탄, 카자흐스탄, 스리랑카, 방글라데시, 브루나이, 네팔, 부탄, 파키스탄
아제르바이잔, 키르기즈스탄, 동티모르
중국, 일본, 태국, 필리핀, 홍콩, 베트남, 대만, 싱가포르, 말레이시아, 인도네시아, 마카오, 인도, 캄보디아, 라오스, 몽골, 미얀마, 우즈베티스탄, 카자흐스탄, 스리랑카, 방글라데시, 브루나이, 네팔, 부탄, 파키스탄
아제르바이잔, 키르기즈스탄, 동티모르
중국, 일본, 태국, 필리핀, 홍콩, 베트남, 대만, 싱가포르, 말레이시아, 인도네시아, 마카오, 인도, 캄보디아, 라오스, 몽골, 미얀마, 우즈베티스탄, 카자흐스탄, 스리랑카, 방글라데시, 브루나이, 네팔, 부탄, 파키스탄
중국, 일본, 아제르바이잔, 키르기즈스탄
ㅇ 이용가능 단말기: WCDMA/LTE 단말기 사용 고객에 한하여 가입 가능
   (단, CDMA 단말 사용 고객은 WCDMA/LTE 단말 임대 시 가입 가능) 
ㅇ 가입 불가 요금제
- 청소년 요금제 등 한도요금제 및 선불요금제 고객 가입 불가
    (청소년 요금제 가입자는 ‘로밍일시허용’ 부가서비스 가입 후 이용가능)
- 제공국 내에서 할인이 적용되는 타 로밍데이터 요금제와 중복 가입 불가
ㅇ신청한 이용기간이 종료되면 서비스는 자동으로 해지됨
ㅇ로밍 중 데이터를1회 이상 이용한 경우 신청기간 이용 요금 전액 과금 
  (단, 이용 내역이 없을 경우 비과금)
[데이터]
ㅇ비할인 이통사망의 데이터 이용은 자동 차단됨
ㅇ데이터 기본 혜택에는 데이터로밍 통화료만 적용 (데이터 정보이용료 미포함)
ㅇ서비스 해지 시, ‘데이터로밍무조건차단’ 서비스에 자동 가입됨
ㅇ다수 고객의 정상 사용을 보호하기 위하여 데이터 다량 사용자의 서비스 속도를 제한할 수 있음
   (다량 사용: 5일 간 데이터 기본제공량을 초과한 경우, 200kbps 이하로 속도 제한)
ㅇ총 제공량을 다 소진하여 추가 이용 원할 시 로밍데이터 충전하여 사용 가능
[음성 및 문자]
ㅇ음성 수/발신: 종량 요율로 적용됨
ㅇ문자 발신: 건당 SMS 165원, MMS 330원, 멀티미디어 440원


	T로밍 아시아패스YT
	25,000원/5일
	데이터:3GB3G/LTE+
속도제어
(최대200kbps)
※ 가입 대상: 만 18~29세
	· 


	요금제명
	이용요금 (부가세포함)
	제공량 및 요율
(부가세포함)
	비  고

	T괌사이판
국내처럼 
	-
	-
	ㅇ국내 요금제의 데이터를 괌/사이판에서도 이용할 수 있는 로밍서비스로써, 데이터를 제공하는 요금제 이용고객 대상만 가입 후 이용 가능
데이터주2)
음성
문자
사용기간
가입한 국내요금제의 기본제공데이터/선물받은데이터/리필데이터/T가족모아데이터에서 차감 후, 제공데이터가 소진된 이후에는,
1 [데이터 무제한형 요금제]주1)
매일1GB+ 최대400kbps로 이용
2  [데이터 한도형 요금제]
 최대400kbps로 이용
3분 무료 이후        1.98원/초
SMS/MMS 
기본제공
30일
         주1) 한국시간 기준으로 매일1GB3G/LTE+ 최대400kbps 이용 가능 
주2) 가입한 국내요금제의 데이터 제공 형태에 따른 구분
1 [데이터 무제한형 요금제]
월 기본제공데이터 소진 후 + 매일 추가 데이터/속도제어를 제공하는 요금제
 예시: T플랜/0플랜 라지 이상, band 데이터 퍼펙트 이상, 전국민 무한 80팩 이상, 올인원54이상 등   (단, Data 인피니티는 완전 무제한요금제이므로 괌/사이판에서도 데이터 무제한 제공)
2  [데이터 한도형 요금제] 
월 기본제공데이터만 제공하는 요금제 
예시: T플랜/0플랜 미디엄 이하, band 데이터 6.5G 이하, 전국민 무한 75이하, 올인원44이하 등
ㅇ서비스 제공 대상: LTE/WCDMA/GSM 데이터 로밍
·  LTE로 우선 연결 시도되며, 제공국가 및 현지 사업자 네트워크 사정에 따라 접속망 및 데이터 속도 차이가 발생할 수 있음
ㅇ이용가능 단말기: WCDMA/LTE 로밍 가능 단말기 사용 고객에 한하여 가입 가능 (단, 임대단말 이용고객은 가입 불가) 
ㅇ가입 불가 요금제
- 기본제공데이터가 없는 요금제 (예:표준요금제) 및 로밍 불가 요금제
- 청소년 요금 등 한도요금제 및 선불요금제 고객 
- 국내 이동전화 요금제 중 모회선의 데이터를 공유하여 사용하는 T아웃도어 요금제/LTEwatch요금제 
- 제공국 내에서 할인이 적용되는 타 로밍데이터 및 음성 요금제와 중복 가입 불가
ㅇ신청한 이용기간이 종료되면 서비스는 자동으로 해지됨 
ㅇ60일을 초과하여 연속으로 요금제 이용 불가
[데이터]
ㅇ비제휴 이통사망의 데이터 이용은 자동 차단됨
ㅇ데이터 기본 혜택에는 데이터로밍 통화료만 적용 (데이터 정보이용료 미포함)
ㅇ국내 요금제의 기본제공 데이터/선물받은데이터/리필데이터/T가족모아데이터에 한하여 사용 가능
ㅇ데이터쿠폰 등 추가 데이터는 이용불가

ㅇ국내 요금제의 심야/주말/시간대별 데이터 혜택 및 특정 콘텐츠 데이터 혜택은 적용 불가
ㅇ서비스 해지 시, ‘데이터로밍무조건차단’ 서비스에 자동 가입됨
(Fair Use Policy 적용) 다수 고객의 정상 사용을 보호하기 위하여 데이터 다량 사용자의 경우 서비스 속도를 제한할 수 있음
[음성]
ㅇ제공국가 외 또는 제공국 내 비제휴망에서 서비스 사용 시에는 국가별 종량 요율로 적용됨
ㅇ음성 발신 기본혜택: 한국발신, 현지발신, 제3국 발신(국제발신) 및 영상통화 모두 포함. VoLTE 수∙발신 포함 
ㅇ음성 수신 기본 혜택: 국제착신사업자가 SK Telink로 지정한 경우에 한함
※ 음성 수신요금은 국제전화요금이 포함된 금액이며, 해당 이용금액은 청구내역에 분리 표기됨
[문자] (Fair Use Policy 적용)
ㅇ광고/상업적 목적으로 이용하였을 경우, 당사 및 제휴 해외통신사가 이용 제한 가능
ㅇ아래 경우 해당 시, 본 요금제 및 서비스 이용을 제한할 수 있음
∙ 일 사용량이 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
∙ 광고성 스팸 메시지 발송과 같이 상업적 목적 이용이나 물리적 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우

	T괌사이판
5천원
	5,000원/10일
	-
	ㅇ괌/사이판에서 고객이 설정한 서비스 개시일시(한국시각 기준)부터 10일 동안 적용되는 로밍서비스 
데이터
음성
문자
사용기간
매일500MB + 속도제어     
(최대400kbps)

3분 무료 이후 
1.98원/초
SMS/MMS
기본제공
10일
ㅇ서비스 제공 대상: LTE/WCDMA/GSM 데이터 로밍
·  LTE로 우선 연결 시도되며, 제공국가 및 현지 사업자 네트워크 사정에 따라 접속망 및 데이터 속도 차이가 발생할 수 있음
ㅇ이용가능 단말기: WCDMA/LTE 로밍 가능 단말기 사용 고객에 한하여 가입 가능  (단, CDMA 단말 사용 고객은 WCDMA/LTE 단말 임대 시 가입 가능) 
ㅇ가입 불가 요금제
- 청소년 요금등 한도요금제 및 선불/로밍불가요금제 고객 가입 불가
  (청소년 요금제 가입자는 ‘로밍(일시)허용’ 부가서비스 가입 후 이용가능)
- 제공국 내에서 할인이 적용되는 타 로밍데이터 및 음성 요금제와 중복 가입 불가
[공통]
ㅇ신청한 이용기간이 종료되면 서비스는 자동으로 해지됨 
ㅇ60일을 초과하여 연속으로 요금제 이용 불가
ㅇ로밍 중 데이터, 음성발신(한국발신, 현지발신), 수신, SMS∙MMS 등을 1회 이상 이용한 경우 신청기간 이용 요금 전액 과금 
  (단, 이용 내역이 없을 경우 비과금)
[데이터]
ㅇ비제휴 이통사망의 데이터 이용은 자동 차단됨
ㅇ데이터 기본 혜택에는 데이터로밍 통화료만 적용 (데이터 정보이용료 미포함)
ㅇ서비스 해지 시, ‘데이터로밍무조건차단’ 서비스에 자동 가입됨
ㅇ (Fair Use Policy 적용) 다수 고객의 정상 사용을 보호하기 위하여 데이터 다량 사용자의 서비스 속도를 제한할 수 있음
ㅇ총 제공량을 다 소진하여 추가 이용 원할 시 로밍데이터 충전하여 사용 가능
[음성]
ㅇ제공국가 외 또는 제공국 내 비제휴망에서 서비스 사용 시에는 국가별 종량 요율로 적용됨
ㅇ음성 발신 기본혜택: 한국발신, 현지발신, 제3국 발신(국제발신) 및 영상통화 모두 포함. VoLTE 수∙발신 포함 
ㅇ음성 수신 기본 혜택: 국제착신사업자가 SK Telink로 지정한 경우에 한함
※ 음성 수신요금은 국제전화요금이 포함된 금액이며, 해당 이용금액은 청구내역에 분리 표기됨
[문자] (Fair Use Policy 적용)
ㅇ광고/상업적 목적으로 이용하였을 경우, 당사 및 제휴 해외통신사가 이용 제한 가능
ㅇ아래 경우 해당 시, 본 요금제 및 서비스 이용을 제한할 수 있음
∙ 일 사용량이 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
∙ 광고성 스팸 메시지 발송과 같이 상업적 목적 이용이나 물리적 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우


· T로밍(WCDMA/GSM)
	요금제명
	이용요금 (부가세포함)
	제공량 및 요율
	비  고

	baro OnePass 비할인망이용
	
	· 데이터: 0.275원/패킷
	· ‘baro One Pass’ 또는 ‘baro One Pass 기간형’ 요금제의 비할인망을 데이터로밍 종량요율(패킷당 0.275원)에 이용할 수 있는 부가서비스
· 서비스 제공대상: 비동기 데이터 로밍 
· 서비스 제공국가 및 사업자: ‘baro One Pass’제공 국가 내 비할인망 사업자
· baro One Pass  또는 baro One Pass 기간형 요금제 가입된 회선에 한해 가입이 가능함 
· baro One Pass  또는 baro One Pass 기간형 요금제 해지 시 자동해지 됨
· 국가별 비할인망 이용 시, 데이터로밍 종량요율(패킷당 0.275원)이 부과됨

	T로밍
팅+무한톡
	5,500원/일
	데이터: 3G 데이터 기본제공(최대 200kbps 속도제어)
	· 서비스 제공국가 및 사업자: T로밍OnePass’ 제공 국가의 지정된 할인 이통사망
· 만 24세 이하 고객에 한하여 가입 가능
· 설정한 서비스 개시일시(한국시각 기준) 부터 24시간 단위로 신청기간이 적용됨
· 1일 2개국 이상 사용시에도 1일 기본요금 (5,500원) 부과    
· T로밍 팅 무한톡 제공국가 내 비할인 이통사망은 자동 차단됨
· T로밍 팅 무한톡 제공국가 이외의 국가에서 로밍 사용시에는 기존 요율이 적용됨 (패킷당 2.2원)
· CDMA고객은 WCDMA/LTE단말기 임대 시 가입 가능
· 데이터로밍 1회 이상 이용한 경우 신청기간 기본요금 전액 과금 (단, 사용내역이 없을 경우 비과금)
· 신청한 이용기간이 종료되면, 서비스는 자동으로 해지됨
· 서비스 가입 시 LTE데이터 로밍은 자동 차단됨
· 서비스 해지 시, ‘데이터로밍 무조건 차단’ 서비스가 자동 가입됨
· 기본 혜택에 데이터로밍 통화료만 적용
(음성/영상/SMS/MMS/데이터정보이용료/ LTE데이터로밍통화료 미포함)
· T로밍 팅 무한톡 제공 국가 내에서 할인이 적용되는 기타 3G 데이터 로밍 요금제와 중복 가입 불가  
· 청소년 요금제, 어린이 요금제 등 한도 요금제 및 선불 요금제 고객 가입 불가 
 (한도 요금제 가입자는 ‘로밍일시허용’  또는 ‘데이터로밍일시허용’ 부가서비스 가입 후 이용가능)
· 설정한 개시일시(한국시각 기준)부터 24시간 단위로 신청한 이용일수만큼 기본요금 과금
· 서비스 제공 국가가 아닌 국가에서 데이터로밍 이용 시에는 기존 요율이 적용됨(패킷당 2.2원)

	T 로밍
실버 무한톡
	5,500원/일
	데이터: 3G 데이터 기본제공(최대 200kbps 속도제어)
	· 서비스 제공국가 및 사업자: T로밍 OnePass’ 제공 국가의 지정된 할인 이통사망
· 만 65세 이상 고객에 한하여 가입 가능
· 설정한 서비스 개시일시(한국시각 기준) 부터 24시간 단위로 신청기간이 적용됨
· 1일 2개국 이상 사용시에도 1일 기본요금 (5,500원) 부과    
· T로밍 실버 무한톡 제공국가 내 비할인 이통사망은 자동 차단됨
· T로밍 실버 무한톡 제공국가 이외의 국가에서 로밍 사용시에는 기존 요율이 적용됨 (패킷당 2.2원)
· CDMA고객은 WCDMA단말기 임대 시 가입 가능
· 데이터로밍 1회 이상 이용한 경우 신청기간 기본요금 전액 과금 (단, 사용내역이 없을 경우 비과금)
· 신청한 이용기간이 종료되면, 서비스는 자동으로 해지됨
· 서비스 가입 시 LTE데이터 로밍은 자동 차단됨
· 서비스 해지 시, ‘데이터로밍 무조건 차단’ 서비스가 자동 가입됨
· 기본 혜택에 데이터로밍 통화료만 적용 (음성/영상/SMS/MMS/데이터정보이용료/ LTE데이터로밍통화료 미포함)
· T로밍 실버 무한톡 제공 국가 내에서 할인이 적용되는 기타 3G 데이터 로밍요금제와 중복 가입 불가  
· 한도요금제 및 선불 요금제 고객 가입 불가
· 설정한 개시일시(한국시각 기준)부터 24시간 단위로 신청한 이용일수만큼 기본요금 과금
· 서비스 제공 국가가 아닌 국가에서 데이터로밍 이용 시에는 기존 요율이 적용됨(패킷당 2.2원)


· T로밍(기타)
	요금제명
	이용요금 (부가세포함)
	제공량 및 요율
	비  고

	로밍 MMS  수신 무료
및 건당 과금
	
	· MMS 수신: 무료
· MMS 발신:
텍스트형,장문메시지: 330원/건(부가세포함) 
멀티미디어형/사진/그림/배경음악/동영상: 440원/건(부가세포함) 
	· 서비스 제공대상: 비동기 로밍
· 유의 사항
· 전세계 비동기 로밍 국가 모두 동일요율 적용
· MMS 수발신에 대한 로밍데이터 통화료 요금은 별도 부과되지 않음
· CP가 제공하는 콘텐츠 수발신시 발생한 정보이용료는 별도 과금
· 2명 이상에게 발송시 전송 대상수만큼 복수과금
· 데이터로밍무조건차단 서비스 이용 및 데이터로밍월상한 도달 시에도 MMS 수발신은 가능
· 데이터로밍 요금제의 기본혜택에 MMS는 미포함

	인바운드
단기렌탈대상 MMS서비스
	
	· MMS 수신: 무료
· MMS 발신: 
텍스트: 110원/건(부가세 포함)
사진: 1,100원/건 (부가세 포함) 
동영상: 2,420원/건(부가세 포함)
	· 서비스: 공항 및 항만등에서 단기간 단말기를 대여한 고객 대상으로 MMS(텍스트, 사진, 동영상 등) 서비스 제공
· 기간: 2012년 1월 1일 ~ 
· 적용대상: 공항 및 항만 등에서 단기간 단말기를 대여한 고객(입국 고객 대상) 
· 유의 사항
· 콘텐츠 최대 발송량: 국내 MMS(컬러메일)과 동일
: 텍스트 40자 이상 최대 1000자(2KB)까지 가능 
: 사진 및 동영상 최대 1MB까지 가능
· 2명 이상 발송 시 전송대상 만큼 복수 과금
· 사진과 텍스트가 모두 포함된 MMS의 경우 사진 MMS 요금 발생

	T로밍
M2M 1
	
	· 데이터: 1.9140원/패킷(부가세 포함)
	· 서비스 제공 대상: 국내 법인 중 M2M 로밍 이용 고객
· 서비스 제공 국가: 비동기 로밍 제공 국가
· 서비스 제공 유형: 데이터 로밍 (음성, SMS 제공 불가)
· 서비스 가입 단말: M2M유형으로 등록된 단말만 가입 가능
· 유의사항
· 서비스 제공은 데이터로밍 통화료만 적용 (음성/영상/SMS/MMS/데이터 정보이용료는 미포함)
· 타 로밍 요금제와 중복 가입 불가
· 요금제 가입시 데이터로밍 무조건 허용 자동 가입
· M2M 단말만 가입 가능
· 데이터 서비스를 이용한 음성 통화는 사용 불가
· 별도의 이용요금 없이 발생 데이터에 대한 종량 통화료만 발생

	모바일
T로밍서비스
	
	
	· 서비스 개요: 로밍 전용 부가서비스/요금제 를 가입할 수 있는 무료접속 모바일 채널 접속 URL: http://m.troaming.co.kr
· 이용방법: 휴대폰에서 [http://m.troaming.co.kr]을 입력하여 접속
· 서비스 출시 프로모션
· 기간: 2013.6월 ~ 2013.8.31
· 대상: 프로모션 기간 중 ‘모바일 T로밍’ 채널을 통해 ‘T로밍 데이터 One Pass’ 요금제를 가입하고 사용한 고객
· 혜택: ‘T로밍 데이터 One Pass’ 1일치 무료 제공
· 비고
· 인터넷 접속이 가능한 모든 휴대폰에서 접속 가능한 모바일웹 서비스임
· 데이터로밍무조건 차단 서비스 이용 시에도 접속 가능함
· 모바일 T로밍 (http://m.troaming.co.kr) 접속 시, 데이터로밍 통화료는부과되지 않음
· 프로모션 기간 중, 고객 회선 기준으로 1회에 한하여 혜택이 제공 되며 ‘프로모션 기간 중 회선 해지 또는 명의변경 시’ 혜택을 받을 수 없음
· T로밍 데이터 One Pass 사용내역이 있는 경우에 한하여 혜택 제공됨

	태블릿 로밍문자안내
서비스
	
	
	· 시행일자: 2012.3.15~ 
· 서비스 내용 
· 태블릿 회선 로밍 이용시, 로밍관련 안내문자를 지정된 회선에전달하여, 데이터로밍 이용 고객들의 편익을 증대하는 부가서비스
· 서비스제공국가: 비동기 데이터
· 로밍 제공 국가
· 태블릿 회선에 한해 제공되는 가입형 무료 부가서비스 입니다.
· 로밍안내문자(로밍 부가서비스 가입/해지, 로밍 사용량 안내문자, 로밍요금제 적용망 안내 문자 등 로밍 관련 문자)에 한해 서비스가 제공 됩니다.
· 로밍 안내문자를 받을 지정된 회선은 당사 이동전화회선에 한해 가능하며 1개 회선에 대해서만 지정 가능합니다.
· 서비스 제공목적 이외의 용도로 사용하는 경우 부가 서비스 해지 또는 휴대폰 번호의 이용정지/직권해지 등 이용이 제한될 수 있습니다.
· 수신자(로밍안내문자를 제공받는 번호)가 서비스를 원하지 않는 경우, 서비스의 해지 또는 서비스에 등록된 번호가 삭제 될  수 있습니다.
· 서비스 제공되는 문자메시지(SMS) 내용 맨 앞에 [태블릿 또는 TAB] 이라는 문구가 제공됩니다
· 한도 요금제(Ting, PPS)등 로밍이 불가한 요금제 고객은 서비스를 이용하실 수 없습니다

	T로밍
일시허용
서비스
	
	
	· 시행 일자: 2012.6.1.~
· 서비스제공국가: 비동기 로밍 제공 국가
· 로밍불가 기본 요금제를 유지하며, 지정된 기간까지 로밍서비스를 이용하도록 하는 고객들의 편익을 증대하는 부가서비스
· 서비스 대상: 국제전화발신 및 국제로밍서비스 이용불가한 요금제
· 유의 사항
· 서비스 가입은 고객 인증을 위해 지점/대리점 또는 고객센터를 통해 가입해야 합니다.
· 서비스 가입 시, 서비스 종료일은 별도로 지정하셔야 합니다.
· 서비스 이용 기간 동안 국제전화서비스를 이용 하실 수 있습니다.
· 서비스 해지시, 로밍 관련 부가서비스 자동해지 됩니다.
· 기본 요금제 변경시,  당 부가서비스 및 로밍 관련 부가서비스는 자동해지 됩니다.
· 당 서비스 및 로밍관련 부가서비스 가입 시, 만 18세 이하 가입자 회선의 경우 법정대리인의 동의가 필요하며, 법정대리인의 동의 하에 서비스 이용을 제한 할 수 있습니다.

	데이터로밍 일시허용
서비스
	
	
	· 시행 일자: 2015.6월~
· 서비스 제공국가: 비동기 로밍 제공 국가
· 로밍불가 기본 요금제를 유지하며, 지정된 기간까지 데이터로밍 및 SMS수신, MMS수발신 서비스를 이용하도록 하는 부가서비스 (음성 수발신 및 SMS발신은 이용불가함)
· 서비스 대상: 국제전화발신 및 국제로밍서비스 이용불가한 요금제 
· 유의 사항
· 서비스 가입은 고객 인증을 위해 지점/대리점 또는 고객센터를 통해 가입해야 합니다.
· 서비스 가입 시, 서비스 종료일은 별도로 지정하셔야 합니다.
· 서비스 해지시, 로밍 관련 부가서비스 자동해지 됩니다.
· 기본 요금제 변경시, 당 부가서비스 및 로밍 관련 부가서비스는 자동해지 됩니다.
· 당 서비스 및 로밍관련 부가서비스 가입 시, 만 18세 이하 가입자 회선의 경우 법정대리인의 동의가 필요하며, 법정대리인의 동의 하에 서비스 이용을 제한할 수 있습니다.

	데이터로밍
월상한
 서비스
	
	
	· 시행 일자: 2011.4.1.~
· 서비스제공국가: 비동기 데이터로밍 제공 국가
· 데이터로밍 통화료가 11만원/22만원에 도달하였을 때, 데이터로밍을 자동으로 차단하여 주는 부가서비스 (매월 1일 ~ 말일 기준)
· 모든 로밍이용 고객에게 기본적으로 제공되는 기본제공 서비스
· 데이터로밍 이용금액이 월11만원/22만원 도달 시 안내문자제공 및 데이터로밍 서비스 차단 (e-mail 등 모든 데이터로밍 서비스 불가)
· 1차 월상한 도달 후, 고객 요청으로 데이터 로밍 차단 해제한 경우 2차 월상한 22만원 적용
· 고객 요청 시 당월에 한 해 월상한 도달에 의한 데이터 로밍 차단 해제 가능
· 고객요청 시 “무조건 데이터로밍 차단” , “무조건 데이터로밍 허용” 선택 가능
· 데이터로밍 서비스(Streaming 서비스 등 ) 지속적으로 이용 중 11만원/22만원 초과 후이용을 종료하고 그후 데이터로밍 서비스가 차단이 된 경우, 초과분에 대한 데이터로밍 요금이 별도 청구될 수 있음 - 데이터이용 정보료는 월상한에 미포함됨

	데이터로밍
무조건 차단
	
	
	· 시행 일자: 2011.4.1.~
· 서비스제공국가: 비동기 데이터로밍 제공 국가
· 데이터로밍 서비스를 자동으로 차단하여 주는 부가서비스
· 데이터로밍 차단 시 e-mail 등 모든 데이터로밍 서비스가 불가합니다.
· 데이터로밍 무조건 차단 서비스에 가입하셔도 MMS 수신 및 발신은 가능합니다.
·  (단, 단말에서 데이터 차단 시 MMS 수발신도 차단됩니다.)
· 동기망(CDMA) 고객은 본 서비스를 이용하실 수 없습니다.
· 임대로밍을 이용하시는 고객은 본 서비스를 이용하실 수 없습니다.
· 서비스 해지 시 데이터로밍 월상한 부가서비스가 기본적으로 적용됩니다.
· 데이터로밍무조건허용, 데이터로밍 월상한, 선택적 로밍Data 불가 부가서비스와 동시에 가입이 불가합니다.

	데이터로밍
무조건 허용
	
	
	· 시행 일자: 2011.4.1.~
· 서비스제공국가: 비동기 데이터로밍 제공 국가
· 데이터로밍 월상한 서비스를 적용받지 않고 데이터로밍을 무조건 허용하여 주는 부가서비스
· 동기망(CDMA) 고객은 본 서비스를 이용하실 수 없습니다.
· 임대로밍을 이용하시는 고객은 본 서비스를 이용하실 수 없습니다.
· 서비스 가입 시 데이터로밍 월상한 부가서비스는 적용되지 않습니다.
· 서비스 해지 시 데이터로밍 월상한 부가서비스가 기본적으로 적용됩니다.
· 데이터로밍무조건차단, 데이터로밍 월상한, 선택적 로밍Data 불가 부가서비스와 동시에 가입이 불가합니다.
· 한도 요금제(Ting, PPS) 등 로밍이 불가한 요금제 고객은 서비스를 이용하실 수 없습니다.

	T로밍 도착알리미
	
	
	· 시행 일자: 2011.6.15.~
· 서비스제공국가: 비동기 데이터로밍 제공 국가
· 고객이 해외에 도착하였을 때, 사전에 지정한 이동전화 번호로 해외 도착사실을 SMS로 통보해주는 서비스
· 사전에 가입신청한 고객에게 적용되는 가입형 부가서비스로서 기본제공임
· 사전에 해외도착알림 수신번호 지정 후, 해외에서 최초로 휴대폰 전원을 켜면 사전에 지정된 번호로 해외에 도착했음을 문자로 알려주는 서비스
· 국가간 이동시에도 도착알림 SMS발송함
· 사전 등록 지정번호는 최대 5명이며, 변경가능함

	T로밍 현지시각       안내서비스
	
	
	·  해외로밍 중인 고객에게 전화할 경우 현지시각을 안내하는 서비스(“해외로밍 중인 분에게 국제전화 요금이 부과되며, 현지시각은 새벽1시15분입니다.”)
· 기본제공 가입형 서비스
· 기존 ‘로밍안내방송서비스’와 별개로 제공되며 중복가입 불가
· 해지 전, 재 출국 시에는 계속적으로 본 서비스 제공

	T로밍 음성수발신
차단 서비스
	
	
	· 해외로밍 시 음성 수발신 서비스 및 SMS 발신을 자동으로 차단하여 주는 부가서비스
· 로밍음성 수발신, SMS발신 외 SMS수신, MMS 수발신, 데이터로밍 모두 가능

	T로밍
모바일채널
가입 프로모션
	-
	-
	· 프로모션 기간 : 2016. 09. 22~ 2016. 10. 21
· 내용 
· 이벤트 기간동안 모바일 채널(Tworld App, 모바일Troaming)에서 로밍 가입/이용하는 고객에게 이벤트 종료 후 LTE원패스 또는 3G 원패스 1일 쿠폰을 MMS로 제공 
· 최근 1년간 T로밍 가입/이력이 없는 이용자 고객 대상
· 3G 요금제 가입 고객에게는 3G OnePass 쿠폰 1개 제공
· LTE 요금제 가입 고객에게는 LTE OnePass 쿠폰 1개 제공대상 요금제  
* LTE 요금제 : T로밍 LTE원패스, T로밍 LTE Pass3/5/10, 일본LTE데이터7
* 3G요금제 : T로밍 원패스, 원패스플러스, 원패스프리미엄, 데이터1/3/5, 일본3G데이터, T로밍 올인원29/59/99, T로밍 롱패스7/30, 음성1/3/5


ㅇ T로밍 미주패스
	요금제명
	이용요금
 (부가세포함)
	제공량 및 요율
	비  고

	T로밍 미주패스
	33,000원/30일
	데이터:3GB3G/LTE+속도제어
(최대200kbps)
	ㅇ미주/아세아니아 19개국에서 고객이 설정한 서비스 개시일시(한국시각 기준)부터 30일 동안 적용되는 로밍서비스
ㅇ서비스 제공 대상: LTE/WCDMA/GSM 데이터 로밍
·  LTE로 우선 연결 시도되며, 제공국가 및 현지 사업자 네트워크 사정에 따라 접속망 및 데이터 속도 차이가 발생할 수 있음
ㅇ서비스 제공 국가  (이통사망은 홈페이지 www.tworld.co.kr 참조)
제공국가
미국, 캐나다, 멕시코, 브라질, 아르헨티나, 칠레, 페루, 우루과이, 에콰도르, 코스타리카, 
엘 살바도르, 과테말라, 니카과라, 파나마, 콜롬비아, 버진아일랜드, 푸에르토리코, 호주, 뉴질랜드
ㅇ이용가능 단말기: WCDMA/LTE 단말기 사용 고객에 한하여 가입 가능
   (단, CDMA 단말 사용 고객은 WCDMA/LTE 단말 임대 시 가입 가능) 
ㅇ가입 불가 요금제
- 청소년 요금제 등 한도요금제 및 선불요금제 고객 가입 불가
    (청소년 요금제 가입자는 ‘로밍일시허용’ 부가서비스 가입 후 이용가능)
- 제공국 내에서 할인이 적용되는 타 로밍데이터 요금제와 중복 가입 불가
ㅇ신청한 이용기간이 종료되면 서비스는 자동으로 해지됨 
[데이터]
ㅇ로밍 중 데이터를1회 이상 이용한 경우 신청기간 이용 요금 전액 과금 
  (단, 이용 내역이 없을 경우 비과금)
ㅇ비할인 이통사망의 데이터 이용은 자동 차단됨
ㅇ데이터 기본 혜택에는 데이터로밍 통화료만 적용 (데이터 정보이용료 미포함)
ㅇ서비스 해지 시, ‘데이터로밍무조건차단’ 서비스에 자동 가입됨
ㅇ다수 고객의 정상 사용을 보호하기 위하여 데이터 다량 사용자의 서비스 속도를 제한할 수 있음
   (다량 사용: 30일 간 데이터 기본제공량을 초과한 경우, 200kbps 이하로 속도 제한)
ㅇ총 제공량을 다 소진하여 추가 이용 원할 시 로밍데이터 충전하여 사용 가능
[T로밍 미주패스 YT] 
o 대상연령: 만18~29세
o T로밍 미주패스 YT는 미주패스 기본데이터 제공량 +1GB 추가 제공

	
	53,000원/30일
	데이터:6GB3G/LTE+속도제어
(최대200kbps)
	


	T로밍 
데이터요금제 QoS
	-

	ㅇ 적용대상요금제 : T로밍 OnePass, LongPass, 지역패스(한중일/아시아/미주/유럽패스(YT포함)),T파이, 내집처럼 T로밍 중국플러스, 올인원, 실버무한톡, 팅+무한톡, HD Voice 플러스,T로밍 데이터12시간, Biz요금제 계열
ㅇ 제공혜택: 상기 대상 요금제의 기본제공량 소진 후 최대 400kbps 속도로 이용 가능

(Fair Use Policy 적용: 다수 고객의 정상 사용을 보호하기 위하여 데이터 다량 사용자의 서비스 제한 속도를 통한 데이터량 일 한도 1GB로 제한)


8.선불/단기이용계약
5)  선불이용계약
· 내용: 회사가 발행한 선불카드를 구입하여 카드 금액 및 사용기간(수신 가능 기간 포함) 범위 내에서 이동전화를 이용하는 서비스
· 가입 가능 회선: 내국인 1인당 2회선 이내, 외국인 1인당 1회선 이내
1 선불 통화료 및 카드/충전 금액별 사용기간
	요금제
	PPS일반
	PPS라이트
	PPS프랜즈
	PPS플러스
	PPS레귤러
	PPS프리미엄

	기본료

	-
	166원/일
	300원/일
	266원/일
	350원/일
	500원/일

	음성통화료(1초당)
	4원
	3.3원
	지정3개회선 2.2원
	2.9원
	2.7원
	2.3원

	카드/충전금액
사용기간
	카드/충전금액 (부가세포함)
사용기간
수신가능기간
번호유지기간
5,000원(현금)
30일
40일
사용기간종료 후90일간 유지
10,000원
60일
70일
20,000원
120일
130일
30,000원
180일
190일
50,000원
365일
375일



· PPS프렌즈 요금제의 지정번호는 010, 011, 016, 017, 018, 019, 013, 인터넷전화(070), 유선 가입번호에 한하며, 정보서비스 국번, 대표전화 등의 특수번호는 제외됩니다.
· PPS프렌즈 요금제의 지정번호 통화요율은 Dialed번호와 최종착신번호가 모두 지정된 회선일 경우에 한해 적용됨 (착신전환 시 미적용)
· 위 요율은 부가세 및 가입비를 포함한 금액이며 유료 부가서비스는 일할 계산합니다.
· 상업적인 목적으로 요금제를 편법적으로 사용하는 경우, 회사는 별도의 통지없이 이를 제한하거나 PPS일반요금제로 변경할 수 있음
· 요금제 간 변경은 월 1회에 한해 가능합니다.
· 사용기간(충전일로부터 계산)
· 사용기간 이내에 카드잔액은 환불 되지 않고, 사용기간 이후 카드잔액은 사용한 금액에 관계 없이 0원이 됩니다
· 카드 잔액을 모두 사용한 경우에도 사용기간 이내에는 수신(국제전화 제외)이 가능합니다. 
· 사용기간 이내에 금액을 충전할 경우 사용기간이 연장되며, 사용기간이 만료된 후 10일 이내 재충전하면 잔액과 신규 충전 금액이 합산됩니다.
· 사용기간 연장은 최종 충전일로부터 1년까지만 가능함. (2009년 10월 5일부터) 
· 외국인의 경우 외국인등록증에 기재된 합법 국내체류기간 동안만 사용가능하며, 체류기간이 연장된 경우 연장된 증빙서류를 제출하여야 함(단, 체류기간 확인이 불가능한 여권으로 가입시 3개월만 사용가능하며, 대리점을 방문하여 본인확인을 할 경우 사용기간이 연장되며, 합법 국내체류시간이 만료되었으나 카드 잔액이 남은 경우 사용기간 이내에 수신,발신 가능함)
· 사용기간이 만료된 경우 10일 이내 대리점, 지점 등을 방문하여 본인확인(신분증명서류 제출) 후 사용기간 연장 가능
· 사용기간 종료 후에도 112, 113, 119 등 특수번호 및 충전을 위한 발신은 가능합니다.
· 데이터 통신 이용은 별도의 T데이터 쿠폰 구매 시 가능
2 카드 충전  
· 전화번호 유지기간(사용기간이 끝나는 다음날로부터 90일)이내에 충전하면 사용하던 번호를 계속 사용가능하며 유지기간 종료시 자동 해지 됩니다.
· 충전방법: 선불카드 구입, 현금납입, 신용카드 납입 
· 실사용자 확인을 위하여 회사는 개인의 정보보완을 요구할 수 있으며 이에 응하지 않는 경우 충전을 제한할 수 있습니다.
3 제공되는 부가서비스 
· 부가서비스: 착신전환, 자동연결, 발신번호표시, 발신번호저장, 소리샘, 데이터메신저, 변경번호자동연결, 발신번호메모플러스, 리모콘, 통화중대기서비스, 콜키퍼,퍼펙트콜서비스,국제전화발신금지, 콜렉트콜수신거부, 퀵채널, 익명호수신거부, 비밀번호통화, 불법사용방지, 발신번호확인, 통화중대기음원, 스팸SMS차단, T Ring, 060스팸ARS차단, 스팸SMS차단, 통화도용방지인증, 119긴급구조, SMS수신거부, 소리샘메시지센터, 회의통화, 자녀요금통보서비스, 스팸ARS차단플러스 
· 단, 착신전환 및 자동연결 서비스는 2007.10.12부터 가입 불가
· KT 114 안내 
4 실명확인을 위한 사용제한 
· 회사는 선불이용계약이 부정한 방법으로 사용되는 것을 방지하기 위해 실명확인기간을 운영할 수 있습니다
· 실명확인기간 동안에는 대리점 방문을 통한 충전만이 가능하며, 본 기간 동안 실명확인을 하지 않은 회선은 이용이 제한됨
· 실명확인기간은 SMS 전송, 대리점에서 공지 등을 통해 고지합니다
· 1차 실명확인 기간: 2007.12.1~2008.2.29
· 사용기간 종료에 따른 불이익을 사전에 예방하기 위해 사용기간 3일전, 1일전, 종료시, 잔액이 1천원 이하일 때, 완전 소진된 때 각각 SMS 등을 통해 통보합니다
5 데이터선불 통화료 및 충전 금액별 사용기간
	요금제명
	충전금액 (부가세포함)
	제공데이터
	사용 기간
	번호유지기간

	태블릿 충전 데이터 300M (30)
	8,000원 
	300MB
	30일
	사용기간 종료 후 90일간 유지

	태블릿 충전 데이터 1G (30)
	17,000원 
	1GB
	
	

	태블릿 충전 데이터 2G (30)
	22,000원 
	2GB
	
	

	태블릿 충전 데이터 1G (90)
	20,000원 
	1GB
	90일
	

	태블릿 충전 데이터 2G (90)
	25,000원 
	2GB
	
	

	태블릿 충전 데이터 4G (90)
	30,000원 
	4GB
	
	


· 데이터선불 요금제 사용가능 단말: 태블릿, 모뎀 등 3G/LTE 데이터 전용 단말
· 충전 기준: 상기 세 금액 기준으로만 충전 가능
· 데이터 자단: ① 제공되는 데이터를 모두 소진하였을 경우, ② 사용 기간이 만료되었을 경우
· 사용 기간 만료 전 재충전 시 데이터는 합산 이용 가능하며 사용기간은 직전 충전 시 부여된 사용기간 + 현재 충전 사용기간으로 설정됨.
· 예) 30일 사용기간 남은 상황에서 20,000원 충전 시: 30일 + 90일 = 120일
· 사용 기간 만료 시 잔여 제공데이터가 있을 경우 사용 기간 만료 후 10일 이내 재충전 시 충전 데이터와 합산하여 사용 가능
· 예) 20,000원 충전 후 90일 종료하여 잔여 0.5GB 남은 고객 20,000원 재충전 시: 잔여 0.5GB + 신규 1GB = 합산 1.5GB 90일간 사용 가능
· 사용기간이 만료하고 90일 이내 미충전 시 해당 회선은 자동 직권해지됨. 충전방법 및 사용제한은 선불이용계약 기본사항에 준함.
6 선후불 전환관련 유의사항
(1) 회사 내에서 번호를 유지하면서 선불에서 후불 서비스로 전환하는 경우(이하 본항에서 번호이동을 포함합니다), 해당 가입자에게 다음의 이용조건이 적용됩니다.
해당 가입자가 회사에서 처음으로 후불 서비스를 이용하는 경우, [8.실비] 에 규정된 가입비를 납부하여야 합니다.
해당 가입자의 선불 충전잔액은 소멸되고 환불되지 않습니다. 단, 후불 서비스 전환후 14일 이내에 전환 철회시 회사는 해당 가입자의 소멸되었던 선불 충전 잔액을 다시 사용할 수 있도록 원상회복 합니다.
(2) 회사 내에서 번호를 유지하면서 후불에서 선불 서비스로 전환하는 경우(이하 본항에서 번호이동을 포함합니다), 해당 가입자에게 다음의 이용조건이 적용됩니다.
해당 가입자가 보유하였던 멤버십 포인트, 레인보우 포인트 및 장기가입 할인혜택 등 기존 서비스의 일체의 혜택은 모두 소멸합니다. 단, 선불 서비스 전환후 14일 이내에 전환 철회시 회사는 해당 소멸되었던 혜택을 원상회복 하나, 선불이용시 충전한 선불 충전 잔액은 소멸됩니다.
해당 가입자는 선불 서비스 전환시, 후불 서비스 이용시 부과된 통신요금 및 위약금 등 을 즉시 납부하여야 합니다. 통신요금 및 위약금 등을 납부하지 않을 경우 선불 서비스 전환이 불가합니다.
후불 서비스에서 이용하였던 일부 서비스의 이용이 제한될 수 있으며, 회사는 선불 서비스 전환으로 인해 제한되는 서비스를 안내합니다.
(3) 회사 내에서 선불에서 후불 서비스로 또는 후불에서 선불 서비스로 번호이동한 기입자로서, 3개월이 경과하지 아니한 경우에는 재번호이동이 제한될 수 있습니다. 
6)  단기이용계약
· 음성요금
	요금제
	국내통화료 (비할인/할인/심야)
(부가세포함)
	비  고

	단기요금
	11원
	국제 통화료: 국제전화 사업자 요금 + 11원/도수


· 단기T데이터정액제
	요금제
	이용요금
(부가세포함)
	일 제공
	초과시 요율
(부가세포함)
	비  고 (부가세 포함)

	단기T데이터정액제
	6,600원/일
	1GB/일
	5.5원/0.5kb
	· 단기 T데이터정액제 가입은 스마트폰 임대단말(인바운드)에 한함
· 단기 T데이터정액제의 경우 일 사용한도 1GB 초과시 0.5KB당 5.5원 청구
· 보증금은 단말 반납시 환불처리하며, 단말 분실 및 훼손 시 변상금 청구
· 단기 T데이터정액제 활성화 및 고객편의 차원에서 2011년7월1일부터 2011년 9월 30일까지 일 6,600원에 데이터 기본제공
· 단기 T데이터정액제 가입고객에 한해 자사 WIFI망 기본제공
· 일 사용량이 1.5GB를 초과할 경우 서비스 이용을 제한할 수 있음


· 단기 속도조절형 라우터 정액제
	구분
	이용요금
(부가세포함)
	일 제공량
	초과 이용 시 제한
	비    고

	T포켓파이R25
	2,750원/일
	제한
없음
	제한 없음
	· 이용 대상: 단기 이용 계약을 통해 무선 인터넷 서비스를 이용하고자 하는 고객
· 이용 단말: T포켓파이 지정 단말(LTE 모뎀형)
· 제공 혜택: 지정된 T포켓파이 임대단말에 대해 최대 10Mbps 속도로 무선 인터넷 서비스 제공
· 이용 조건
· T포켓파이 단말을 임대하여 이용하는 개인 고객 대상(법인 이용 불가)
· 국내 데이터 사용에 한하며, 해외 로밍 시 이용 불가
· 임대지정 단말 외 사용 및 지정된 대리점 외의 접수처를 통한 이용 신청 불가
· 단말 임대료 및 보증금 등 단기 이용 계약에 필요한 기타 이용요금 미포함
· 이용 계약을 통해 이용 신청 가능한 일수는 30일 초과 불가
· 과금 기준
· Data 사용량 발생한 일수에 한해 일 단위로 정액 과금
· 단기 이용 계약 이용 시작 당일에 단기 이용 계약 해지한 경우에도 Data 사용량 발생 시 일 단위 정액 요금 과금
· 월 제공량(데이터) 세부 사항
· T끼리 Data 함께 쓰기, Data 선물하기, Data 리필하기 이용 불가
· 본 상품을 이용한 데이터 서비스를 이용한 음성 통화 사용 불가
· 본 상품을 상업적인 목적으로 이용할 수 없으며, 고객의 불편법적인 서비스 이용이 확인되거나 추정될 경우 해당 서비스 이용을 제한할 수 있음


9.기타
7)  제휴서비스
1  회사는 신용카드사, 영화관, 외식업체 등 다양한 제휴사와의 업무 제휴계약에 따라 서비스를 제공할 수 있으며, 본장에서 정하지 않은 제휴서비스의 종류나 세부내용 등은 당사가 제정한 별도 이용약관 또는 제휴사의 이용약관에 따릅니다.
2  신용카드사와의 제휴 서비스 
· 회사와 신용카드사와의 업무 제휴계약에 따른 모네타 포인트폰 프로그램의 이용기간은 3년이며, 이용금액은 회선당 최대 30만원 또는 기 적립 포인트 한도내로 하며, 회사는 이자 등 대출조건과 상환방법 및 유의사항을 이용자에게 고지하여야 합니다
· 회사는 신용 카드사와의 업무 제휴에 따른 다양한 제휴 서비스를 제공하며, 가입 조건 및 제휴서비스 관련 세부 내용은 신용카드사의 약관에 따릅니다. 
· 제휴서비스의 내용은 신용카드사의 사정에 따라 중단 또는 다른 제도로 변경될 수 있으며, 이 경우 회사는 요금청구서 및 인터넷 홈페이지 등을 통해서 3개월 전에 가입 고객에게 그 사실을 고지합니다. 
· 기타 신용카드 발급 및 사용에 대한 세부사항은 신용카드사의 약관에 따릅니다.
3  영화관과의 제휴 서비스
· 고객은 [별표1]9. 신규/전환가입제한 서비스의 TTL 핑크커플과 TTL 표준, 팅문자프리미엄과 팅 500요금에 회사와 영화관과의 제휴계약에 따른 제휴서비스 이용료 2,200원을 추가한 시네마 요금 패키지를 선택할 수 있으며(TTL커플시네마팩, TTL시네마팩, 팅문자시네마팩, 팅시네마팩), 시네마 요금 패키지 이용자에게 제공되는 제휴서비스의 내용은 아래와 같습니다.
	구 분
	내  용

	영화 무료예매
	개요: 유무선 씨즐에서 제휴극장의 영화예매시 매월(30일단위) 1매 무료로 영화예매 가능
· 제휴극장: 롯데시네마/메가박스/시너스 (제휴극장은 변동가능)

	무선영화 콘텐츠할인
	개요: 무선씨즐에서 영화콘텐츠 이용시 콘텐츠이용료 50% 할인제공(Data통화료 별도부과)

	기 타
	개요: 씨즐 프리미엄 정기시사회 및 테마여행 참여 (응모자 중 추첨을 통해 제공)


· 무료예매는 시네마 요금 패키지 가입 익일부터 이용가능하며 가입익일부터 30일 단위로 월1회 혜택이 자동생성됨 (혜택 생성일로부터 30일(사용 만료기간)이내에 사용하지 않는 경우 자동소멸됨)
· 사용 만료기간 이내에 무료예매 취소시 혜택이 복원되어 재사용이 가능하나, 만료기간 경과후 취소시는 혜택복원 불가
· 무료영화 예매시의 예매수수료(매당 550원) 및 취소수수료(예매건당 1,100원)은 별도로 부과
· 동반인예매시 최대4매까지 예매가능하며 시네마요금제(4종) 가입자의 무료예매혜택 및 씨즐 세이브클럽할인권, 리필권은 중복사용 불가함
· 회사의 사정으로 서비스 내용이 변경되거나 제휴종료로 인해 서비스 제공이 불가하게 되는 경우 서비스 종료 2개월 전에 고객에게 사전고지를 시행한 후, TTL 커플시네마팩은 TTL 핑크커플로 TTL시네마팩은 TTL표준으로, 팅 문자시네마팩은 팅문자프리미엄으로, 팅시네마팩은 팅500으로 자동전환 처리됩니다.
4  증권사와의 제휴 서비스
· 회사는 증권사와의 업무 제휴 계약에 따른 서비스를 제공할 수 있으며, 본장에서 정하지 않은 내용은 제휴사의 약관에 따릅니다.
· 회사와 증권사와의 업무 제휴에 따른 다양한 제휴 프로그램을 제공하며, 세부 내용은 아래와 같습니다.
(1) 증권사와의 제휴서비스: 증권사와의 제휴 프로그램에 참여한 고객에게 통신 요금을 지원해주는 서비스
(2) 증권사와의 제휴서비스 이용조건
· 증권사와의 제휴 프로그램에 가입한 고객을 대상으로 합니다.
· 통신요금 지원은 핸드폰 1개 회선에 제공됩니다.
· 통신요금 지원금액은 시기 별 프로그램 내용 및 제휴사의 약관에 따릅니다.
(3) 증권사와의 제휴서비스 이용방법
· 제휴 증권사의 위탁계좌를 신규 개설하신 후 해당 증권사의 오프라인 지점 또는 별도 웹페이지에서 서비스 신청이 가능합니다.
5  보안회사와의 제휴 서비스
· 서비스 내용
· 보안회사의 상품에 신규로 가입(주1)한 개인 및 법인고객이 동일명의로 이동전화 이용(신규/기존)시에 혜택 제공
	월정액
	요금할인(부가세포함)

	29.7천원 미만
	1.1천원

	29.7천원~56.1천원
	3.3천원

	56.1천원 이상
	5.5천원


주1) 가입조건 : NSOK보안상품은 1년 약정 이상  신규가입시, ADT캡스 보안상품은 3년 약정 이상 신규가입시
· 가입 제한
· 선불전화, 단기, 이동무선공중전화, 음성이 제공되지 않는 무선모뎀 이용 고객
· 특수통신, 아이니, 그룹형요금제(커플계열, 투게더요금 및 투게더그룹 가입회선, 017패밀리/동아리 등), M2M형 요금제(TMS, IoT 등), 데이터중심형 PDA요금제,비즈니스Ⅰ,태블릿 PC 전용 요금제 이용고객 가입불가
· T끼리온가족할인제도와 중복가입 불가
· 이용정지/일시정지 고객은 가입 불가(이용정지/일시정지 상태에서 결합 해지는 가능)
· 이용조건
· 요금약정/복지/결합 할인 등 타 할인 적용 이후 할인 제공
· SKT이동전화 해지/명의변경시 제휴할인 혜택 제공이 중단
· 장기가입할인 및 레인보우포인트 적립이 중지되며, 제휴상품 가입기간은 장기가입할인 기간 및 T끼리 온가족할인 가입기간 년수 합산에 포함되지 않음

· 제휴기간은 ’22.12.31까지로 하며, 제휴서비스 관련 세부내용은 각사 홈페이지(tworld 등)에 고지한다. 아울러, 향후 변경 등이 발생할 경우에는 최소 1개월전에 문자 안내 및 각사 홈페이지를 통해 공지한다.
※ NSOK와의 제휴서비스는 `18. 12. 14일자로 신규 가입 중단
 ⑥ ㈜웅진씽크빅과의 제휴서비스

· 서비스 내용

· ㈜웅진씽크빅과의 제휴 서비스로, SKT를 통해 웅진 스마트올 서비스를 신청한 고객이 동일 명의로 SKT 회선 이용 시 데이터 혜택 제공

· 기간 : 2021년 2월 15일 ~ 2021년 3월 31일

· 대상 : 기간 내 SKT를 통해 웅진스마트올 서비스를 신청한 만 12세 이하 고객

·  제공 혜택 : 웅진 스마트올 서비스 신청일을 기준으로, 익월 1일부터 3개월간 매 월 데이터 500MB 추가 제공 

* 프로모션으로 제공되는 데이터는 리필하기·선물하기·공유 데이터로 이용이 불가하며, 당월 미 사용 데이터는 이월 또는 환불되지 않음

·  가입 제한

· 법인 고객 가입 불가

· 선불(PPS) 요금제, 특수통신, 아이니, 그룹형요금제(커플계열, 투게더요금 및 투게더그룹 가입회선, 017패밀리/동아리 등), M2M형 요금제(TMS, IoT 등) 이용 고객 가입불가

ㅇ 이용 조건

· SKT 이동전화 해지/명의변경 시 데이터 제공 혜택 중단

· 이용정지/일시정지 고객은 혜택 제공 불가

· 제휴사의 사정이나 계약 변경에 따라 서비스 내용이 변경/종료될 수 있음 (단, 변경 또는 종료 시 최소 1개월 전에 이용 고객에게 SMS 및 홈페이지 등을 통해 고지)

8)  청구/수납대행서비스
	종  별
	내  용
	요금부과 기준

	청구/수납대행서비스
	이동전화 서비스와 직접 관련이 없는 서비스 이용요금을 청구 및 수납 대행하는 서비스
- 대상 : 통신과금서비스 등
	해당 서비스 이용약관 적용


-청구/수납 대행 서비스의 종류는 고객센터 홈페이지(www.tworld.co.kr)에 게시

9)  레인보우포인트
· 내용: 레인보우 포인트제도는 고객의 이동전화 사용요금에 따라 점수를 부여하고, 누적된 점수에 따라 레인보우 포인트 사은행사 등에 참여할 수 있는 고객 우대제도 
· 점수 부여 기준
	구  분
	부여 기준
	비  고

	요금별 점수
	사용 요금중에서 월정액(기본료), 국내통화료, 부가사용료 및 무선데이터 통화료 납부요금 1,000원당 5점의 비율로 부여
	납부 익월에 반영

	특별 점수
	회사의 특별 행사에 참여시 추가로 부여되는 점수
	연간 5,000점 이내


· 레인보우 포인트 점수는 가입회선별로 적립되고 동일 명의인이 다수 회선을 사용시 합산하여 사용 가능하며, 가입해지 및 명의변경시 소멸되며, 승계되지 않습니다. 
· 가족간 명의 변경 즉 명의인의 배우자, 2촌 이내 직계존비속, 동거하는 형제자매간 명의 변경시에는 레인보우 포인트 점수를 승계할 수 있으며, 회사가 요구하는 가족관계증명서류를 제출하여야 합니다. (2009년 11월 1일부터 적용) 
· 청소년요금제 가입자와 법정대리인간 레인보우포인트를 양도할 수 있습니다.단, 이 경우 가족관계증명서 제출이 필요하며 양도받을 자는 고객이 선택할 수 있으며 재양도는(예: 부→자→부)는 불가합니다.(2009년 11월 1일부터 적용) 
· 투게더 요금제 가입자의 경우 투게더포인트와 레인보우포인트를 중복 지급하지 않으며, 투게더 포인트가 적립되는 기간동안에는 레인보우포인트 적립을 중단합니다. 
· 회선별 레인보우 포인트 누적점수는 매월 이용요금 청구시 고객에게 안내하여 드립니다. 
· 레인보우 포인트 점수의 유효기간은 7년이며 적립반영월 기준으로 7년이 경과한 미사용 포인트는 순차적으로 소멸됩니다. 
· 회사는 레인보우포인트 점수의 유효기간 만료 1개월 전에 이용요금청구서 등으로 고객에게 안내하여 드립니다. 단, 최초소멸시점 도래시 SMS로 해당 고객에게 사전 (소멸해당월초)에 안내하여 드립니다. 
· 매 분기별로 1년 이상 레인보우포인트 사용이력이 없는 고객 중 보유점수가 1천점 이상인 고객에게  보유점수 및 이용방법을 문자 등을 통해 개별 고지합니다.
· 레인보우포인트는 1점당 1원 상당의 상품 또는 서비스로 제공받을 수 있으며, 행사내용 및 신청방법은 회사가 정한 절차에 의합니다. 
· 레인보우포인트 행사는(이동전화 단말기 보상 및 가격할인 행사 제외) 년1회이상 실시하며 청구서 및 인터넷 홈페이지 등을 통해 안내합니다. 
· 급격한 환경변화에 의해 부득이 행사내용을 축소하는 경우, 사전고지를 통한 6개월이상의 유예기간을 적용합니다. 
· 2006.9.1~2010.12.31일 사이에 우리회사 WCDMA서비스에서 이동전화서비스 단말기로 변경하여 가입한 가입자는 단말기 변경에 해당하는 조건 적용 
· 레인보우포인트는 통화료 결제, 월정액(기본료) 결제, 부가서비스 이용료 결제, 콘텐츠 구매, 멤버십 한도충전, 네이트케쉬충전, 싸이월드도토리충전, 기부, 휴대폰AS 등으로 활용가능 합니다. 단, 구체적인 서비스 제공 내용은 회사가 정하며, 회사가 정한 별도의 홈페이지(www.tworld.co.kr)에 게시하며, 변경될 수 있습니다.. 
· 기타 레인보우 포인트 점수 부여 및 사용에 관한 내용은 회사가 정한 별도의 홈페이지(www.tworld.co.kr)에 게시 합니다. 
4) 멤버십 제도
1 개념
· 이동전화 멤버십서비스는 이동전화 사업자가 자사의 가입자에게 자율적으로 제공하는 고객유지관리 프로그램
· 멤버십회원은 제휴사 및 가맹점에서 판매하는 상품(용역 포함)의 가격 할인 또는 감면혜택과 각종 이벤트행사 이용
2 멤버십서비스 가입 및 이용조건
· 모든 가입자(법인 포함)는 요금제의 선택과 관계없이 본인 명의 이동전화 회선 수 만큼 멤버십에 가입할 수 있으며, 
· 회원카드는 가입자 명의로만 발급되며(단, 법인 가입자의 경우 실사용자 명의 발급 가능), 년 2회 다른 멤버십으로 변경 가능함
· 회사는 멤버십 회원약관에 따라 회원의 자격 및 이용을 제한할 수 있음
· 주민등록등본상 동일 주소지에 거주하는 가족 간에는 멤버십 카드를 상호 양도하여 이용 가능
· 부모/조부모(또는 법정대리인)에서 미성년 자녀로 명의를 변경할 경우 멤버십 조건 승계
· 단, 팅요금제로 가입하여야 하며, 이전 명의자가 부모/조부모(또는 법정대리인)임을 증명하는 서류(가족관계증명서, 주민등록등본 등)를 제출하여야 함
· 2006년 6월 5일 이후 명의변경시 적용
· 2006.9.1~2010.12.31일 사이에 우리회사 WCDMA서비스에서 이동전화서비스 단말기로 변경하여 가입한 가입자는 단말기 변경에 해당하는 조건 적용
3 멤버십 운용 내용 
· 멤버십 종류는 Leaders Club, TTL, ⓣing 등으로 가입자의 특성을 감안하여 제휴서비스를 구성 운영
· 카드의 등급은 멤버십 회원약관의 규정에 따라 가입자의 연간 납부 금액 및 가입기간 등을 감안하여 달리할 수 있으며, 1년에 1∼2회 재조정 가능
· 멤버십 등급별 연간할인한도는 별도로 두지 않음. 다만, 일별 할인가능 금액은 제휴사별 상이할 수 있으며, T 멤버십 서비스 상세내용은 인터넷 홈페이지(www.sktmembership.co.kr)를 통해서 공지함
· Matrix 등급 제도(부가세 포함)
	가입기간
누계 납부 금액
	2년 미만
	2년 이상~5년 미만
	5년 이상

	99만원 이상~
	골드
	VIP
	VIP

	66만원 이상~ 99만원 미만
	골드
	골드
	VIP

	52.8만원 이상~ 66만원 미만
	실버
	골드
	골드

	39.6만원 이상~ 52.8만원 미만
	실버
	실버
	골드

	~ 39.6만원 미만
	실버
	실버
	실버


※ 누계 납부금액 산정기준: 전전년도 10월~전년도 9월까지 총 사용금액에 대한 납부금액
- 납부금액 중 할인금액, 부가세, 단말할부금, 소액결제, 로밍요금 중 국제전화사업자 매출 해당 금액, 정보이용료 등은 제외 (단, 선택약정 요금할인 금액은 포함)
- 납부금액 산정 기간 내 군정지 이력이 있는 경우, 최초 군정지 이력 발생년도에 부여된 등급과 새로 부여 될 등급을 비교하여 고객에게 유리한 산정 기준을 적용할 수 있음
- 매월 신규 및 명의변경 고객은 신규 및 명의변경(M월) 후 M+1월부터 M+12월까지 총 사용금액에 대한 납부금액 및 연체이력을 기준으로 등급을 재산정하여 부여하되, 기존 등급과 비교하여 고객에게 유리한 등급을 적용할 수 있음
※ 연체 기준: 1.1만원 이상 3회이상 연체시 한 등급 하향 조정
※ 기존가입자(2013년 10월 이전 가입자)에 한하여 기존 기준(My Score)과 변경 기준(상기 표)에 의해 산정되는 멤버십등급을 비교하여 높은 등급을 부여 (2014년에 한하여 적용)
※ 서비스 가입 당해년도에는 누계 납부금액이 존재하지 않으므로 실버등급 부여
※ 2013.10월~2014. 9월 신규 가입고객에 대해 2014년 등급은 일반을 부여하고, 2015년도 등급 산정 시 누계 납부금액이 39.6만원52.8만원미만 구간과 66만원~99만원미만 구간에 속하는 고객은 2015년 My Score 기준 등급과 2015년 Matrix 등급을 비교하여 높은 등급으로 조정함. (단, 2015년 1회에 한하며, 상기 연체 기준 조건 해당 시 한 등급 하향 조정함) 
※ 2005년 8월1일 부터는 연간 한도 할인 금액을 초과하는 경우 OK Cashbag 포인트를 제공하지 않음
※ 2003년도는 연간 할인 한도 금액에서 5/12를 차감한 한도 범위 내에서만 사용 가능
※ 통화요금 : 월정액(기본료), 국내음성 및 Data통화료, 부가서비스 요금
· 회사는 경영상황 등 부득이한 경우를 제외하고는 멤버십서비스 제공을 중단하거나 이용자에게 불리하게 조정할 수 없으며, 이용자에게 불리한 내용은 내용은 최소 30일 이전에 이용약관에 반영하고 충분한 사전 고지를 거쳐 시행해야 함. 
· 회사는 멤버십 회원 전용공간을 신설할 수 없으며, 기존 시설은 편의시설 유료화 등 점진적인 독자 운영체계를 구축해야 함
· 회사는 멤버십 운영에 관한 세부사항을 규정한 부속 멤버십 회원약관을 제정 운영하여야 하며, 이동전화 이용약관에 규정되지 않은 기타 멤버십 운영 사항은 멤버십 가입신청서 및 회원약관을 준용함
· 2013년 5월부터 12월까지 멤버십 리필하기 혜택을 제공하며, 자세한 사항은 회사가 부속 약관(멤버십 회원약관)에 정하여 시행할 수 있음
· ` 월정액 75,900원(부가세 포함) 이상 요금제 가입자의 경우 익월 요금제 유지시 매월 1일 ~ 15일 해당 요금제 가입 고객은 익월 1일, 매월 16일~ 말일 해당 요금제 가입 고객은 익월 16일 T멤버십 VIP 등급을 부여(단, 가입 후 VIP 승급시점까지 일시 정지 없이 해당 요금제 사용 조건)
· 비대상 요금제로 변경시 해당고객의 기본 T멤버십 등급으로 조정됨 
· 단, 요금약정할인제도 대상 요금제의 경우, 24개월 기준 요금 약정할인제도 할인액을 반영한 요금제 월정액으로 산정(선택약정 요금할인 금액은 포함)
· T시그니처 Classic/Master 요금의 경우 익월 요금제 유지시 매월 1일 ~ 15일 해당 요금제 가입 고객은 익월 1일, 매월 16일~ 말일 해당 요금제 가입 고객은 익월 16일 T멤버십 VIP 혜택제공 (단, 가입 후 VIP 승급시점까지 일시 정지 없이 해당 요금제 사용 조건)
· 단, T시그니처 Classic/Master 요금제에 의한 T멤버십 VIP 등급 제공은 비대상 요금제로 변경 시 해당 고객의 기본 T멤버십 등급으로 조정됨
5) 단말기 보험 등
4) 폰세이프 IV

	상품명
	상품 내용
	요금부과 기준
	비고

	폰세이프 IV
	스마트폰 도난, 분실, 파손 고객에게 단말기 보상 기변/지원금 혜택을
제공하는 보험 및 OK캐쉬백 제휴 서비스 연계 (서비스)
	월정액
	· 상품구성
구분
R Plan
A Plan
E Plan
제휴형
고급형
트래커형
보급형
파손형
프리미엄형
제휴형
고급형
트래커형
보급형
파손형
프리미엄형
파손형
부가서비스
이용료(원/월)
6,900
5,900
5,450
4,900
3,900
8,800
5,800
4,800
4,350
3,800
2,800
6,800
1,800
최대가입금액
85만원
85만원
80만원
60만원
40만원
140만원
85만원
85만원
80만원
60만원
40만원
120만원
20만원
자기부담금
(고객필수부담)
· R Plan : 
ㅇ 손해액의 30% (최소3만원). 
- 단, 프리미엄형은 손해액의 40%(최소3만원)이며, 트래커형은 전손 25% (최소3만원), 분손 30% (최소3만원)
   ㅇ 리퍼 수리 시 1회 최대 보상한도 25만원. 
- 단, 프리미엄형은 리퍼 수리 시 1회 최대보상 한도 50만원
· A Plan: 
ㅇ 손해액의 25% (최소3만원), 
- 단, 프리미엄형은 손해액의 30%(최소3만원)이며, 트래커형은 전손 20% (최소3만원), 분손 25% (최소3만원)
- 손해액 : 전손의 경우 보험가입금액(혹은 보상잔액)과 보험가액 중 낮은 금액
파손의 경우 수리금액과 보험가입금액(혹은 보상잔액)중 낮은 금액
- 보험가입금액 : 상품 Plan별 최대가입금액(혹은 보상잔액)과 서비스 가입 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액
- 보험가액 : 사고 시점과 보상 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액
보상범위
전손, 분손
분손
전손, 분손
분손
전손, 분손
분손
전손은 도난/분실로 인한 손해(완전 파손에 따른 수리 불가 포함),

분손은 파손(침수/화재포함)으로 인한 손해
가입가능기기
· R Plan : 교체(리퍼) 수리 및 부분 수리 병행 스마트폰
· A Plan : 부분 수리 가능 스마트폰
· E Plan : 40만원 이하 스마트폰, 키즈폰, 스마트 와치
총 고객부담금
(기변 차액 발생시)
(전손보상의 경우만 해당) 기변 차액금 + 자기부담금
· 기변 차액금 : 보상단말기의 출고가에서 손해액을 뺀 금액
OK캐쉬백
제휴서비스
(동의 고객)
· Plan별 제휴형 : 만기 재가입 혜택 & OK 캐쉬백 제휴사 혜택 (별첨1)
· Plan별 고급형/트래커형/보급형/파손형 : OK캐쉬백 제휴사 혜택 (별첨2)
· 키즈폰, 스마트 와치의 경우 OK캐쉬백 제휴서비스 이용 불가
· 휴대폰 이용 정지, 일시정지와 관계없이 전손/분손 보험 혜택 제공을 위해 이용료는 정상 과금
· 휴대폰 도난/분실/파손 보상을 위한 보험료는 면세
· R Plan 및 A Plan 제휴형의 경우 OK캐쉬백 제휴서비스료(1천원)는 VAT 포함 금액
· 가입대상 및 가입제한
- 신규/번호이동/기기변경 후 30일이내(D+30일)에 한하여 가입이 가능하며, 신규/번호이동/기기변경 당일 가입이 아닌 경우 단말기가 
고장/파손상태가 아님을 확인한 이후에 가입이 가능합니다.
- 분실/파손사고 후 상품 가입은 불가합니다.
- 각 Plan별 상품(가입 중단 Plan 포함)은 한 개의 상품만 가입이 가능합니다. (중복가입 불가)
- 법인은 법인번호, 외국인은 외국인 등록번호가 있는 경우에 한하여 가입할 수 있습니다.
- 개인인증 단말기(해외구입단말 포함), 오픈 마켓 단말기, 타사출시 단말기의 경우 가입할 수 없습니다.
- 중고휴대폰/임대휴대폰/PPS/USIM 단독 개통 시 가입할 수 없습니다
- 휴대폰 외 웨어러블 디바이스(ex. 스마트 와치), 특수단말(ex. 키즈폰), Tablet PC(갤럭시탭/아이패드 포함), 노트북, PC 등의 
휴대용 단말기는 상품 가입이 불가합니다.
- 단, E Plan 파손형의 경우 휴대폰 외 키즈폰 및 스마트 와치는 상품 가입이 가능합니다.
- 향후 단말 수급이 원활하지 못해 동일 단말 보상이 불가할 것으로 예상되는 단말의 경우, 개통일로부터 30일이내라고 하더라도 가입이 
제한될 수 있습니다. (파손형 보험은 가입 가능)
· 가입 및 해지
· 본 상품은 지점, 대리점, 고객센터를 통해 가입 또는 해지 하실 수 있습니다. 단, 파손형 상품의 경우 신규/번호이동/기기변경 당일에 한하여 고객센터를 통해 가입이 가능하고, 익일부터는 지점 및 대리점에서 단말기가 정상 상태임을 확인한 후에 가입이 가능하며, 트래커형 상품가입시에는 모바일 인증이 추가로 필요합니다
· 신규/번호이동/기기변경 당일에 한하여 지점 및 대리점에서 가입 신청서 작성을 통한 즉시 가입이 가능하고, 익일부터는 가입 신청 후 
모바일 인증을 통해서만 가입이 최종 확정됩니다.
- 키즈폰 및 스마트 와치는 지점 및 대리점에서 단말기가 정상 상태임을 확인 후 가입 신청서 작성을 통한 가입만 가능합니다. 
(고객센터를 통한 가입 불가)
- 지점 및 대리점에서의 가입 신청서 작성 또는 가입 신청 후 모바일 인증 익일 0시부터 서비스 효력이 발생하고 24개월 경과한 날 
24시에 자동 해지됩니다. (ex. 2016/09/01 가입 신청서 작성 또는 모바일 인증 시, 익일인 2016/09/02 00시 효력 발생, 
2018/09/01 24시 자동 해지)
- 이동통신 해지(번호이동 포함), 기기변경, 명의변경 시 자동 해지 됩니다. (단, 임대기변, 교품기변, USIM기변 시 유지)
-명의변경 시 양수인이 승계를 원할 경우 당일에 한해서만 가능합니다.
- (분실/도난) 제휴형, 고급형, 트래커형, 보급형의 경우 1회차 도난/ 분실 보상 시 해당 부가서비스는 자동 해지됩니다. (1회 보상 기변 후 
당일에 한하여 신규 휴대폰을 대상으로 재가입 가능)
- (분실/도난) 제휴형, 고급형, 트래커형, 보급형의 경우 총 2회 보상 시(기존 상품 포함) 1년간 휴대폰 분실/파손 보험 상품 가입이 불가합니다.
- (파손) 제휴형, 고급형, 트래커형, 보급형, 파손형의 경우 파손 사고로 최대가입금액 소진 시 자동 해지되며, 재가입은 불가합니다. (R plan 및 A plan은 보상잔액이 3만원 이하일 경우, E Plan은 보상잔액이 1만원 이하일 경우 자동 해지)
· 서비스혜택
- 폰세이프 IV 제휴형의 OK캐쉬백 제휴서비스
서비스 대상자

폰세이프Ⅳ 제휴형 가입고객 (R plan 및 A plan)

서비스 이용료(월)

1,000원 (VAT 포함)

가입가능기기

스마트폰

만기

재가입혜택

개요

폰세이프Ⅳ 제휴형 서비스 가입 기간(24개월)동안 해지 이력 없이 만기 납부한 고객 중, 만기 시점으로부터 6개월 이내 폰세이프 OK캐쉬백 제휴서비스 재가입시 OK캐쉬백 5만 포인트 지급

상세

내용

[서비스 제공 대상]

폰세이프Ⅳ 제휴형 가입 고객 중 가입 기간(24개월)동안 상품 해지 이력 없이 만기 납부한 고객 중, 만기 시점으로부터 6개월 이내 폰세이프 OK캐쉬백 제휴서비스에 재가입하는 고객

[이용방법, 혜택]

(1) 혜택 제공 기간은 폰세이프Ⅳ 제휴형 만기 후 만 6개월까지입니다. (ex. 2018/9/1 만기시 2019/2/28까지 혜택 제공 가능)
(2) 폰세이프Ⅳ 제휴형 상품 가입 후 해지 이력이 없어야만 혜택이 제공됩니다. (분실/도난 보상 처리로 인한 해지도 해지 이력에 포함되며 혜택 제공이 불가합니다)
(3) OK캐쉬백 포인트는 폰세이프Ⅳ 제휴형 상품 재가입일로부터 14일 이후에 적립이 됩니다. (가입 후 14일 이내 상품 해지시 비적립)
(4) 만기 재가입시 폰세이프 OK캐쉬백 제휴서비스는 상품명, 요금, 혜택 조건이 일부 변경될 수 있습니다.
(5) OK캐쉬백 포인트 적립은 SK플래닛이 발급하는 ‘SKT 폰세이프Ⅳ’ OK캐쉬백 제휴카드 발급 조건입니다. (폰세이프Ⅳ 제휴형 가입시 모바일카드로 자동 발급되며, OK캐쉬백 어플리케이션 다운로드시 카드 이용이 가능합니다)
(6) 기타 OK캐쉬백 회원/카드발급/적립/사용과 관련된 사항은 OK캐쉬백 이용약관에 준합니다. (www.okcashbag.com 참조)
OK캐쉬백

제휴사 혜택

개요

OK캐쉬백 주요 제휴사 OK캐쉬백 추가 적립 혜택 

상세

내용

[서비스 제공 대상]

폰세이프Ⅳ 제휴형 가입 고객 중 ‘SKT 폰세이프Ⅳ’ OK캐쉬백 제휴카드를 발급한 고객 (폰세이프Ⅳ 제휴형 해지 시 자동으로 서비스 제공 대상에서 제외됨)

※ 폰세이프Ⅳ OK캐쉬백 제휴카드 발급 및 포인트 적립시 해당 카드 제시

조건 (폰세이프Ⅳ 제휴형 가입시 모바일카드로 자동 발급되며, OK캐쉬백

어플리케이션 다운로드/등록시 카드 이용 가능)

[이용방법, 혜택]

(1) OK캐쉬백 주요 제휴사에서 OK캐쉬백 모바일 어플리케이션내에 발급된 ‘SKT 폰세이프Ⅳ’ OK캐쉬백 제휴카드를 제시하여 OK캐쉬백 포인트를 적립할 경우, 기존 OK캐쉬백 적립 포인트의 최대 200%를 추가로 적립해 드립니다.
대상 제휴사는 아래 표와 같으며, T스마트세이프 홈페이지(www.tsmartsafe.com)에서 상시 확인할 수 있습니다. 또한, 대상 제휴사 및 추가 적립율은 제휴사 사정에 따라 변경될 수 있습니다.
반드시 ‘SKT 폰세이프Ⅳ’ OK캐쉬백 제휴카드를 제시하셔야만 혜택을 받을 수 있습니다.
 <대상 제휴사>

카테고리

제휴사

레스토랑

T.G.I.Friday’s, 아웃백스테이크하우스

피자

미스터피자, 도미노피자, 피자헛

패스트푸드/음료

버거킹, KFC

베이커리

파리바게뜨, 뚜레쥬르

쇼핑/편의점

홈플러스, ABC마트, 신라면세점

문화

CGV, 교보문고, 리브로

(2) OK캐쉬백 모바일 어플리케이션에서 OK캐쉬백 제휴사의 다양한 상품 쿠폰을 OK캐쉬백 포인트를 이용하여 시중가 대비 할인된 가격으로 구매할 수 있습니다. 대상 상품은 수시로 변경되며, OK캐쉬백 모바일 어플리케이션에서 상시 확인 가능합니다.
※ 상기 OK캐쉬백 제휴서비스 혜택을 받으실 수 있는 OK캐쉬백 모바일 카드는 본 상품 가입 고객에게 모두 발급되나, 

안드로이드와 iOS 외 스마트폰 O/S에서는 OK캐쉬백 모바일 서비스가 제한됩니다.

- 폰세이프 IV 프리미엄형/고급형/트래커형/일반형/파손형 : OK캐쉬백 제휴 서비스 
서비스 대상자

폰세이프Ⅳ 프리미엄형, 고급형, 트래커형, 보급형, 파손형 가입고객 (R plan, A plan, E plan)

가입가능기기

스마트폰

만기

재가입혜택

개요

OK캐쉬백 주요 제휴사 OK캐쉬백 추가 적립 및 특별 혜택 제공

상세

내용

[서비스 제공 대상]

폰세이프Ⅳ 고급형, 트래커형, 보급형, 파손형 가입 고객 중 ‘SKT 폰세이프Ⅳ’ OK캐쉬백 제휴카드를 발급한 고객 (폰세이프Ⅳ 고급형, 보급형, 파손형 해지 시 자동으로 서비스 제공 대상에서 제외됨)

※ 폰세이프Ⅳ OK캐쉬백 제휴카드 발급 및 포인트 적립시 해당 카드 제시

조건 (폰세이프Ⅳ 고급형, 트래커형, 보급형, 파손형 가입시 모바일카드로 자동 발급

되며, OK캐쉬백 어플리케이션 다운로드/등록시 카드 이용 가능)

[이용방법, 혜택]

(1) OK캐쉬백 주요 제휴사에서 OK캐쉬백 모바일 어플리케이션내에 발급된 ‘SKT 폰세이프Ⅳ’ OK캐쉬백 제휴카드를 제시하여 OK캐쉬백 포인트를 적립할 경우, 기존 OK캐쉬백 적립 포인트의 최대 100%를 추가로 적립해 드립니다. .(단, 트래커형의 경우, 최대 200% 추가 적립)대상 제휴사는 아래 표와 같으며, T스마트세이프 홈페이지(www.tsmartsafe.com)에서 상시 확인할 수 있습니다. 또한, 대상 제휴사 및 추가 적립율은 제휴사 사정에 따라 변경될 수 있습니다.
반드시 ‘SKT 폰세이프Ⅳ’ OK캐쉬백 제휴카드를 제시하셔야만 혜택을 받을 수 있습니다.
  <대상 제휴사>

카테고리

제휴사

레스토랑

T.G.I.Friday’s, 아웃백스테이크하우스

피자

미스터피자, 도미노피자, 피자헛

패스트푸드/음료

버거킹, KFC

베이커리

파리바게뜨, 뚜레쥬르

쇼핑/편의점

홈플러스, ABC마트, 신라면세점

문화

CGV, 교보문고, 리브로

(2) OK캐쉬백 모바일 어플리케이션에서 OK캐쉬백 제휴사의 다양한 상품 쿠폰을 OK캐쉬백 포인트를 이용하여 시중가 대비 할인된 가격으로 구매할 수 있습니다. 대상 상품은 수시로 변경되며, OK캐쉬백 모바일 어플리케이션에서 상시 확인 가능합니다.
OK캐쉬백 주요 제휴사의 다양한 혜택(두툼 포인트, 할인쿠폰, 상품쿠폰 등)을 제공해 드립니다. 대상 제휴사 및 혜택 내용, 제공 주기 등은 제휴사 사정에 따라 변경될 수 있습니다. 제공된 혜택은 OK캐쉬백 모바일 어플리케이션에서 확인 가능합니다.
※ 상기 OK캐쉬백 제휴서비스 혜택을 받으실 수 있는 OK캐쉬백 모바일 카드는 본 상품 가입 고객에게 모두 발급되나, 
안드로이드와 iOS 외 스마트폰 O/S에서는 OK캐쉬백 모바일 서비스가 제한됩니다.
· 기타 참고 사항
- 가입 당일 사고 및 사고 이후 상품을 가입한 경우는 보상하지 않습니다. (단, 상품효력 발생 이후 통화이력이 있을 시에는 
보상합니다.)
- 국내 및 해외에서 발생한 분실/도난/파손 사고를 보상합니다
- 단말 분실/도난 시 SKT 고객센터를 통해 도난/단말 분실신고 이후 T smart safe 홈페이지 또는 고객센터를 통해 사고 신고를 
접수해야 하며, 단말 파손시 T smart safe 고객센터를 통해 보상방법을 안내 받으셔야 합니다.
- 이어폰, 충전기, 액세서리, USIM 등은 보상 대상이 아니며, 단말기에 대해서만 보상합니다
- 단말기(A)에 상품가입 후 타 단말기(B)로 USIM 이동 사용 중, 타 단말기(B)에 대해 발생된 사고는 보상이 불가합니다.
- 상품가입 단말기(A)가 아닌 타단말기(B)로 USIM 기변 사용 중 보험 가입 단말(A)의 사고 발생, 서비스 기간 만료일 근접사고 및 
2차 분실 건 등의 경우 보상이 지연될 수 있습니다.
- 보상 심사 중 추가 서류를 요청할 수 있으며, (통화내역서 등) 필요 시 도난/분실 단말기의 위치정보, SK텔레콤㈜ 고객센터 상담이력 
및 녹취 내용 등을 조회할 수 있습니다.
- 분실보상 기변 후, 단말기를 찾았을 경우 기변일로부터 14일 이내에는 철회가 가능하나, 14일이 경과한 후에는 기변처리 시 철회가 
불가합니다.
- 전손사고(분실, 도난, 수리불가)로 인해 단말기를 교체한 경우, 교체 이후에 습득된 단말기는 상법 제628조에 의거 보험사의 소유가 
되며, 보험사는 습득한 단말기 안의 개인정보가 악용되는 것을 방지하기 위해 제조사를 통해 초기화하고 매각절차를 밟습니다.
- 본 보험서비스에서 담보하는 사고가 발생했을 때 동일한 손해를 담보하는 다른 보험이나 서비스가 있을 경우 보험사는 고객이 청구한 
손해에 대하여 각각의 보험에 나누어 보상합니다. (중복보상 불가)
- 보상기간은 서류 접수 완비 후 평일 기준으로 7일(토, 공휴일 제외) 소요되고, 추가 확인 사항(예. 파손 수리 업체 이력 확인, 
근접사고/과거 다수 보상이력/보험사고 사실 확인 및 사고조사를 위한 추가 서류 요청, 재고부족에 의한 대체보상모델 선정 등)이 있을 
경우 보상이 지연될 수 있습니다.
- 파손 사고는 보험가입금액 한도 내에서 횟수 제한은 없습니다. (단, 분실/도난/파손의 보험가입금액은 누적 관리됩니다.)
- 고의적이지 않은 급격하고도 우연한 사고로 인해 발생한 외래의 물리적 손상에 의한 손해(파손, 침수, 화재)에 대하여 보험 약관에 
따라 보상합니다.
- 제휴형, 고급형, 트래커형, 보급형 상품은 단말기가 완전 파손되어 수리가 불가할 경우 분실/도난 사고와 동일한 방법으로 보상합니다.
- 파손형 상품은 단말기가 완전 파손되어 수리가 불가할 경우 및 자기부담금 이하의 수리비가 발생할 경우에는 지원하여 드리지 
않습니다.
- 파손 사고의 경우 SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터 또는 제조사 지정 공식 A/S 센터에서 수리 하신 경우에만 혜택이 제공되고, 
SK텔레콤 대리점 또는 직영 A/S의 경우 수리를 완료하시고 수리비를 요금고지서로 납부하신 뒤에 지원금을 신청하실 수 있으며, 
제조사 A/S의 경우 수리비를 선납하셔야 보험금을 신청하실 수 있습니다. 지원금 신청을 하실 경우 반드시 수리내역서(견적서)를 
첨부하셔야 합니다.
- 레인보우 포인트, T가족포인트 등 SK텔레콤에서 제공하는 포인트로 결제한 금액은 보상 가능합니다.
- 우수고객 A/S 할인 금액은 현금보상 하지 않으며, 우수고객 A/S 할인 금액 발생시 수리비는 ‘우수고객 할인금액’ 차감 금액으로 
산정합니다. 예) 수리금액 20만원 중 우수고객 A/S 할인 5만원 발생시 수리금액은 15만원
- 최소 자기부담금(R Plan 및 A plan 3만원, E plan 1만원) 이하의 수리비가 발생할 경우에는 지원하여 드리지 않습니다.
· 보상방식
1) 분실/도난 시
- 가입 당일 사고는 보상이 되지 않으며 근접사고일 사고 건은 통화내역서 등 추가 서류를 요청할 수 있으며, 서비스 가입 이후 
통화내역(문자, 메신저, 데이터 전송 포함)이 없는 경우는 보상이 불가합니다.
- 제휴형, 고급형, 트래커형, 보급형 가입고객의 분실/도난에 대한 보상 시 기기변경 조건으로 보상하고 분실에 따른 기변 지원금을 보험가입금액 한도내에서 지원해 드리며, 고객에게 직접 지급 방식이 아닌 보상 기변을 처리한 대리점으로 지급합니다.
- 분실/도난 휴대폰과 동일한 기종(색상구분 없음, 리퍼 단말기 및 리뉴폰 가능)으로만 보상 가능하며, SERIES 모델을 포함하여 
업그레이드 출시가 이루어진 모델로의 보상은 불가합니다.
- 동일 기기가 단종(이동통신사 기준) 되었을 경우 또는 단말기 공급이 부족하여 원활한 보상 진행이 어려운 경우에 한하여 해당 기기와 
동급/유사 기종으로만 기변이 가능하고, 상위 제품/후속 기종으로의 기변은 불가합니다.(동급/유사 기종이란 사고(분실/도난) 당시 분실 기기 출고가 및 출시일을 기준으로 (+)(-)10만원 범위 이내의 출고가 & (+)(-)12개월 이내의 출시일 기기를 의미합니다)
- 보상 단말이 단종 기종인 경우 보험가액(출고가)은 단종 전 마지막 출고가로 적용됩니다.
※ 대체 보상되는 동급/유사 기종은 온라인 홈페이지 (http://tsmartsafe. com)에 별도 공시
- 고객은 상품별 자기부담금을 반드시 일시 납부하여야만 보상기변 처리가 가능하며, 보상기변 단말기 출고가가 손해액을 초과하는 경우, 
출고가와 손해액의 차액을 기기변경 처리한 대리점에 일시 납부하여야만 보상기변이 가능합니다.
- 이는 분실/도난 휴대폰과의 동일한 기종 뿐만 아니라 불가피한 동급/유사 기종으로의 보상기변시에도 동일하게 적용됩니다.
- 분실/도난 휴대폰의 T기본약정, T할부지원, 스페셜약정할인제도, LTE플러스약정할인제도 및 요금약정할인제도는 그대로 승계됩니다.
- 분실/도난 보상 기기변경은 블루골드 대리점 및 SK텔레콤㈜에서 지정한 대리점에서만 처리 가능합니다.
- 보상승인 이후 14일 이내에 지정 대리점으로 방문하지 않을 경우 기변처리 후 택배배송 처리될 수 있습니다.
※ 단종 : 단종은 SK텔레콤 유통망에서 재고가 없어 판매하지 않는 상태를 의미하며, 단종여부는 제조사가 아닌 SK텔레콤(대리점/ 
고객센터)을 통하여 확인할 수 있습니다. (제조사의 생산중단을 의미하지 않음)
2) 파손 시
- 파손사고 시 반드시 SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터 또는 제조사가 지정한 공식 A/S센터에서 수리하셔야 합니다. 
(통신사직영AS센터는 SK직영AS센터만 인정).
- 파손 사고와 무관한 단말 결함으로 인한 오작동은 보상하지 않습니다.
- 단말 본체가 아닌 이어폰, 충전기, 액세서리, USIM 등 소모품 파손은 보험계약의 대상이 아니므로 보상하지 않습니다.
- 수리 비용은 SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터의 경우 익월 요금청구서를 통해 납부하시고, 수리내역서(견적서)를 수령하시기 
바랍니다. 또한 제조사 A/S센터의 경우 수리비를 선납하시고 수리내역서 (견적서) 및 영수증을 수령하시기 바랍니다.
- SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터를 통해 수리하신 경우 요금청구서를 통해 수리비 완납 후 T스마트세이프고객센터(1599-4962) 
및 www.tsmartsafe.com으로 보상신청을 해 주시기 바랍니다.
- 보상승인 후 자기 부담금을 제외한 파손 수리지원금이 접수 계좌번호로 지급됩니다. (최소 자기부담금 : R plan 및 A Plan 3만원, 
E plan 1만원)
- 파손된 부품은 제조사 A/S센터에 반납하는 조건으로 보상됩니다.
· 폰세이프 IV 상세 혜택 및 필요 서류 등 관련 ‘고객안내문’은 SK텔레콤 T World (www.tworld.co.kr) 및 보상콜센터 홈페이지(www.tsmartsafe.com)에 별도 고지함


5) T 클래스 보험
·  상품구성
	구분
	T클래스 플러스
	T클래스 분실

	부가서비스 이용료(월)
	9,950원(보험료 3,950원 + OK캐쉬백 제휴서비스 이용료 6,000원)
	9,900원(보험료 3,900원 + OK캐쉬백 제휴서비스 이용료 6,000원)

	서비스기간
	가입일(모바일 신청의 경우 모바일 인증일) 익일 0시부터 24개월 경과하는 날 24시(ex. 2015/10/31 가입 시, 가입 익일인 2015/11/01 00시 효력 발생, 2017/10/31 24시 자동해지) 
※ 단, 이동통신서비스 해지 시 보험계약도 종료가 됩니다.

	보상범위
	도난/분실/파손(침수/화재 포함)으로 인한 손해
	파손(침수/화재 포함)으로 인한 손해

	가입가능 기기
	스마트폰

	보상한도
	70만원
	85만원

	자기부담금
(고객필수부담)
	도난/분실/파손 시 손해액의 25%(최소 3만원)
※ 파손 수리 시 리퍼 단말기로 교체되는 경우는 30%
※ 보험가입금액: 상품플랜 별 보상 한도와 서비스 가입 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액
※ 보험가액: 사고시점과 보상시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액
※ 손해액: 전손의 경우 보험가입금액과 보험가액 중 낮은 금액, 파손의 경우 수리금액과 보상한도액 중 낮은 금액

	총 고객부담금
(기변차액 발생 시)
	고객부담금 = 기변 차액금 + 자기부담금
※ 기변차액금: 보상단말기의 출고가에서 손해액을 뺀 금액

	OK캐쉬백
제휴사 혜택
	OK캐쉬백 주요 제휴사 OK캐쉬백 추가 적립 혜택 제공
※ 'SKT 스마트세이프 플러스OK캐쉬백 카드' 발급 및 포인트 적립 시 해당 카드 제시 조건 
(T클래스 플러스/분실 가입 시 모바일 카드로 자동 발급되며, OK캐쉬백 애플리케이션 다운로드/등록 시 카드 이용 가능)

	만기 재가입 혜택
	스마트세이프 제휴 분실 서비스 가입 기간(24개월)동안 해지 이력 없이(무사고) 만기 납부한 고객 중, 만기 시점으로부터 6개월 이내 동일 서비스재가입(신규 단말로 기기변경 후 30일이내) 시 OK캐쉬백 25만 포인트 지급
※ 단, 적립 시점까지 재가입한 보험 상품 유지 조건


· 해당 상품은 보험 상품으로 보험 서비스는 면세 상품이며, OK캐쉬백 제휴서비스 이용료(6천원,부가세 포함)가 포함된 상품입니다.
· 가입대상 및 가입제한
· 신규/번호이동/기기변경 후 30일이내(D+30일) 가입 가능합니다.
· 단말기의 도난/분실 후 상품 가입은 불가하며, 도난/분실 상태가 아님을 확인한 이후에 가입 가능합니다.
· 폰세이프III 서비스와 중복 가입이 불가합니다.(단, T클래스 분실의 경우 폰세이프III 파손형 중복 가입 가능)
· 개인인증 단말기(해외구입단말 포함), 오픈마켓 단말기, 타사출시 단말기의 경우 가입할 수 없습니다.
· 중고휴대폰/임대휴대폰/단종단말(통신사기준)/PPS/USIM 단독개통 시 가입할 수 없습니다.
· 휴대폰 외 Wearable Device, 특수단말, 키즈폰, Tablet PC(갤럭시 탭/아이패드 포함), 노트북, PC 등의 휴대용 단말기는 가입 불가합니다.
· 법인은 가입이 불가 합니다.
· 외국인은 외국인 등록번호가 있는 경우에 한하여 가입할 수 있으며, 만 14세 미만 고객은 보호자(법정대리인)의 실명인증 후 가입 가능합니다.
·  가입 및 해지
· 본 상품은 지점, 대리점, 고객센터를 통해 가입 또는 해지 하실 수 있습니다. (이동전화 신규/기변시 동시에 신청하지 않는 경우, 모바일 인증을 완료 하여야 가입이 완료 됩니다.)
· 서비스 가입신청 후 모바일 인증일 익일0시부터 24개월 경과한 날 24시에 자동 해지됩니다.
(EX: 2015/10/31 모바일 인증 시, 인증 익일인 2015/11/01 00시 효력발생, 2017/10/31 24시 자동해지) 
· 이동통신 해지(번호이동 포함), 기기변경, 명의변경 시 자동 해지 됩니다. (단, 임대기변, 교품기변, USIM기변 시 유지) 명의변경 시 양수인이 승계를 원할 경우 당일에 한해서만 가능합니다.
· (분실/도난) T클래스 플러스/분실 보험 1회 분실/도난 보상 시 자동 해지 됩니다.(보상기변 받은 당일에 한하여 재가입 가능)
· (분실/도난) T클래스 플러스/분실 보험 2회 분실/도난 보상 시 1년간 휴대폰 보험 연계 상품은 가입이 불가 합니다.
· (파손) T클래스 플러스 파손형 파손 사고로 보상한도 소진 시 자동 해지되며, 재가입은 불가합니다.(보상한도 잔존액이 3만원 이하일 경우 자동 해지)
·  OK 캐쉬백 제휴 서비스
	구분
	T클래스플러스/분실 보험

	서비스 대상자
	T클래스플러스/분실 보험 가입 고객

	서비스 이용료(월)
	6,000원 (부가세포함)

	가입가능기기
	스마트폰

	OK캐쉬백 제휴사 혜택
	개요
	OK캐쉬백 주요 제휴사 OK캐쉬백 특별 적립 혜택 제공

	
	상세 내용
	[서비스 제공 대상]
T클래스 플러스/분실 가입 고객 중 ‘SKT 스마트세이프+ OK캐쉬백 카드’를 발급한 고객 (T클래스 플러스/분실 해지 시 자동으로 서비스 제공 대상에서 제외됨) 
※ ‘SKT 스마트세이프플러스 OK캐쉬백 카드’ 발급 및 포인트 적립 시 해당 카드 제시 조건 (T클래스 플러스/분실 가입 시 모바일 카드로 자동 발급되며, OK캐쉬백 스마트폰 애플리케이션 다운로드/등록 시 카드 이용 가능)
[요금, 이용 방법, 혜택]
OK캐쉬백 주요 제휴사에서 OK캐쉬백 모바일 애플리케이션 내에 발급된 ‘SKT 스마트세이프+ OK캐쉬백 카드’를 제시하여 OK캐쉬백 포인트를 적립할 경우, 기존 OK캐쉬백 포인트 적립 포인트의 최대 1000%까지 특별 적립해 드립니다. 대상 제휴사는 아래 표와 같으며, OK캐쉬백 모바일 애플리케이션에서 상시 확인할 수 있습니다. 또한, 대상 제휴사 및 특별 적립율은 제휴사 사정에 따라 변경 될 수 있습니다. 반드시 ‘SKT 스마트세이프플러스 OK캐쉬백 카드’를 제시하셔야만 혜택을 받을 수 있습니다.
구분
제휴사
일반적립
SKT 스마트세이프+
OK캐쉬백 카드
비고
대형마트 0.5 %
홈플러스
0.05%
0.5%
10배
면세점   2%
워커힐면세점
0.50%
2%
4배
신라면세점
0.30%
2%
6.7배
신발 5%
ABC마트
1%
5%
5배
영화 5%
CGV
1.50%
5%
3.3배
롯데시네마
2%
5%
2.5배
도서 3%
교보문고
0.5%
3%
6배
리브로
0.5%
3%
6배
패밀리레스토랑 20%
아웃백
10%
20%
2배
TGIF
15%
20%
1.3배
피자 5%
미스터피자
1.50%
5%
3.3배
도미노피자
2%
5%
2.5배
피자헛
2%
5%
2.5배
패스트푸드 5%
버거킹
1%
5%
5배


	재가입혜택
	개요
	T클래스 플러스/분실 서비스 가입 기간(24개월)동안 해지 이력 없이 만기 납부한 고객 중, 만기 시점으로부터 6개월 이내 T클래스 플러스/분실 재가입 시 OK캐쉬백 25만 포인트 지급

	
	상세 내용
	[서비스 제공 대상]
T클래스 플러스/분실 가입 고객 중 가입 기간(24개월) 동안 상품 해지 이력 없이 (무사고) 만기 납부한 고객 중, 만기 시점으로부터 6개월 이내에 T클래스 OK캐쉬백 제휴서비스에 재가입하는 고객
[요금, 이용 방법, 혜택]
(1) 혜택 제공 기간은 T클래스 플러스/분실 만기 후 만 6개월까지입니다. (ex. 2017/08/01 만기 시 2018/01/31까지 재가입한 고객에 한해 혜택 제공 가능)
(2) T클래스 플러스/분실 상품 가입 후 해지 이력이 없어야만 혜택이 제공됩니다. (분실/도난 보상 처리로 인한 해지도 해지 이력에 포함되며 혜택 제공이 불가합니다.)
(3) OK캐쉬백 포인트는 T클래스 플러스/분실 상품 재가입일로부터 최대 30일 이내 적립됩니다. (적립 시점에 재가입한 상품 유지조건이며, 적립 완료 이후 별도 유지 기간은 제한 없습니다.)
(4) 만기 재가입 시 재가입 대상이 되는 T클래스 플러스/분실 상품명, 요금, 혜택 조건이 일부 변경될 수 있습니다. (단, 재가입 대상 보험 상품의 OCB 제휴 종료 시, 제휴 서비스 이용료를 제외한 보험 상품 가입으로 대체 가능합니다.)
(5) OK캐쉬백 포인트 적립은 SK플래닛이 발급하는 ‘SKT 스마트세이프플러스 OK캐쉬백 카드’ 이용 조건입니다. (T클래스 플러스/분실 가입 시 모바일카드로 자동 발급되며, OK캐쉬백 애플리케이션 다운로드 시 카드 이용이 가능합니다.)
(6) 기타 OK캐쉬백 회원/카드발급/적립/사용과 관련된 사항은 OK캐쉬백 이용약관에 준합니다 
※ T나는 OCB 포인트 (T 클래스) 고객 대상 추가 혜택
· T클래스 플러스/분실 가입 고객 중 스페셜 약정할인제도 또는 LTE 플러스 약정할인제도 (24개월) 가입 고객이 본 옵션 상품에 추가 가입 시, 요금할인 대신 OK 캐쉬백(이하 OCB) 포인트로 대체하여 지급
· 고객별 요금 할인 금액 (부가세 포함) 기준, 최대 120%에 해당하는 OCB 포인트를 대신 지급
구분
Group 1
Group 2
기준
· (요금할인금액 기준) 연간 예상 적립 20만 포인트 미만
· (요금할인금액 기준) 연간 예상 적립 20만 포인트 이상
대상 요금제
· (3G/LTE) T끼리 35/45/55
· (3G/LTE) T끼리 65, 전국민 무한 69/75/85/100
OCB 전환 비율
110%
120%
예1) T끼리 35 & LTE 플러스 약정할인 가입 고객이 ‘T나는 OCB 포인트’ 옵션에 가입 시 요금할인 7,920원(부가세포함) 대신 OCB 7,920 포인트 지급  (110%)
예2) 전국민 무한 69 & LTE 플러스 약정할인 가입 고객이 ‘T나는 OCB 포인트’ 옵션에 가입 시 요금할인 19,250원(부가세포함)  대신 OCB 21,000 포인트 지급 (120%)
· 포인트는 월말까지 ‘T나는 OCB 포인트’ 유지 시, 익월에 일괄 지급
· 신규/기변 후 D+30일 이내 T나는 OCB 포인트 가입 후 유지 시, ‘T 클래스’로 통칭하며 등급에 따라 멤버십 등급 및 T클래스 플러스/분실 혜택 Upgrade 추가 제공
구분
T 클래스 이코노미
T 클래스 스탠다드
T 클래스 프리미엄
대상 요금제
· (3G/LTE) T끼리 35/45/55
· (3G/LTE) T끼리 65, 전국민 무한 69/75
· (3G/LTE) 전국민 무한 85/100, LTE데이터무제한 80팩1)
멤버십 등급 Upgrade
-
Gold
VIP
T클래스플러스
/분실  혜택UPGRADE
· T클래스 플러스/분실 가입 후 약정(24개월) 만료 전 기변 & 동일 보험2) 재가입 시 OCB 포인트 일부 제공
재가입 시점
만 18~19개월
만 19~20개월
만 20~21개월
만 21~22개월
만 22~23개월
만 23~24개월
지급 포인트
18만
19만
20만
21만
22만
23만
· 예1> 2015/08/01 가입하여 2017/2/01보상이력 없이 해지, 기기변경한 후 2017/03/01에 T클래스 플러스/분실 재가입시, 18만  포인트 적립
· T클래스 플러스/분실 약정 만료 후 재가입하지 않는 경우에도 OCB 포인트 일부 제공
·  보험 가입 후 약정 (24개월) 기간 만료 후 회선 해지 또는 재가입 없이 추가 6개월 경과 시 72천 포인트 제공
·  예1> 2015/08/01 가입시, 2017/08/01 만기, 2018/2/1까지 재가입하지 않으면 2018/2/31에 7만2천 포인트 적립
·  예2> 2015/08/01 가입시, 2017/08/01 만기, 2018/2/01 번호이동 해지시, 2018/2/31에 7만2천 포인트 적립
주1) LTE데이터무제한 80팩: LTE 전국민 무한 75 + LTE 안심옵션 (퍼펙트무한)
주2) T클래스 플러스/분실의 상품명, 요금, 혜택조건은 일부 변경될 수 있으며, T클래스 플러스/분실 가입 중단 시 재가입 조건에 해당하는 보험 상품은 다른 상품으로 대체될 수 있으며 세부 내용은 T클래스 플러스/분실 보험의 이용 약관에 준하여 적용됩니다
· 요금약정 할인제도의 해지, 회선 해지, 약정 미 승계 명의변경 시 ‘T나는 OCB 포인트’ 미 가입 고객과 동일한 방식으로 요금약정 할인제도의 할인반환금 부과
· 할인반환금은 금전으로 납부하며, 요금 할인금액 대비 추가로 제공한 OCB포인트에 대해서는 별도로 반환금을 부과하지 않음
· 유의 사항
· 본 옵션 상품 가입을 위해서는, OCB 회원 가입이 필수이며 OCB 회원 임의 해지 시 본 상품은 자동 해지
· T클래스 플러스/분실 해지 시, T나는 OCB 포인트 자동 해지
· Group 1 대상 요금제로 변경 시, 고객 선택에 따라 OCB 적립 대신 요금약정할인으로 변경 적용 가능
· T 클래스 추가 혜택(멤버십 및 보험 관련)은 비 대상 요금제로 변경 및 Group 등급 하락 (Group 2 ( Group 1) 시 제공 중단
· T클래스 플러스/분실 혜택 Upgrade에 따른 포인트 지급은 사유 발생일로부터 최대 D+30일 이내 지급
· 멤버십 등급 변경은 가입일 기준 익월 초 적용되며, 등급별 혜택은 멤버십 이용 약관에 준하여 적용됩니다.
· 멤버십 이용 약관 변경에 따라 등급 추가/삭제 등 변경 사유 발생 시, T 클래스의 멤버십 등급 Upgrade 혜택도 일부 변경될 수 있습니다.
· T나는 OCB 포인트는 2015.9.30일까지 프로모션 상품으로 운영


· 기타 참고 사항
· T클래스 플러스/분실 상품은 가입하신 휴대폰을 분실하셨을 경우 휴대폰내의 개인정보를 보호하여 주는 스마트폰키퍼서비스 및 분실폰찾기플러스 서비스가 제공 됩니다. (단, 서비스가능 단말에 한함) 
· 보상방식
1) 분실 시
· 가입당일 사고는 보상이 되지않으며 근접사고일 사고 건은 통화내역서 등 추가 서류를 요청할 수 있으며, 서비스 가입 이후 통화내역(문자, 메신저, 데이터 전송 포함)이 없는 경우는 보상 불가합니다.  
· T클래스 플러스/분실 도난/분실에 대한 보상 시 기기변경 조건으로 보상하며, 분실에 따른 기변 지원금을 지원해 드리며 고객에게 직접 지급 방식이 아닌 보상 기변을 처리한 대리점으로 지급합니다. 
· 고객은 상품별 자기부담금을 반드시 일시 납부하여야만 보상기변이 처리 가능하며, 사고 시점에 출고가를 초과하는 손해액 발생시, 차액을 기기변경 처리한 대리점에 일시 납부하여야만 보상기변이 가능합니다. 
· 도난/분실한 휴대폰의 T기본약정, T할부지원, 스페셜약정할인제도, LTE플러스약정할인제도 및 요금약정 할인제도는 그대로 승계 됩니다. 
· 도난/분실보상 기기변경은 블루골드 대리점 및 SK텔레콤㈜에서 지정한 대리점에서만 처리 가능합니다.
· 도난/분실 휴대폰과 동일한 기종(기기, 색상구분 없음, 리퍼 단말기 포함)으로만 보상 가능합니다.
· SERIES 모델을 포함하여 업그레이드 출시가 이루어진 모델로의 보상은 불가합니다.
· 동일 기기가 단종(이동통신사 기준) 되었을 경우 또는 단말기 공급이 부족하여 원활한 보상진행이 어려운 경우에 한하여 해당 기기와 동급/유사 기종으로만 기변이 가능합니다. (유사 기종이란 분실 기기 출고가/출시일을 기준으로 (+)(-)10만원 범위 이내의 출고가격 & 출시일 (+)(-)12개월 이내의 기기를 의미, 상위제품/후속기종은 불가하며 동종 서비스제품 가능, 색상구분 없음)
· 보상 단말이 단종기종인 경우 보험가액(출고가)는 단종 전 마지막 출고가로 적용됩니다. 
· 보상 승인 이후 14일 이내에 지정대리점으로 방문하지 않을 경우 기변처리 후 택배 배송 처리될 수 있습니다.
※ 단종: 단종은 SKT유통망에서 재고가 없어 판매하지 않는 상태를 의미하며, 단종여부는 제조사가 아닌 SKT(대리점/고객센터)를 통하여 확인할 수 있습니다.(제조사의 생산중단을 의미하지 않음)
2) 파손 시
· 파손사고 시, 반드시 SKT 대리점 및 직영 A/S센터 또는 제조사가 지정한 공식 A/S센터에서 수리하셔야 합니다.
· 수리비용은 SKT 대리점 및 직영 A/S센터는 익월 요금청구서를 통해 납부하시고, 수리내역서를 수령하시기 바랍니다. 제조사 A/S센터는 수리비를 선납하시고 수리내역서 및 영수증을 수령하시기 바랍니다. 
- 파손 사고와 무관한 단말 결함으로 인한 오작동은 보상하지 않습니다.
- 단말 본체가 아닌 이어폰, 충전기, 액세서리, USIM 등 소모품 파손은 보험 계약의 대상이 아니므로 보상하지 않습니다.
· SKT 대리점 및 직영 A/S센터를 통해 수리하신 경우 요금청구서를 통해 수리비 완납 후 T스마트세이프고객센터(1599-4962) 및 www.tsmartsafe.com으로 보상신청을 해 주시기 바랍니다.
· 보상승인 후 자기 부담금을 제외한 파손 수리지원금이 접수 계좌번호로 지급됩니다. (최소 자기부담금 3만원)
· 제조사 A/S 센터에 파손된 부품을 반납 가능한 경우는 파손된 부품의 반납 조건으로 보상됩니다.
·  T클래스 플러스/분실 상세 혜택 및 필요 서류 등 관련 ‘고객안내문’은 SK텔레콤 T World (www.tworld.co.kr) 및 보상콜센터 홈페이지(www.tsmartsafe.com)에 별도 고지함 
3) New프리미엄 클럽
	상품명
	상품 내용
	요금부과 기준
	비고

	프리미엄

클럽
	이동 전화 신규/기변 고객이 

서비스 가입 18개월 이후, 사용하던 단말기를 반납하는 

조건으로 

잔여할부금을 보상해주는 보험 연계 상품
	월정액

5,500원
	[서비스 개요]

본 서비스는 메리츠화재해상보험㈜와 제휴하여 서비스 가입 18개월 이후 SK텔레콤으로 기기변경 시 고객의 잔여할부금 부담을 경감하기 위한 보험연계 상품입니다.

이동전화 신규/기변 고객이 New프리미엄클럽에 가입하고 보장기간(1)중 사용하던 단말기를 반납 하고 신규 단말기로 기기변경 시 잔여할부금(2)을 면제해 드립니다.

(1) 보장기간 : 서비스 가입 후 19개월 차~ 30개월 차 (12개월간)

(2) 잔여할부금 : ‘프리미엄클럽 할부원금’의 18개월 이후 남아있는 금액 (일할계산) 

* 개월 차 : 개통일 당월을 1개월 차로 하여 월 단위 경과 개월 차

· ‘프리미엄클럽 할부원금’이란?
프리미엄클럽 할부원금은 단말 출고가에서 공시지원금을 제외한 금액입니다. 단, 일반 할부원금과 다를 수 있으며, 선택약정 고객의 경우 ‘공시지원금 추정 금액’을 적용합니다. 

· ‘공시지원금 추정 금액’이란 선택약정 고객의 가입 시점 요금제에 적용된 공시지원금을 의미합니다.
· 프리미엄클럽 할부원금 예시
구분
출고가
공시지원금
공시지원금
추정 금액
일반 할부원금
프리미엄클럽
할부원금
공시지원금
85만원
15만원
-
70만원
70만원
선택약정
-
15만원
85만원
· 선할인 프로그램(Save 카드 등)  이용 시 프리미엄클럽 할부원금 가격에 반영이 안됩니다.
· 선택약정 고객의 경우 잔여할부금 중 일부는 본인이 별도로 부담할 수 있습니다.
[이용 요금 및 혜택]

· 이용요금 : 월 5,500원(VAT포함)
· 서비스 이용 요금은 일할 계산/청구되며 이용 요금은 환불이 불가합니다.
· 서비스 이용 요금은 18개월까지만 납부 하면 되고, 이후 청구되지 않습니다.
· 이동전화 서비스의 이용 정지 시에도 본 서비스 이용 요금은 정상 청구됩니다.
· 고객 혜택
· 서비스 가입 만 18개월 이후 신규 단말기로 기기변경(약정 가입 조건) 시 잔여 할부금(프리미엄클럽 할부원금의 18개월 이후 남아있는 금액(일할계산)을 면제하여 드립니다. (세부 내용 ‘상품 사용 방법’ 참조)
[가입/해지 및 유의사항]

· 가입 조건
구분
내용
단말
• 삼성 갤럭시 S8, S8+, S7엣지 128G, A5 2017, A7 2017

• LG V20, G6

• 애플 아이폰7, 7+, 6S 32G, 6S+ 32G 등.

 (’17.9.1일 현재 대상 기종은 위와 같으나, 이후 보험사와 협의를 통해 추가 가능하며 홈페이지를 통해 공시)

할부
• 30개월 할부(SKT에서 제공하는 할부 Program 한정)
가입 가능기한
• 이동전화 신규/기변 시 ‘할부 입력일’ 기준 7일 이내 가입 가능
- 가입 가능 마지막날이 전산 휴무일인 경우 다음 영업일까지 가입 가능
- 이동전화 서비스 해지 후 원복 시 서비스 자동 원복
가입 불가 단말
• 중고단말 
• 선불 가입 고객
• 임대/렌탈 서비스 이용 고객
• 자급제 단말
• 2nd Device 및 특수단말(Wearable단말, Kids폰,태블릿PC 등)
• 대량 납품을 통해 판매된 단말
· 서비스 해지 조건
· 이동전화 서비스 해지 시
· 단말기 할부 계약 종료 시
· 서비스 가입일로부터 30개월 경과 시
· 서비스 가입 이후 기기 변경/할부금 변경이 발생한 경우
· 기기 변경 시 서비스 해지가 안되는 경우 : 교품 기변, AS 기변, 분실 보험에 의한 기변, USIM기변은 서비스 해지 대상 아님
· 유의 사항
구분
내용
지원금 반환금
• 약정 종료일 6개월 이내부터 약정의 종료 후 재차 의무약정기간을 정하여 지원금을 받는 조건으로 기존 약정의 종료 없이 재 의무 약정 시 사용할 수 있는 단말기로 미리 교체 가능(단, 기존 24개월 약정 고객에 한하고 연속(2회 이상)으로는 불가능)
단, 해당 조건으로 재의무 약정 단말기를 우선 사용한 고객이 기존의무 약정 및 재의무 약정기간 동안 반환금 납부 의무가 발생할 경우, 기존 의무약정에 따른 반환금과 재의무약정에 따른 반환금을 합산하여 청구
AS 기변 관련
• AS 기변 시 서비스 가입 시점의 단말로 복귀 후 반납 가능
USIM 기변 관련

• USIM 기변 후 단말 반납 시 서비스 가입 시점의 단말로 기기변경 완료 후 반납 가능
해지 후 재가입

• 서비스 해지 후 동일 단말(서비스 가입 시점의 단말)로 재가입 불가
회선 해지 취소

• 이동전화 서비스 해지 후 14일 이내에 취소 시 서비스 가입도 복구 처리 됨. 단, 해지 후 14일 경과 시에는 서비스 가입 복구 불가
이용 요금 환불

• 서비스 중도 해지 시 이용 요금 환불 불가 
기타

• 명의 변경 시 자동 승계
• 본 서비스의 제휴 보험사인 메리츠화재해상보험㈜의 파산 등에 의해 정상적인 서비스 제공이 불가능할 경우, 프리미엄클럽은 자동해지 되며, 잔여 분할 상환금 면제 혜택 제공도 불가할 수 있으며, 1개월 이전 해당 사실을 고객에게 고지 후 가입 중단함
[상품 사용 방법]

· 서비스 혜택 조건
항목

내용

이용 요금 납입 조건

• 18개월 치 서비스 이용 요금 납입 완료 

기기 변경 조건

• 서비스 가입 후 19~30개월에 신규 단말로 기기 변경(약정 가입 조건)

* 예시 : 가입일이 2017년 9월 1일인 경우, 2019년 3월 1일 ~ 2020년 2월 29일까지 기기 변경

반납 단말 조건

• 서비스 가입 당시 구매한 단말기와 동일 단말기로 반납(일련번호 일치)

* 분실 보험 또는 교품기변 이용 고객의 경우, 해당 단말기로 반납 가능

* 개통 이력이 없는 동일 모델 신규폰으로 기기 변경 시 반납 가능(자급제 단말 불가)

반납 단말 상태
•  액정 파손 없음(액정 깨짐, 화면 번짐, 빛샘, 화소불량 및 줄감 등은 파손으로 간주)

• 사용 흔적은 있으나 외관 균열/깨짐이 없고 도색 이탈 및 변색이 심하지 않은 상태

• 단말 침수 사고가 없는 상태

• 통화, 충전 등 기능에 이상이 없는 정상 단말

• 단말기 표면에 에칭(etching)이나 새김 등의 흔적이 없는 상태

• 단말기 도난 방지 기술(Kill Switch) 기능이 꺼져 있는 상태

* 상기 조건에 미달 되는 경우, A/S 선 처리 후 반납 가능

(A/S 비용은 고객 부담)

* 부속품(배터리, 펜 등)을 포함하여 반납해야 함 
반납 및 검수

• 반납 대상 단말기를 당사의 전국 대리점 또는 당사가 지정하는 중고폰 매입 시스템을 통해 반납 가능

• 1차 검수는 단말 반납 장소에서 실시하며, 2차 검수는 보험사 또는 보험사가 지정한 업체에서 실시

혜택 제외 기준

• 반납조건을 충족하지 못하는 경우 반납하신 단말기를 돌려 드리며, 잔여할부금이 면제 되지 않고, 보상받은 할부금이 단말기 반납 시점부터 소급하여 원복됨

• 단말 검수 결과 보상 적용이 되지 않는 경우 기변 철회 가능

• 사기/고의/부정직한 행위로 판명된 경우, 상기 보장 조건을 충족하지 못하는 경우 




4) New프리미엄클럽2
	상품명
	상품 내용
	요금부과 기준
	비고

	프리미엄
클럽 2
	이동 전화 신규/기변 고객이 서비스 가입 18개월 이후, 사용하던 단말기를 반납하는 조건으로 잔여할부금을 보상하고, 이용 기간 동안 도난,분실,파손 고객에게 단말기 보상/기변 지원금혜택을 제공하는 보험 연계 상품
	R Plan-10,940원
A Plan-9,940원
	[ 서비스 개요 ] 
  본 서비스는 메리츠화재해상보험㈜와 제휴하여 서비스가입 18개월 이후 SK텔레콤을 통하여 기기변경 하는 경우 고객의 잔여 할부금 부담을 경감하고, 고객이 단말기 이용 기간 중 단말기 분실/파손시 보상혜택을 제공하는 보험연계 상품입니다. SK텔레콤을 통하여 이동전화 신규 및 기기변경을 하고 프리미엄 클럽2에 가입한 경우, 보장기간(1) 중 사용하던 단말기를 반납하고 SK텔레콤을 통하여 신규 단말기로 기기변경 시 잔여 할부금(2)을 면제하고, 이용 기간 중 단말의 분실 파손 보험 서비스(3)를 제공하는 프로그램입니다. 
(1) 보장기간 : NEW프리미엄클럽2 최종 가입일 18개월 경과 후, 19개월차 ~ 30개월차 (12개월간) 
(2) 잔여할부금 : ‘NEW프리미엄클럽2 할부원금’ 중 18개월 이후(기변 시점) 남아 있는 금액 (할부원금 일할균등 계산)
※ NEW프리미엄클럽2 할부원금 : 일반할부원금에서 공시지원금 또는 공시지원금 추정액(선택약정할인 가입 등 공시지원금 미 수혜시)을 제외한 금액
(3) 분실 파손 보험 : 서비스 가입 시점 ~ 30개월까지 유효, 보상한도 80만원, 자기부담금 25~30%, R Plan(리퍼(교체)수리 및 부분 수리 병행 
스마트폰)의 경우 1회 파손 보상 한도 25만원, 기간 내 파손/분실 합산 총 2회까지 보상 가능, 파손 사고 발생 시 서비스 해지, 1회에 한하여 재가입 가능
· NEW프리미엄클럽2 할부원금 예시
구분
출고가
공시지원금
(or 공시지원금추정액)
일반 할부원금
프리미엄클럽2 할부원금
보상금액
(최대 보상금액 기준)
공시지원금
85만원
15만원
70만원
70만원
28만원
선택약정
(공시지원금 미 수혜)
15만원
70만원
70만원
28만원
* 선할인 프로그램(Save 카드 등) 이용 시 NEW프리미엄클럽2 할부원금 가격에 반영이 안됩니다.
[ 이용 요금 및 혜택 ]
· 이용 요금 : R Plan(리퍼(교체)수리 및 부분 수리 병행 스마트폰) 10,940원/월, A Plan(부분수리 가능 스마트폰) 9,940원/월
  - 단말교체보험(5,400원 공통)은 VAT 부과 대상이나, 분실파손보험은 VAT 부과 대상이 아닙니다.
- 서비스 이용요금을 일할 계산/청구되며 이용 요금은 환불이 불가합니다.
- 서비스 이용요금은 서비스 유지 시 18개월까지 10,940원(R Plan), 9,940원(A Plan) 청구되며, 19개월차 ~ 30개월차까지는 5,000원
(R Plan), 4,000원(A Plan) 이 청구(파손/분실보험에 대한 금액)됩니다.
- 할부금 면제 혜택 및 분실, 파손 보험 헤택은 31개월차에 자동 해지 됩니다.
- 19개월차 이후 단말기 할부금 면제 혜택을 받으면서 기기변경을 하는 경우 보험이 해지되며 분실파손 보험도 동시 해지 됩니다. 
- 이동전화 서비스의 이용 정지 시에도 본 서비스 이용요금은 정상 청구됩니다.
· 고객 혜택 
 - 서비스 가입 만 18개월 이후(19개월차부터) SK텔레콤을 통하여 신규 단말기로 기기변경(약정 가입 조건)시 잔여 할부금(일할 균등 계산된 남아있는 
할부원금)을 면제합니다.
- 단말기 이용 기간 중(최대 30개월) 휴대폰 분실/파손이 발생한 경우 최대 80만원 한도 내에서 보상합니다.(세부내용 ‘상품사용방법’ 참고)
[ 가입/해지 및 유의사항 ]
( 가입 조건
구분
내용
단말
⦁ 삼성 갤럭시 S8, S8+, S7엣지 128G, A5 2017, A7 2017
⦁ LG V20, G6
⦁ 애플 아이폰7, 7+, 6S 32G, 6S+ 32G 등.
 (’17.9.1일 현재 대상 기종은 위와 같으나, 이후 보험사와 협의를 통해 추가 가능하며 홈페이지를 통해 공시)
할부
• 30개월 할부(SKT에서 제공하는 할부 Program 및 개월 수 한정)
가입 가능기한
• 이동전화 신규/기변 시 할부입력 된 날 이후 7일 이내 가입 가능
- 가입 가능 마지막 날이 전산 휴무일인 경우 다음 영업일 까지 가입 가능
- 이동전화 서비스 해지 후 원복 시 서비스 자동 원복
• 2018년8월31일까지 프로모션으로 운영하며, 보험사와 협의에 의해 추후 연장 운영 협의 예정 
가입 불가 단말 및 조건
• 중고단말
• 선불 가입 고객
• 임대/렌탈 서비스 이용 고객
• T지원금 약정으로 단말을 구입한 고객
• 자급제 단말
• 대량 납품을 통해 판매된 단말 
• 프리미엄 클럽, T갤럭시 클럽 등 단말교체 프로그램을 제공하거나, 폰세이프 등 단말 파손/분실 보상 보험을 제공하는 요금제와 중복가입 불가
· 서비스 해지
 - 19개월차 이후 단말기 할부금 면제 혜택을 받으면서 기기변경을 하는 경우 (분실파손 보험 동시 해지) 
 - 이동전화 서비스 해지 시 
 - 단말기 할부 계약 종료 시
 - 서비스 가입일로부터 30개월 경과 시 
 - 서비스 가입 이후 기기변경/ 할부금 변경이 발생한 경우 (단, 교품기변, AS기변, 분실보험에 의한 기변, USIM기변은 서비스 해지 대상이 아님) 
· 유의사항 
구분
내용
AS 기변 관련
• AS 기변 시 서비스 가입 시점의 단말로 복귀 후 반납 가능
USIM 기변 관련
• USIM 기변 후 단말 반납 시 서비스 가입 시점의 단말로 기기변경 완료 후 반납 가능
해지 후 재가입
• 서비스 해지 후 동일 단말(서비스 가입 시점의 단말)로 재가입 불가. 단, 당일에 한하여 서비스 재가입 가능 
회선 해지 취소
• 이동전화 서비스 해지 후 14일 이내에 취소 시 서비스 가입도 복구 처리 됨. 단, 해지 후 14일 경과 시에는 서비스 가입복구 불가
이용 요금 환불
• 서비스 중도 해지 시 이용 요금 환불 불가 
기타
• 명의 변경 시 자동 승계
[상품 사용 방법_잔여할부금 면제]
· 서비스 혜택 조건
항목
내용
이용 요금 납입 조건
• 18개월까지 서비스 이용 요금 납입 완료
기기 변경 조건
• 서비스 가입 후 19~30개월에 신규 단말로 기기 변경(약정 가입 조건)
* 예시 : 가입일이 2016년 9월 1일인 경우, 2018년 3월 1일 ~ 2019년 2월 28일까지 기기 변경
반납 단말 조건
• 서비스 가입 당시 구매한 단말기와 동일 단말기로 반납(일련번호 일치)
* 분실 보험 또는 교품기변 이용 고객의 경우, 해당 단말기로 반납 가능
* 개통 이력이 없는 동일 모델 신규폰으로 기기 변경 시 반납 가능(자급제 단말 불가)
반납 단말 상태
(하단 표 참고)
• 액정 파손 없음(액정 깨짐, 화면 번짐, 빛샘, 화소불량 및 줄감 등은 파손으로 간주)
• 사용 흔적은 있으나 외관 균열/깨짐이 없고 도색 이탈 및 변색이 심하지 않은 상태
• 단말 침수 사고가 없는 상태
• 통화, 충전 등 기능에 이상이 없는 정상 단말
• 단말기 표면에 에칭(etching)이나 새김 등의 흔적이 없는 상태
•  단말기 도난 방지 기술(Kill Switch) 기능이 꺼져 있는 상태
* 상기 조건에 미달 되는 경우, A/S 선 처리 후 반납 가능 
* 부속품(배터리, 펜 등)을 포함하여 반납해야 함 
반납 및 검수
• 반납 대상 단말기를 당사의 전국 대리점 또는 당사가 지정하는 중고폰 매입 시스템을 통해 반납 가능
• 1차 검수는 단말 반납 장소에서 실시하며, 2차 검수는 보험사 또는 보험사가 지정한 업체에서 실시
• 반납된 단말기에 대해 보험사의 2차검수가 완료된 이후 잔여할부금 면제
혜택 제외 기준
• 2차 검수에서 부적격 판정을 받을 경우 고객 반납 단말기를 돌려 드리며, 고객은 잔여 분할상환금을 면제받지 못함
• 단말 검수 결과 보상 적용이 되지 않는 경우 기변 철회 가능
• 사기/고의/부정직한 행위로 판명 및 상기 보장 조건을 충족하지 못하는 경우
[상품 사용 방법_분실 파손 보험]
- 보상 한도(최대 가입금액) : 80만원 
- 보상 범위 : 도난, 분실, 파손 
- 자기부담금 : R Plan (리퍼(교체)수리 및 부분 수리 병행 스마트폰): 손해액의 30%(최소 3만원), 파손시 1회 보상한도 25만원 
               A Plan (부분수리 가능 스마트폰): 손해액의 25% (최소 3만원) 
            * 손해액: 보험가입 금액(혹은 보상잔액)과 보험가액 중 낮은 금액, 파손의 경우 수리금액과 보험가입금액(혹은 보상잔액) 중 낮은 금액 
            * 보험가입금액: 상품 Plan별 최대 가입금액(혹은 보상잔액)과 서비스 가입 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액 
            * 보험가액: 사고 시점과 보상 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액 
- 서비스 제공 기간 : 최대 30개월 
- 보상 금액(보험지원금) : 손해액(보험가입 금액과 수리비용 중 낮은 금액) - 자기 부담금(손해액의 25~30%, 최소 3만원) 
- 보상 횟수 : 최대 2회 보상 (단, 도난/분실의 경우 1회 도난/분실 발생시 해지되며, 재가입시 추가 1회 보상 가능) 
※ NEW프리미엄클럽2의 분실/파손 보험의 상세 혜택 및 필요 서류 등 관련 ‘고객안내문’은 SK텔레콤 T World (www.tworld.co.kr) 및 보상콜센터 홈페이지(www.tsmartsafe.com)에 별도 고지함


5)  갤럭시 클럽
	상품명
	상품 내용
	요금부과 기준
	비고

	T갤럭시 클럽
	이동 전화 신규/기변 고객이 삼성 갤럭시 노트7을 구입하며 서비스 가입 12개월 이후 사용하던 단말기를 반납하고 출시 1년 내 갤럭시S또는 노트로 기기변경하는 조건으로 잔여할부금을 보상해주며 이용 기간 동안 단말 분실, 파손 보험 혜택을 제공하는 보험 연계 상품
	월정액
9.9천원
	[서비스 개요]
본 서비스는 메리츠화재해상보험㈜ 및 삼성화재㈜와 제휴하여 서비스 가입 12개월 이후 SK텔레콤에서 삼성전자 단말로 기기변경 시 고객의 잔여할부금 부담을 경감하고 단말기 분실/파손 시 보상 혜택을 제공하기 위한 보험연계 상품입니다.
이동전화 신규/기변 고객이 갤럭시노트7 단말을 구입하며 T갤럭시 클럽에 가입하고 보장기간(1)중 사용하던 단말기를 반납 하고 삼성전자의 신규 단말기로 기기변경 시 잔여할부금(2)을 면제해 드리고 이용 기간 중 단말 파손, 분실 보험 서비스(3)를 제공합니다. 단, T지원금약정으로 구입 시 가입이 불가하며 선택약정 또는 무약정으로 가입 후 구입 시에만 T갤럭시클럽 서비스를 이용할 수 있습니다. 
(1) 보장기간 : 서비스 가입 후 13개월 차~ 24개월 차 (12개월간)
(2) 잔여할부금 : 할부원금 중 24개월 기준 잔여 가입일수로 균등 계산 된 잔여 할부원금
* 개월 차 : 개통일 당월을 1개월 차로 하여 월 단위 경과 개월 차
* 잔여할부금 계산 식   
기준일자
~D+364일
D+365일~730일
D+731일~
할부금 면제
혜택미적용
할부원금(출고가) x (730일-가입일수)
730일
혜택종료
(3) 분실/파손보험 : 보상한도 65만원 내 분실 또는 파손 시 보상 (자기부담금 30%) 하며 분실 보상은 3회까지* 제공, 단 서비스 이용료가 청구되는 13개월차까지만 혜택 제공됨 
    * 3회 기준 : 보상한도 65만원 씩 3회 제공 

[이용 요금 및 혜택]

· 이용요금 : 월 9.9천원
· 본 서비스는 보험 연계 상품으로 VAT 부과 대상이 아닙니다.
· 서비스 이용 요금은 일할 계산/청구되며 이용 요금은 환불이 불가합니다.
· 서비스 이용 요금은 서비스 유지 시 12개월차까지 청구 후 13개월차부터 24개월차까지 청구되지 않으며 (할부금 면제 혜택은 제공) 25개월차에 자동 해지 됩니다. 
· 이동전화 서비스의 이용 정지 시에도 본 서비스 이용 요금은 정상 청구됩니다.
· 기본 요금제를 단말 분실, 파손 보험 혜택이 기본 제공되는 band 데이터 80/100으로 가입한 고객이 T갤럭시 클럽을 함께 가입할 경우, T갤럭시 클럽의 분실, 파손 보험혜택만 제공되며 월 이용료의 3,500원을 할인해드립니다.
· 고객 혜택
· 갤럭시 노트7 구입 고객이 서비스 가입 만 12개월 이후 삼성전자의 신규 단말기로 기기변경(약정 유지 조건) 시 잔여 할부금(일할 균등 계산된 남아있는 할부원금)을 면제해 드리며 이용 기간 중 휴대폰 분실, 파손 시 65만원 한도 내 보상해드립니다. (세부 내용 ‘상품 사용 방법’ 참조)
· 휴대폰 분실, 파손 혜택은 서비스 이용요금이 청구되는 13개월차까지 제공되며, 14개월차부터 제공되지 않습니다. 단, 고객 요청 시 폰세이프 보급형 상품으로 T갤럭시 클럽 가입 14개월 차 내(1달 내) 선택 가입할 수 있습니다. (선택가입 단말보험 보장기간: 노트7 신규, 기변일 기준 24개월까지)
[가입/해지 및 유의사항]

· 가입 조건
구분
내용
단말
• 갤럭시 노트 7 
할부
• 24개월 할부(SKT에서 제공하는 할부 Program 및 개월 수 한정)
가입 가능기한
• 이동전화 신규/기변 시 할부입력 된 날 이후 7일 이내 가입 가능
- 가입 가능 마지막 날이 전산 휴무일인 경우 다음 영업일 까지 가입 가능
- 이동전화 서비스 해지 후 원복 시 서비스 자동 원복
• 2016년11월30일까지 프로모션으로 운영하며, 보험사와 협의에 의해 추후 연장 운영 협의 예정 
가입 불가 단말 및 조건
• 중고단말
• 선불 가입 고객
• 임대/렌탈 서비스 이용 고객
• T지원금 약정으로 단말을 구입한 고객
• 자급제 단말
• 대량 납품을 통해 판매된 단말
· 서비스 해지 조건
· 이동전화 서비스 해지 시
· 단말기 할부 계약 종료 시
· 서비스 가입일로부터 24개월 경과 시
· 서비스 가입 이후 기기 변경/할부금 변경이 발생한 경우
· 기기 변경 시 서비스 해지가 안되는 경우 : 교품 기변, AS 기변, 분실 보험에 의한 기변, USIM기변은 서비스 해지 대상 아님
· 유의 사항
구분
내용
AS 기변 관련
• AS 기변 시 서비스 가입 시점의 단말로 복귀 후 반납 가능
USIM 기변 관련
• USIM 기변 후 단말 반납 시 서비스 가입 시점의 단말로 기기변경 완료 후 반납 가능
해지 후 재가입
• 서비스 해지 후 동일 단말(서비스 가입 시점의 단말)로 재가입 불가
회선 해지 취소
• 이동전화 서비스 해지 후 14일 이내에 취소 시 서비스 가입도 복구 처리 됨. 단, 해지 후 14일 경과 시에는 서비스 가입 복구 불가
이용 요금 환불
• 서비스 중도 해지 시 이용 요금 환불 불가 
기타
• 명의 변경 시 자동 승계

	[상품 사용 방법]
· 서비스 혜택 조건
항목
내용
이용 기간 유지 조건
• 12개월 이상 서비스 이용 및 이용요금 (월 이용료 9,900원 12개월 이상) 납부 

기기 변경 조건
• 서비스 가입 후 13~24개월에 삼성전자 단말로 기기 변경(약정유지 조건)

* 예시 : 가입일이 2016년 8월 19일인 경우, 2017년 8월 19일 ~ 2018년 8월 18일까지 기기 변경

반납 단말 조건
• 서비스 가입 당시 구매한 단말기와 동일 단말기로 반납(일련번호 일치)

* 분실 보험 또는 교품기변 이용 고객의 경우, 해당 단말기로 반납 가능
* 개통 이력이 없는 동일 모델 신규폰으로 기기 변경 시 반납 가능(자급제 단말 불가)

반납 단말 상태
(첨부 표 참고)

• 액정 파손 없음(LED 깨짐, 화면 번짐, 빛샘, 화소불량 및 줄감 등은 파손)

• 단말 침수 사고가 없는 상태

• 통화, 터치 등 기능에 이상이 없는 정상 단말

• 단말기 도난 방지 기술(Kill Switch) 기능이 꺼져 있는 상태

* 부속품(펜)을 포함하여 반납해야 함
* 상기 조건에 부합하지 못한 단말은 A/S 처리 후 반납할 수 있음
반납 및 검수
• 반납 대상 단말기를 당사의 전국 대리점 또는 당사가 지정하는 중고폰 매입 시스템을 통해 반납 가능

• 1차 검수는 단말 반납 장소에서 실시하며, 2차 검수는 보험사 또는 보험사가 지정한 업체에서 실시

• 반납된 단말기에 대해 보험사의 2차검수가 완료된 이후 잔여할부금 면제

혜택 제외 기준
• 2차 검수에서 부적격 판정을 받을 경우 고객 반납 단말기를 돌려 드리며, 고객은 잔여 분할상환금을 면제받지 못함
• 단말 검수 결과 보상 적용이 되지 않는 경우 기변 철회 가능

• 사기/고의/부정직한 행위로 판명 및 상기 보장 조건을 충족하지 못하는 경우

· T갤럭시 클럽 반납 단말 상세 조건 표 
구분
기능 확인 항목
점검 여부(고객 귀책)

단말 정보 확인
일련번호 및 모델 식별
O
분실 또는 도난 신고 미접수 단말 
O
잠금 설정/초기화
패턴잠김 / 지문잠김 / 타유심제한
O
침수점검
침수 확인됨
O
전원 점검
전원 ON, OFF상태 확인
O
외관 점검
유리파손(앞, 뒷면 강화유리, 이나감 포함)
O
찍힘
X
메탈 프레임 파손
X
심한 기스
X
화면 점검
화면파손(LED파손)
O
줄감, 액상유입, 얼룩, 멍, 변색 등
O
충전 기능 점검
충전단자 불량
X
입력 기능 점검
홈, 소리, 전원버튼
X
하단메뉴(터치)
O
터치 불량
O
센서 점검
근접센서/조도센서/지문인식
X
자이로스코프(나침반불량)
X
홍채인식
O
진동, 벨소리 점검
진동의 세기
X
카메라 기능 점검
카메라 기능(렌즈이상포함)
X
카메라 유리파손
X
Wifi 및 Bluetooth 점검
WIFI
X
BT
X
액세서리
펜 분실
O



6) 폰세이프 IV B Plan 파손형

	상품명
	상품 내용
	요금부과 기준
	비고

	폰세이프 IV
B Plan
파손형
	기업 고객 대상
태블릿 PC 파손 고객에게 단말기 보상 기변/지원금 혜택을
제공하는 보험
	월정액
2,200원
	· 상품구성
구 분
B Plan 파손형
부가서비스 이용료(월)
2,200원
보상범위
파손(침수/화재포함)으로 인한 손해
(단, 단말기가 완전 파손되어 수리가 불가할 경우 보상 제외)
가입가능기기
기업고객 판매에 의한 출고가 50만원 이하 태블릿 PC 중 보험사와 사전 협의된 단말
최대가입금액
40만원
자기부담금
손해액의 25% (최소 3만원)

- 손해액 : 수리금액과 보험가입금액(혹은 보상잔액)중 낮은 금액

- 보험가입금액 : 최대가입금액(혹은 보상잔액)과 수리 금액 중 낮은 금액
* 휴대폰 이용 정지, 일시정지와 관계없이 보험 혜택 제공을 위해 이용료는 정상 과금되며, 휴대폰 파손 보상을 위한 보험료는 면세
■ 가입대상 및 가입제한
- 본 상품은 기업고객 Tablet PC(아이패드 제외)에 한하여 상품 가입이 가능합니다.
- 신규/번호이동/기기변경 후 30일이내(D+30일)에 한하여 가입이 가능하며, 신규/번호이동/기기변경 당일 가입이 아닌 경우 단말기가 고장/파손상태가 
아님을 확인한 이후에 가입이 가능합니다.
- 분실/파손사고 후 상품 가입은 불가합니다.
- 법인은 법인번호, 외국인은 외국인 등록번호가 있는 경우에 한하여 가입할 수 있습니다.
- 개인인증 단말기(해외구입단말 포함), 오픈 마켓 단말기, 타사출시 단말기의 경우 가입할 수 없습니다.
- 중고단말기/임대단말기/PPS/USIM 단독 개통 시 가입할 수 없습니다
- 향후 단말수급이 원활하지 못해 동일단말 보상이 불가할 것으로 예상되는 단말의 경우, 개통일로부터 30일이내라고 하더라도 가입이 제한될 수 있습니다.
■ 가입 및 해지
- 본 상품은 SK텔레콤 B2B 영업 조직을 통해 가입 또는 해지 하실 수 있습니다.
- 가입 신청서 작성을 통한 가입 익일 0시부터 서비스 효력이 발생하고 24개월 경과한 날 24시에 자동 해지됩니다. 
(ex. 2016/09/01 가입 신청서 작성시, 익일인 2016/09/02 00시 효력 발생, 2018/09/01 24시 자동 해지)
- 이동통신 해지(번호이동 포함), 기기변경, 명의변경 시 자동 해지 됩니다. 
(단, 임대기변, 교품기변, USIM기변 시 유지)
- 명의변경 시 양수인이 승계를 원할 경우 당일에 한해서만 가능합니다.
- 파손 사고로 최대가입금액 소진 시 자동 해지되며, 재가입은 불가합니다. (보상잔액이 3만원 이하일 경우 자동 해지)
■  보상 방식
- 파손사고 시 반드시 SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터 또는 제조사가 지정한 공식 A/S센터(통신사직영AS센터는 SK직영AS센터만 인정)에서
수리하셔야 합니다.
- 파손 사고 시 오작동 및 소모품 파손 등은 보상하지 않습니다.
- SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터의 경우 수리 비용은 익월 요금청구서를 통해 납부하시고, 수리내역서(견적서)를 수령하시기 바랍니다. 
- 제조사 A/S센터의 경우 수리비를 선납하시고 수리내역서 (견적서) 및 영수증을 수령하시기 바랍니다.
- SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터를 통해 수리하신 경우 요금청구서를 통해 수리비 완납 후 T스마트세이프고객센터(1599-4962) 및 
www.tsmartsafe.com으로 보상신청을 해 주시기 바랍니다.
- 보상승인 후 자기 부담금을 제외한 파손 수리지원금이 접수 계좌번호로 지급됩니다.(최소 자기부담금 : 3만원)
- 파손된 부품은 제조사 A/S센터에 반납하는 조건으로 보상됩니다.
■ 기타 참고 사항
- 가입 당일 사고 및 사고 이후 상품을 가입한 경우는 보상하지 않습니다. (단, 상품효력 발생 이후 통화이력이 있을 시에는 보상합니다.)
- 국내 및 해외에서 발생한 파손 사고를 보상합니다
- 단말 파손시 T smart safe 고객센터를 통해 보상방법을 안내 받으셔야 합니다.
- 이어폰, 충전기, 액세서리, USIM 등은 보상 대상이 아니며, 단말기에 대해서만 보상합니다
- 단말기(A)에 상품가입 후 타 단말기(B)로 USIM 이동 사용 중, 타 단말기(B)에 대해 발생된 사고는 보상이 불가합니다.
- 상품가입 단말기(A)가 아닌 타단말기(B)로 USIM 기변 사용 중 보험 가입 단말(A)의 사고 발생, 서비스 기간 만료일 근접사고 및 2차 사고 건 등의 
경우 보상이 지연될 수 있습니다.
- 보상 심사 중 추가 서류를 요청할 수 있으며, (통화내역서 등) 필요 시 SK텔레콤㈜ 고객센터 상담이력 및 녹취 내용 등을 조회할 수 있습니다.
- 본 보험서비스에서 담보하는 사고가 발생했을 때 동일한 손해를 담보하는 다른 보험이나 서비스가 있을 경우 보험사는 고객이 청구한 손해에 대하여 각각의 
보험에 나누어 보상합니다. (중복보상 불가)
- 보상기간은 서류 접수 완비 후 평일 기준으로 7일(토, 공휴일 제외) 소요되고, 추가 확인 사항(예. 파손 수리 업체 이력 확인, 근접사고/과거 다수
보상이력/보험사고 사실 확인 및 사고조사를 위한 추가 서류 요청, 재고부족에 의한 대체보상모델 선정 등)이 있을 경우 보상이 지연될 수 있습니다.
- 파손 사고는 보험가입금액 한도 내에서 횟수 제한은 없습니다. (단, 파손의 보험가입금액은 누적 관리됩니다.)
- 고의적이지 않은 급격하고도 우연한 사고로 인해 발생한 외래의 물리적 손상에 의한 손해(파손, 침수, 화재)에 대하여 보험 약관에 따라 보상합니다.
- 단말기가 완전 파손되어 수리가 불가할 경우 및 자기부담금 이하의 수리비가 발생할 경우에는 지원하여 드리지 않습니다.
- SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터 또는 제조사 지정 공식 A/S 센터에서 수리 하신 경우에만 혜택이 제공되고, SK텔레콤 대리점 또는 직영 A/S의 
경우 수리를 완료하시고 수리비를 요금고지서로 납부하신 뒤에 지원금을 신청하실 수 있으며, 제조사 A/S의 경우 수리비를 선납하셔야 보험금을 신청하실 
수 있습니다. 지원금 신청을 하실 경우 반드시 수리내역서(견적서)를 첨부하셔야 합니다.
- 레인보우 포인트, T가족포인트 등 SK텔레콤에서 제공하는 포인트로 결제한 금액은 보상 가능합니다
- 우수고객(VIP) A/S 할인 금액은 현금보상 하지 않으며, 우수고객(VIP) A/S 할인 금액 발생시 수리비는 ‘우수고객 할인금액’ 차감 금액으로 
산정합니다.
예) 수리금액 20만원 중 우수고객(VIP)  A/S 할인 5만원 발생시 수리금액은 15만원
- 최소 자기부담금(3만원) 이하의 수리비가 발생할 경우에는 지원하여 드리지 않습니다.
■ 폰세이프 IV 상세 혜택 및 필요 서류 등 관련 ‘고객안내문’은 SK텔레콤 T World (www.tworld.co.kr) 및 보상콜센터 홈페이지 
(www.tsmartsafe.com)에 별도 고지함


7) T아이폰클럽
	상품명
	상품 내용
	요금부과 기준
	비고

	T아이폰클럽
	아이폰7/7+ 신규단말로 신규/기변 고객 중 24개월 분할상환 이용 고객이 T아이폰클럽에 가입하면 가입기간 내 분실/파손보험을 제공하고, 보장기간중 분실/파손 보상금을 25만원 미만 신청하고 사용하던 단말기를 반납 후 신규 단말로 기기변경 시 잔여 분할상환금을 면제하는 보험연계 서비스
	월정액
4,900원
/7,900원
/16,700원
	○ 이용료 및 혜택
· 이용료 
구분
아이폰7/7+ 32G
(T아이폰클럽A)
아이폰7/7+ 128G
(T아이폰클럽B)
아이폰7/7+ 256G
(T아이폰클럽C)
T아이폰클럽 이용료 ⓐ+ⓑ
4,900원
7,900원
16,700원
ⓐ 분실/파손보험료
4,500원
4,500원
4,500원
ⓑ 잔존물 보장보험 이용료
400원
3,400원
12,200원
- 본 서비스는 보험 연계 상품으로 VAT 부과 대상이 아닙니다. 
- 서비스 이용 요금은 일할 계산 / 청구되며 이용 요금은 환불이 불가합니다.
- 서비스 이용 요금은 서비스 유지 시 24개월 간 청구됩니다. 단, 분할상환금 면제 서비스 이용료는 12개월 간 청구되며, 12개월 내   

분실/파손 보상을 25만원 이상 받을 경우 분할상환금 면제 서비스는 해지 되고 ‘T아이폰클럽_보험’ 서비스만 남아 해당 이용료(월 
4,500원)만 청구 됩니다. 
- 12개월 내 분실/파손 수리비 25만원 미만 신청 고객은 13개월차부터 분실/파손보험 유지여부, 보상신청여부 관계 없이 기변 및 단말 
반납 시 잔여 분할 상환금 면제 혜택을 받을 수 있습니다. (12개월 내 분실/파손 수리비 25만원 미만 신청 고객은 13개월차 이후 T아
이폰클럽 분실/파손보험 서비스를 해지할 수 있으며, 이 때에도 잔여할부금 면제 혜택은 제공 됩니다.) 
- 이동전화 서비스의 이용 정지 시에도 본 서비스 요금은 정상 청구됩니다.
· 고객 혜택
1. 분할상환금 면제혜택 
   - 혜택 제공 내용
구분
내용
잔여 분할상환금 
면제조건
• 서비스 12개월(서비스가입일 포함365일) 이용 후 신규 단말로 기기변경 시 잔여 분할상환금 면제
• 서비스 12개월이 경과하여 반납된 단말기에 대하여 보험사의 2차검수가 완료된 시점 이후 잔여 분할상환금 면제
• 분실/파손 서비스 보상금 (수리비 기준) 25만원 미만 신청 시 면제
면제금액 계산
• “분할상환금입력일 기준”으로 366일차 되는 날부터 일할 균등 계산하여 면제(하단 면제처리 분할상환금 로직 참조)
사용일자 기준
• “서비스 최종 가입일” 기준 366일차 되는 날 및 12개월에 해당하는 이용료를 모두 납입 시 잔여 분할상환금 면제 가능
   ※ 면제처리 분할상환금 로직
D+364일
D+365 - D+729일
D+730일부터
면제처리
없음
이용 기간에 따라 면제 분할상환금 계산
서비스 자동해지
(혜택 수혜 불가)
잔여 분할상환금=분할상환금x(730일 – 이용일수)÷730일
        * D일 : 최종 분할상환금입력일자
- 혜택 제공 조건
항목
내용
이용 요금
납입 조건
• 12개월 치 서비스 이용료의 합 이상 납입 완료 필요
  *T아이폰클럽A: 58,800원 /T아이폰클럽B: 94,800원 /T아이폰클럽C: 200,400원
기기 변경
조건
• 서비스 가입 후 만 13개월~24개월에 신규 단말로 기기변경
*예시 : 가입일이 2016년 10월 21일인 경우, 2017년 10월 21일 ~ 2018년 10월 20일까지
반납 단말
조건
• 서비스 가입 당시 구매한 단말기로 반납(일련번호 일치)
* A/S기변, 교품기변 이용 고객의 경우, 해당 단말기로 반납 가능
(A/S기변 고객은 변경된 단말로 확정 기변 후 반납 가능)
• 개통 이력이 없는 동일 모델 신규폰으로 기기 변경 시 반납 가능(자급제 단말 불가)
반납 단말
상태
• 액정파손 없음(액정 깨짐, 화면 번짐, 빛샘, 화소불량 및 줄감 등은 파손으로 간주)
• 사용 흔적은 있으나 외관 균열/깨짐이 없고 도색 이탈 및 변색이 심하지 않은 상태
• 단말 침수 사고가 없는 상태
• 통화, 충전 등 기능에 이상이 없는 정상 단말
• 단말기 표면에 에칭(etching)이나 새김 등의 흔적이 없는 상태
• 단말기 도난 방지 기술(Kill Switch) 기능이 꺼져 있는 상태
* 상기 조건에 미달 되는 경우, A/S 선 처리 후 반납 가능(A/S 비용은 고객 부담)
반납
및 검수
• 반납 대상 단말기를 당사의 전국 대리점 또는 당사가 지정하는 중고폰 매입 시스템을 통해 반납 가능
• 1차 검수는 단말 반납 장소에서 실시하며, 2차 검수는 보험사 또는 보험사가 지정한 업체에서 실시
혜택 제외
기준
• 2차 검수에서 “부적격 판정”을 받을 경우 반납하신 단말기를 돌려 드리며, 고객은 잔여 분할상환금을 면제받지 못함. 단, 일부 파손의 경우 변상금을 납부 시 면제 혜택을 제공받을 수 있음 
* 단말 검수 결과 보상 적용이 되지 않는 경우 기변 철회 가능하며 이 때 T아이폰클럽에 가입했던 단말의 할부금도 다시 원복 되어 청구됨 
• 12개월 내 분실/파손 보상을 25만원 이상 받은 이력이 있을 경우 
• 사기/고의/부정직한 행위로 판명된 경우, 상기 조건을 충족하지 못하는 경우
• 생산자의 잘못으로 생산물에 대하여 공식적인 리콜(Recall)을 할 경우
2. 단말 분실/파손 보험 혜택 제공 
- 혜택 내용 및 제공 조건 
구분
내용
보상범위
• 도난,분실,파손
보상한도(최대가입금액)
• 600,000원
자기부담금
• 손해액의 30%(최소3만원), 파손시 1회 보상한도 25만원
∙ 손해액 : 전손의 경우 보험가입금액(혹은 보상잔액)과 보험가액 중 낮은 금액
파손의 경우 수리금액과 보험가입금액(혹은 보상잔액) 중 낮은 금액
∙ 보험가입금액 : 최대가입금액(혹은 보상잔액)과 서비스 가입 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액
∙ 보험가액 : 사고 시점과 보상 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액
∙ 수리금액 : 실제 수리한 비용 
∙ 총고객부담금 : 파손의 경우 “수리금액 – 손해액 + 자기부담금”
전손의 경우 “자기부담금+기변차액금”
※ 보상금 신청 시 고객임의로 손해 금액 일부만 청구할 수 없음(실비정산 원칙)
서비스제공기간
• T아이폰클럽/T아이폰클럽_보험 이용료를 납입한 기간 동안 제공
총 고객 부담금
• 기변 차액금+자기부담금(전손보상의 경우만 해당)
- 기변 차액금 : 보상단말기의 출고가에서 손해액을 뺀 금액
보상횟수
• 도난/분실 구분 없이 2회 보상 시 서비스 자동 해지 (보험가입금액 한도 내, 보험가입금액에서 보험금 차감)
보상처리 절차
• 분실/도난 보상절차 
- 보험에 가입 된 휴대폰과 동일한 기종으로 기기변경 조건으로 보상하고 분실에 따른 기변 지원금을 보험가입금액 한도 내에서 지원함
 ※ 분실/도난 보상기변 처리 가능점: 블루골드 대리점 및 SK텔레콤㈜ 에서 지정한 대리점
- 상품별 자기부담금을 기기변경 처리 시 일시 납부 후 보상 기변 처리 가능 (보상기변 단말기 출가가 손해액을 초과하는 경우, 출고가와 손해액의 차액을 기기변경 처리한 대리점에 일시 납부해야 보상 기변 처리 가능)
 ※ 구비서류: 보험금 청구서, 개인(신용)정보처리 동의서, 신분증 
• 파손사고 보상철차 
- SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터 또는 제조사가 지정한 공식 A/S센터(통신사직영AS센터는 SK직영AS센터만 인정)에서 수리해야 보상 가능함 
- A/S 수리비 완납 후 T스마트세이프고객센터 (1599-4962) 및 www.tsmartsafe. com 으로 보상 신청해야 하며, 보상센터 확인 후 자기 부담금을 제외한 파손 수리지원금이 접수 계좌번호로 지급됨
※ 구비서류: 보험금 청구서, 개인(신용)정보처리 동의서, 수리비 견적서, 신분증 사본, 수리비 영수증(제조사 A/S), 가족관계증명서(필요 시)
• 보상담보지역: 전세계 
임대폰 이용 안내
• 휴대폰 분실 또는 파손 시 SK텔레콤이 운영하는 임대폰 또는 프리미엄 임대폰을 이용할 수 있으며 전국 SK텔레콤 지점에서 신청할 수 있음(무료, 단 임대기간에 따라 일부 비용이 발생할 수 있음)
○ 가입/해지 및 유의사항
· 가입 조건
구분
내용
단말
• 아이폰7/7Plus 신규단말(OMD, 중고기기 불가)
분할상환
• 24개월 분할상환(SKT에서 제공하는 분할상환 제도이용 고객 한정)
가입가능
기간
• 이동전화 신규/기변(기존약정 해지 필수)시에만 가능하며, ‘분할상환금입력일’ 기준 7일이내 신청 가능
- 가입 가능 마지막 날이 전산 휴무일인 경우 다음 영업일까지 가입 가능
- 이동전화 서비스 해지 후 원복 시 서비스 자동 원복
• 2017년 2월28일까지 프로모션으로 운영하며, 보험사와 협의에 의해 추후 연장 운영 협의 예정
약정
• 선택약정(12개월, 24개월) 또는 무약정 시 신청 가능 (T지원금 약정 시 가입불가)
중복가입
불가상품
• 폰세이프 전 상품, 프리미엄클럽1, 2 및 기타 폰세이프 포함된 모든 상품과 중복가입 불가
■ 서비스 해지 조건
- 이동전화 서비스 해지(번호이동 해지 포함)
- 서비스 가입일로부터 24개월 경과 시 자동해지 / 분할상환금면제혜택 제공 불가 / 이용요금 환불 불가
- 가입 후 12개월 내 분실/파손 수리비 기준 25만원 이상 보상 신청 시 분할상환면제 서비스는 자동 해지 되며 분할상환금면제혜택 
제공 불가 / 이용요금 환불 불가 (단, 분실/파손 보험인 ‘T아이폰클럽_보험’ 상품은 계속 남아 혜택을 제공하며 월 이용료 4,500원 
청구)
- 분할상환정보 변경 시(분할상환금액, 개월 수 수정 등 모든 변경) 서비스 자동 해지
* 단, 할부금 중도완납 또는 부분수납 시에는 해지되지 않음 
- 잔여 분할상환금 면제 혜택을 받기 위해 13개월차 이후 기변 시 서비스는 바로 해지 되며 이 때 분실/파손보험도 함께 해지됨 
- 서비스 가입 이후 모든 기기변경(중고, 자급제단말 기변 등) 시 자동 해지
* 기기변경 시 서비스 해지가 안 되는 경우 : USIM기변, 교품기변, A/S기변은 서비스 해지 대상 아님
■ 유의사항  
구분
내용
A/S기변 관련
• A/S기변 시 서비스 가입 시점의 단말로 복귀 후 반납 가능
해지 후 재가입
• 서비스 해지 후 재가입 불가
  단, 요금제 변경 또는 서비스 해지 당일에 한하여 원복 가능
이용요금 환불
• 서비스 중도 해지 시 이용 요금 환불 불가(분실/파손 보상으로 서비스 자동 해지 포함)
명의변경 관련
• 명의 변경 시 자동 승계
약정관련
• 기기변경하며 기존 가입한 약정을 해지 시 위약금이 발생할 수 있음(기존 약정을 유지하며 기기변경 시 위약금 미발생)
중복가입
불가 상품
• 단말 분실, 파손보험(폰세이프 등) 및 프리미엄 클럽, 또는 해당 서비스를 제공하는 요금제 및 상품, 서비스와 중복 가입 불가
기타 유의사항
• 제휴 보험사 사정에 따라 최소 1개월 이전 홈페이지 등 고객 사전 고지 후 서비스 가입이 중단될 수 있음 
■ 단말 반납 조건 
구분
기능 확인 항목
점검 여부(고객 귀책)
단말 정보 확인
일련번호 및 모델 식별
O
분실 또는 도난 신고 미접수 단말
O
잠금 설정/초기화
패턴잠김 / 지문잠김 / 타유심제한
O
침수점검
침수 확인됨
O
전원 점검
전원 ON, OFF상태 확인
O
외관 점검
유리파손(앞, 뒷면 강화유리, 이나감 포함)
O
찍힘
O
메탈 프레임 파손
O
생활 잔 기스
X
화면 점검
화면파손(LCD파손)
O
줄감, 액상유입, 얼룩, 멍, 변색 등
O
충전 기능 점검
충전단자 불량
O
입력 기능 점검
홈, 소리, 전원버튼
O
하단메뉴(터치)
O
터치 불량
O
센서 점검
근접센서/조도센서/지문인식
X
자이로스코프(나침반불량)
X
진동, 벨소리 점검
진동의 세기
X
카메라 기능 점검
카메라 기능(렌즈이상포함)
O
카메라 유리파손
O
Wifi및 Bluetooth점검
WIFI
X
BT
X
○ T아이폰클럽 가입안내(MMS 고지) 사항
T아이폰클럽은 서비스 가입 12개월 이후 SK텔레콤에서 기기변경 시 사용하던 단말(파손 없는 양호한 상태) 
반납을 조건으로 고객의 잔여 할부금을 면제해드리고 단말의 분실/파손 보험 혜택을 제공하는 서비스입니다. 
- 12개월 내 25만원 미만 파손 보상금 신청(리퍼 보상 제외) 및 단말 반납을 조건으로 기변 시 13개월 
차부터 잔여 할부금 면제
  * 12개월 내 25만원 이상 보상 신청(리퍼 보상 포함) 시 잔여할부금 면제 서비스 해지 및 분실/파손 보험 
   서비스 유지
- 13~24개월 내에는 60만원 한도 내 분실/파손 보험 혜택이 가능(리퍼 보상 가능)하며 잔여 할부금 면제 서비스도 제공
   * 자기부담금(손해액의 30%) 및 한도 이상의 손실비용은 고객 부담
   * 분실/파손 관계 없이 최대 2회까지 보상 신청 가능(2회 보상 후 분실/파손보험 서비스 종료)
※ 반납 단말 기준: 액정파손 없음/ 사용흔적은 있으나 외관 균열, 깨짐 없음/전원 켜짐/ 침수사고 없음/ 통화, 충전 등 없는 정상 상태
※ 가입된 선택약정 유지가 가능하며, 이 때 기변시 위약금이 발생하지 않음
※ 보상신청 절차 및 상세 내용은 www.tsmartsafe.com/em/customer_info_tIp.do 고객안내문을 참고하시기 바랍니다.


8) T갤럭시클럽S
	상품명
	상품 내용
	요금부과 기준
	비고

	T갤럭시클럽S
	갤럭시S7/S7 Edge또는 노트5 신규단말로 신규/기변 고객 중 24개월 분할상환 이용 고객이 T갤럭시클럽S에 가입하면 사용하던 단말기를 반납 후 신규 단말로 기기변경 시 잔여 분할상환금을 면제하는 보험연계 서비스
	월정액
55,200원
	○ 서비스 개요
본 서비스는 메리츠화재해상보험㈜와 제휴하여 갤럭시 S7/S7 Edge 및 노트5 구입 고객이 서비스 가입 5개월 이후 SK텔레콤에서 삼성제조의 S8 또는 노트8 시리즈 신규 단말기로 기기변경 시 고객의 잔여 분할상환금 부담을 줄여드리는 보험연계 서비스 입니다.
갤럭시S7/S7 Edge 및 노트5 신규단말로 신규/기변 하며 24개월 분할상환을 이용한 고객이 T갤럭시클럽S에 가입할 경우 잔여 분할상환금 면제 보장기간(1) 중 사용하던 단말기를 반납 후 삼성제조의 S8 또는 노트8 시리즈 신규 단말로 기기변경 시 잔여 분할상환금(개통 시 출고가의 최대50%) (2)을 면제해 드립니다.
(1) 보장기간 : 서비스 가입 후 6개월 차 ~ 24개월 차(19개월) 
※ 개월 차 : 개통일 당월을 1개월 차로 하여 월 단위 경과 개월 차 선정
(2) 잔여분할상환금 : T갤럭시클럽S 분할상환금* 의 최대 50%에 해당하는 금액(일할계산) 
* T갤럭시클럽S 분할상환금” 이란?
- “T갤럭시클럽S 분할상환금”은 (라이트 할부 카드 결제 등) 선할인 금액 + 청구 분할상환금 모두를 면제 대상 원금으로 관리

- T갤럭시클럽S 분할상환금 예시
구분
출고가
라이트 할부카드 선할인 금액
일반 분할상환금
T갤럭시클럽S 분할상환금
(면제 대상 원금)
라이트 할부카드 이용
80만원
24만원
56만원
80만원
선택약정/무약정
80만원
-
80만원
80만원
※ T지원금약정(공시지원금) 고객은 해당 서비스 가입불가
○ 이용료 및 혜택
· 이용료 : 월 55,200원 (삼성전자 대납 포함시 무료)
- 노트7을 갤럭시S7, S7 Edge 및 노트5로 교체한 고객들이 가입할 수 있으며 삼성전자가 보험료 100% 를 대납하여 실제 고객 부담 이용료는 없습니다.
- 본 서비스는 보험 연계 상품으로 V.A.T. 부과 대상이 아닙니다. 
- 서비스 이용 요금은 일할 계산 / 청구되며 이용 요금은 보상 여부와 관계 없이 약관, 법령상 근거가 있는 경우를 제외하고 환불이 불가합니다.
- 서비스 이용 요금은 서비스 유지 시 5월 간 청구되며, 6개월차부터 24개월차까지는 서비스 유지 시 이용 요금의 청구 없이 잔여 분할 상환금 면제 혜택을 제공해 드립니다. 
- 이동전화 서비스의 이용 정지 시에도 본 서비스 요금은 정상 청구됩니다.
※ T갤럭시클럽S 가입 고객이 폰세이프 가입 시 멤버십 등급에 따라 VIP등급 월정액 88천원 이상 100%할인/ 55천원 이상 30%할인/ 11천원 이상 10%할인, VIP등급 외 10% 이용료 할인을 제공합니다. (신청 고객에 한해 포인트 차감 동의 후 제공) 
· 분할상환금 면제 혜택 
구분
내용
잔여 분할상환금 
면제조건
• 서비스 5개월(서비스가입일 포함 151일)에서 24개월 내 사용하던 기기를 반납하며 삼성전자 제조의 신규 갤럭시S8/노트8 시리즈 단말로 기기변경 시 잔여 분할상환금 면제
• 반납된 단말기에 대하여 보험사의 2차검수가 완료된 시점 이후 잔여 분할 상환금 면제
면제금액 계산
• “분할상환금입력일 기준”으로 151일차-364일차 까지 기기변경 시, T갤럭시클럽S 할부원금의 50%만큼 면제 
 - 12회차까지의 분할상환금(T갤럭시클럽S 분할상환금의 50%)은 납부 필요
 - 기기변경 시 “분할상환원금 – 기 청구된 분살상환금 - T갤럭시클럽S 분할상환금 면제액”만큼 일시 청구됨 
• “분할상환금입력일 기준”으로 365일차 이후 기기변경 시, 기기변경 날부터 일할균등 계산하여 면제(하단 면제처리 분할상환금 로직 참조)
      ※ 면제처리 분할상환금 로직
구분
D+149일
D+150일 – D+364일
D+365 - D+729일
D+730일
면제금액
면제처리
없음
T갤럭시클럽S 할부원금의
50%
이용 기간에 따라
면제 분할상환금 계산
: 잔여 분할상환금 =분할상환금x(730일–이용일수)÷730일
서비스
자동해지
(혜택 수혜 불가)
        * D일 : 최종 분할상환금입력일자
- 혜택 제공 조건
항목
내용
이용 요금
납입 조건
• 5개월 치 서비스 이용료의 합 이상 납입 완료 필요
기기 변경
조건
• 서비스 가입 후 만 6개월(151일 차)~24개월 내에 삼성전자 제조의 S8 또는 노트8시리즈 신규 단말로 기기변경
반납 단말
조건
• 서비스 가입 당시 구매한 단말기로 반납(일련번호 일치)
* A/S기변, 교품기변 이용 고객의 경우, 해당 단말기로 반납 가능
(A/S기변 고객은 변경된 단말로 확정 기변 후 반납 가능)
• 개통 이력이 없는 동일 모델 신규폰으로 기기 변경 시 반납 가능(자급제 단말 불가)
반납 단말
상태
• 단말 정보 확인: 일련번호 및 모델 식별이 가능하고, 분실 또는 분실신고가 안된 상태
• 잠금 설정 확인 / 초기화: 패턴/지문잠김 해제, 타 유심 제한 해제, Find my Phone기능 해제 
• 전원점검: 전원 ON, OFF 기능에 이상이 없는 상태 
• 침수점검: 침수 표지 변색이 없는 상태 
• 외관점검: 강화유리 파손이 없는 상태(생활 기스는 반납 가능), 측면 프레임파손, 휘어짐 등 이상이 없는 상태 
• 기능점검: 통화, 충전 등 기능에 이상이 없는 상태, LCD액정 표시에 이상이 없는 상태(잔상 LCD반납 가능), 터치기능(LCD, 단말기 하단메뉴)에 이상이 없는 상태 
반납
및 검수
• 반납 대상 단말기를 당사의 전국 대리점 또는 당사가 지정하는 중고폰 매입 시스템을 통해 반납 가능
• 1차 검수는 단말 반납 장소에서 실시하며, 2차 검수는 보험사 또는 보험사가 지정한 업체에서 실시
혜택 제외
기준
• 2차 검수에서 “부적격 판정”을 받을 경우 반납하신 단말기를 돌려 드리며, 고객은 잔여 분할상환금을 면제받지 못함. 단, 일부 파손의 경우 변상금을 납부 시 면제 혜택을 제공받을 수 있음 
* 단말 검수 결과 보상 적용이 되지 않는 경우 기변 철회 가능하며 이 때 T갤럭시클럽S에 가입했던 단말의 할부금도 다시 원복 되어 청구됨 
• 사기/고의/부정직한 행위로 판명된 경우, 상기 조건을 충족하지 못하는 경우
• 생산자의 잘못으로 생산물에 대하여 공식적인 리콜(Recall)을 할 경우
○ 가입/해지 및 유의사항
· 가입 조건
구분
내용
단말
• 갤럭시7, 7 Edge, 노트5 신규단말(OMD, 중고기기 불가)
조건
• SK텔레콤에서 노트7을 구입했던 이력이 있는 고객 대상 
분할상환
• 24개월 분할상환(SKT에서 제공하는 분할상환 제도이용 고객 한정)
가입가능기간
• 이동전화 신규/기변(기존약정 해지 필수)시에만 가능하며, ‘분할상환금입력일’ 기준 30일이내 신청 가능
- 가입 가능 마지막 날이 전산 휴무일인 경우 다음 영업일까지 가입 가능
- 이동전화 서비스 해지 후 원복 시 서비스 자동 원복
• 2016년 11월30일까지 프로모션으로 운영하며, 보험사와 협의에 의해 추후 연장 운영 협의 예정
약정
• 선택약정(12개월, 24개월) 또는 무약정 시 신청 가능 (T지원금 약정 시 가입불가)
중복가입
불가상품
• 프리미엄클럽2 및 기타 잔여분할상환금을 면제해주는 보험 상품과 중복가입 불가
 (폰세이프 상품은 중복가입 가능) 
■ 서비스 해지 조건
- 이동전화 서비스 해지(번호이동 해지 포함)
- 서비스 가입일로부터 24개월 경과 시 자동해지 / 분할상환금면제혜택 제공 불가 / 이용요금 환불 불가
- 분할상환정보 변경 시(분할상환금액, 개월 수 수정 등 모든 변경) 서비스 자동 해지
* 단, 할부금 중도완납 또는 부분수납 시에는 해지되지 않음 
- 서비스 가입 이후 모든 기기변경(중고, 자급제단말 기변 등) 시 자동 해지
* 기기변경 시 서비스 해지가 안 되는 경우 : USIM기변, 교품기변, A/S기변은 및 폰세이프 기변은 서비스 해지 대상 아님
■ 유의사항  
구분
내용
A/S기변 관련
• A/S기변 시 서비스 가입 시점의 단말로 복귀 후 반납 가능
해지 후 재가입
• 서비스 해지 후 재가입 불가
  단, 요금제 변경 또는 서비스 해지 당일에 한하여 원복 가능
이용요금 환불
• 서비스 중도 해지 시 이용 요금 환불 불가(분실/파손 보상으로 서비스 자동 해지 포함)
명의변경 관련
• 명의 변경 시 자동 승계
약정관련
• 기기변경하며 기존 가입한 약정을 해지 시 위약금이 발생할 수 있음(기존 약정을 유지하며 기기변경 시 위약금 미발생)
기타
• ∙본 서비스의 제휴 보험사인 메리츠화재해상보험(주)의 파산 등에 의해 정상적인 서비스 제공이 불가능할 경우 보험서비스가 자동 해지되며, 잔여 분할상환금 면제 혜택 제공도 불가할 수 있음
■ 단말 반납 조건 
구분
기능 확인 항목
T갤럭시클럽S
단말 정보 확인
일련번호 및 모델 식별
O
분실 또는 도난 신고 미접수 단말
O
본체 배터리, 배터리 커버 모두 존재
X
잠금 설정/초기화
패턴잠김 / 지문잠김 / 타유심제한
O
침수점검
침수 확인됨
O
전원 점검
전원 ON, OFF상태 확인
O
통화 기능 점검
통화 가능 여부
O
외관 점검
유리파손(이나감 포함)
O
후면 유리 (Rear glass)
X
메탈 프레임 파손
O
생활 잔 기스
X
화면 점검
화면파손(LCD파손)
O
줄감, 액상유입, 얼룩, 멍, 변색 등
O
충전 기능 점검
충전단자 부식
O
입력 기능 점검
홈, 소리, 전원버튼
O
하단메뉴(터치)
O
터치 불량
O
센서 점검
근접센서/조도센서/지문인식
X
자이로스코프(나침반불량)
X
진동, 벨소리 점검
진동의 세기
X
카메라 기능 점검
카메라 기능(렌즈이상포함)
X
카메라 유리파손
X
Wifi및 Bluetooth점검
WIFI
X
BT
X
액세서리(갤럭시노트5)
S펜 분실
O



9) T갤럭시클럽N
	상품명
	상품 내용
	요금부과 기준
	비고

	T갤럭시클럽N
	갤럭시S7/S7 Edge신규단말로 신규/기변 고객 중 24개월 분할상환 이용 고객이 T갤럭시클럽N에 가입하면 사용하던 단말기를 반납 후 출시 1년 내 갤럭시 노트/S 신규 단말로 기기변경 시 잔여 분할상환금을 면제하는 보험연계 서비스
	월정액
22,320원
(V.A.T
미부과)
	○ 서비스 개요
본 서비스는 메리츠화재해상보험㈜와 제휴하여 갤럭시 S7/S7 Edge 고객이 서비스 가입 10개월 이후 SK텔레콤에서 삼성제조의 출시 1년 내 갤럭시 노트/S 시리즈 신규 단말기로 기기변경 시 고객의 잔여 분할상환금 부담을 줄여드리는 보험연계 서비스 입니다.

갤럭시S7/S7 Edge 신규단말로 신규/기변 하며 24개월 분할상환을 이용한 고객이 T갤럭시클럽N에 가입할 경우 잔여 분할상환금 면제 보장기간(1) 중 사용하던 단말기를 반납 후 삼성제조의 출시 1년 내 갤럭시 노트/S 신규 단말로 기기변경 시 잔여 분할상환금(개통 시 출고가의 최대50%) (2)을 면제해 드립니다.

 (1) 보장기간 : 서비스 가입 후 11개월 차 ~ 24개월 차(14개월) 
※ 개월 차 : 개통일 당월을 1개월 차로 하여 월 단위 경과 개월 차 선정
(2) 잔여분할상환금 : T갤럭시클럽N 분할상환금* 의 최대 50%에 해당하는 금액(일할계산) 
* T갤럭시클럽N 분할상환금” 이란?
- “T갤럭시클럽N 분할상환금”은 (라이트 할부 카드 결제 등) 선할인 금액 + 청구 분할상환금 모두를 면제 대상 원금으로 관리
- T갤럭시클럽N 분할상환금 예시
구분
출고가
라이트 할부카드 선할인 금액
일반 분할상환금
T갤럭시클럽N 분할상환금
(면제 대상 원금)
라이트 할부카드 이용
80만원
24만원
56만원
80만원
선택약정/무약정
80만원
-
80만원
80만원
※ T지원금약정(공시지원금) 고객은 해당 서비스 가입불가
○ 이용료 및 혜택
· 이용료 : 월 22,320원 (삼성전자 대납 포함시 3,000원)
- 삼성전자가 보험료를 19,320원 대납하여 실 부담 이용료는 3,000원만 청구됩니다.
- 본 서비스는 보험 연계 상품으로 V.A.T. 부과 대상이 아닙니다. 
- 서비스 이용 요금은 일할 계산 / 청구되며 이용 요금은 보상 여부와 관계 없이 약관, 법령상 근거가 있는 경우를 제외하고 환불이 불가합니다.
- 서비스 이용 요금은 서비스 유지 시 10개월 간 청구되며, 11개월차부터 24개월차까지는 서비스 유지 시 이용 요금의 청구 없이 잔여 분할 상환금 면제 혜택을 제공해 드립니다. 
- 이동전화 서비스의 이용 정지 시에도 본 서비스 요금은 정상 청구됩니다.
※ T갤럭시클럽N 가입 고객이 폰세이프 가입 시 멤버십 등급에 따라 VIP등급 월정액 88천원 이상 100%할인/ 55천원 이상 30%할인/11천원 이상 10%할인, VIP등급 외 10% 폰세이프 이용료 할인을 제공합니다. (신청 고객에 한해 포인트 차감 동의 후 제공)
· 분할상환금 면제 혜택 
구분
내용
잔여 분할상환금 면제조건
• 서비스 11개월(서비스가입일 포함 301일)에서 24개월 내 사용하던 기기를 반납하며 삼성전자 제조의 신규 출시 1년 내 갤럭시 노트/S 시리즈 단말로 기기변경 시 잔여 분할상환금 면제
- 12회차까지의 분할상환금(T갤럭시클럽N 분할상환금의 50%)은 납부 필요
- 기기변경시 “분할상환원금 – 기청구된 분할상환금 - T갤럭시클럽N 분할상환금 면제액”만큼 일시 청구됨
• 반납된 단말기에 대하여 보험사의 2차검수가 완료된 시점 이후 잔여 분할 상환금 면제
면제금액 계산
• “분할상환금입력일 기준”으로 301일차-365일차 까지 기기변경 시, T갤럭시클럽N 할부원금의 50%만큼 면제 
• 분할상환금입력일 기준”으로 365일차 이후 기기변경 시, 기기변경 날부터 일할균등 계산하여 면제(하단 면제처리 분할상환금 로직 참조)
      ※ 면제처리 분할상환금 로직
구분
D+299일
D+300일 – D+364일
D+365 - D+729일
D+730일
면제금액
면제처리
없음
T갤럭시클럽N 분할상환금의
50%
이용 기간에 따라 
면제 분할상환금 계산
: 잔여 분할상환금 =분할상환금x(730일–이용일수)÷730일
서비스
자동해지
(혜택 수혜 불가)
        * D일 : 최종 분할상환금입력일자
- 혜택 제공 조건
항목
내용
이용 요금
납입 조건
• 10개월 치 서비스 이용료의 합 이상 납입 완료 필요
기기 변경
조건
• 서비스 가입 후 만 11개월(301일 차)~24개월 내에 삼성전자 제조의 출시 1년 내 갤럭시 노트/S 시리즈 신규 단말로 기기변경
반납 단말
조건
• 서비스 가입 당시 구매한 단말기로 반납(일련번호 일치)
* A/S기변, 교품기변 및 폰세이프 기변 이용 고객의 경우, 해당 단말기로 반납 가능
(A/S기변 고객은 변경된 단말로 확정 기변 후 반납 가능)
• 개통 이력이 없는 동일 모델 신규폰으로 기기 변경 시 반납 가능(자급제 단말 불가)
반납 단말
상태
• 단말 정보 확인: 일련번호 및 모델 식별이 가능하고, 분실 또는 분실신고가 안된 상태
• 잠금 설정 확인 / 초기화: 패턴/지문잠김 해제, 타 유심 제한 해제, Find my Phone기능 해제 
• 전원점검: 전원 ON, OFF 기능에 이상이 없는 상태 
• 침수점검: 침수 표지 변색이 없는 상태 
• 외관점검: 강화유리 파손이 없는 상태(생활 기스는 반납 가능), 측면 프레임 파손, 휘어짐 등 이상이 없는 상태 
• 기능점검: 통화, 충전 등 기능에 이상이 없는 상태, LCD액정 표시에 이상이 없는 상태(잔상 LCD반납 가능), 터치기능(LCD, 단말기 하단메뉴)에 이상이 없는 상태 
반납
및 검수
• 반납 대상 단말기를 당사의 전국 대리점 또는 당사가 지정하는 중고폰 매입 시스템을 통해 반납 가능
• 1차 검수는 단말 반납 장소에서 실시하며, 2차 검수는 보험사 또는 보험사가 지정한 업체에서 실시
혜택 제외
기준
• 2차 검수에서 “부적격 판정”을 받을 경우 반납하신 단말기를 돌려 드리며, 고객은 잔여 분할상환금을 면제받지 못함. 단, 일부 파손의 경우 변상금을 납부 시 면제 혜택을 제공받을 수 있음 
* 단말 검수 결과 보상 적용이 되지 않는 경우 기변 철회 가능하며 이 때 T갤럭시클럽N에 가입했던 단말의 할부금도 다시 원복 되어 청구됨 
• 사기/고의/부정직한 행위로 판명된 경우, 상기 조건을 충족하지 못하는 경우
• 생산자의 잘못으로 생산물에 대하여 공식적인 리콜(Recall)을 할 경우

○ 가입/해지 및 유의사항
· 가입 조건
구분
내용
단말
• 갤럭시7, 7 Edge 신규단말(OMD, 중고기기 불가)
분할상환
• 24개월 분할상환(SKT에서 제공하는 분할상환 제도이용 고객 한정)
가입가능기간
• 이동전화 신규/기변(기존약정 해지 필수)시에만 가능하며, ‘분할상환금입력일’ 기준 7일이내 신청 가능
- 가입 가능 마지막 날이 전산 휴무일인 경우 다음 영업일까지 가입 가능
- 서비스 해지 당일에 한해 재가입 가능
• ‘17년 1월31일까지 프로모션으로 운영하며, 보험사 및 삼성전자와 협의에 의해 추후 연장 운영 협의 예정
약정
• 선택약정(12개월, 24개월) 또는 무약정 시 신청 가능 (T지원금 약정 시 가입불가)
중복가입
불가상품
• 프리미엄클럽2, T갤럭시클럽S 및 기타 잔여분할상환금을 면제해주는 보험 상품과 중복가입 불가 (폰세이
프 상품은 중복가입 가능) 
■ 서비스 해지 조건
- 이동전화 서비스 해지(번호이동 해지 포함)
- 서비스 가입일로부터 24개월 경과 시 자동해지 / 분할상환금면제혜택 제공 불가 / 이용요금 환불 불가
- 분할상환정보 변경 시(분할상환금액, 개월 수 수정 등 모든 변경) 서비스 자동 해지
* 단, 할부금 중도완납 또는 부분수납 시에는 해지되지 않음 
- 서비스 가입 이후 모든 기기변경(중고, 자급제단말 기변 등) 시 자동 해지
* 기기변경 시 서비스 해지가 안 되는 경우 : USIM기변, 교품기변, A/S기변은 및 폰세이프 기변은 서비스 해지 대상 아님
■ 유의사항  
구분
내용
A/S기변 관련
• A/S기변 시 서비스 가입 시점의 단말로 복귀 후 반납 가능
해지 후 재가입
• 서비스 해지 후 재가입 불가
  단, 요금제 변경 또는 서비스 해지 당일에 한하여 원복 가능
이용요금 환불
• 서비스 중도 해지 시 이용 요금 환불 불가(분실/파손 보상으로 서비스 자동 해지 포함)
명의변경 관련
• 명의 변경 시 자동 승계
약정관련
• 기기변경하며 기존 가입한 약정을 해지 시 위약금이 발생할 수 있음(기존 약정을 유지하며 기기변경 시 위약금 미발생)
기타
• 제휴 보험사 사정이나 계약 갱신에 따라 동일 조건의 서비스를 지속 운영하기 어려운 경우, 최소 1개월 이전 홈페이지 등 고객 사전 고지 후 서비스 이용료, 서비스 세부 조건을 변경하거나, 가입을 중단할 수 있음 
• 본 서비스의 제휴 보험사인 메리츠화재해상보험㈜의 파산 등에 의해 정상적인 서비스 제공이 불가능할 경우, 갤럭시클럽N은 자동해지 되며, 잔여 분할 상환금 면제 혜택 제공도 불가할 수 있으며, 1개월 이전 해당 사실을 고객에게 고지 함
■ 단말 반납 조건 
구분
기능 확인 항목
T갤럭시클럽S
단말 정보 확인
일련번호 및 모델 식별
O
분실 또는 도난 신고 미접수 단말
O
본체 배터리, 배터리 커버 모두 존재
X
잠금 설정/초기화
패턴잠김 / 지문잠김 / 타유심제한
O
침수점검
침수 확인됨
O
전원 점검
전원 ON, OFF상태 확인
O
통화 기능 점검
통화 가능 여부
O
외관 점검
유리파손(이나감 포함)
O
후면 유리 (Rear glass)
X
메탈 프레임 파손
O
생활 잔 기스
X
화면 점검
화면파손(LCD파손)
O
줄감, 액상유입, 얼룩, 멍, 변색 등
O
충전 기능 점검
충전단자 부식
O
입력 기능 점검
홈, 소리, 전원버튼
O
하단메뉴(터치)
O
터치 불량
O
센서 점검
근접센서/조도센서/지문인식
X
자이로스코프(나침반불량)
X
진동, 벨소리 점검
진동의 세기
X
카메라 기능 점검
카메라 기능(렌즈이상포함)
X
카메라 유리파손
X
Wifi및 Bluetooth점검
WIFI
X
BT
X



10) 갤럭시클럽S8
	상품 내용
	요금부과 기준
	비고

	갤럭시S8/S8+신규단말로 신규/기변 고객 중 24개월 분할상환 이용 고객이 13개월 차T갤럭시클럽S8에 가입하면 사용하던 단말기를 반납 후 출시 1년 내 갤럭시S/노트 신규 단말로 기기변경 시 잔여 분할상환금을 면제하는 보험연계 서비스
	월정액
7,700원
(V.A.T
포함)
	○ 서비스 개요
본 서비스는 메리츠화재해상보험㈜와 제휴하여 갤럭시 S8/S8+ 고객이 서비스 가입 12개월 이후 SK텔레콤에서 삼성제조의 출시 1년 내 갤럭시S/노트 시리즈 신규 단말기로 기기변경 시 고객의 잔여 분할상환금 부담을 줄여드리는 보험연계 서비스 입니다.
갤럭시S8/S8+ 신규단말로 신규/기변 하며 24개월 분할상환을 이용한 고객이 T갤럭시클럽S8에 가입할 경우 잔여 분할상환금 면제 보장기간(1) 중 사용하던 단말기를 반납 후 삼성제조의 출시 1년 내 갤럭시S/노트 시리즈 신규 단말로 기기변경 시 잔여 분할상환금(개통 시 출고가의 최대50%) (2)을 면제해 드립니다.
(1) 보장기간 : 서비스 가입 후 13개월 차 ~ 24개월 차(12개월) 
※ 개월 차 : 개통일 당월을 1개월 차로 하여 월 단위 경과 개월 차 선정
(2) 잔여분할상환금 : T갤럭시클럽S8 분할상환금* 의 최대 50%에 해당하는 금액(일할계산) 
* T갤럭시클럽S8 분할상환금” 이란?
- “T갤럭시클럽S8 분할상환금”은 (라이트 할부 카드 결제 등) 선할인 금액 + 청구 분할상환금 모두를 면제 대상 원금으로 관리
- T갤럭시클럽S8 분할상환금 예시
구분
출고가
라이트할부카드 선할인
일반 분할상환금
T갤럭시클럽S8 분할상환금 
(면제 대상 원금)
라이트 할부카드 이용
80만원
24만원
56만원
80만원
선택약정/무약정
80만원
-
80만원
80만원
※ T지원금약정(공시지원금) 고객은 해당 서비스 가입불가
○ 이용료 및 혜택
· 이용료 : 월 7,700원 (VAT포함, 삼성전자가 대납하는 2,200원 포함)
- 삼성전자가 보험료를 2,200원 대납하여 실 부담 이용료는 5,500원만 청구됩니다. 
- 서비스 이용 요금은 일할 계산 / 청구되며 이용 요금은 보상 여부와 관계 없이 약관, 법령상 근거가 있는 경우를 제외하고 환불이 불가합니다.
- 서비스 이용 요금은 서비스 유지 시 12개월 간 청구되며, 13개월차부터 24개월차까지는 서비스 유지 시 이용 요금의 청구 없이 잔여 분할 상환금 면제 혜택을 제공해 드립니다. 
- 이동전화 서비스의 이용 정지 시에도 본 서비스 요금은 정상 청구됩니다.
· 분할상환금 면제 혜택
구분
내용
잔여 분할상환금 면제조건
• 서비스 13개월(서비스가입일 포함 366일)에서 24개월 내 사용하던 기기를 반납하며 삼성전자 제조의 출시 1년 내 갤럭시S/노트 시리즈 신규 단말로 기기변경 시 잔여 분할상환금 면제 
• 반납된 단말기에 대하여 보험사의 2차검수가 완료된 시점 이후 잔여 분할 상환금 면제
면제금액 계산
• “분할상환금입력일 기준”으로 366일차 이후 기기변경 시, 기기변경 날부터 일할균등 계산하여 출고가의 최대 50%까지 면제(하단 면제처리 분할상환금 로직 참조)
- 12회차까지의 분할상환금(T갤럭시클럽S8 분할상환금의 50%) 납부 필요
      ※ 면제처리 분할상환금 로직
구분
D+364일
D+365 - D+729일
D+730일
면제금액
면제처리 없음
이용 기간에 따라 면제 분할상환금 계산
: 잔여 분할상환금 =분할상환금x(730일–이용일수)÷730일
서비스 자동해지
(혜택 수혜 불가)
        * D일 : 최종 분할상환금입력일자
- 혜택 제공 조건
항목
내용
기기 변경 
조건
• 서비스 가입 후 만 12개월(366일 차)~24개월 내에 삼성전자 제조의 출시 1년 내 갤럭시S/노트 시리즈 신규 단
말로 기기변경
* 예시: 가입일이 2017년 4월 21일인 경우, 2018년 4월 21일 ~ 2019년 4월 20일까지 기기변경
반납 단말 
조건
• 서비스 가입 당시 구매한 단말기로 반납(일련번호 일치)
* A/S기변, 교품기변 및 폰세이프 기변 이용 고객의 경우, 해당 단말기로 반납 가능 
(A/S기변 고객은 변경된 단말로 확정 기변 후 반납 가능)
• 개통 이력이 없는 동일 모델 신규폰으로 기기 변경 시 반납 가능(자급제 단말 불가)
반납 단말 
상태
• 단말 정보 확인: 일련번호 및 모델 식별이 가능하고, 분실 또는 분실신고가 안된 상태
• 잠금 설정 확인 / 초기화: 패턴/지문잠김 해제, 타 유심 제한 해제, Find my Phone기능 해제 
• 전원점검: 전원 ON, OFF 기능에 이상이 없는 상태 
• 침수점검: 침수 표지 변색이 없는 상태 
• 외관점검: 강화유리 파손이 없는 상태(생활 기스는 반납 가능), 측면 프레임 파손, 휘어짐 등 이상이 없는 상태 
• 기능점검: 통화, 충전 등 기능에 이상이 없는 상태, LCD액정 표시에 이상이 없는 상태(잔상 LCD반납 가능), 터치
기능(LCD, 단말기 하단메뉴)에 이상이 없는 상태 
반납 
및 검수
• 반납 대상 단말기를 당사의 전국 대리점 또는 당사가 지정하는 중고폰 매입 시스템을 통해 반납 가능
• 1차 검수는 단말 반납 장소에서 실시하며, 2차 검수는 보험사 또는 보험사가 지정한 업체에서 실시
혜택 제외 
기준
• 2차 검수에서 “부적격 판정”을 받을 경우 반납하신 단말기를 돌려 드리며, 고객은 잔여 분할상환금을 면제받지 못
함. 단, 일부 파손의 경우 유상 A/S 후 반납 시 면제 혜택을 제공받을 수 있음 
* 단말 검수 결과 보상 적용이 되지 않는 경우 기변 철회 가능하며 이 때 T갤럭시클럽S8에 가입했던 단말의 분할상환금도 다시 원복 되어 청구됨 
• 사기/고의/부정직한 행위로 판명된 경우, 상기 조건을 충족하지 못하는 경우
• 생산자의 잘못으로 생산물에 대하여 공식적인 리콜(Recall)을 할 경우
○ 가입/해지 및 유의사항
· 가입 조건
구분
내용
단말
• 갤럭시S8, 8+ 신규단말(OMD, 중고기기 불가)
분할상환
• 24개월 분할상환(SKT에서 제공하는 분할상환 제도이용 고객 한정)
가입가능기간
• 이동전화 신규/기변(기존약정 해지 필수)시에만 가능하며, ‘분할상환금입력일’ 기준 7일이내 신청 가능
- 가입 가능 마지막 날이 전산 휴무일인 경우 다음 영업일까지 가입 가능
- 서비스 해지 당일에 한해 재가입 가능
• 2017년 4월 7일부터 2017년 7월31일까지 프로모션으로 운영하며, 보험사 및 삼성전자와 협의에 의해 추후 연장 
운영될 수 있음 
약정
• 선택약정(12개월, 24개월) 또는 무약정 시 신청 가능 (T지원금 약정 시 가입불가)
중복가입
불가상품
• 프리미엄클럽, 프리미엄클럽2 및 기타 잔여분할상환금을 면제해주는 보험 상품과 중복가입 불가 (폰세이프 상품은 
중복가입 가능) 
■ 서비스 해지 조건
- 이동전화 서비스 해지(번호이동 해지 포함)
- 서비스 가입일로부터 24개월 경과 시 자동해지 / 분할상환금면제혜택 제공 불가 / 이용요금 환불 불가
- 분할상환정보 변경 시(분할상환금액, 개월 수 수정 등 모든 변경) 서비스 자동 해지
* 단, 분할상환금 중도완납 또는 부분수납 시에는 해지되지 않음 
- 서비스 가입 이후 모든 기기변경(중고, 자급제단말 기변 등) 시 자동 해지
* 기기변경 시 서비스 해지가 안 되는 경우 : USIM기변, 교품기변, A/S기변은 및 폰세이프 기변은 서비스 해지 대상 아님
■ 유의사항  
구분
내용
A/S기변 관련
• A/S기변 시 서비스 가입 시점의 단말로 복귀 후 반납 가능
해지 후 재가입
• 서비스 해지 후 재가입 불가
  단, 요금제 변경 또는 서비스 해지 당일에 한하여 원복 가능
이용요금 환불
• 서비스 중도 해지 시 이용 요금 환불 불가(분실/파손 보상으로 서비스 자동 해지 포함)
명의변경 관련
• 명의 변경 시 자동 승계
약정관련
• 기기변경하며 기존 가입한 약정을 해지 시 위약금이 발생할 수 있음(기존 약정을 유지하며 기기변경 시 위약금 미
발생)
기타
• 본 서비스의 제휴 보험사인 메리츠화재해상보험(주)의 파산 등에 의해 정상적인 서비스 제공이 불가능할 경우 보
험서비스가 자동 해지되며, 잔여 분할상환금 면제 혜택 제공도 불가할 수 있음
■ 단말 반납 조건 
구분
기능 확인 항목
T갤럭시클럽S8
단말 정보 확인
일련번호 및 모델 식별
O
분실 또는 도난 신고 미접수 단말 
O
잠금 설정/초기화
패턴잠김 / 지문잠김 / 타유심제한
O
침수점검
침수 확인됨
O
전원 점검
전원 ON, OFF상태 확인
O
통화 기능 점검
통화 가능 여부
O
외관 점검
유리파손(이나감 포함)
O
후면 유리 (Rear glass)
X
메탈 프레임 파손
O
생활 잔 기스
X
화면 점검
화면파손(LCD파손)
O
줄감, 액상유입, 얼룩, 멍, 변색 등
O
충전 기능 점검
충전단자 불량
X
입력 기능 점검
홈, 소리, 전원버튼
O
하단메뉴(터치)
O
터치 불량
O
센서 점검
근접센서/조도센서/지문인식
X
자이로스코프(나침반불량)
X
홍채인식
O
진동, 벨소리 점검
진동의 세기
X
카메라 기능 점검
카메라 기능(렌즈이상포함)
X
카메라 유리파손
X
Wifi및 Bluetooth점검
WIFI
X
BT
X



11) 갤럭시노트8 클럽

	상품명
	상품 내용
	요금부과 기준
	비고

	T갤럭시클럽노트8
/T갤럭시클럽노트8_12
	갤럭시노트8 신규단말로 신규/기변 고객 T갤럭시클럽노트8에 가입 후 사용하던 단말기를 반납 및  출시 1년 내 갤럭시S/노트 신규 단말로 기기변경 시 잔여 분할상환금을 면제하는 보험연계형 부가
서비스
	월정액

4,180원

/4,400원

(V.A.T

포함)
	○ 서비스 개요

본 서비스는 메리츠화재해상보험㈜와 제휴하여 갤럭시노트8시리즈 구입 고객이 서비스 가입 18개월 또는 12개월 이후 SK텔레콤에서 삼성제조의 출시일로부터 1년 이내의 갤럭시S/노트 시리즈 신규 단말기로 기기변경 시 고객의 잔여 분할상환금 부담을 줄여드리는 보험연계형 부가서비스 입니다.

갤럭시노트8시리즈 신규단말로 신규/기변 하며 분할상환을 이용한 고객이 T갤럭시클럽노트8에 가입할 경우 잔여 분할상환금 면제 보장기간(1) 중 사용하던 단말기를 반납 후 삼성제조의 출시 1년 내 갤럭시S/노트 시리즈 신규 단말로 기기변경 시 잔여 분할상환금(개통 시 출고가기준) (2)을 면제해 드립니다.(T갤럭시클럽노트8_12의 경우 고객부담금 5만원 발생)

(1) 보장기간 

- T갤럭시클럽노트8: 서비스 가입 후 19개월 차 ~ 30개월 차(12개월) 

- T갤럭시클럽노트8_12: 서비스 가입 후 13개월 차 ~ 24개월 차(12개월) 

※ 개월 차 : 개통일 당월을 1개월 차로 하여 월 단위 경과 개월 차 선정

(2) 잔여분할상환금 : T갤럭시클럽노트8 분할상환금* 금액 기준 일할계산

 - T갤럭시클럽노트8: T갤럭시클럽노트8 분할상환금의 최대 40% (고객부담금 없음)

- T갤럭시클럽노트8_12: T갤럭시클럽노트8_12 분할상환금의 최대 50%에서 고객부담금 5만원을 제한 금액  

	
	
	
	* “T갤럭시클럽노트8 및 8_12 분할상환금” 이란?

∙ “T갤럭시클럽노트8 및 8_12분할상환금”은 (라이트 할부 카드 결제 등) 선할인 금액 + 청구 분할상환금 모두를 면제 대상 원금으로 관리

∙ T갤럭시클럽노트8 및 8_12분할상환금 예시

구분

출고가

선할인

(카드/지원금)

일반 

분할상환금

T갤럭시클럽노트8 및 8_12 분할상환금

(면제 대상 원금)

라이트할부카드 이용

100만원

30만원

70만원

100만원

선택약정/무약정

100만원

-

100만원

100만원

T지원금약정*

100만원

10만원

90만원

100만원

※ T갤럭시클럽노트8_12상품은 T지원금약정(공시지원금) 선택 시 서비스 가입 불가
○ 이용료 및 혜택
· 이용료 : T갤럭시클럽노트8    월 4,180원 (VAT포함, 삼성전자가 대납하는 1,430원 포함)
            T갤럭시클럽노트8_12  월 4,400원 (VAT포함, 삼성전자가 대납하는 2,200원 포함)
- 삼성전자가 두 서비스 모두 보험료를 각 1,430원 / 2,200원 대납하여 실 부담 이용료는 2,750원 / 2,200원만 청구됩니다. (VAT 포함) 
- 서비스 이용 요금은 일할 계산 / 청구되며 이용 요금은 보상 여부와 관계 없이 약관, 법령상 근거가 있는 경우를 제외하고 환불이 불가합니다.

- T갤럭시클럽노트8의 이용 요금은 서비스 유지 시 18개월 간 청구되며, 19개월차부터 30개월차까지는 서비스 유지 시 이용 요금의 청구 없이 잔여 분할 상환금 면제 혜택을 제공해 드리며, T갤럭시클럽노트8_12는 12개월 간 청구, 13개월차부터 24개월차까지 유지 시 이용 요금 청구 없이 고객부담금 5만원을 제외한 금액만큼 잔여 분할 상환금 면체 혜택을 제공해드립니다. 

- 이동전화 서비스의 이용 정지 시에도 본 서비스 요금은 정상 청구됩니다.

· 분할상환금 면제 혜택
구분

내용

잔여 분할상환금 면제조건

T갤럭시클럽노트8

T갤럭시클럽노트8_12

서비스 19개월(분할상환금입력일 포함 547일)에서 30개월 내 사용하던 기기를 반납
서비스 13개월(분할상환금입력일 포함 366일)에서 24개월 내 사용하던 기기를 반납
• 두 서비스 모두 삼성전자 제조의 출시 1년 내 갤럭시S/노트 시리즈 신규 단말로 기기변경 시 잔여 분할상환금 면제 

• 반납된 단말기의 보험사 2차검수가 완료된 시점 이후 잔여 분할 상환금 면제

면제금액 

계산

(하단 면제처리 분할상환금 로직 참조)

T갤럭시클럽노트8

T갤럭시클럽노트8_12

• “분할상환금입력일 기준” 547일차 이후 기기변경 시, 기기변경 날부터 일할균등 계산하여 출고가의 최대 40%까지 면제

 - 18회차까지의 분할상환금(T갤럭시클럽노트8 분할상환금의 60%) 납부 필요

• “분할상환금입력일 기준” 366일차 이후 기기변경 시, 기기변경 날부터 일할균등 으로 계산된 출고가의 최대 50% 금액에서 고객부담금 5만원을 제외한 금액만큼 면제 

 - 12회차까지의 분할상환금(T갤럭시클럽S8 분할상환금의 50%) 납부 필요

혜택

제공 방식

• 현 단말(노트8)의 잔여 분할상환금에서 우선 면제 

• 면제 분할상환금이 잔여 분할상환금보다 클 때 차액만큼 다음 기기변경 시 선할인으로 적용

  ※ 면제처리 분할상환금 로직   * D일 : 최종 분할상환금입력일자

    - T갤럭시클럽노트8 (18개월 서비스)

구분

D+545일

D+546 - D+910일

D+911일

면제금액

면제처리 없음

이용 기간에 따라 계산

: 잔여 분할상환금 =분할상환금x(911일–이용일수)÷911일
서비스 자동해지

(혜택 수혜 불가)

- T갤럭시클럽노트8_12 (12개월 서비스)

구분

D+364일

D+365 - D+729일

D+730일

면제금액

면제처리 없음

이용 기간에 따라 계산

: 잔여 분할상환금=분할상환금x(730일–이용일수)÷730일-고객부담금 5만원

서비스 자동해지

(혜택 수혜 불가)

- 혜택 제공 조건
항목

내용

기기 변경 

조건

T갤럭시클럽노트8

T갤럭시클럽노트8_12

• 서비스 가입 후 만 18개월 분할상환금입력일 포함 547일)~30개월 내에 삼성전자 제조의 출시 1년 내 갤럭시S/노트 시리즈 신규 단말로 기기변경

* 예시 : 가입일이 2017년 9월 1일인 경우, 2019년 3월 1일 ~ 2020년 3월 31일까지

• 서비스 가입 후 만 12개월(분할상환금입력일 포함 366일)~24개월 내에 삼성전자 제조의 출시 1년 내 갤럭시S/노트 시리즈 신규 단말로 기기변경

* 예시: 가입일이 2017년 9월 1일인 경우, 2018년 9월 1일 ~ 2019년 8월 31일까지

반납 단말 

조건

• 서비스 가입 당시 구매한 단말기로 반납(일련번호 일치)

* 교품기변 및 폰세이프 기변 이용 고객의 경우, 해당 단말기로 반납 가능

* A/S기변은 수리를 위해 대체 단말로 임시로 기변하여 사용하는 경우로 고객은 변경전  단말로 재기변 

후 반납 가능
• 개통 이력이 없는 동일 모델 신규폰으로 기기 변경 시 반납 가능(자급제 단말 불가)
반납 단말 

상태

• 단말 정보 확인: 일련번호 및 모델 식별이 가능하고, 분실 또는 분실신고가 안된 상태

• 잠금 설정 확인/초기화: 패턴/지문잠김 해제, 타 유심 제한 해제, Find my Phone기능 해제 

• 전원점검: 전원 ON, OFF 기능에 이상이 없는 상태 

• 침수점검: 침수 표지 변색이 없는 상태 

• 외관점검: 강화유리 파손이 없는 상태(생활 기스는 반납 가능), 측면 프레임 파손, 휘어짐 등 이상이 없는 

상태 

• 기능점검: 통화, 충전 등 기능에 이상이 없는 상태, LCD액정 표시에 이상이 없는 상태(잔상 LCD반납 가능), 터치기능(LCD, 단말기 하단메뉴)에 이상이 없는 상태 

반납 

및 검수

• 반납 대상 단말기를 당사의 전국 대리점 또는 당사가 지정하는 중고폰 매입 시스템을 통해 반납 가능

• 1차 검수는 단말 반납 장소에서 실시하며, 2차 검수는 보험사 또는 보험사가 지정한 업체에서 실시

혜택 제외 

기준

• 2차 검수에서 “부적격 판정”을 받을 경우 반납하신 단말기를 돌려 드리며, 고객은 잔여 분할상환금을 면제

받지 못함. 단, 일부 파손의 경우 유상 A/S 후 반납 시 면제 혜택을 제공받을 수 있음 

* 단말 검수 결과 보상 적용이 되지 않는 경우 기변 철회 가능하며 이 때 T갤럭시클럽노트8 및 8_12에 가입했던 단말의 분할상환금도 다시 원복 되어 청구됨 

• 사기/고의/부정직한 행위로 판명된 경우, 상기 조건을 충족하지 못하는 경우

• 생산자의 잘못으로 생산물에 대하여 공식적인 리콜(Recall)을 할 경우

○ 가입/해지 및 유의사항
· 가입 조건
구분

내용

단말

• 갤럭시노트8 신규단말(OMD, 중고기기 불가)

분할상환

• 분할상환(SKT에서 제공하는 분할상환 제도이용 고객 한정)

- T갤럭시클럽노트8: 분할상환 개월 수 조건은 없음

- T갤럭시클럽노트8_12: 24개월 분할상환 신청 필수 

가입가능기간

• 이동전화 신규/기변(기존약정 해지 필수)시에만 가능하며, ‘분할상환금입력일(분할상환최종 계약일)’ 기준 7일

이내 신청 가능

- 가입 가능 마지막 날이 전산 휴무일인 경우 다음 영업일까지 가입 가능

- 서비스 해지 당일에 한해 재가입 가능

• 2017년 9월 15일부터 2017년 12월31일까지 프로모션으로 운영하며, 보험사 및 삼성전자와 협의에 의해 추

후 연장 운영될 수 있음 
약정

• T갤럭시클럽노트8(18개월 상품)은 약정 조건 없이 모두 이용 가능하며, T갤럭시클럽노트8_12(12개월 상품)는 

선택약정(12개월, 24개월) 또는 무약정 시 신청 가능 (T지원금약정 시 가입불가)

중복가입

불가상품

• 프리미엄클럽, 프리미엄클럽2 및 기타 잔여분할상환금을 면제해주는 보험 상품과 중복가입 불가 (폰세이프 

상품은 중복가입 가능) 

■ 서비스 해지 조건
- 이동전화 서비스 해지(번호이동 해지 포함)
- 서비스 가입일로부터 T갤럭시클럽노트8은 30개월, T갤럭시클럽노트8_12는 24개월 경과 시 자동해지 / 분할상환금면제혜택 
제공 불가 / 이용요금 환불 불가
- 분할상환정보 변경 시(분할상환금액, 개월 수 수정 등 모든 변경) 서비스 자동 해지
* 단, 분할상환금 중도완납 또는 부분수납 시에는 해지되지 않음 

- 서비스 가입 이후 모든 기기변경(중고, 자급제단말 기변 등) 시 자동 해지
* 기기변경 시 서비스 해지가 안 되는 경우 : USIM기변, 교품기변, A/S기변은 및 폰세이프 기변은 서비스 해지 대상 아님

■ 유의사항  

구분

내용

A/S기변 관련

• A/S기변 시 서비스 가입 시점의 단말로 복귀 후 반납 가능

해지 후 재가입

• 서비스 해지 후 재가입 불가

  단, 요금제 변경 또는 서비스 해지 당일에 한하여 원복 가능

이용요금 환불

• 서비스 중도 해지 시 이용 요금 환불 불가(분실/파손 보상으로 서비스 자동 해지 포함)
명의변경 관련

• 명의 변경 시 자동 승계

약정관련

• 기기변경하며 기존 가입한 약정을 해지 시 위약금이 발생할 수 있음(기존 약정을 유지하며 기기변경 

시 위약금 미발생)

기타

∙본 서비스의 제휴 보험사인 메리츠화재해상보험(주)의 파산 등에 의해 정상적인 서비스 제공이 불가능할 경우 보험서비스가 자동 해지되며, 잔여 분할상환금 면제 혜택 제공도 불가할 수 있음
■ 단말 반납 조건 상세 표 



               ※ 고객 귀책항목 O

구분

기능 확인 항목

T갤럭시클럽노트8

단말 정보 확인

일련번호 및 모델 식별

O

분실 또는 도난 신고 미접수 단말 

O

잠금 설정/초기화

패턴잠김 / 지문잠김 / 타유심제한

O

침수점검

침수 확인됨

O

전원 점검

전원 ON, OFF상태 확인

O

통화 기능 점검

통화 가능 여부

O

외관 점검

유리파손(이나감 포함)

O

후면 유리 (Rear glass)

O

메탈 프레임 파손

O

생활 잔 기스

X

화면 점검

화면파손(LCD파손)

O

줄감, 액상유입, 얼룩, 멍, 변색 등

O

충전 기능 점검

충전단자 불량

O

입력 기능 점검

홈, 소리, 전원버튼

O

하단메뉴(터치)

O

터치 불량

O

센서 점검

근접센서/조도센서/지문인식

X

자이로스코프(나침반불량)

X

홍채인식

O

진동, 벨소리 점검

진동의 세기

X

카메라 기능 점검

카메라 기능(렌즈이상포함)

X

카메라 유리파손

X

Wifi및 Bluetooth점검

WIFI

X
BT

X

구성품 점검

S펜 

O



12) V30 클럽

	상품명
	상품 내용
	요금부과 기준
	비고

	V30클럽

	V30신규단말로 신규/기변 V30클럽에 가입 후 사용하던 단말기를 반납 및 LG전자의 출시 1년 내 V또는 G단말로 기기변경 시 잔여 분할상환금을 면제하는 보험연계형 부가서비스
	월정액

7,040원

(V.A.T

포함)
	○ 서비스 개요

본 서비스는 메리츠화재해상보험㈜와 제휴하여 V30 구입 고객이 서비스 가입 18개월 이후 SK텔레콤에서 LG전자의 출시 1년 내 V또는 G단말로 기기변경 시 고객의 잔여 분할상환금 부담을 줄여드리는 보험연계형 부가서비스 입니다.

V30 신규단말로 신규/기변 하며 분할상환을 이용한 고객이 V30클럽에 가입할 경우 잔여 분할상환금 면제 보장기간(1) 중 사용하던 단말기를 반납 후 LG전자의 출시 1년 내 V또는 G단말로 기기변경 시 잔여 분할상환금(개통 시 출고가기준) (2)을 면제해 드립니다.

(1) 보장기간 

- 서비스 가입 후 19개월 차 ~ 30개월 차(12개월) 

※ 개월 차 : 개통일 당월을 1개월 차로 하여 월 단위 경과 개월 차 선정

(2) 잔여분할상환금 

- V30클럽 분할상환금*의 최대 40%에 해당하는 금액(일할계산)

* “V30클럽 분할상환금” 이란?

∙ “V30클럽 분할상환금”은 (라이트 할부 카드 결제 등) 선할인 금액 + 청구 분할상환금 모두를 면제 대상 원금으

로 관리

∙ V30클럽 분할상환금 예시

구분

출고가

선할인

(카드/지원금)

일반 

분할상환금

V30클럽 분할상환금

(면제 대상 원금)

라이트할부카드 이용

100만원

30만원

70만원

100만원

선택약정/무약정

100만원

-

100만원

100만원

T지원금약정*

100만원

10만원

90만원

100만원

○ 이용료 및 혜택
· 이용료 : 월 7,000원 (VAT포함, LG전자가 대납하는 3,000원 포함)
- LG전자가 보험료의 3,000원을 대납하여 실 부담 이용료 4,000원만 청구됩니다. (VAT 포함) 
- 서비스 이용 요금은 일할계산/ 청구되며 이용요금은 보상 여부와 관계 없이 약관, 법령상 근거가 있는 경우를 제외하고 환불이 불가합니다.

- V30클럽의 이용 요금은 서비스 유지 시 18개월 간 청구되며, 19개월차부터 30개월차까지는 서비스 유지 시 이용 요금의 청구 없이 잔여 분할 상환금 면제 혜택을 제공해드립니다.

- 이동전화 서비스의 이용 정지 시에도 본 서비스 요금은 정상 청구됩니다.

· 분할상환금 면제 혜택
구분

내용

잔여 분할상환금 면제조건

• 서비스 19개월(분할상환금입력일 포함 547일)에서 30개월 내 사용하던 기기를 반납

• LG전자의 출시1년 내 V또는 G단말로 신규 단말로 기기변경 시 잔여 분할상환금 면제 

면제금액 계산

(하단 면제처리 분할상환금 로직 참조)

• “분할상환금입력일 기준” 547일차 이후 기기변경 시, 기기변경 날부터 일할균등 계산하여 출고가의 최대 40%까지 면제

 - 18회차까지의 분할상환금(V30클럽 분할상환금의 60%)은 고객 부담

혜택

제공 방식

- 현 단말(V30)의 잔여 분할상환금에서 우선 면제 

- 면제 분할상환금이 잔여 분할상환금보다 클 때 차액만큼 다음 기기변경시 선할인으로 적용

     ※ 면제처리 분할상환금 로직   * D일 : 최종 분할상환금입력일자

구분

D+545일

D+546 - D+910일

D+911일

면제금액

면제처리 없음

이용 기간에 따라 계산

: 잔여 분할상환금 =분할상환금x(911일–이용일수)÷911일

서비스 자동해지

(혜택 수혜 불가)

- 혜택 제공 조건
항목

내용

기기 변경 

조건

• 서비스 가입 후 만 18개월(분할상환금입력일 포함 547일)~30개월 내에 LG전자의 출시 1년 내 

V또는 G단말로 내 신규 단말로 기기변경

* 예시 : 가입일이 2017년 9월 1일인 경우, 2019년 3월 1일 ~ 2020년 3월 31일까지

반납 단말 

조건

• 서비스 가입 당시 구매한 단말기로 반납(일련번호 일치)

* 교품기변 및 폰세이프 기변 이용 고객의 경우, 해당 단말기로 반납 가능

* A/S기변은 수리를 위해 대체 단말로 임시로 기변하여 사용하는 경우로 고객은 변경전 단말로 재기변 후 반납 가능
• 개통 이력이 없는 동일 모델 신규폰으로 기기 변경 시 반납 가능(자급제 단말 불가)
반납 단말 

상태

• 단말 정보 확인: 일련번호 및 모델 식별이 가능하고, 분실 또는 분실신고가 안된 상태

• 잠금 설정 확인/초기화: 패턴/지문잠김 해제, 타 유심 제한 해제, Find my Phone기능 해제 

• 전원점검: 전원 ON, OFF 기능에 이상이 없는 상태 

• 침수점검: 침수 표지 변색이 없는 상태 

• 외관점검: 강화유리 파손이 없는 상태(액정 깨짐, 화면 번짐, 빛샘, 화소불량 및 줄감 등은 파

손으로 간주되며 생활 기스는 반납 가능), 외관 균열/깨짐이 없고 도색 이탈 및 변색이 심하지 

않으며 측면 프레임 파손, 휘어짐 등 이상이 없는 상태

• 기능점검: 통화, 충전, 센서(지문) 등 기능 및 LCD액정 표시에 이상이 없는 상태(잔상 LCD반납 

가능), 터치기능(LCD, 단말기 하단메뉴)에 이상이 없는 상태 

반납 

및 검수

• 반납 대상 단말기를 당사의 전국 대리점 또는 당사가 지정하는 중고폰 매입 시스템을 통해 반납 가능

• 1차 검수는 단말 반납 장소에서 실시하며, 2차 검수는 보험사 또는 보험사가 지정한 업체에서 실시

혜택 제외 

기준

• 2차 검수에서 “부적격 판정”을 받을 경우 반납하신 단말기를 돌려 드리며, 고객은 잔여 분할상

환금을 면제받지 못함. 단, 일부 파손의 경우 유상 A/S 후 반납 시 면제 혜택을 제공받을 수 있음 

* 단말 검수 결과 보상 적용이 되지 않는 경우 기변 철회 가능하며 이 때 V30클럽에 가입했던 단말의 분할상환금도 다시 원복 되어 청구됨 

• 사기/고의/부정직한 행위로 판명된 경우, 상기 조건을 충족하지 못하는 경우

• 생산자의 잘못으로 생산물에 대하여 공식적인 리콜(Recall)을 할 경우

○ 가입/해지 및 유의사항
· 가입 조건
구분

내용

단말

• V30 신규단말(OMD, 중고기기 불가)

분할상환

• 분할상환(SKT에서 제공하는 분할상환 제도이용 고객 한정)

  - 분할상환 개월 수 조건 없음

가입가능기간

• 이동전화 신규/기변(기존약정 해지 필수)시에만 가능하며, ‘분할상환금입력일(분할상환최종 

계약일)’ 기준 7일이내 신청 가능

- 가입 가능 마지막 날이 전산 휴무일인 경우 다음 영업일까지 가입 가능

- 서비스 해지 당일에 한해 재가입 가능

• 2017년 9월 21일부터 2017년 12월31일까지 프로모션으로 운영하며, 보험사 및 LG전자와 

협의에 의해 추후 연장 운영될 수 있음
약정

• 약정 조건 없이 선택약정, T지원금약정, 및 무약정 모두 이용 가능함

중복가입

불가상품

• 프리미엄클럽, 프리미엄클럽2 및 기타 잔여분할상환금을 면제해주는 보험 상품과 중복가입 

불가 (폰세이프 상품은 중복가입 가능) 

■ 서비스 해지 조건
- 이동전화 서비스 해지(번호이동 해지 포함)
- 서비스 가입일로부터 30개월 경과 시 자동해지 / 분할상환금면제혜택 제공 불가 / 이용요금 환불 불가
- 분할상환정보 변경 시(분할상환금액, 개월 수 수정 등 모든 변경) 서비스 자동 해지
* 단, 분할상환금 중도완납 또는 부분수납 시에는 해지되지 않음 

- 서비스 가입 이후 모든 기기변경(중고, 자급제단말 기변 등) 시 자동 해지
* 기기변경 시 서비스 해지가 안 되는 경우 : USIM기변, 교품기변, A/S기변은 및 폰세이프 기변은 서비스 해지 대상 아님
■ 유의사항  

구분

내용

A/S기변 관련

• A/S기변 시 서비스 가입 시점의 단말로 복귀 후 반납 가능

해지 후 재가입

• 서비스 해지 후 재가입 불가

  단, 요금제 변경 또는 서비스 해지 당일에 한하여 원복 가능

이용요금 환불

• 서비스 중도 해지 시 이용 요금 환불 불가(분실/파손 보상으로 서비스 자동 해지 포함)
명의변경 관련

• 명의 변경 시 자동 승계

약정관련

• 기기변경하며 기존 가입한 약정을 해지 시 위약금이 발생할 수 있음(기존 약정을 유지하며 기기변경 시 위약금 미발생)

기타

∙ 본 서비스의 제휴 보험사인 메리츠화재해상보험(주)의 파산 등에 의해 정상적인 서비스 제공이 불가능할 경우 보험서비스가 자동 해지되며, 잔여 분할상환금 면제 혜택 제공도 불가할 수 있음
■ 단말 반납 조건 상세 표 



                   ※ 고객 귀책항목 O

구분

기능 확인 항목

V30클럽

단말 정보 확인

일련번호 및 모델 식별

O

분실 또는 도난 신고 미접수 단말 

O

잠금 설정/초기화

패턴잠김 / 지문잠김 / 타유심제한

O

침수점검

침수 확인됨

O

전원 점검

전원 ON, OFF상태 확인

O

통화 기능 점검

통화 가능 여부

O

외관 점검

유리파손(이나감 포함)

O

후면 유리 (Rear glass)

O

메탈 프레임 파손

O

생활 잔 기스

X

화면 점검

화면파손(LCD파손)

O

줄감, 액상유입, 얼룩, 멍, 변색 등

O

충전 기능 점검

충전단자 불량

O

입력 기능 점검

홈, 소리, 전원버튼

O

하단메뉴(터치)

O

터치 불량

O

센서 점검

근접센서/조도센서/지문인식

O

자이로스코프(나침반불량)

O

진동, 벨소리 점검

진동의 세기

O

카메라 기능 점검

카메라 기능(렌즈이상포함)

O

카메라 유리파손

O

Wifi및 

Bluetooth점검

WIFI

O

BT

X




13) 퍼펙트S 보험

	상품명
	상품 내용
	요금부과 기준
	비고

	퍼펙트S
	스마트폰 도난, 분실, 파손 고객에게 단말기 보상 기변/지원금 혜택을

제공하는 보험 및 OK캐쉬백 제휴 서비스 연계 (서비스)
	월정액
	■ 상품구성
구분

퍼펙트S 보험

R Plan

A Plan

부가서비스 이용료

(월,면세)

4,700원

3,700원

최대가입금액

80만원

80만원

보상범위

전손, 분손

전손, 분손

전손은 도난/분실로 인한 손해(완전 파손에 따른 수리불가 포함)

분손은 파손(침수/화재 포함)으로 인한 손해

자기부담금

(고객필수부담)

손해액의 30% (최소3만원)

리퍼수리시 1회 최대 가입금액 25만원

손해액의 30% (최소3만원)

- 손해액: 전손의 경우 보험가입금액(혹은 보상잔액)과 보험가액 중 낮은 금액, 파손의 경우 수리금액과 보험가입금액(혹은 보상잔액)중 낮은 금액

- 보험가입금액: 상품 Plan별 최대가입금액(혹은 보상잔액)과 서비스 가입 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액

- 보험가액: 사고 시점과 보상 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액

가입가능기기

교체(리퍼) 수리 및

부분 수리 병행 스마트폰

부분 수리 가능 스마트폰

총 고객 부담금

(기변 차액 발생시)

(전손보상의 경우만 해당) 기변 차액금 + 자기부담금
* 기변 차액금: 보상단말기의 출고가에서 손해액을 뺀 금액

OK캐쉬백

제휴서비스(동의고객)

OK 캐쉬백 제휴사 고적립 혜택
· 휴대폰 이용 정지, 일시정지와 관계없이 전손/분손 보험 혜택 제공을 위해 이용료는 정상 과금
· 휴대폰 도난/분실/파손 보상을 위한 보험료는 면세
■ 가입대상 및 가입제한

· 신규/번호이동/기기변경 후 30일이내(D+30일)에 한하여 가입이 가능하며, 신규/번호이동/기기변경 당일 가입이 아닌 경우 단말기가 고장/파손상태가 아님을 확인한 이후에 가입이 가능합니다
· 분실/파손사고 후 상품 가입은 불가합니다.
· 각 Plan별 상품(가입 중단 Plan 포함)은 한 개의 상품만 가입이 가능합니다. (중복가입 불가)
· 법인은 법인번호, 외국인은 외국인 등록번호가 있는 경우에 한하여 가입할 수 있습니다.
· 개인인증 단말기(해외구입단말 포함), 오픈 마켓 단말기, 타사출시 단말기의 경우 가입할 수 없습니다.
· 중고휴대폰/임대휴대폰/PPS/USIM 단독 개통 시 가입할 수 없습니다
· 휴대폰 외 웨어러블 디바이스(ex. 스마트 와치), 특수단말(ex. 키즈폰), Tablet PC(갤럭시탭/아이패드 포함), 노트북, PC 등의 휴대용 단말기는 상품 가입이 불가합니다.
· 향후 단말 수급이 원활하지 못해 동일 단말 보상이 불가할 것으로 예상되는 단말의 경우, 개통일로부터 30일이내라고 하더라도 가입이 제한될 수 있습니다.
■ 가입 및 해지

· 본 상품은 지점, 대리점을 통해 가입 또는 해지 하실 수 있습니다.
· 단, 신규/번호이동/기기변경 당일에 한하여 지점 및 대리점에서 가입신청서 작성을 통한 즉시 가입이 가능하고, 고객센터를 통해 가입 시에는 모바일 인증을 통해 가입 가능합니다.
· 익일부터는 지점 및 대리점에서 단말기가 정상 상태임을 확인한 후 모바일 인증을 통해 가입이 최종 확정됩니다. (고객센터를 통한 가입 불가)
· 지점 및 대리점에서 대리점에서의 가입 신청서 작성 또는 가입 신청 후 모바일 인증 익일 0시부터 서비스 효력이 발생하고 24개월 경과한 날 24시에 자동 해지됩니다.
· (ex. 2017/11/01 모바일 인증 시, 인증 익일인 2017/11/02 00시 효력 발생, 2019/11/01 24시 자동 해지)
· 이동통신 해지(번호이동 포함), 기기변경, 명의변경 시 자동 해지 됩니다. (단, 임대기변, 교품기변, USIM기변 시 유지)
· 명의변경 시 양수인이 승계를 원할 경우 당일에 한해서만 가능합니다.
· (분실/도난) 1회차 도난/ 분실 보상 시 해당 부가서비스는 자동 해지됩니다. (1회 보상 기변 후 당일에 한하여 신규 휴대폰을 대상으로 재가입 가능, 파손 단독 상품 가입 불가)
· (분실/도난) 총 2회 보상 시(기존 상품 포함) 1년간 휴대폰 분실/파손 보험 상품 가입이 불가합니다.
· (파손) 파손 사고로 최대가입금액 소진 시 자동 해지되며, 재가입은 불가합니다. (보상잔액이 3만원 이하일 경우 자동 해지)
■ 서비스혜택

- OCB 회원 가입 동의 고객에 한정하여 제공
서비스 대상자

퍼펙트S보험 가입 고객(R plan 및 A plan)

가입가능기기

스마트폰

만기

재가입혜택

개요

OK캐쉬백 주요 제휴사 OK캐쉬백 추가 적립 및 특별 혜택 제공

상세

내용

[서비스 제공 대상]

퍼펙트S보험 가입 고객 중 SKT 폰세이프카드를 발급한 고객 (상품 해지 시 자동으로 서비스 제공 대상에서 제외됨) 
※ SKT폰세이프 카드 발급 및 포인트 적립 시 해당 카드 제시 조건

- 퍼펙트S보험 가입 시 모바일 카드로 자동 발급되며(일부 자동발급 예외 고객이 있으며, 해당 고객은 안내문자 발송됩니다), OK캐쉬백 애플리케이션 다운로드 후 카드 등록한 후 이용가능합니다.

[이용 방법, 혜택]

① OK캐쉬백 주요 제휴사에서 OK캐쉬백 모바일 애플리케이션 내에 발급된 SKT 폰세이프 카드를 제시하여 OK캐쉬백 포인트를 적립할 경우, 기존 OK캐쉬백 포인트 적립 포인트의 최대 100%를 추가로 적립해 드립니다. 대상 제휴사는 아래 표와 같으며, OK캐쉬백 모바일 애플리케이션에서 상시 확인할 수 있습니다. 또한, 대상 제휴사 및 추가 적립율은 제휴사 사정에 따라 변경 될 수 있습니다. 반드시 SKT 폰세이프 카드를 제시하셔야만 혜택을 받을 수 있습니다.
<대상 제휴사>

카테고리

제휴사

레스토랑

T.G.I.Friday’s, 아웃백스테이크하우스

피자

미스터피자, 도미노피자, 피자헛

패스트푸드/음료

버거킹, KFC

베이커리

파리바게뜨, 뚜레쥬르

쇼핑/편의점

홈플러스, ABC마트, 신라면세점

문화

CGV, 교보문고, 리브로

② OK캐쉬백 주요 제휴사의 다양한 혜택(두툼 포인트, 할인쿠폰, 상품쿠폰등)을 제공해 드립니다. 대상 제휴사 및 혜택 내용, 제공 주기 등은 제휴사 사정에 따라 변경될 수 있습니다. 제공된 혜택은 OK캐쉬백 모바일 어플리케이션에서 확인 가능합니다.

※ 상기 OK캐쉬백 제휴서비스 혜택을 받으실 수 있는 OK캐쉬백 모바일 카드는 본 상품 가입 고객에게모두 발급되나, 안드로이드와 iOS 외 스마트폰 O/S에서는 OK캐쉬백 모바일 서비스가 제한됩니다
■ 기타 참고 사항

· 가입 당일 사고 및 사고 이후 상품을 가입한 경우는 보상하지 않습니다. (단, 상품효력 발생 이후 통화이력이 있을 시에는 보상합니다.)
· 국내 및 해외에서 발생한 분실/도난/파손 사고를 보상합니다
· 단말 분실/도난 시 SKT 고객센터를 통해 도난/단말 분실신고 이후 T smart safe 홈페이지 또는 고객센터를 통해 사고 신고를 접수해야 하며, 단말 파손시 T smart safe 고객센터를 통해 보상방법을 안내 받으셔야 합니다.
· 이어폰, 충전기, 액세서리, USIM 등은 보상 대상이 아니며, 단말기에 대해서만 보상합니다
· 단말기(A)에 상품가입 후 타 단말기(B)로 USIM 이동 사용 중, 타 단말기(B)에 대해 발생된 사고는 보상이 불가합니다.
· 상품가입 단말기(A)가 아닌 타단말기(B)로 USIM 기변 사용 중 보험 가입 단말(A)의 사고 발생, 서비스 기간 만료일 근접사고 및 2차 분실 건 등의 경우 보상이 지연될 수 있습니다.
· 보상 심사 중 추가 서류를 요청할 수 있으며, (통화내역서 등) 필요 시 도난/분실 단말기의 위치정보, SK텔레콤㈜ 고객센터 상담이력 및 녹취 내용 등을 조회할 수 있습니다.
· 분실보상 기변 후, 단말기를 찾았을 경우 기변일로부터 14일 이내에는 철회가 가능하나, 14일이 경과한 후에는 기변처리 시 철회가 불가합니다.
· 전손사고(분실, 도난, 수리불가)로 인해 단말기를 교체한 경우, 교체 이후에 습득된 단말기는 상법 제628조에 의거 보험사의 소유가 되며, 보험사는 습득한 단말기 안의 개인정보가 악용되는 것을 방지하기 위해 제조사를 통해 초기화하고 매각절차를 밟습니다.
· 본 보험서비스에서 담보하는 사고가 발생했을 때 동일한 손해를 담보하는 다른 보험이나 서비스가 있을 경우 보험사는 고객이 청구한 손해에 대하여 각각의 보험에 나누어 보상합니다. (중복보상 불가)
· 보상기간은 서류접수 완비 후 평일 기준으로 7일 (토, 공휴일 제외) 소요되고, 확인 및 사고조사를 위한 추가 서류 요청, 재고부족에 의한 대체보상모델 선정 등이 있을 경우 보상이 지연될 수 있습니다
· 파손 사고는 보험가입금액 한도 내에서 횟수 제한은 없습니다. (단, 분실/도난/파손의 보험가입금액은 누적 관리됩니다.)
· 고의적이지 않은 급격하고도 우연한 사고로 인해 발생한 외래의 물리적 손상에 의한 손해(파손, 침수, 화재)에 대하여 보험 약관에 따라 보상합니다.
· 단말기가 완전 파손되어 수리가 불가할 경우 분실/도난 사고와 동일한 방법으로 보상합니다.
· 파손 사고의 경우 SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터 또는 제조사 지정 공식 A/S 센터에서 수리 하신 경우에만 혜택이 제공되고, SK텔레콤 대리점 또는 직영 A/S의 경우 수리를 완료하시고 수리비를 요금고지서로 납부하신 뒤에 지원금을 신청하실 수 있으며, 제조사 A/S의 경우 수리비를 선납하셔야 보험금을 신청하실 수 있습니다. 지원금 신청을 하실 경우 반드시 수리내역서(견적서)를 첨부하셔야 합니다.
· 레인보우 포인트, T가족포인트 등 SK텔레콤에서 제공하는 포인트로 결제한 금액은 보상 가능합니다
· 우수고객 A/S 할인 금액은 현금보상 하지 않으며, 우수고객 A/S 할인 금액 발생시 수리비는 ‘우수고객 할인금액’ 차감금액으로 산정합니다.
예) 수리금액 20만원 중 우수고객 A/S 할인 5만원 발생시 수리금액은 15만원
· 최소 자기부담금(3만원) 이하의 수리비가 발생할 경우에는 지원하여 드리지 않습니다.
■ 보상방식

1) 분실/도난 시
· 가입 당일 사고는 보상이 되지 않으며 근접사고일 사고 건은 통화내역서 등 추가 서류를 요청할 수 있으며, 서비스 가입 이후 통화내역(문자, 메신저, 데이터 전송 포함)이 없는 경우는 보상이 불가합니다.
· 분실/도난에 대한 보상 시 기기변경 조건으로 보상하고 분실에 따른 기변 지원금을 보험가입금액 한도내에서 지원해 드리며, 고객에게 직접 지급 방식이 아닌 보상 기변을 처리한 대리점으로 지급합니다.
· 분실/도난 휴대폰과 동일한 기종(색상구분 없음, 리퍼 단말기 및 리뉴폰 가능)으로만 보상 가능하며, SERIES 모델을 포함하여 업그레이드 출시가 이루어진 모델로의 보상은 불가합니다.
· 동일 기기가 단종(이동통신사 기준) 되었을 경우 또는 단말기 공급이 부족하여 원활한 보상 진행이 어려운 경우에 한하여 해당 기기와 동급/유사 기종으로만 기변이 가능하고, 상위 제품/후속 기종으로의 기변은 불가합니다.
(유사 기종이란 분실 기기 출고가 및 출시일을 기준으로 (+)(-)10만원 범위 이내의 출고가 & (+)(-)12개월 이내의 출시일 기기를 의미합니다)
· 보상 단말이 단종 기종인 경우 보험가액(출고가)은 단종 전 마지막 출고가로 적용됩니다.
· 고객은 상품별 자기부담금을 반드시 일시 납부하여야만 보상기변 처리가 가능하며, 보상기변 단말기 출고가가 손해액을 초과하는 경우, 출고가와 손해액의 차액을 기기변경 처리한 대리점에 일시 납부하여야만 보상기변이 가능합니다.
· 이는 분실/도난 휴대폰과의 동일한 기종뿐만 아니라 불가피한 동급/유사 기종으로의 보상기변시에도 동일하게 적용됩니다.
· 분실/도난 휴대폰의 T지원금약정, T할부지원, 스페셜약정할인제도, LTE플러스약정할인제도 및 요금 약정 할인제도는 그대로 승계 됩니다.
· 분실/도난 보상 기기변경은 PS&M 대리점 및 SK텔레콤㈜에서 지정한 대리점에서만 처리 가능합니다.
· 보상승인 이후 14일 이내에 지정 대리점으로 방문하지 않을 경우 기변처리 후 택배배송 처리될 수 있습니다.
※ 단종: 단종은 SK텔레콤 유통망에서 재고가 없어 판매하지 않는 상태를 의미하며,  단종여부는 제조사가 아닌 SK텔레콤(대리점/고객센터)을 통하여 확인할 수 있습니다.  (제조사의 생산중단을 의미하지 않음)

※     분실 파손 사고 후, 지점/온라인 T월드를 통해 임대폰을 무상으로 제공 받을 수 있습니다.

2) 파손 시
· 파손사고 시 반드시 SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터 또는 제조사가 지정한 공식 A/S센터(통신사직영AS센터는 SK직영AS센터만 인정)에서 수리하셔야 합니다.
· 파손 사고 시 오작동 및 소모품 파손 등은 보상하지 않습니다.
· SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터의 경우 수리 비용은 익월 요금청구서를 통해 납부하시고, 수리내역서(견적서)를 수령하시기 바랍니다.
· 제조사 A/S센터의 경우 수리비를 선납하시고 수리내역서 (견적서) 및 영수증을 수령하시기 바랍니다.
· SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터를 통해 수리하신 경우 요금청구서를 통해 수리비 완납 후 T스마트세이프고객센터(1599-4962) 및 www.tsmartsafe.com으로 보상신청을 해 주시기 바랍니다.
· 보상승인 후 자기 부담금을 제외한 파손 수리지원금이 접수 계좌번호로 지급됩니다.
(최소 자기부담금: 3만원)
· 파손된 부품은 제조사 A/S센터에 반납하는 조건으로 보상됩니다.
■ 퍼펙트S보험의 상세 혜택 및 필요 서류 등 관련 ‘고객안내문’은 SK텔레콤 T World (www.tworld.co.kr) 및 보상콜센터 홈페이지(www.tsmartsafe.com)에 별도 고지함


14)  T 아이폰클럽 8

	상품명
	상품 내용
	요금부과 기준
	비고


	○ 가입/해지 및 유의사항

· 가입 조건
구분

내용

단말

• 아이폰8(Plus) 신규단말(OMD, 중고기기 불가)

분할상환

• 24개월 분할상환(SKT에서 제공하는 분할상환 제도이용 고객 한정)

가입가능기간

• 이동전화 신규/기변(기존약정 해지 필수)시에만 가능하며, ‘분할상환금입력일(분할상환최종 계약일)’ 기준 7일이내 신청 가능

- 가입 가능 마지막 날이 전산 휴무일인 경우 다음 영업일까지 가입 가능

- 서비스 해지 당일에 한해 재가입 가능

• 2017년 11월 3일부터 2018년 1월31일까지 프로모션으로 운영하며, 보험사와 협의에 의해 추후 연장 운영될 수 있음

약정

• 선택약정(12개월, 24개월) 또는 무약정 시 신청 가능 (T지원금약정 시 가입불가)

중복가입

불가상품

• 프리미엄클럽, 프리미엄클럽2 및 기타 사용하던 단말을 반납 받아 잔여분할상환금을 면제해주는 모든 서비스와 중복가입 불가 (폰세이프 상품은 중복가입 가능) 

■ 서비스 해지 조건
- 이동전화 서비스 해지(번호이동 해지 포함)
- 서비스 가입일로부터 24개월 경과 시 자동해지 / 분할상환금면제혜택 제공 불가 / 이용요금 환불 불가
- 분할상환정보 변경 시(분할상환금액, 개월 수 수정 등 모든 변경) 서비스 자동 해지
* 단, 분할상환금 중도완납 또는 부분수납 시에는 해지되지 않음 

- 서비스 가입 이후 모든 기기변경(중고, 자급제단말 기변 등) 시 자동 해지
* 기기변경 시 서비스 해지가 안 되는 경우 : USIM기변, 교품기변, A/S기변은 및 폰세이프 기변은 서비스 해지 대상아님

■ 유의사항  

구분

내용

A/S기변 관련

• A/S기변 시 서비스 가입 시점의 단말로 복귀 후 반납 가능

해지 후 재가입

• 서비스 해지 후 재가입 불가

  단, 서비스 해지 당일에 한하여 원복 가능

이용요금 환불

• 서비스 중도 해지 시 이용 요금 환불 불가(분실/파손 보상으로 서비스 자동 해지 포함)

명의변경 관련

• 명의 변경 시 자동 승계

약정관련

• 기기변경하며 기존 가입한 약정을 해지 시 위약금이 발생할 수 있음(기존 약정을 유지하며 기기변경 시 위약금 미발생)

기타

• 본 서비스의 제휴 보험사인 메리츠화재해상보험(주)의 파산 등에 의해 정상적인 서비스 제공이 불가능할 경우 보험서비스가 자동 해지되며, 잔여 분할상환금 면제 혜택 제공도 불가할 수 있음

○ 단말 반납 조건 상세 표 



                   ※ 고객 귀책항목 O

점검 항목
외관 및 기능 검수 항목
T아이폰클럽 8
기본사항
단말 정보 확인
일련번호, IMEI, 모델명 식별

○

분실 / 도난 신고

○

본체 배터리, 배터리 커버 모두 존재

○

설정 초기화
패턴 / 지문 / 초기화 후 재사용 잠금, 타 유심 제한

○

침수 점검
침수 확인 (충전 단자, 침수 라벨)

○

전원 점검
전원 On/off 상태 확인

○

통화 기능
통화 가능 여부

○

외관점검
외관 상태
강화 유리 파손 (이나감 포함)

○

후면 유리 (Rear Glass)

○

메탈 프레임 파손

○

생활 기스

X

화면 상태
LCD 파손

○

LCD 손상 (줄감, 액상유입, 얼룩, 멍, 변색 등)

○

충전 기능
충전단자 부식

○

입력 기능
외부 버튼 (홈, 전원, 볼륨)

○

하단 메뉴 터치

○

터치 (Digitizer) 불량

○

기능점검
센서 점검
근접센서, 조도센서

○

지문인식

○

자이로스코프 (나침반 불량)

○

진동, 벨소리
진동 세기, 벨소리 출력

○

카메라
카메라 기능 (렌즈 이상 포함)

○

카메라 커버 유리 파손

○

연결 점검
WiFi

○




15) T 아이폰클럽 All

	상품명
	상품 내용
	요금부과 기준
	비고


	○ 가입/해지 및 유의사항

· 가입 조건
구분

내용

단말

• 아이폰8(Plus)/아이폰X 신규단말(OMD, 중고기기 불가)

분할상환

• 24개월 분할상환(SKT에서 제공하는 분할상환 제도이용 고객 한정)

가입가능기간

• 이동전화 신규/기변(기존약정 해지 필수)시에만 가능하며, ‘분할상환금입력일(분할상환최종 계약일)’ 기준 7일이내 신청 가능

- 가입 가능 마지막 날이 전산 휴무일인 경우 다음 영업일까지 가입 가능

- 서비스 해지 당일에 한해 재가입 가능

• 2017년 11월 3일부터 2018년 1월31일까지 프로모션으로 운영하며, 보험사와 협의에 의해 추후 연장 운영될 수 있음

약정

• 선택약정(12개월, 24개월) 또는 무약정 시 신청 가능 (T지원금약정 시 가입불가)

중복가입

불가상품

• 프리미엄클럽, 프리미엄클럽2 및 기타 사용하던 단말을 반납 받아 잔여분할상환금을 면제해주는 모든 서비스와 중복가입 불가 (폰세이프 상품은 중복가입 가능) 

■ 서비스 해지 조건
- 이동전화 서비스 해지(번호이동 해지 포함)
- 서비스 가입일로부터 24개월 경과 시 자동해지 / 분할상환금면제혜택 제공 불가 / 이용요금 환불 불가
- 분할상환정보 변경 시(분할상환금액, 개월 수 수정 등 모든 변경) 서비스 자동 해지
* 단, 분할상환금 중도완납 또는 부분수납 시에는 해지되지 않음 

- 서비스 가입 이후 모든 기기변경(중고, 자급제단말 기변 등) 시 자동 해지
* 기기변경 시 서비스 해지가 안 되는 경우 : USIM기변, 교품기변, A/S기변은 및 폰세이프 기변은 서비스 해지 대상 아님

■ 유의사항  

구분

내용

A/S기변 관련

• A/S기변 시 서비스 가입 시점의 단말로 복귀 후 반납 가능

해지 후 재가입

• 서비스 해지 후 재가입 불가

  단, 서비스 해지 당일에 한하여 원복 가능

이용요금 환불

• 서비스 중도 해지 시 이용 요금 환불 불가(분실/파손 보상으로 서비스 자동 해지 포함)

명의변경 관련

• 명의 변경 시 자동 승계

약정관련

• 기기변경하며 기존 가입한 약정을 해지 시 위약금이 발생할 수 있음(기존 약정을 유지하며 기기변경 시 위약금 미발생)

기타

• 본 서비스의 제휴 보험사인 메리츠화재해상보험(주)의 파산 등에 의해 정상적인 서비스 제공이 불가능할 경우 보험서비스가 자동 해지되며, 잔여 분할상환금 면제 혜택 제공도 불가할 수 있음

○ 단말 반납 조건 상세 표 



                   ※ 고객 귀책항목 O

점검 항목
외관 및 기능 검수 항목
T아이폰클럽 All
기본사항
단말 정보 확인
일련번호, IMEI, 모델명 식별

○

분실 / 도난 신고

○

본체 배터리, 배터리 커버 모두 존재

○

설정 초기화
패턴 / 지문 / 초기화 후 재사용 잠금, 타 유심 제한

○

침수 점검
침수 확인 (충전 단자, 침수 라벨)

○

전원 점검
전원 On/off 상태 확인

○

통화 기능
통화 가능 여부

○

외관점검
외관 상태
강화 유리 파손 (이나감 포함)

○

후면 유리 (Rear Glass)

○

메탈 프레임 파손

○

생활 기스

X

화면 상태
LCD 파손

○

LCD 손상 (줄감, 액상유입, 얼룩, 멍, 변색 등)

○

충전 기능
충전단자 부식

○

입력 기능
외부 버튼 (홈, 전원, 볼륨)

○

하단 메뉴 터치

○

터치 (Digitizer) 불량

○

기능점검
센서 점검
근접센서, 조도센서

○

지문인식

○

자이로스코프 (나침반 불량)

○

진동, 벨소리
진동 세기, 벨소리 출력

○

카메라
카메라 기능 (렌즈 이상 포함)

○

카메라 커버 유리 파손

○

연결 점검
WiFi

○




16) T갤럭시클럽S9

	상품명
	상품 내용
	요금부과 기준
	비고

	T갤럭시클럽S9_18
/T갤럭시클럽S9_12
	갤럭시S9 신규단말로 신규/기변 고객이 T갤럭시클럽 S9에 가입 후 사용하던 단말기를 반납 및  출시 1년 내 갤럭시S/노트 신규 단말로 구매하여 기기변경 시 고객의 잔여 분할상환금 부담을 줄여주는 보험 연계 서비스
	월정액

5,280원

/5,500원

(V.A.T

포함)
	○ 서비스 개요

본 서비스는 메리츠화재해상보험㈜와 제휴하여 갤럭시 S9시리즈 구입 고객이 서비스 가입 18개월 또는 12개월 이후 SK텔레콤에서 삼성 제조의 출시일로부터 1년 이내 갤럭시S/노트 시리즈 신규 단말기로 구매하여 기기변경 시 고객의 잔여 분할상환금 부담을 줄여드리는 보험연계형 부가서비스 입니다.

갤럭시 S9시리즈 신규단말로 신규/기변 하며 SK텔레콤의 분할상환을 이용한 고객이 T갤럭시클럽S9에 가입할 경우 잔여 분할상환금 면제 보장기간(1) 중 사용하던 단말기를 반납 후 SK텔레콤에서 삼성제조의 출시 1년 내 갤럭시S/노트 시리즈 신규 단말로 구매하여 기기변경 시 잔여 분할상환금(개통 시 출고가기준) (2)을 면제해 드립니다.

(1) 보장기간 

- T갤럭시클럽 S9_18: 서비스 가입 후 19개월 차 ~ 30개월 차(12개월) 

- T갤럭시클럽 S9_12: 서비스 가입 후 13개월 차 ~ 24개월 차(12개월) 

※ 개월 차 : 개통일 당월을 1개월 차로 하여 월 단위 경과 개월 차 선정

(2) 잔여분할상환금 : T갤럭시클럽 S9 분할상환금* 금액 기준 일할계산

 - T갤럭시클럽 S9_18: T갤럭시클럽 S9 분할상환금의 최대 40% 

- T갤럭시클럽 S9_12: T갤럭시클럽 S9_12 분할상환금의 최대 50%에 해당하는 금액 

	
	
	
	* “T갤럭시클럽 S9_18 및 8_12 분할상환금” 이란?

∙ “T갤럭시클럽 S9_18 및 8_12분할상환금”은 (라이트 할부 카드 결제 등) 선할인 금액 + 청구 분할상환금 모두를 면제 대상 원금으로 관리

∙ T갤럭시클럽 S9_18 및 8_12분할상환금 예시

구분

출고가

선할인

(카드/지원금)

일반 

분할상환금

T갤럭시클럽S9_18 및 8_12 분할상환금

(면제 대상 원금)

라이트할부카드 이용

100만원

30만원

70만원

100만원

선택약정/무약정

100만원

-

100만원

100만원

T지원금약정*

100만원

10만원

90만원

100만원

※ T갤럭시클럽 S9_12상품은 T지원금약정(공시지원금) 선택 시 서비스 가입 불가
○ 이용료 및 혜택
· 이용료 : T갤럭시클럽 S9_18 월 5,280원 (VAT포함, 삼성전자가 대납하는 1,430원 포함)
            T갤럭시클럽 S9_12  월 5,500원 (VAT포함, 삼성전자가 대납하는 2,200원 포함)
- 삼성전자가 두 서비스 모두 보험료를 각 1,430원/2,200원 대납하여 실 부담 이용료는 3,850원/3,300원만 청구됩니다.(VAT 포함) 
- 서비스 이용 요금은 일할 계산 / 청구되며 이용 요금은 보상 여부와 관계 없이 약관, 법령상 근거가 있는 경우를 제외하고 환불이 불가합니다.

- T갤럭시클럽 S9_18의 이용 요금은 서비스 유지 시 18개월 간 청구되며, 19개월차부터 30개월차까지는 서비스 유지 시 이용 요금의 청구 없이 잔여 분할 상환금 면제 혜택을 제공해 드리며, T갤럭시클럽 S9_12는  서비스 유지 시 12개월 간 청구되며, 13개월차부터 24개월차까지는 서비스 유지 시 이용 요금 청구 없이 잔여 분할 상환금 면제 혜택을 제공해드립니다. 

- 이동전화 서비스의 이용 정지 시에도 본 서비스 요금은 정상 청구됩니다.

· 분할상환금 면제 혜택
구분

내용

잔여 분할상환금 면제조건

T갤럭시클럽S9_18

T갤럭시클럽S9_12

서비스 19개월(분할상환금입력일 포함 547일)에서 30개월 내 사용하던 기기를 반납
서비스 13개월(분할상환금입력일 포함 366일)에서 24개월 내 사용하던 기기를 반납
• 두 서비스 모두 SK텔레콤에서 삼성전자 제조의 출시 1년 내 갤럭시S/노트 시리즈 신규 단말로 구매하여 기기변경 시 잔여 분할상환금 면제 

• 반납된 단말기의 보험사 2차검수가 완료된 시점 이후 잔여 분할 상환금 면제

면제금액 

계산

(하단 면제처리 분할상환금 로직 참조)

T갤럭시클럽S9_18

T갤럭시클럽S9_12

• “분할상환금입력일 기준” 547일차 이후 기기변경 시, 기기변경 날부터 일할균등 계산하여 출고가의 최대 40%까지 면제

 - 18회차까지의 분할상환금(T갤럭시클럽S9 분할상환금의 60%) 납부 필요

   단, 신청일과 18개월차 분할상환금 납부일 차이로 인해 총분할상환금 60%가 충족되지않는 경우에도 혜택 제공

• “분할상환금입력일 기준” 366일차 이후 기기변경 시, 기기변경 날부터 일할균등 계산된 출고가의 최대 50%까지 면제 

 - 12회차까지의 분할상환금(T갤럭시클럽S9 분할상환금의 50%) 납부 필요

   단, 신청일과 12개월차 분할상환금 납부일 차이로 인해 총분할상환금 50%가 충족되지않는 경우에도 혜택 제공

혜택

제공 방식

• 현 단말(S9)의 잔여 분할상환금에서 우선 면제 

• 면제 분할상환금이 잔여 분할상환금보다 클 때 차액만큼 다음 기기변경 시 선할인으로 적용

  ※ 면제처리 분할상환금 로직   * D일 : 최종 분할상환금입력일자

    - T갤럭시클럽S9_18 (18개월 서비스)

구분

D+545일

D+546 - D+910일

D+911일

면제금액

면제처리 없음

이용 기간에 따라 계산

: 잔여 분할상환금 =분할상환금x(911일–이용일수)÷911일
서비스 자동해지

(혜택 수혜 불가)

- T갤럭시클럽S9_12 (12개월 서비스)

구분

D+364일

D+365 - D+729일

D+730일

면제금액

면제처리 없음

이용 기간에 따라 계산

: 잔여 분할상환금=분할상환금x(730일–이용일수)÷730일

서비스 자동해지

(혜택 수혜 불가)

- 혜택 제공 조건
항목

내용

기기 변경 

조건

T갤럭시클럽S9_18

T갤럭시클럽S9_12

• 서비스 가입 후 만 18개월(분할상환금입력일 포함 547일)~30개월 내에 SK텔레콤에서 삼성전자 제조의 출시 1년 내 갤럭시S/노트 시리즈 신규 단말로 구매하여 기기변경
* 예시 : 가입일이 2018년 3월 9일인 경우, 2019년 9월 9일 ~ 2020년 9월 8일까지
• 서비스 가입 후 만 12개월(분할상환금입력일 포함 366일)~24개월 내에 SK텔레콤에서 삼성전자 제조의 출시 1년 내 갤럭시S/노트 시리즈 신규 단말로 구매하여 기기변경

* 예시: 가입일이 2018년 3월 9일인 경우, 2019년 3월 9일 ~ 2020년 3월 8일까지
반납 단말 

조건

• 서비스 가입 당시 구매한 단말기로 반납(일련번호 일치)

* 교품기변 및 폰세이프 기변 이용 고객의 경우, 해당 단말기로 반납 가능

* A/S기변은 수리를 위해 대체 단말로 임시로 기변하여 사용하는 경우로 고객은 변경전  단말로 재기변 후 반납 가능
• 개통 이력이 없는 동일 모델 신규폰으로 기기 변경 시 반납 가능(자급제 단말 불가)
반납 단말 

상태

• 단말 정보 확인: 일련번호 및 모델 식별이 가능하고, 분실 또는 분실신고가 안된 상태

• 잠금 설정 확인/초기화: 화면/패턴/지문/안면 인식 등 잠김 해제, 타 유심 제한 해제, Find my Phone기능 해제 

• 전원점검: 전원 ON, OFF 기능에 이상이 없는 상태 

• 침수점검: 침수 표지 변색이 없는 상태 

• 외관점검: 강화유리 파손이 없는 상태(생활 기스는 반납 가능), 측면 프레임 파손, 휘어짐 등 이상이 없는 상태 

• 기능점검: 통화, 충전 등 기능에 이상이 없는 상태, LCD액정 표시에 이상이 없는 상태(잔상 LCD반납 가능), 터치기능(LCD, 단말기 하단메뉴), 생체인식에 이상이 없는 상태 

반납 

및 검수

• 반납 대상 단말기를 당사의 전국 대리점 또는 당사가 지정하는 중고폰 매입 시스템을 통해 반납 가능

• 1차 검수는 단말 반납 장소에서 실시하며, 2차 검수는 보험사 또는 보험사가 지정한 업체에서 실시

혜택 제외 

기준

• 2차 검수에서 “부적격 판정”을 받을 경우 반납하신 단말기를 돌려 드리며, 고객은 잔여 분할상환금을 면제받지 못함. 단, 일부 파손의 경우 유상 A/S 후 반납 시 면제 혜택을 제공받을 수 있음 

* 단말 검수 결과 보상 적용이 되지 않는 경우 T갤럭시클럽 S9_18 및 S9_12에 가입했던 단말의 분할상환금도 다시 원복 되어 청구됨 

• 사기/고의/부정직한 행위로 판명된 경우, 상기 조건을 충족하지 못하는 경우

• 생산자의 잘못으로 생산물에 대하여 공식적인 리콜(Recall)을 할 경우

○ 가입/해지 및 유의사항
· 가입 조건
구분

내용

단말

• 갤럭시 S9 신규단말(OMD, 중고기기 불가)

분할상환

• 분할상환(SKT에서 제공하는 분할상환 제도이용 고객 한정)

- T갤럭시클럽 S9_18: 분할상환 개월 수 조건은 없음

- T갤럭시클럽S9_12: 24개월 분할상환 신청 필수 

가입
가능기간

• 이동전화 신규/기변(기존약정 해지 필수)시에만 가능하며, ‘분할상환금입력일(분할상환최종 계약일)’ 기준 7일이내 신청 가능

- 가입 가능 마지막 날이 전산 휴무일인 경우 다음 영업일까지 가입 가능

- 서비스 해지 당일에 한해 재가입 가능

• 2018년 3월 9일부터 2018년 5월31일까지 프로모션으로 운영하며, 보험사 및 삼성전자와 협의에 의해 추후 연장 운영될 수 있음 

약정

• T갤럭시클럽 S9 _18(18개월 상품)은 약정 조건 없이 모두 이용 가능하며, T갤럭시클럽 S9_12(12개월 상품)는 선택약정(12개월, 24개월) 또는 무약정 시 신청 가능 (T지원금약정 시 가입불가)

중복가입

불가상품

• 프리미엄클럽, 프리미엄클럽2 및 기타 잔여분할상환금을 면제해주는 보험 상품과 중복가입 불가 (폰세이프 상품은 중복가입 가능) 

■ 서비스 해지 조건
- 이동전화 서비스 해지(번호이동 해지 포함)
- 서비스 가입일로부터 T갤럭시클럽 S9_18은 30개월, T갤럭시클럽S9_12는 24개월 경과 시 자동해지 / 분할상환금면제혜택 제공 불가 / 이용요금 환불 불가
- 분할상환정보 변경 시(분할상환금액, 개월 수 수정 등 모든 변경) 서비스 자동 해지
* 단, 분할상환금 중도완납 또는 부분수납 시에는 해지되지 않음 

- 서비스 가입 이후 모든 기기변경(중고, 자급제단말 기변 등) 시 자동 해지
* 기기변경 시 서비스 해지가 안 되는 경우 : USIM기변, 교품기변, A/S기변 및 폰세이프 기변은 서비스 해지 대상 아님

■ 유의사항  

구분

내용

A/S기변 관련

• A/S기변 시 서비스 가입 시점의 단말로 복귀 후 반납 가능

해지 후 재가입

• 서비스 해지 후 재가입 불가

  단, 서비스 해지 당일에 한하여 원복 가능

이용요금 환불

• 서비스 중도 해지 시 이용 요금 환불 불가
명의변경 관련

• 명의 변경 시 자동 승계

약정관련

• 기기변경하며 기존 가입한 약정을 해지 시 위약금이 발생할 수 있음(기존 약정을 유지하며 기기변경 시 위약금 미발생)

기타

• 본 서비스의 제휴 보험사인 메리츠화재해상보험(주)의 파산 등에 의해 정상적인 서비스 제공이 불가능할 경우 보험서비스가 자동 해지되며, 잔여 분할상환금 면제 혜택 제공도 불가할 수 있음
■ 단말 반납 조건 상세 표 


               ※ 고객 귀책항목 O
구분

기능 확인 항목

T갤럭시클럽 S9
단말 정보 확인

일련번호 및 모델 식별

O

분실 또는 도난 신고 미접수 단말 

O

잠금 설정/초기화

화면, 패턴, 지문, 안면 인식 등 잠김 / 타유심제한

O

침수점검

침수 확인됨

O

전원 점검

전원 ON, OFF상태 확인

O

통화 기능 점검

통화 가능 여부

O

외관 점검

유리파손(이나감 포함)

O

후면 유리 (Rear glass)

O

메탈 프레임 파손

O

생활 잔 기스

X

화면 상태

화면파손(LCD파손)

O

LCD 손상(줄감, 액상유입, 얼룩, 멍, 변색 등)

O

충전 기능

충전단자 불량

O

입력 기능

홈, 소리, 전원버튼

O

하단메뉴(터치)

O

터치 불량

O

센서

근접센서/조도센서/지문인식

X

자이로스코프(나침반불량)

X

홍채인식

O

진동, 벨소리

진동의 세기

X

카메라 기능

카메라 기능(렌즈이상포함)

X

카메라 유리파손

X

Wifi및 Bluetooth

WIFI

X
BT

X

  


17) 분실파손보험 (’19.3.3일까지만 운영되며, ’19.3.4일부터 가입중단)

	상품명
	상품 내용
	요금부과 기준
	비고

	분실파손

보험
	스마트폰 도난, 분실, 파손 고객에게 단말기 보상 기변/지원금 혜택을

제공하는 보험, 폰기능상담24 제휴 서비스 연계 (서비스) 및 OK캐쉬백 제휴 서비스 연계 (서비스)
	월정액
	■ 상품구성

  [단독형 ] 

분실파손
보험
안드로이드
iOS
일반
B2B
프리미엄
고급
퍼펙트S
보급
파손
맥스
프리미엄
고급
퍼펙트S
보급
파손
파손
파손
부가서비스
이용료(월)
6,500원
4,000원
3,700원
3,000원
2,800원
9,000원
7,800원
5,000원
4,700원
4,200원
3,800원
1,800원
2,200원
최대
가입금액
120만원
90만원
80만원
60만원
40만원
190만원
140만원
90만원
80만원
60만원
40만원
20만원
40만원
리퍼 수리 시 최대가입금액
- 맥스형 : 1회당 70만원 한도
- 프리미엄형 : 1회당 50만원 한도
- 그 외 : 1회당 25만원 한도
자기부담금
(고객필수부담)
손해액의 30% (최소3만원)

손해액의 35% 
(최소 3만원)
손해액의 30% (최소3만원)
손해액의 30%
(최소
1만원)
손해액의 30%
(최소
3만원)
• 손해액

- 분실의 경우 보험가입금액※(혹은 보상잔액)과 보험가액※ 중 낮은 금액

- 파손의 경우 수리금액과 보험가입금액(혹은 보상잔액) 중 낮은 금액

- 파손 수리에 의한 교체(리퍼)시 수리금액과 1회당 상품 별 최대가입금액(혹은 보상잔액) 중 낮은 금액

• 보험가입금액: 최대가입금액(혹은 보상잔액)과 서비스 가입 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액

• 보험가액: 사고 시점과 보상 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액

총고객부담금
(기변 차액 발생시)
(분실 보상의 경우만 해당) 기기 차액금 + 자기부담금
(기기 차액금 : 보상단말기 출고가에서 손해액을 뺀 금액)
    * 보상단말기 출고가는 보상 시점의 단말기 출고가 임
보상범위
분실, 파손
파손
분실, 파손
파손
파손
파손
분실은 도난 및 완전 파손에 따른 수리 불가 포함 /  파손은 침수 및 화재로 인한 손해 포함

가입
가능 기기
• 안드로이드 : 부분 수리 가능 스마트폰이 대상

 • iOS : 교체(리퍼) 수리 및 부분 수리 병행 스마트폰이 대상
 • 일반 : 40만원 이하 부분 수리 가능 스마트폰, 키즈폰, 스마트 와치
 • B2B : B2B로 개통된 50만원 이하 태블릿PC

OK캐쉬백
제휴서비스
(동의 고객)
OK캐쉬백 주요 제휴사 추가 적립 및 특별 혜택 제공

※ 휴대폰 이용 정지, 일시정지와 관계없이 분실/파손 보험 혜택 제공을 위해 이용료는 정상 과금

※ 휴대폰 분실/파손 보상을 위한 보험료는 면세

 [ 제휴형 ]  
구분
안드로이드
iOS
일반
프리미엄
고급
퍼펙트S
보급
파손
맥스
프리미엄
고급
퍼펙트S
보급
파손
파손
부가서비스
이용료(월)
7,600원
5,100원
4,800원
4,100원
3,900원
10,100원
8,900원
6,100원
5,800원
5,300원
4,900원
2,900원
보험료(면세)
6,500원
4,000원
3,700원
3,000원
7,800원
9,000원
7,800원
5,000원
4,700원
4,200원
3,800원
1,800원
제휴서비스료
(VAT포함)
1,100원

1,100원

1,100원

1,100원

1,100원

1,100원

1,100원

1,100원

1,100원

1,100원

1,100원

1,100원

최대가입금액
120만원
90만원
80만원
60만원
40만원
190만원
140만원
90만원
80만원
60만원
40만원
20만원
리퍼 수리 시 최대가입금액
- 맥스형 : 1회당 한도 70만원
- 프리미엄형 : 1회당 50만원 한도
- 그 외 : 1회당 25만원 한도
자기부담금
(고객필수부담)
손해액의 30% (최소3만원)

손해액의 35% 
(최소 3만원)
손해액의 30% (최소3만원)
손해액의 30%
(최소 1만원)
• 손해액

- 분실의 경우 보험가입금액※(혹은 보상잔액)과 보험가액※ 중 낮은 금액

- 파손의 경우 수리금액과 보험가입금액(혹은 보상잔액) 중 낮은 금액

- 파손 수리에 의한 교체(리퍼)시 수리금액과 1회당 상품 별 최대가입금액(혹은 보상잔액) 중 

낮은 금액

• 보험가입금액: 최대가입금액(혹은 보상잔액)과 서비스 가입 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액

• 보험가액: 사고 시점과 보상 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액
총 고객부담금
(기변 차액 발생시
(분실 보상의 경우만 해당) 기기 차액금 + 자기부담금 (기기 차액금 : 보상단말기 출고가에서 손해액을 뺀 금액) * 보상단말기 출고가는 보상 시점의 단말기 출고가 임
보상범위
분실, 파손
파손
분실, 파손
파손
파손
•  분실은 도난 및 완전 파손에 따른 수리 불가 포함

• 파손은 침수 및 화재로 인한 손해 포함

가입가능기기
• 안드로이드형 : 부분 수리 가능 스마트폰

• iOS형 : 교체(리퍼) 수리 및 부분 수리 병행 스마트폰
 • 일반 : 40만원 이하 부분 수리 가능 스마트폰, 키즈폰, 스마트 와치
OK캐쉬백
제휴서비스
(동의 고객)
 OK캐쉬백 주요 제휴사 추가 적립 및 특별 혜택 제공

※ 휴대폰 이용 정지, 일시정지와 관계없이 분실/파손 보험 혜택 제공을 위해 이용료는 정상 과금

※ 휴대폰 분실/파손 보상을 위한 보험료는 면세

※ 제휴서비스(폰기능상담24/아슈리온코리아) 출시 프로모션차원에서, ‘18년 8월 17일까지는 제휴서비스료는 비과금

※ 제휴서비스에 대한 이용자 고지/홍보 등을 고려하여 서비스명을 ‘T All 케어’라 함

※ 제휴서비스의 ‘폰기능상담24’만 단독 해지가 가능하며, ‘폰기능상담24’만 단독 해지시 보험  은 유지됩니다.

■ 가입대상 및 가입제한

- 새 단말기로 신규/번호이동/기기변경 후 30일이내(D+30일)에 한하여 가입이 가능하며, 신규/번호이동/기기변경 당일 가입이 아닌 경우 대리점/지점에서 단말기가 고장/파손상태가 아님을 확인한 이후에 가입이 가능

- 분실/파손사고 이력 발생 후 상품 가입은 불가합니다.

- 각 단말분실파손 보험 상품은(가입 중단 상품 포함) 한 개의 상품만 가입이 가능합니다. (중복가입불가)

- 법인은 법인번호, 외국인은 외국인 등록번호가 있는 경우에 한하여 가입할 수 있습니다.

- 해외에서 구입한 개인인증 단말기, 타사출시 단말기의 경우 가입할 수 없습니다.

- 중고휴대폰/임대휴대폰/PPS/USIM 단독 개통 시 가입할 수 없습니다.

- 휴대폰 외 웨어러블 디바이스(ex. 스마트 와치), 특수단말(ex. 키즈폰)은 가입 가능한 상품이 제한될 수 있습니다. (단, 일반 파손형으로 상품 가입이 가능)

- Tablet PC(갤럭시탭/아이패드 포함), 노트북, PC 등의 휴대용 단말기는 상품 가입이 불가합니다.

- 향후 단말 수급이 원활하지 못해 동일 단말 보상이 불가할 것으로 예상되는 단말의 경우(아이폰SE, 소니 엑스페리아 X Performance / XZ Premium 등), 개통일로부터 30일이내라고 하더라도 가입이 제한될 수 있습니다. (파손형 보험은 가입 가능)

■ 가입 및 해지

- 본 상품은 지점, 대리점, 고객센터를 통해 가입 또는 해지 하실 수 있습니다. 

∙ 단, 신규/번호이동/기기변경 당일에 한하여 지점 및 대리점에서 가입 신청서 작성을 통한 즉시 가입이 가능하고, 고객센터를 통해 가입 시에는 모바일 인증을 통해 가입 가능합니다. 
∙ 익일부터는 지점 및 대리점에서 단말기가 정상 상태임을 확인한 후 모바일 인증을 통해 가입이 최종 확정됩니다. (고객센터를 통한 가입 불가)
- 키즈폰 및 스마트 와치는 지점 및 대리점에서 단말기가 정상 상태임을 확인 후 가입  신청서 작성을 통한 가입만 가능합니다. (고객센터를 통한 가입 불가)

- 지점 및 대리점에서의 가입 신청서 작성 또는 가입 신청 후 모바일 인증 익일 0시부터 서비스 효력이 발생하고 24개월 경과한 날 24시에 자동 해지됩니다. 

(ex. 2018/05/25 가입 신청서 작성 또는 모바일 인증 시, 익일인 2018/05/26 00시   효력 발생, 2020/05/25일 24시 자동 해지)

- 이동통신 해지(번호이동 포함), 기기변경, 명의변경 시 자동 해지됩니다. (단, 임대기변, 교품 기변, USIM기변 시 유지)

- 명의변경 시 양수인이 승계를 원할 경우 당일에 한해서만 가능합니다.

- (분실/도난) 프리미엄형, 퍼펙트S형, 고급형, 보급형의 경우 1회차 도난/ 분실 보상 시  해당 부가서비스는 자동 해지됩니다. (1회 보상 기변 후 당일에 한하여 신규 휴대폰을 대상으로 재가입 가능)

- (분실/도난) 프리미엄, 퍼펙트S, 고급, 보급형의 경우 연속 2회 분실 보상 시(기존 상품 포함) 1년간 휴대폰 분실/파손 보험 상품 가입이 불가합니다.

- (파손) 프리미엄, 퍼펙트S, 고급, 보급, 파손형의 경우 파손 사고로 최대가입금액 소진 시 자동 해지되며, 재가입은 불가합니다. (보상 잔액이 최소 자기 부담금 이하일 경우 자동 해지)

- 분실 파손사고 후, 지점/온라인 T월드를 통해 임대폰을 무상으로 제공받을 수 있습니다. (최대3개월간)

■ 기타 참고 사항 

- 가입 당일 사고 및 사고 이후 상품을 가입한 경우는 보상하지 않습니다. (단, 상품효력 발생 이후 통화이력이 있을 시에는 보상합니다.)

- 국내 및 해외에서 발생한 분실/도난/파손 사고를 보상합니다

- 단말기 분실/도난 시 SKT 고객센터를 통해 분실신고 이후 www.tsmartsafe.com 또는 분실파손보험 고객센터를 통해 보상 방법 확인 및 보상 신청을 접수해야 합니다.

- 이어폰, 충전기, 액세서리, USIM, 배터리 등은 보상 대상이 아니며, 단말기에 대해서만 보상합니다

- 단말기(A)에 상품가입 후 타 단말기(B)로 USIM 기변 사용 중, 타 단말기(B)에 대해 발생된 사고는 보상이 불가합니다.

- 상품가입 단말기(A)가 아닌 타단말기(B)로 USIM 기변 사용 중 보험 가입 단말(A)의 사고 발생, 서비스 기간 만료일 근접사고 및 2차 분실 건 등의 경우 보상이 지연될 수 있습니다.

- 보상 심사 중 추가 서류를 요청할 수 있으며, (통화내역서 등) 필요 시 분실/도난 단말기의 위치정보, SK텔레콤㈜ 고객센터 상담이력 및 녹취 내용 등을 조회할 수 있습니다.

- 분실보상 기변 후, 단말기를 찾았을 경우 기변일로부터 14일 이내에는 철회가 가능하나, 14일이 경과한 후에는 기변처리 시 철회가 불가합니다.

- 전손사고(분실, 도난, 수리불가)로 인해 단말기를 교체한 경우, 교체 이후에 습득된 단말기는 상법 제682조에 의거 보험사의 소유가 되며, 보험사는 습득한 단말기 안의 개인정보가 악용되는 것을 방지하기 위해 제조사를 통해 초기화하고 매각절차를 밟습니다.

- 본 보험서비스에서 담보하는 사고가 발생했을 때 동일한 손해를 담보하는 다른 보험이나 서비스가 있을 경우 보험사는 고객이 청구한 손해에 대하여 각각의 보험에 나누어 보상합니다. (중복보상 불가)

- 보상기간은 서류접수 완비 후 지급할 보험금을 결정하고 지급할 보험금이 결정되면 평일 기준으로 7일이내(토,공휴일 제외)에 이를 지급하여 드리며, 추가확인사항(예.파손수리업체 이력확인, 근접사고/과거 다수 보상이력/보험사고 사실확인 및 사고조사를 위한 추가서류 요청, 재고부족에 의한 대체보상모델 선정 등) 이 있을 경우 보상이 지연될 수 있습니다.

- 파손 사고는 보험가입금액 한도 내에서 횟수 제한은 없습니다. (단, 분실/도난/파손의 보험가입금액은 누적 관리됩니다.)

- 고의적이지 않은 급격하고도 우연한 사고로 인해 발생한 외래의 물리적 손상에 의한 손해(파손, 침수, 화재)에 대하여 보험 약관에 따라 보상합니다.

- 프리미엄, 퍼펙트S, 고급, 보급형 상품은 단말기가 완전 파손되어 수리가 불가할 경우 분실/도난 사고와 동일한 방법으로 보상합니다.

- 파손형 상품은 단말기가 완전 파손되어 수리가 불가할 경우 및 자기부담금 이하의 수리비가 발생할 경우에는 지원하여 드리지 않습니다.

- 파손 사고의 경우 SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터 또는 제조사 지정 공식 A/S 센터에서 수리 하신 경우에만 혜택이 제공되고, SK텔레콤 대리점 또는 직영 A/S의 경우 수리를 완료하시고 수리비를 요금고지서로 납부하신 뒤에 지원금을 신청하실 수 있으며, 제조사 A/S의 경우 수리비를 선납하셔야 보험금을 신청하실 수 있습니다. 지원금 신청을 하실 경우 반드시 수리내역서(견적서)를 첨부하셔야 합니다.

- 레인보우 포인트, T가족포인트 등 SK텔레콤에서 제공하는 포인트로 결제한 금액은 보상 가능합니다

- 우수고객 A/S 할인 금액은 현금보상 하지 않으며, 우수고객 A/S 할인 금액 발생시 수리비는 ‘우수고객 할인금액’ 차감 금액으로 산정합니다.

예) 수리금액 20만원 중 우수고객 A/S 할인 5만원 발생시 수리금액은 15만원

- 최소 자기부담금 이하의 수리비가 발생할 경우에는 지원하여 드리지 않습니다.

■ 분실/도난의 경우 보상 방식

- 가입 당일 사고는 보상이 되지 않으며 근접사고일 사고 건은 통화내역서 등 추가 서류를 요청할 수 있으며, 서비스 가입 이후 통화내역(음성, 문자, 메신저, 데이터 전송 포함)이 없는 경우는 보상이 불가합니다.

- 프리미엄, 퍼펙트S, 고급, 보급형 가입고객의 분실/도난에 대한 보상 시 기기변경 조건으로 보상하고 분실에 따른 기변 지원금을 보험가입금액 한도 내에서 지원해 드리며, 고객에게 직접 지급 방식이 아닌 보상 기변을 처리한 대리점으로 지급합니다.

- 분실/도난 휴대폰과 동일한 기종(색상구분 없음, 리퍼 단말기 및 리뉴폰 가능)으로만 보상 가능하며, SERIES 모델을 포함하여 업그레이드 출시가 이루어진 모델로의 보상은 불가합니다.

- 동일 기기가 단종(이동통신사 기준) 되었을 경우 또는 단말기 공급이 부족하여 원활한 보상 진행이 어려운 경우에 한하여 해당 기기와 동급/유사 기종으로만 기변이 가능하고, 상위 제품/후속 기종으로의 기변은 불가합니다.
(동급/유사 기종이란 (분실/도난) 당시 분실 기기 출고가 및 출시일을 기준으로 (+)(-)10만원 범위 이내의 출고가 & (+)(-)12개월 이내의 출시일 기기를 의미합니다)

- 보상단말이 단종 기종인 경우 보험가액(출고가)은 단종 전 마지막 출고가로 적용됩니다.

※ 대체 보상되는 동급/유사 기존은 온라인홈페이지(www.tsmartsafe.com)에 별도 공시

- 고객은 상품별 자기부담금을 반드시 일시 납부하여야만 보상기변처리가 가능하며, 보상기변 단말기 출고가가 손해액을 초과하는 경우, 출고가와 손해액의 차액을 기기변경 처리한 대리점에 일시 납부하여야만 보상기변이 가능합니다.

∙ 분실/도난 휴대폰과의 동일한 기종뿐만 아니라 불가피한 동급/유사 기종으로의 보상기변 시에도 동일하게 적용됩니다. 

- 분실/도난 휴대폰의 T기본약정, T할부지원, 스페셜약정할인제도, LTE플러스약정할인제도 및 요금약정할인제도는 그대로 승계됩니다.

- 보상단말기는 사고접수 시 등록하신 배송요청지로 택배 배송되며, 등록하신 주소가 정확하지 않을 시 택배 배송이 원활하지 않을 수 있습니다. 

- 임대폰 또는 USIM 기변상태로 타 단말을 사용 중 인 경우, 보상단말기 수령 후 영업일 기준 3일이내에 보상 고객센터로 개통 요청하시기 바랍니다. 

- 분실/도난 보상 기기변경은 SK텔레콤㈜에서 지정한 대리점에서만 처리 가능하며 분실파손보험고객센터에(www.tsmartsafe.com / 1599-4962) 보상기변 처리를 요청하면 됩니다. 

※ 단종: SK텔레콤 유통망에서 재고가 없어 판매하지 않는 상태를 의미하며, 단종여부는 제조사가 아닌 SK텔레콤(대리점/고객센터)을 통하여 확인할 수 있습니다. (제조사의 생산중단을 의미하지 않음)
■ 파손의 경우 보상 방식

- 파손사고 시 반드시 SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터 또는 제조사가 지정한 공식 A/S센터에서 수리하셔야 합니다.

- SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터의 경우 수리 비용은 익월 요금청구서를 통해 납부하시고, 수리내역서(견적서)를 수령하시기 바랍니다.

- 제조사 A/S센터의 경우 수리비를 선납하시고 수리내역서 (견적서) 및 영수증을 수령하시기 바랍니다.

- SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터를 통해 수리하신 경우 요금청구서를 통해 수리비 완납 후 분실파손보험고객센터(1599-4962) 및 www.tsmartsafe.com으로 보상신청을 해 주시기 바랍니다.

- 보상승인 후 자기 부담금을 제외한 파손 수리지원금이 접수 계좌번호로 지급됩니다.
(최소 자기부담금 : 안드로이드 및 iOS 3만원, 일반형 1만원)

- 파손 사고 시 오작동 및 제조사 기준에 의한 액세서리/소모품 파손 등은 보상하지 않습니다. (ex : 터치팬/ S펜/ 배터리 등)

  * ‘오작동’이라 함은 고객의 과실과 무관한 제조사 OS의 결함에 따른 오작동이나 App.의 결함에 의한 오작동을 의미함

- 한번의 사고로 재 수리할 경우 공임비는 최초에 수리한 1회에 한하여 보상합니다. 

- 파손된 부품은 제조사 A/S센터에 반납하는 조건으로 보상됩니다.

만약, 파손부품을 반납하지 않을 경우 반납부품 가격만큼 제외하고 보상합니다. (ex : 액정 등)

- 상세혜택 및 필요서류 등 관련 고객안내문은 SK텔레콤 tworld(www.tworld.co.kr) 및  분실파손보험고객센터홈페이지(www.tsmartsafe.com)에 별도 고지함

■ 제휴 서비스 혜택  

- 제휴형 보험의 T All케어 제휴 서비스 
대상

제휴형 보험(T All케어) 가입 대상 

서비스 이용료(월)

1,100원(VAT포함)

가입 가능 기기

스마트폰

개요

단말 이용에 대한 24시간 상담 서비스

상세 내용

- 본 서비스는 아슈리온 코리아와 제휴하여 SK텔레콤이 제공합니다.
- 보험상품 해지 시 제휴서비스(폰기능상담24)도 해지되며, T All케어 이용 중 폰기능상담24만 해지하시면 보험 단독 상품으로 전환됩니다.

- 휴대폰 이용정지/일시정지와 관계없이 서비스이용료는 정상과금됩니다. 

- 네트워크 품질, 요금제, 기타 불법적인 행위(허가받지 않은 어플리케이션의 사용 등)에 대해서는 상담 서비스를 제공하지 않습니다.

- 본 서비스는 구글 플레이스토어 및 애플 앱스토어에서 폰기능상담24  어플리케이션을 다운로드 및 휴대폰번호 인증 후 사용 가능합니다.

- 어플리케이션을 통한 상담서비스 이용 시 발생되는 음성/데이터 통화료는 고객이 부담입니다.

- 2018년 8월17일까지는 출시 프로모션 차원에서 서비스이용료를 비과금
■ OK 캐쉬백 제휴사 혜택
o 가입 및 해지 

· OK캐쉬백 제휴서비스는 분실∙파손보험 가입고객 중 OK캐쉬백 제휴서비스 동의고객에게 자동으로 가입되며, 보험 상품 해지시 자동으로 해지됨
o 서비스 제공 대상 

- 분실∙파손보험 가입 고객 중 SKT 폰세이프카드를 발급한 고객 (상품 해지 시 자동으로 서비스 제공 대상에서 제외됨) 

※ SKT폰세이프 카드 발급 및 포인트 적립 시 해당 카드 제시 조건 (분실∙파손보험 가입시 모바일카드로  자동발급되며, OK캐쉬백 어플리케이션 다운로드/등록시 카드이용 가능) 

o 이용 방법 / 혜택

(1) 주요 제휴사 추가 적립 제공
- OK캐쉬백 주요 제휴사에서 OK캐쉬백 모바일 어플리케이션내에 발급된 SKT 폰세이프 OK캐쉬백 제휴카드를 제시하여 OK캐쉬백 포인트 적립시, 기존 OK캐쉬백 적립 포인트의 최대 100%를 추가로 적립해 드립니다.

- 대상 제휴사는 아래 표와 같으며, www.tsmartsafe.com에서 상시 확인할 수 있습니다. 단, 대상 제휴사 및 추가 적립율은 제휴사 사정에 따라 변경될 수 있습니다.

- 반드시 SKT 폰세이프 OK캐쉬백 제휴카드를 제시하셔야만 혜택을 받을 수 있습니다.

 <대상 제휴사>
카테고리

제휴사

레스토랑

T.G.I.Friday’s, 아웃백스테이크하우스

피자

미스터피자, 도미노피자, 피자헛

패스트푸드/음료

버거킹, KFC

베이커리

파리바게뜨, 뚜레쥬르

쇼핑/편의점

홈플러스, ABC마트, 신라면세점

문화

CGV, 교보문고, 리브로

(2) 주요 제휴사 특별 혜택 제공
- OK캐쉬백 주요 제휴사의 다양한 혜택(두툼 포인트, 할인쿠폰, 상품쿠폰 등)을 제공해 드립니다.

- 대상제휴사 및 혜택 내용, 제공 주기 등은 제휴사 사정에 따라 운영 및 변경될 수 있습니다. 제공혜택은 OK캐쉬백 또는 시럽월렛 모바일 어플리케이션에서 확인할 수 있습니다. (OK캐쉬백 제휴서비스 동의시 시럽월렛 폰세이프 카드가 자동 발급되며, 시럽 월렛 어플리케이션 다운로드/인증시 이용 가능)


18) T렌탈전용보험(’19.3.3일까지만 운영되며, ’19.3.4일부터 가입중단)

	상품명
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	요금부과 기준
	비고

	T렌탈 전용

보험
	렌탈 서비스 가입 고객 대상 스마트폰 도난, 분실, 파손 고객에게 단말기 보상 기변/지원금 혜택을제공하는 보험, 폰기능상담24 제휴 서비스 연계 (서비스) 및 OK캐쉬백 제휴 서비스 연계 (서비스)
	월정액
	■ 상품구성

[ 단독형 ]

렌탈 전용보험
안드로이드

iOS

프리미엄
고급
맥스
프리미엄
고급
부가서비스
이용료(월)
5,900원
4,300원
9,000원
7,100원
5,500원
최대가입금액
110만원
85만원
180만원
130만원
85만원
리퍼 수리 시 최대가입금액

- 맥스형 : 1회당 70만원 한도
- 프리미엄형 : 1회당 50만원 한도
- 고급형 : 1회당 25만원 한도
자기부담금
(고객필수부담)
손해액의 30% (최소3만원)
손해액의 35% 

(최소3만원)
손해액의 30% 

(최소3만원)
- 손해액: 분실의 경우 보험가입금액※(혹은 보상잔액)과 보험가액※ 중 낮은 금액

파손의 경우 수리금액과 보험가입금액(혹은 보상잔액) 중 낮은 금액

파손 수리에 의한 교체(리퍼)시 수리금액과 1회당 상품 별 최대가입금액(혹은 보상잔액) 중 낮은 금액

※ 보험가입금액: 최대가입금액(혹은 보상잔액)과 서비스 가입 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액

※ 보험가액: 사고 시점과 보상 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액
총 고객부담금
(기변 차액 발생시
(분실 보상의 경우만 해당)  ※기기 차액금 + 자기부담금
※ 기기 차액금 : 보상단말기 출고가에서 손해액을 뺀 금액

* 보상단말기 출고가는 보상 시점의 단말기 출고가 임

보상범위
- 분실 및 파손

∙ 분실은 도난 및 완전 파손에 따른 수리 불가 포함

∙ 파손은 침수 및 화재로 인한 손해 포함

가입가능기기
- T Rental 서비스에 가입한 스마트폰

부분 수리 가능 스마트폰

교체(리퍼) 수리 및 부분 수리 병행 스마트폰

OK캐쉬백
제휴서비스
(동의 고객)
- OK캐쉬백 주요 제휴사 추가 적립 및 특별 혜택 제공 
· 휴대폰 이용 정지, 일시정지와 관계없이 분실/파손 보험 혜택 제공을 위해 이용료는 정상 과금
· 휴대폰 분실/파손 보상을 위한 보험료는 VAT 면세
· 렌탈계약 사항에 따라 가입 단말기의 소유권은 렌탈업체에 있으며, 사용자는 렌탈업체의 보험금 청구권을 양도받아 보험금을 청구함
[ 제휴형 ]

렌탈 T All케어
안드로이드

iOS

프리미엄
고급
프리미엄
프리미엄
고급
부가서비스
이용료(월)
7,000원
5,400원
10,100원
8,200원
6,600원
보험료(면세)
5,900원
7,100원
9,000원
7,100원
5,500원
제휴서비스료
(VAT 포함)
1,100원
1,100원
1,100원
1,100원
1,100원
최대가입금액
110만원
85만원
180만원
130만원
85만원
리퍼 수리 시 최대가입금액

- 맥스형 : 1회당 70만워 한도
- 프리미엄형 : 1회당 50만원 한도
- 고급형 : 1회당 25만원 한도
자기부담금
(고객필수부담)
손해액의 30% (최소3만원)
손해액의 35% 

(최소3만원)
손해액의 30% 

(최소3만원)
- 손해액: 분실의 경우 보험가입금액※(혹은 보상잔액)과 보험가액※ 중 낮은 금액

파손의 경우 수리금액과 보험가입금액(혹은 보상잔액) 중 낮은 금액

파손 수리에 의한 교체(리퍼)시 수리금액과 1회당 상품 별 최대가입금액(혹은 보상잔액) 중 낮은 금액

※ 보험가입금액: 최대가입금액(혹은 보상잔액)과 서비스 가입 시점의 단말기 출고가 중 낮은금액

※ 보험가액: 사고 시점과 보상 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액
총 고객부담금
(기변 차액 발생시
(분실 보상의 경우만 해당)  ※기기 차액금 + 자기부담금
※ 기기 차액금 : 보상단말기 출고가에서 손해액을 뺀 금액

* 보상단말기 출고가는 보상 시점의 단말기 출고가 임

보상범위
- 분실 및 파손

∙ 분실은 도난 및 완전 파손에 따른 수리 불가 포함

∙ 파손은 침수 및 화재로 인한 손해 포함

가입가능기기
- T Rental 서비스에 가입한 스마트폰

부분 수리 가능 스마트폰

교체(리퍼) 수리 및 부분 수리 병행 스마트폰

OK캐쉬백
제휴서비스
(동의 고객)
- OK캐쉬백 주요 제휴사 추가 적립 및 특별 혜택 제공 
· 휴대폰 이용 정지, 일시정지와 관계없이 분실/파손 보험 혜택 제공을 위해 이용료는 정상 과금
· 휴대폰 분실/파손 보상을 위한 보험료는 VAT 면세 / 제휴서비스료는 1,100원(VAT포함)
· 렌탈계약 사항에 따라 가입 단말기의 소유권은 렌탈업체에 있으며, 사용자는 렌탈업체의 보험금 청구권을 양도받아 보험금을 청구함
<제휴 서비스 혜택>
· 렌탈 T All 케어 제휴서비스(‘폰기능상담24’) 
서비스 대상

제휴형 보험(T All케어) 가입 대상 

서비스이용료(월)

1,100원(VAT포함)

가입 가능 기기

스마트폰

개요

단말 이용 관련 24시간 상담 서비스

상세 내용

- 본 서비스는 아슈리온 코리아와 제휴하여 SK텔레콤이 제공합니다.
- 제휴형(렌탈TAll케어)에서 제휴서비스인 ‘폰기능상담24’만 단독 해지가 가능하며, ‘폰기능상담24’ 단독해지시에는 렌탈전용보험으로 변경되어 보험상품이 유지됩니다.

- 휴대폰 이용정지, 일시정지와 관계없이 서비스 이용료는 정상과금됩니다. 

- 네트워크 품질, 요금제, 기타 불법적인 행위(허가받지 않은 어플리케이션의 사용 등)에 대해서는 상담 서비스를 제공하지 않습니다.

- 본 서비스는 구글 플레이스토어 및 애플 앱스토어에서 폰기능상담24 어플리케이션을 다운로드 및 전화번호 인증 후 사용 가능합니다.

- 어플리케이션을 통한 상담서비스 이용 시 발생되는 음성/데이터 통화료는 고객 부담입니다.

- 렌탈 T All 케어 제휴서비스(폰기능상담24)의 경우, 서비스 홍보 프로모션 차원에서 2018년 8월 17일까지는 제휴서비스이용료  미부과

 * 프로모션 종료시 문자 안내 예정

■ 가입대상 및 가입제한

-  T Rental 가입고객에 한해 가입가능하며, T Rental 서비스 가입 후 30일이내(D+30일)에 한하여 가입이 가능합니다.

-  T Rental 서비스 가입 당일 가입이 아닌 경우 대리점/지점에서 단말기가 고장/파손상태가 아님을 확인한 이후에 가입이 가능합니다

- 각 단말 분실파손 보험 상품은 한 개의 상품만 가입이 가능합니다. (다른 보험 상품과 중복가입 불가)

- 법인은 법인번호가 있는 경우에 한하여 가입할 수 있습니다.

- 분실/파손사고 이력 발생 후 상품 가입은 불가합니다.

■ 가입 및 해지

- 본 상품은 지점, 대리점, 고객센터를 통해 가입 또는 해지 하실 수 있습니다. 

∙ 단, 신규/번호이동/기기변경 당일에 한하여 지점 및 대리점에서 가입 신청서 작성을 통한 즉시 가입이 가능하고, 고객센터를 통해 가입 시에는 모바일 인증을 통해 가입 가능합니다. 
∙ 익일부터는 지점 및 대리점에서 단말기가 정상 상태임을 확인한 후 모바일 인증을 통해 가입이 최종 확정됩니다. (고객센터를 통한 가입 불가)
- 지점 및 대리점에서의 가입 신청서 작성 또는 가입 신청 후 모바일 인증 익일 0시부터 서비스 효력이 발생하고 36개월 경과한 날 24시에 자동 해지됩니다. (ex. 2018/05/18 가입 신청서 작성 또는 모바일 인증 시, 익일인 2018/05/19 00시 효력 발생, 2021/05/18 24시 자동 해지)

- 이동통신 해지(번호이동 포함), 기기변경, 명의변경 시 자동 해지 됩니다.(단, 임대기변, 교품기변, USIM기변 시 유지)

- 명의변경 시 양수인이 승계를 원할 경우 당일에 한해서만 가능합니다.

- (분실/도난) 프리미엄형, 고급형의 경우 1회차 도난/ 분실 보상 시 해당 부가서비스는 자동 해지됩니다. (1회 보상 기변 후 당일에 한하여 신규 휴대폰을 대상으로 재가입 가능)

- (분실/도난) 프리미엄형, 고급형의 경우 연속 2회 분실 보상 시(기존 상품 포함) 1년간 휴대폰 분실/파손 보험 상품 가입이 불가합니다.

- (파손) 프리미엄형, 고급형의 경우 파손 사고로 최대가입금액 소진 시 자동 해지되며, 재가입은 불가합니다. (보상 잔액이 최소 자기 부담금 이하일 경우 자동 해지)

- 분실 파손 사고 후, 지점/온라인 T월드를 통해 임대폰을 무상으로 제공 받을 수 있습니다. (최대 3개월간)

■ 기타 참고 사항

- 가입 당일 사고 및 사고 이후 상품을 가입한 경우는 보상하지 않습니다. (단, 상품효력 발생 이후 통화이력이 있을 시에는 보상합니다.)

- 국내 및 해외에서 발생한 분실/도난/파손 사고를 보상합니다

- 단말기 분실/도난 시 SKT 고객센터를 통해 분실신고 이후 www.tsmartsafe.com 또는 분실파손보험 고객센터를 통해 보상 방법 확인 및 보상 신청을 접수해야 합니다.

- 이어폰, 충전기, 액세서리, USIM, 배터리 등은 보상 대상이 아니며, 단말기에 대해서만 보상합니다

- 단말기(A)에 상품가입 후 타 단말기(B)로 USIM 기변 사용 중, 타 단말기(B)에 대해 발생된 사고는 보상이 불가합니다.

- 상품가입 단말기(A)가 아닌 타단말기(B)로 USIM 기변 사용 중 보험 가입 단말(A)의 사고 발생, 서비스 기간 만료일 근접사고 및 2차 분실 건 등의 경우 보상이 지연될 수 있습니다.

- 보상 심사 중 추가 서류를 요청할 수 있으며, (통화내역서 등) 필요 시 분실/도난 단말기의 위치정보, SK텔레콤㈜ 고객센터 상담이력 및 녹취 내용 등을 조회할 수 있습니다.

- 분실보상 기변 후, 단말기를 찾았을 경우 기변일로부터 14일 이내에는 철회가 가능하나, 14일이 경과한 후에는 기변처리 시 철회가 불가합니다.

- 전손사고(분실, 도난, 수리불가)로 인해 단말기를 교체한 경우, 교체 이후에 습득된 단말기는 상법 제682조에 의거 보험사의 소유가 되며, 보험사는 습득한 단말기 안의 개인정보가 악용되는 것을 방지하기 위해 제조사를 통해 초기화하고 매각절차를 밟습니다.

- 본 보험서비스에서 담보하는 사고가 발생했을 때 동일한 손해를 담보하는 다른 보험이나 서비스가 있을 경우 보험사는 고객이 청구한 손해에 대하여 각각의 보험에 나누어 보상합니다. (중복보상 불가)

- 보상기간은 서류접수 완비 후 지급할 보험금을 결정하고 지급할 보험금이 결정되면 평일 기준으로 7일이내(토,공휴일 제외)에 이를 지급하여 드리며, 추가확인사항(예.파손수리업체 이력확인, 근접사고/과거 다수 보상이력/보험사고 사실확인 및 사고조사를 위한 추가서류 요청, 재고부족에 의한 대체보상모델 선정 등) 이 있을 경우 보상이 지연될 수 있습니다.

- 파손 사고는 보험가입금액 한도 내에서 횟수 제한은 없습니다. (단, 분실/도난/파손의 보험가입금액은 누적 관리됩니다.)

- 고의적이지 않은 급격하고도 우연한 사고로 인해 발생한 외래의 물리적 손상에 의한 손해(파손, 침수, 화재)에 대하여 보험 약관에 따라 보상합니다.

- 프리미엄형, 고급형 상품은 단말기가 완전 파손되어 수리가 불가할 경우 분실/도난 사고와 동일한 방법으로 보상합니다.

- 파손 사고의 경우 자기부담금 이하의 수리비가 발생할 경우에는 지원하여 드리지 않습니다.

- 파손 사고의 경우 SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터 또는 제조사 지정 공식 A/S 센터에서 수리 하신 경우에만 혜택이 제공되고, SK텔레콤 대리점 또는 직영 A/S의 경우 수리를 완료하시고 수리비를 요금고지서로 납부하신 뒤에 지원금을 신청하실 수 있으며, 제조사 A/S의 경우 수리비를 선납하셔야 보험금을 신청하실 수 있습니다. 지원금 신청을 하실 경우 반드시 수리내역서(견적서)를 첨부하셔야 합니다.

- 레인보우 포인트, T가족포인트 등 SK텔레콤에서 제공하는 포인트로 결제한 금액은 보상 가능합니다

- 우수고객 A/S 할인 금액은 현금보상 하지 않으며, 우수고객 A/S 할인 금액 발생시 수리비는 ‘우수고객 할인금액’ 차감 금액으로 산정합니다.

예) 수리금액 20만원 중 우수고객 A/S 할인 5만원 발생시 수리금액은 15만원

- 최소 자기부담금 이하의 수리비가 발생할 경우에는 지원하여 드리지 않습니다.

■ 분실/도난의 경우 보상 방식

- 가입 당일 사고는 보상이 되지 않으며 근접사고일 사고 건은 통화내역서 등 추가 서류를 요청할 수 있습니다. 서비스 가입 이후 통화내역(음성, 문자, 메신저, 데이터 전송 포함)이 없는 경우는 보상이 불가합니다.

- 프리미엄, 고급형 가입고객의 분실/도난에 대한 보상 시 기기변경 조건으로 보상하고 분실에 따른 기변 지원금을 보험가입금액 한도 내에서 지원해 드리며, 고객에게 직접 지급 방식이 아닌 보상 기변을 처리한 대리점으로 지급합니다.

- 분실/도난 휴대폰과 동일한 기종(색상구분 없음, 리퍼 단말기 및 리뉴폰 가능)으로만 보상 가능하며, SERIES 모델을 포함하여 업그레이드 출시가 이루어진 모델로의 보상은 불가합니다.

- 동일 기기가 단종(이동통신사 기준) 되었을 경우 또는 단말기 공급이 부족하여 원활한 보상 진행이 어려운 경우에 한하여 해당 기기와 동급/유사 기종으로만 기변이 가능하고, 상위 제품/후속 기종으로의 기변은 불가합니다.
(유사 기종이란 분실 기기 출고가 및 출시일을 기준으로 (+)(-)10만원 범위 이내의 출고가 & (+)(-)12개월 이내의 출시일 기기를 의미합니다)

- 보상단말이 단종 기종인 경우 보험가액(출고가)은 단종 전 마지막 출고가로 적용됩니다.

※ 대체 보상되는 동급/유사 기존은 온라인홈페이지(www.tsmartsafe.com)에 별도 공시

- 고객은 상품별 자기부담금을 반드시 일시 납부하여야만 보상기변처리가 가능하며, 보상기변 단말기 출고가가 손해액을 초과하는 경우, 출고가와 손해액의 차액을 기기변경 처리한 대리점에 일시 납부하여야만 보상기변이 가능합니다.

∙ 분실/도난 휴대폰과의 동일한 기종뿐만 아니라 부득이한 사유로 동급/유사 기종으로의 보상기변 시에도 동일하게 적용됩니다. 
- 분실/도난 휴대폰의 T기본약정, T할부지원, 스페셜약정할인제도, LTE플러스약정할인제도 및 요금약정할인제도는 그대로 승계됩니다.

- 보상단말기는 사고접수 시 등록하신 배송요청지로 택배 배송되며, 등록하신 주소가 정확하지 않을 시 택배 배송이 원활하지 않을 수 있습니다. 

- 임대폰 또는 USIM 기변상태로 타 단말을 사용 중 인 경우, 보상단말기 수령 후 영업일 기준 3일이내에 보상 고객센터로 개통 요청하시기 바랍니다. 

- 분실/도난 보상 기기변경은 SK텔레콤㈜에서 지정한 대리점에서만 처리 가능하며 분실파손보험고객센터에(www.tsmartsafe.com / 1599-4962) 보상기변 처리를 요청하면 됩니다. 

※ 단종: SK텔레콤 유통망에서 재고가 없어 판매하지 않는 상태를 의미하며,

 단종여부는 제조사가 아닌 SK텔레콤(대리점/고객센터)을 통하여 확인할 수 있습니다.

 (제조사의 생산중단을 의미하지 않음)

■ 파손의 경우 보상 방식

- 파손사고 시 반드시 SK텔레콤 대리점 및 직영A/S센터 또는 제조사가 지정한 공식 A/S센터에서 수리하셔야 합니다.

- SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터의 경우 수리 비용은 익월 요금청구서를 통해 납부하시고, 수리내역서(견적서)를 수령하시기 바랍니다.

- 제조사 A/S센터의 경우 수리비를 선납하시고 수리내역서 (견적서) 및 영수증을 수령하시기 바랍니다.

- SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터를 통해 수리하신 경우 요금청구서를 통해 수리비 완납 후 분실파손보험고객센터(1599-4962) 및 www.tsmartsafe.com으로 보상신청을 해 주시기 바랍니다.

- 보상승인 후 자기 부담금을 제외한 파손 수리지원금이 접수 계좌번호로 지급됩니다.
(최소 자기부담금 : 3만원)

- 파손 사고 시 오작동 및 제조사 기준에 의한 액세서리/소모품 파손 등은 보상하지 않습니다. (ex : 터치팬/ S펜/ 배터리 등)

 * ‘오작동’은 고객의 과실과 무관한 제조사 OS의 결함에 따른 오작동이나 App.의 결함에 의한 오작동을 의미

- 한번의 사고로 재 수리할 경우 공임비는 1회에 한하여 보상합니다. 

- 파손된 부품은 제조사 A/S센터에 반납하는 조건으로 보상됩니다. 만약, 파손부품을 반납하지 않을 경우 반납부품 가격만큼 제외하고 보상합니다. (ex : 액정 등)

- 상세혜택 및 필요서류 등 관련 고객안내문은 SK텔레콤 tworld(www.tworld.co.kr) 및  분실파손보험고객센터 홈페  이지(www.tsmartsafe.com)에 별도 고지함

<OK캐쉬백 제휴 서비스  혜택>
o 가입 및 해지

- OK캐쉬백 제휴서비스는 T렌탈전용보험 가입고객 중 OK캐쉬백 제휴서비스 동의고객에게 자동으로 가입되며, 보험 상품 해지 시 자동으로 해지됨

o 서비스 제공 대상

- 분실∙파손보험 가입 고객 중 SKT폰세이프카드를 발급한 고객 (상품해지시 자동으로 서비스 제공 대상에서 제외됨) 

※ SKT폰세이프 카드 발급 및 포인트 적립 시 해당 카드 제시 조건 (분실∙파손보험 가입시 모바일카드로 자동 발급되며, OK캐쉬백 어플리케이션 다운로드/등록시 카드 이용 가능) 

o 이용 방법 / 혜택
(3) 주요 제휴사 추가 적립 제공
- OK캐쉬백 주요 제휴사에서 OK캐쉬백 모바일 어플리케이션내에 발급된 SKT 폰세이프 OK캐쉬백 제휴카드를 제시하여 OK캐쉬백 포인트 적립시, 기존 OK캐쉬백 적립 포인트의 최대 100%를 추가로 적립해 드립니다.

- 대상 제휴사는 아래 표와 같으며, www.tsmartsafe.com에서 상시 확인할 수 있습니다. 단, 대상 제휴사 및 추가 적립율은 제휴사 사정에 따라 변경될 수 있습니다.

- 반드시 SKT 폰세이프 OK캐쉬백 제휴카드를 제시하셔야만 혜택을 받을 수 있습니다.

 <대상 제휴사>
카테고리

제휴사

레스토랑

T.G.I.Friday’s, 아웃백스테이크하우스

피자

미스터피자, 도미노피자, 피자헛

패스트푸드/음료

버거킹, KFC

베이커리

파리바게뜨, 뚜레쥬르

쇼핑/편의점

홈플러스, ABC마트, 신라면세점

문화

CGV, 교보문고, 리브로

(4) 주요 제휴사 특별 혜택 제공
- OK캐쉬백 주요 제휴사의 다양한 혜택(두툼 포인트, 할인쿠폰, 상품쿠폰 등)을 제공해 드립니다.

- 대상 제휴사 및 혜택 내용, 제공 주기 등은 제휴사 사정에 따라 운영 및 변경될 수 있습니다. 제공 혜택은 OK캐쉬백 또는 시럽월렛 모바일 어플리케이션에서 확인할 수 있습니다. (OK캐쉬백 제휴서비스 동의시 시럽월렛 폰세이프 카드가 자동 발급되며, 시럽월렛 어플리케이션 다운로드/인증시 이용 가능)


19) 인피니티 클럽

	상품명
	상품 내용
	요금부과 기준
	비고


	○ 가입/해지 및 유의사항
· 가입 조건
구분

내용

단말

• 출시 1년 미만의 갤럭시S, 갤럭시 노트 시리즈 및 아이폰 시리즈 신규 단말(OMD, 중고기기 불가)

분할상환

• SKT에서 제공하는 분할상환 제도이용 고객 한정 (분할상환 개월수 조건없음)

가입가능기간

• 이동전화 신규/기변(기존약정 해지 필수)시에만 가능하며, ‘분할상환금입력일(분할상환최종 계약일)’ 기준 7일이내 신청 가능

- 가입 가능 마지막 날이 전산 휴무일인 경우 다음 영업일까지 가입 가능

- 서비스 해지 당일에 한해 재가입 가능

* 2018년 7월 19일부터 2019년 1월 18일까지 프로모션으로 운영하며, 보험사 및 제조사와 협의에 의해 추가 연장 운영될 수 있음

약정

• 선택약정(12개월, 24개월) 또는 무약정시 신청가능(T지원금약정시 가입불가)

중복가입

불가상품

• 사용하던 단말을 반납 받아 잔여분할상환금을 감면해주는 모든 서비스 및 T렌탈과 중복가입, 이용 불가 (단 단말파손/분실 보험은 중복가입 가능) 

■ 서비스 해지 조건
- 이동전화 서비스 해지(번호이동 해지 포함)
- 분할상환금 감면 혜택을 받기 위해 기변 시 서비스는 즉시 해지됨 
- 서비스 가입일로부터 24개월 경과시 자동해지/분할상환금감면혜택 제공불가/이용요금 환불불가
- 분할상환정보 변경 시(분할상환금액, 개월 수 수정 등 모든 변경) 서비스 자동 해지
* 단, 분할상환금 중도완납 또는 부분수납 시에는 해지되지 않음 

- 서비스 가입 이후 모든 기기변경(중고, 자급제단말 기변 등) 시 자동 해지
*기기변경시 서비스 해지가 안 되는 경우 : USIM기변, 교품기변, A/S기변은 및 폰세이프 기변은 서비스 해지 대상 아님

■ 유의사항  

구분

내용

A/S기변 관련

• A/S기변 시 서비스 가입 시점의 단말로 복귀 후 반납 가능

해지 후 재가입

• 서비스 해지 후 재가입 불가

  단, 서비스 해지 당일에 한하여 원복 가능

이용요금 환불

• 서비스 중도 해지 시 이용 요금 환불 불가(분실/파손 보상으로 서비스 자동 해지 포함)

명의변경 관련

• 명의 변경 시 자동 승계

기타

• 본 서비스의 제휴 보험사인 메리츠화재해상보험(주)의 파산 등에 의해 정상적인 서비스 제공이 불가능할 경우 보험서비스가 자동 해지되며, 잔여 분할상환금 감면 혜택 제공도 불가할 수 있음

• 또한 메리츠화재해상보험㈜ 사정에 따라 최소 1개월 이전 홈페이지 등 고객 사전 고지 후 서비스 가입이 중단될 수 있음

○ 단말 반납 조건 상세표 



                   ※ 고객 귀책항목 O

구분

확인 항목
인피니티클럽

안드로이드

아이폰

단말정보확인
일련번호, 모델 식별

○

○

분실 또는 도난신고 미접수 단말

○

○

본체 배터리, 배터리 커버 모두 존재

○

○

잠금설정/초기화
화면,패턴,지문,안면인식 등 잠김 /타유심제한

○

○

침수점검
침수 확인됨

○

○

전원점검
전원 On/off 상태 확인

○

○

통화기능점검
통화 가능 여부

○

○

외관점검
유리 파손 (이나감 포함)

○

○

후면 유리 (Rear Glass)

○

해당없음

메탈 프레임 파손

○

○

생활 흠집

X

X

화면상태
화면파손(LCD 파손)

○

○

LCD 상태 (줄감,액상유입,얼룩,멍,변색 등)

○

○

충전기능
충전단자 불량

○

○

입력기능
홈, 소리, 전원버튼

○

○

하단메뉴(터치)

○

○

터치 불량

○

○

센서
근접센서/조도센서/지문인식

○

○

자이로스코프(나침반 불량)

○

○

홍체인식

○

해당없음

진동, 벨소리
진동의 세기

○

○

카메라기능
카메라 기능 (렌즈 이상 포함)

○

○

카메라 유리 파손

○

○

Wifi 및 블루투스
WiFi

○

○

BT

○

○

기타

부속품(노트의 경우 S펜)

○

해당없음




20) T갤럭시클럽노트9_18/T갤럭시클럽노트9_12 

	상품명
	상품 내용
	요금부과기준
	비고

	T갤럭시클럽노트9_18
/T갤럭시클럽노트9_12
	갤럭시노트9 신규단말로 신규/기변 고객이 T갤럭시클럽 노트9에 가입 후 사용하던 단말기를 반납 및  출시 1년 내 갤럭시S/노트 신규 단말로 구매하여 기기변경 시 고객의 잔여 분할상환금 부담을 줄여주는 보험 연계 서비스
	월정액

4,400원

/5,500원

(V.A.T

포함)
	○ 서비스 개요

본 서비스는 메리츠화재해상보험㈜와 제휴하여 갤럭시 노트9시리즈 구입 고객이 서비스 가입 18개월 또는 12개월이후 SK텔레콤에서 구매한 신규단말(삼성제조의 출시 1년 이내 갤럭시S/노트 시리즈)로 기기변경시 잔여 분할상환금 부담을 줄여드리는 보험연계 서비스입니다. 

갤럭시 노트9시리즈 신규단말로 신규/기변 하며 SK텔레콤의 분할상환을 이용한 고객이 T갤럭시클럽 노트9에 가입할 경우 잔여 분할상환금 면제 보장기간(1) 중 사용하던 단말기를 반납 후 SK텔레콤에서 구매한 신규단말(삼성제조의 출시 1년 내 갤럭시S/노트 시리즈)로 구매하여 기기변경시 잔여 분할상환금(개통 시 출고가기준) (2)을 면제해 드립니다.

1) 보장기간 

- T갤럭시클럽 노트9_18: 서비스 가입 후 19개월 차 ~ 30개월 차(12개월) 

- T갤럭시클럽 노트9_12: 서비스 가입 후 13개월 차 ~ 24개월 차(12개월) 

※ 개월 차 : 개통일 당월을 1개월 차로 하여 월 단위 경과 개월 차 선정

(2) 잔여분할상환금 : T갤럭시클럽 노트9 분할상환금* 금액 기준 일할계산

 - T갤럭시클럽 노트9_18: T갤럭시클럽 노트9 분할상환금의 최대 40% 

- T갤럭시클럽 노트9_12: T갤럭시클럽 노트9_12 분할상환금의 최대 50%에 해당하는 금액

* “T갤럭시클럽 노트9_18 및 노트9_12 분할상환금” 이란?

∙ “T갤럭시클럽 노트9_18 및 노트9_12분할상환금”은 (라이트 할부 카드 결제 등) 선할인 금액 + 청구 분할상환금 모두를 면제 대상 원금으로 관리

∙ T갤럭시클럽 노트9_18 및 노트9_12분할상환금 예시

구분

출고가

선할인

(카드/지원금)

일반 

분할상환금

T갤럭시클럽노트9_18 및 노트9_12 분할상환금(면제 대상 원금)

라이트할부카드이용

100만원

30만원

70만원

100만원

선택약정/무약정

100만원

-

100만원

100만원

T지원금약정*

100만원

10만원

90만원

100만원

※ T갤럭시클럽 노트9_12상품은 T지원금약정(공시지원금) 선택 시 서비스 가입 불가
○ 이용료 및 혜택
· 이용료 : T갤럭시클럽 노트9_18 월 4,400원 (VAT포함, 삼성전자가 대납하는 1,430원 포함)
            T갤럭시클럽 노트9_12  월 5,500원 (VAT포함, 삼성전자가 대납하는 2,200원 포함)
- 삼성전자가 두 서비스 모두 보험료를 각 1,430원 / 2,200원 대납하여 실 부담 이용료는 2,970원 / 3,300원만 청구됩니다. (VAT 포함) 
- 서비스 이용 요금은 일할 계산 / 청구되며 이용 요금은 보상 여부와 관계 없이 약관, 법령상 근거가 있는 경우를 제외하고 환불이 불가합니다.

- T갤럭시클럽 노트9_18의 이용 요금은 서비스 유지 시 18개월 간 청구되며, 19개월차부터 30개월차까지는 서비스 유지 시 이용 요금의 청구 없이 잔여 분할 상환금 면제 혜택을 제공해 드리며, T갤럭시클럽 노트9_12는  서비스 유지 시 12개월 간 청구되며, 13개월차부터 24개월차까지는 서비스 유지 시 이용 요금 청구 없이 잔여 분할 상환금 면제 혜택을 제공해드립니다. 

- 이동전화 서비스의 이용 정지 시에도 본 서비스 요금은 정상 청구됩니다.

· 분할상환금 면제 혜택
구분

내용

잔여 분할상환금 면제조건

T갤럭시클럽노트9_18

T갤럭시클럽노트9_12

서비스 19개월(분할상환금입력일 포함 547일)에서 30개월 내 사용하던 기기를 반납
서비스 13개월(분할상환금입력일 포함 366일)에서 24개월 내 사용하던 기기를 반납
• 두 서비스 모두 SK텔레콤에서 구매한 신규단말(삼성전자 제조의 출시 1년 내 갤럭시S/노트 시리즈 신규단말)로 기기변경 시 잔여 분할상환금 면제 

• 반납된 단말기의 보험사 2차검수가 완료된 시점 이후 잔여 분할 상환금 면제
면제금액 

계산

(하단 면제처리

 분할상환금 로직
 참조)

T갤럭시클럽노트9_18

T갤럭시클럽노트9_12

• “분할상환금입력일 기준” 547일차 이후 기기변경 시, 기기변경 날부터 일할균등 계산하여 출고가의 최대 40%까지 면제

 - 18회차까지의 분할상환금(T갤럭시클럽노트9 분할상환금의 60%) 납부 필요

   단, 신청일과 18개월차 분할상환금 납부일 차이로 인해 총분할상환금 60%가 충족되지않는 경우에도 혜택 제공
• “분할상환금입력일 기준” 366일차 이후 기기변경 시, 기기변경 날부터 일할균등 계산된 출고가의 최대 50%까지 면제 

 - 12회차까지의 분할상환금(T갤럭시클럽노트9 분할상환금의 50%) 납부 필요

   단, 신청일과 12개월차 분할상환금 납부일 차이로 인해 총분할상환금 50%가 충족되지않는 경우에도 혜택 제공
혜택

제공 방식

• 현 단말(노트9)의 잔여 분할상환금에서 우선 면제 

• 면제 분할상환금이 잔여 분할상환금보다 클 때 차액만큼 다음 기기변경 시 선할인으로 적용

  ※ 면제처리 분할상환금 로직   * D일 : 최종 분할상환금입력일자

    - T갤럭시클럽노트9_18 (18개월 서비스)

구분

D+545일

D+546 - D+910일

D+911일

면제금액

면제처리 없음

이용 기간에 따라 계산

: 잔여 분할상환금 =분할상환금x(911일–이용일수)÷911일
서비스 자동해지

(혜택 수혜 불가)

- T갤럭시클럽노트9_12 (12개월 서비스)

구분

D+364일

D+365 - D+729일

D+730일

면제금액

면제처리 없음

이용 기간에 따라 계산

: 잔여 분할상환금=분할상환금x(730일–이용일수)÷730일

서비스 자동해지

(혜택 수혜 불가)

- 혜택 제공 조건
항목

내용

기기 변경

조건

T갤럭시클럽노트9_18

T갤럭시클럽노트9_12

• 서비스 가입 후 만 18개월(분할상환금입력일 포함 547일)~30개월 내에 SK텔레콤에서 신규구매한 단말(삼성전자 제조의 출시 1년 내 갤럭시S/노트 시리즈)로 기기변경

* 예시 : 가입일이 2018년 8월 21일인 경우, 2020년 2월 18일 ~ 2021년 2월 16일까지

• 서비스 가입 후 만 12개월(분할상환금입력일 포함 366일)~24개월 내에 SK텔레콤에서 신규구매한 단말(삼성전자 제조의 출시 1년내 갤럭시S/노트시리즈)로 기기변경

* 예시: 가입일이 2018년 8월 21일인 경우, 2019년 8월 21일 ~ 2020년 8월 19일까지

반납 단말

조건

• 서비스 가입 당시 구매한 단말기로 반납(일련번호 일치)

* 교품기변 및 폰세이프 기변 이용 고객의 경우, 해당 단말기로 반납 가능

* A/S기변은 수리를 위해 대체 단말로 임시로 기변하여 사용하는 경우로 고객은 변경전  단말로 재기변 후 반납 가능
• 개통 이력이 없는 동일 모델 신규폰으로 기기 변경 시 반납 가능(자급제  단말 불가)
반납 단말

상태

• 단말 정보 확인: 일련번호 및 모델 식별이 가능하고, 분실 또는 분실신고가 안된 상태

• 잠금 설정 확인/초기화: 화면/패턴/지문/안면 인식 등 잠김 해제, 타 유심 제한 해제, Find my Phone기능 해제 

• 전원점검: 전원 ON, OFF 기능에 이상이 없는 상태 

• 침수점검: 침수 표지 변색이 없는 상태 

• 외관점검: 강화유리 파손이 없는 상태(생활 기스는 반납 가능), 측면 프레임 파손, 휘어짐 등 이상이 없는 상태 

• 기능점검: 통화, 충전 등 기능에 이상이 없는 상태, LCD액정 표시에 이상이 없는 상태(잔상 LCD반납 불가), 터치기능(LCD, 단말기 하단메뉴), 생체인식에 이상이 없는 상태, S펜이 이상 없는 상태

반납

및 검수

• 반납 대상 단말기를 당사의 전국 대리점 또는 당사가 지정하는 중고폰 매입 시스템을 통해 반납 가능

• 1차 검수는 단말 반납 장소에서 실시하며, 2차 검수는 보험사 또는 보험사가 지정한 업체에서 실시

예시) 고객이 대리점에 기존 단말 반납후 지정한 업체로 반납되기까지는 평균적으로 약 7일 소요되며, 이후 2차 검수까지는 약3일이 소요되어 1~2차 검수에는 평균 약 10일 가량이 소요됨

혜택 제외

기준

• 2차 검수에서 “부적격 판정”을 받을 경우 반납하신 단말기를 돌려 드리며, 고객은 잔여 분할상환금을 면제받지 못함. 단, 일부 파손의 경우 유상 A/S 후 반납 시 면제 혜택을 제공받을 수 있음 

* 단말 검수 결과 보상 적용이 되지 않는 경우 기변 철회 가능하며, 이때 T갤럭시클럽 노트9_18 및 노트9_12에 가입했던 단말의 분할상환금이 다시 원복 되어 청구됨 

• 사기/고의/부정직한 행위로 판명된 경우, 상기 조건을 충족하지 못하는 경우

• 생산자의 잘못으로 생산물에 대하여 공식적인 리콜(Recall)을 할 경우

○ 가입/해지 및 유의사항
· 가입 조건
구분

내용

단말

• 갤럭시노트9 신규단말(OMD, 중고기기 불가)

분할상환

• 분할상환(SKT에서 제공하는 분할상환 제도이용 고객 한정)

- T갤럭시클럽 노트9_18: 분할상환 개월 수 조건은 없음

- T갤럭시클럽노트9_12: 24개월 분할상환 신청 필수 

가입가능기간

• 이동전화 신규/기변(기존약정 해지 필수)시에만 가능하며, ‘분할상환금입력일(분할상환최종 계약일)’ 기준 7일이내 신청 가능

- 가입 가능 마지막 날이 전산 휴무일인 경우 다음 영업일까지 가입 가능

- 서비스 해지 당일에 한해 재가입 가능

• 2018년 8월 21일부터 2018년 11월30일까지 프로모션으로 운영하며, 보험사 및 삼성전자와 협의에 의해 추후 연장 운영될 수 있음 

약정

• T갤럭시클럽 노트9 _18(18개월 상품)은 약정 조건 없이 모두 이용 가능하며, T갤럭시클럽 노트9_12(12개월 상품)는 선택약정(12개월, 24개월) 또는 무약정 시 신청 가능 (T지원금약정 시 가입불가)

중복가입

불가상품

• 프리미엄클럽, 프리미엄클럽2 및 기타 잔여분할상환금을 면제해주는 보험 상품과 중복가입 불가 (폰세이프 상품은 중복가입 가능) 

■ 서비스 해지 조건
- 이동전화 서비스 해지(번호이동 해지 포함)
- 서비스 가입일로부터 T갤럭시클럽 노트9_18은 30개월, T갤럭시클럽노트9_12는 24개월 경과 시 자동해지 / 분할상환금면제혜택 제공 불가 / 이용요금 환불 불가
- 분할상환정보 변경 시(분할상환금액, 개월 수 수정 등 모든 변경) 서비스 자동 해지
* 단, 분할상환금 중도완납 또는 부분수납 시에는 해지되지 않음 

- 서비스 가입 이후 모든 기기변경(중고, 자급제단말 기변 등) 시 자동 해지
* 기기변경 시 서비스 해지가 안 되는 경우 : USIM기변, 교품기변, A/S기변 및 폰세이프 기변은 서비스 해지 대상 아님
■ 유의사항  
구분

내용

A/S기변 관련

• A/S기변 시 서비스 가입 시점의 단말로 복귀 후 반납 가능

해지 후 재가입

• 서비스 해지 후 재가입 불가

  단, 서비스 해지 당일에 한하여 원복 가능

이용요금 환불

• 서비스 중도 해지 시 이용 요금 환불 불가
명의변경 관련

• 명의 변경 시 자동 승계

약정관련

• 기기변경하며 기존 가입한 약정을 해지 시 위약금이 발생할 수 있음(기존 약정을 유지하며 기기변경 시 위약금 미발생)

기타

• 본 서비스의 제휴 보험사인 메리츠화재해상보험(주)의 파산 등에 의해 정상적인 서비스 제공이 불가능할 경우 보험서비스가 자동 해지되며, 잔여 분할상환금 면제 혜택 제공도 불가할 수 있음
■ 단말 반납 조건 상세 표 



                       ※ 고객 귀책항목 O

구분

기능 확인 항목

T갤럭시클럽 노트9
단말 정보 확인

일련번호 및 모델 식별

O

분실 또는 도난 신고 미접수 단말 

O

잠금 설정/초기화

패턴, 지문, 안면 인식 등 잠김 / 타유심제한

O

침수점검

침수 확인됨

O

전원 점검

전원 ON, OFF상태 확인

O

통화 기능 점검

통화 가능 여부

O

외관 점검

유리파손(이나감 포함)

O

후면 유리 (Rear glass)

O

메탈 프레임 파손

O

생활 흠집

X

화면 상태

화면파손(LCD파손)

O

줄감, 액상유입, 얼룩, 멍, 변색 등)

O

충전 기능

충전단자 불량

O

입력 기능

홈, 소리, 전원버튼

O

하단메뉴(터치)

O

터치 불량

O

센서

근접센서/조도센서/지문인식

X

자이로스코프(나침반불량)

X

홍채인식

O

진동, 벨소리

진동의 세기

X

카메라 기능

카메라 기능(렌즈이상포함)

X

카메라 유리파손

X

Wifi및 Bluetooth

WIFI

X
BT

X

구성품 점검

S펜

O




21) New프리미엄클럽3

	상품명
	상품 내용
	요금부과

기준
	비고

	NEW

프리미엄

클럽 3
	이동전화 신규/기변 고객이 서비스 가입 18개월 이후, 사용하던 단말기를 반납하는 조건으로 잔여할부금을 보상하고, 이용 기간 동안 도난,분실,파손 고객에게 단말기 보상/기변 지원금혜택을 제공하는 보험 연계 상품
	R Plan-10,540원

A Plan-9,940원
	[ 서비스 개요 ]

  본 서비스는 메리츠화재해상보험㈜와 제휴하여 서비스가입 18개월 이후 SK텔레콤에서 구매한 신규단말로 기기변경 하는 경우 고객의 잔여 할부금 부담을 경감하고, 고객이 단말기 이용 기간 중 단말기 분실/파손시 보상혜택을 제공하는 보험연계 상품입니다. SK텔레콤에서 구매한 신규단말로 이동전화 신규 및 기기변경을 하고 프리미엄 클럽3에 가입한 경우, 보장기간(1) 중 사용하던 단말기를 반납하고 SK텔레콤에서 구매한 신규 단말기로 기기변경 시 잔여 할부금(2)을 면제하고, 이용 기간 중 단말의 분실 파손 보험 서비스(3)를 제공하는 프로그램입니다. 

(1) 보장기간 : NEW프리미엄클럽3 최종 가입일 18개월 경과 후, 19개월차 ~ 30개월차 (12개월간) 

(2) 잔여할부금 : ‘NEW프리미엄클럽3 할부원금’ 중 18개월 이후(기변 시점) 남아 있는 금액 (할부원금 일할균등 계산)

※ NEW프리미엄클럽3 할부원금 : 출고가에서 공시지원금 또는 공시지원금 추정액(선택약정할인 가입 등 공시지원금 미 수혜시)을 제외한 금액

(3) 분실 파손 보험 : 서비스 가입 시점 ~ 30개월까지 유효, 보상한도 80만원, 자기부담금 25~30%, R Plan(리퍼(교체) 수리 및 부분 수리 병행 스마트폰)의 경우 1회 파손 보상 한도 25만원, 기간 내 파손/분실 합산 총 2회까지 보상 가능, 파손 사고 발생 시 서비스 해지, 1회에 한하여 재가입 가능

( NEW프리미엄클럽3 할부원금 예시
구분

출고가

공시지원금

(or 공시지원금추정액)

일반 할부원금

NEW프리미엄클럽3 할부원금

보상금액

(최대 보상금액 기준)

공시지원금

85만원

15만원

70만원

70만원

28만원

선택약정

(공시지원금 미 수혜)

15만원

70만원

70만원

28만원

* 선할인 프로그램(Save 카드 등) 이용 시 NEW프리미엄클럽3 할부원금 가격에 반영이 안됩니다.

[ 이용 요금 및 혜택 ]

( 이용 요금 : R Plan(리퍼(교체)수리 및 부분 수리 병행 스마트폰) 10,540원/월, A Plan(부분수리 가능 스마트폰) 9,940원/월

- 단말교체보험(5,400원 공통)은 VAT 부과 대상이나, 분실파손보험은 VAT 부과 대상이 아닙니다.

- 서비스 이용요금을 일할 계산/청구되며 이용 요금은 환불이 불가합니다.

- 서비스 이용요금은 서비스 유지 시 18개월까지 10,540원(R Plan), 9,940원(A Plan) 청구되며, 19개월차 ~ 30개월차까지는 4,600원(R Plan), 4,000원(A Plan)이 청구(파손/분실보험에 대한 금액)됩니다.

- 할부금 면제 혜택 및 분실, 파손 보험 헤택은 31개월차에 자동 해지 됩니다.

- 19개월차 이후 단말기 할부금 면제 혜택을 받으면서 기기변경을 하는 경우 보험이 해지되며 분실파손 보험도 동시 해지 됩니다. 

- 이동전화 서비스의 이용 정지 시에도 본 서비스 이용요금은 정상 청구됩니다.

( 고객 혜택 

- 서비스 가입 만 18개월 이후(19개월차부터) SK텔레콤에서 구매한 신규 단말기로 기기변경(약정 가입 조건)시 잔여 할부금(일할 균등 계산된 남아있는 할부원금)을 면제합니다.

- 단말기 이용 기간 중(최대 30개월) 휴대폰 분실/파손이 발생한 경우 최대 80만원 한도 내에서 보상합니다.(세부내용 ‘상품사용방법’ 참고)

[ 가입/해지 및 유의사항 ]

( 가입 조건

구분

내용

단말

⦁ 삼성 갤럭시 S8, S8+, S7엣지 128G, A5 2017, A7 2017, 노트8, S9, S9+, 노트9

⦁ LG V20, G6, V30, V30+, G7, G7+, V30S, V30S+

⦁ 애플 아이폰 7, 7+, 6S 32G, 6S+ 32G, 8, 8+, X

 (’18.9.3일 현재 대상 기종은 위와 같으나, 이후 보험사와 협의를 통해 추가 가능하며 홈페이지를 통해 공시)
할부

• 30개월 할부(SKT에서 제공하는 할부 Program 및 개월 수 한정)

가입 가능기한

• 이동전화 신규/기변 시 할부입력 된 날 이후 7일 이내 가입 가능

- 가입 가능 마지막 날이 전산 휴무일인 경우 다음 영업일 까지 가입 가능

- 이동전화 서비스 해지 후 원복 시 서비스 자동 원복

• 2018년 9월 3일부터 2019년 8월 31일까지 프로모션으로 운영하며, 보험사와 협의에 의해 추후 연장 운영 협의 예정 

가입 불가 단말 및 조건

• 중고단말

• 선불 가입 고객

• 임대/렌탈 서비스 이용 고객

• T지원금 약정으로 단말을 구입한 고객

• 자급제 단말

• 대량 납품을 통해 판매된 단말 

• 프리미엄 클럽, T갤럭시 클럽 등 단말교체 프로그램을 제공하거나, 폰세이프 등 단말 파손/분실 보상 보험을 제공하는 요금제와 중복가입 불가
( 서비스 해지

- 19개월차 이후 단말기 할부금 면제 혜택을 받으면서 기기변경을 하는 경우 (분실파손 보험 동시 해지) 

- 이동전화 서비스 해지 시 

- 단말기 할부 계약 종료 시

- 서비스 가입일로부터 30개월 경과 시 

- 서비스 가입 이후 기기변경/ 할부금 변경이 발생한 경우 (단, 교품기변, AS기변, 분실보험에 의한 기변, USIM기변은 서비스 해지 대상이 아님) 

( 유의사항 

구 분

내 용

AS 기변 관련

• AS 기변 시 서비스 가입 시점의 단말로 복귀 후 반납 가능

USIM 기변 관련

• USIM 기변 후 단말 반납 시 서비스 가입 시점의 단말로 기기변경 완료 후 반납 가능

해지 후 재가입

• 서비스 해지 후 동일 단말(서비스 가입 시점의 단말)로 재가입 불가. 단, 당일에 한하여 서비스 재가입 가능 

회선 해지 취소

• 이동전화 서비스 해지 후 14일 이내에 취소 시 서비스 가입도 복구 처리 됨. 단, 해지 후 14일 경과 시에는 서비스 가입복구 불가

이용 요금 환불

• 서비스 중도 해지 시 이용 요금 환불 불가 

기타

• 명의변경 시 자동 승계

[상품 사용 방법_잔여할부금 면제]

( 서비스 혜택 조건

항 목

내 용

이용 요금 납입 조건

• 18개월까지 서비스 이용 요금 납입 완료

·  단, 신청일과 18개월까지 서비스이용료 납부일 차이가 있는 경우에도 혜택은 제공
기기 변경 조건

• 서비스 가입 후 19~30개월에 신규 단말로 기기 변경(약정 가입 조건)

반납 단말 조건

• 서비스 가입 당시 구매한 단말기와 동일 단말기로 반납(일련번호 일치)

* 분실 보험 또는 교품기변 이용 고객의 경우, 해당 단말기로 반납 가능

* 개통 이력이 없는 동일 모델 신규폰으로 기기 변경 시 반납 가능(자급제 단말 불가)

반납 단말 상태

• 액정 파손 없음(액정 깨짐, 화면 번짐, 빛샘, 화소불량 및 줄감 등은 파손으로 간주)

• 사용 흔적은 있으나 외관 균열/깨짐이 없고 도색 이탈 및 변색이 심하지 않은 상태

• 단말 침수 사고가 없는 상태

• 통화, 충전 등 기능에 이상이 없는 정상 단말

• 단말기 표면에 에칭(etching)이나 새김 등의 흔적이 없는 상태

•  단말기 도난 방지 기술(Kill Switch) 기능이 꺼져 있는 상태

* 상기 조건에 미달 되는 경우, A/S 선 처리 후 반납 가능 

* 부속품(배터리, 펜 등)을 포함하여 반납해야 함 

반납 및 검수

• 반납 대상 단말기를 당사의 전국 대리점 또는 당사가 지정하는 중고폰 매입 시스템을 통해 반납 가능

• 1차 검수는 단말 반납 장소에서 실시하며, 2차 검수는 보험사 또는 보험사가 지정한 업체에서 실시

예시) 고객이 대리점에 기존 단말 반납후 지정한 업체로 반납되기까지는 평균적으로 약 5일 소요되며, 이후 2차 검수까지는 약3일이 소요되어 1~2차 검수에는 평균 약 10일 가량이 소요됨
• 반납된 단말기에 대해 보험사의 2차 검수가 완료된 이후 잔여할부금 면제

혜택 제외 기준

• 2차 검수에서 부적격 판정을 받 경우 고객반납단말기를 돌려 드리며, 고객은 잔여 분할상환금을 면제받지 못함

• 단말 검수 결과 보상 적용이 되지 않는 경우 기변 철회 가능

• 사기/고의/부정직한 행위로 판명 및 상기 보장 조건을 충족하지 못하는 경우

[상품 사용 방법_분실 파손 보험]

- 보상 한도(최대 가입금액) : 80만원 

- 보상 범위 : 도난, 분실, 파손 

- 자기부담금 : R Plan (리퍼(교체)수리 및 부분 수리 병행 스마트폰): 손해액의 30%(최소 3만원), 파손시 1회 보상한도 25만원 

              A Plan (부분수리 가능 스마트폰): 손해액의 25% (최소 3만원) 

* 손해액: 보험가입 금액(혹은 보상잔액)과 보험가액 중 낮은 금액, 파손의 경우 수리금액과 보험가입금액(혹은 보상잔액) 중 낮은 금액

* 보험가입금액: 상품 Plan별 최대 가입금액(혹은 보상잔액)과 서비스 가입 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액 

* 보험가액: 사고 시점과 보상 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액 

- 서비스 제공 기간 : 최대 30개월 

- 보상 금액(보험지원금) : 손해액(보험가입 금액과 수리비용 중 낮은 금액) - 자기 부담금(손해액의 25~30%, 최소 3만원) 

- 보상 횟수 : 최대 2회 보상 (단, 도난/분실의 경우 1회 도난/분실 발생시 해지되며, 재가입시 추가 1회 보상 가능) 

※ NEW프리미엄클럽3의 분실/파손 보험의 상세 혜택 및 필요서류 등 관련 ‘고객안내문’은 SK텔레콤 T World (www.tworld.co.kr) 및 보상콜센터 홈페이지(www.tsmartsafe.com)에 별도 고지함


22) V40 클럽

1. 서비스 개요
ㅇ 본 서비스는 메리츠화재해상보험㈜와 제휴하여 SK텔레콤에서 V40시리즈를 구입한 고객이 서비스 가입 18개월 이후 SK텔레콤에서 구매한 신규단말(LG전자 제조의 출시 1년 이내 V 또는 G시리즈 신규단말)로 기기변경시 잔여 분할상환금 부담을 줄여드리는 보험연계 서비스

ㅇ SK텔레콤에서 구매한 V40신규단말로 신규/기변 하며 SK텔레콤의 분할상환을 이용한 고객이 V40클럽에 가입할 경우 잔여 분할상환금 면제 보장기간(1) 중 사용하던 단말기를 반납 후 SK텔레콤에서 구매한 신규단말(LG전자 제조의 출시 1년 내 V/G시리즈)로 구매하여 기기변경 시 잔여 분할상환금(개통 시 출고가기준) (2)을 면제

(1) 보장기간 : 서비스 가입 후 19개월 차 ~ 30개월 차(12개월) 

※ 개월 차 : 개통일 당월을 1개월 차로 하여 월 단위 경과 개월 차 선정

(2) 잔여분할상환금 : V40클럽 분할상환금* 금액 기준 일할계산 (V40클럽 분할상환금의 최대 40%에 해당하는 금액)

∙ “V40클럽 분할상환금”은 (라이트 할부 카드 결제 등) 선할인 금액 + 청구 분할상환금 모두를 면제 대상 원금으로 관리

<예시>

	구분
	출고가
	선할인( 카드/지원금)
	일반 분할상환금
	V40클럽 분할상환금

(면제 대상 원금)

	라이트할부카드 이용
	100만원
	30만원
	70만원
	100만원

	선택약정/무약정
	100만원
	-
	100만원
	100만원

	T지원금약정*
	100만원
	10만원
	90만원
	100만원


2. 서비스 가입/이용 관련

(1) 가입 기간 : ’18.10.24~’18.12.31 (향후 보험사/LG전자와 협의에 의해 추가 연장될 수 있음)

- 이동전화 신규/기변 (기존약정 해지 필수)시에만 가입가능하며, ‘분할상환금 입력일(분할상환최종 계약일)’ 기준 7일 이내 신청 가능

- 가입 가능 마지막 날이 전산 휴무일인 경우에는 다음 영업일까지 가입 가능하며, 서비스 해지 당일에 한해서 재가입 가능

(2) 이용료 : 월 5,500원 (VAT포함)

- LG전자가 3,000원을 대납하여 실부담 이용료는 2,500원만 청구 (VAT포함)

- 이용 요금은 일할 계산/청구되며, 보상여부와 관계없이 약관, 법령상 근거가 있는 경우를 제외하고 환불이 불가함

- 서비스 유지시 18개월간 청구되며, 19개월차~30개월차까지 서비스 유지시 요금청구없이 잔여 분할 상환금 면제 혜택을 제공함 

- 이동전화 서비스의 이용 정지 시에도 본 서비스 요금은 정상 청구됨

(3) 분할상환금 면제 혜택

	구분
	내용

	잔여분할상환금 

면제 조건
	• 서비스 가입 후 만 18개월(분할상환금입력일 포함 547일)~30개월 내에 사용하던 기기를 반납하고,SK텔레콤에서   신규구매한 단말(LG전자  출시 1년 내 V/G 시리즈 신규단말)로 기기변경시 잔여분할상환금면제

* 예시 : 가입일이 2018년 10월 24일인 경우, 2020년 4월 22일 ~ 2021년 4월 21일까지

• 반납된 단말기의 보험사 2차검수가 완료된 시점 이후 잔여 분할 상환금 면제

	면제금액계산

(하단 로직 참조)
	• “분할상환금입력일 기준” 547일차 이후 기기변경 시, 기기변경 날부터 일할균등계산하여 출고가의 최대 40%까지 면제

 - 18회차까지의 분할상환금(선할인<카드/지원금 >포함하여 V40클럽 분할상환금의 60%) 납부 필요

   단, 신청일과 18개월차 분할상환금 납부일 차이로 인해 총분할상환금 60%가 충족되지않는 경우에도 혜택 제공

	혜택제공방식
	• 현 단말(V40)의 잔여 분할상환금에서 우선 면제 

• 면제 분할상환금이 잔여 분할상환금보다 클 때 차액만큼 다음 기기변경 시 선할인으로 적용


※ 면제처리 분할상환금 로직   * D일 : 최종 분할상환금입력일자

	구분
	D+545일
	D+546 - D+910일
	D+911일

	면제금액
	면제처리 없음
	이용 기간에 따라 계산

: 잔여 분할상환금 =분할상환금x(911일–이용일수)÷911일
	서비스 자동해지

(혜택 수혜 불가)


(4) 가입/해지 관련 사항

- SK텔레콤에서 구매한 V40신규단말(OMD, 중고기기불가)로 SK텔레콤의 분할상환제도 이용시 가입 가능(분할상환 개월수 조건은 없음)

- 프리미엄클럽3 및 기타잔여분할상환금을 면제해주는 보험상품과 중복가입은 불가하나, 분실파손보험상품은 중복가입 가능함

- 선택약정, T지원금약정, 무약정 모두 이용 가능

- 아래와 같은 경우에 서비스가 해지됨

☞ 이동전화 서비스가 해지(번호이동 해지 포함)되는 경우

☞ 서비스 가입일로부터 30개월 경과 시 자동 해지되며,  분할상환금면제혜택 제공 및 이용요금 환불은 불가

☞ 분할상환정보 변경시(분할상환금액, 개월 수 수정 등 모든 변경 포함) 서비스가 자동 해지 (단, 분할상환금 중도완납/부분수납시는 제외)

☞ 서비스 가입 이후 모든 기기변경(중고, 자급제단말 기변 등) 시 자동 해지(단, USIM기변, 교품기변, A/S기변 및 분실파손보험 기변은 제외)

(5) 기타 유의사항

- A/S 기변시 서비스 가입 시점의 단말로 복귀 후 반납 가능

- 서비스 해지 후 재가입 불가 (단, 서비스 해지 당일에 한하여 원복 가능)

- 서비스 중도 해지시 이용 요금 환불 불가

- 명의 변경시 자동 승계

- 기기변경하며 기존 가입한 약정을 해지시 위약금이 발생될 수 있음(기존 약정을 유지하며 기기변경시는 위약금 미발생) 

3. 단말 반납 관련

	항목
	내용

	반납단말

조건
	• 서비스 가입 당시 구매한 단말기로 반납(일련번호 일치)

* 교품기변 및 분실파손보험 기변 이용 고객의 경우, 해당 단말기로 반납 가능

* A/S기변은 수리를 위해 대체 단말로 임시로 기변하여 사용하는 경우로 고객은 변경전  단말로 재기변 후 반납 가능
• 개통 이력이 없는 동일 모델 신규폰으로 기기 변경 시 반납 가능(자급제 단말 불가)

	반납단말

상태
	• 단말 정보 확인: 일련번호 및 모델 식별이 가능하고, 분실 또는 분실신고가 안된 상태

• 잠금 설정 확인/초기화: 화면/패턴/지문/안면 인식 등 잠김 해제, 타 유심 제한 해제, Find my Phone기능 해제 

• 전원점검: 전원 ON, OFF 기능에 이상이 없는 상태 

• 침수점검: 침수 표지 변색이 없는 상태 

• 외관점검: 강화유리 파손이 없는 상태(생활 기스는 반납 가능), 측면 프레임 파손, 휘어짐 등 이상이 없는 상태 

• 기능점검: 통화, 충전 등 기능에 이상이 없는 상태, LCD액정 표시에 이상이 없는 상태, 터치기능(LCD, 단말기 하단메뉴), 생체인식에 이상이 없는 상태 

	반납및

검수
	• 반납 대상 단말기를 당사의 전국 대리점 또는 당사가 지정하는 중고폰 매입 시스템을 통해 반납 가능

• 1차 검수는 단말 반납 장소에서 실시하며, 2차 검수는 보험사 또는 보험사가 지정한 업체에서 실시

  예시) 고객이 대리점에 기존 단말 반납후 지정한 업체로 반납되기까지는 평균적으로 약 7일 소요되며, 이후 2차 검수까지는 약3일이 소요되어 1~2차 검수에는 평균 10일 가량이 소요될 수 있음

	혜택

제외

기준
	• 2차 검수에서 “부적격 판정”을 받을 경우 반납하신 단말기를 돌려 드리며, 고객은 잔여 분할상환금을 면제받지 못함. 단, 일부 파손의 경우 유상 A/S 후 반납 시 면제 혜택을 제공받을 수 있음 

* 단말 검수 결과 보상 적용이 되지 않는 경우 기변철회 가능하며, V40클럽에 가입했던 단말의 분할상환금이 다시 원복 되어 청구됨 

• 사기/고의/부정직한 행위로 판명된 경우, 상기 조건을 충족하지 못하는 경우

• 생산자의 잘못으로 생산물에 대하여 공식적인 리콜(Recall)을 할 경우


< 단말 반납 조건 상세표>
	구분
	기능 확인 항목
	비고(고객 귀책항목 O)

	단말 정보 확인
	일련번호 및 모델 식별
	O

	
	분실 또는 도난 신고 미접수 단말 
	O

	잠금 설정/초기화
	화면, 패턴, 지문, 안면 인식 등 잠김 / 타유심제한
	O

	침수점검
	침수 확인됨
	O

	전원 점검
	전원 ON, OFF상태 확인
	O

	통화 기능 점검
	통화 가능 여부
	O

	외관 점검
	유리파손(이나감 포함)
	O

	
	후면 유리 (Rear glass)
	O

	
	메탈 프레임 파손
	O

	
	생활 흠집
	X

	화면 상태
	화면파손(LCD파손)
	O

	
	LCD 손상(줄감, 액상유입, 얼룩, 멍, 변색 등)
	O

	충전 기능
	충전단자 불량
	O

	입력 기능
	홈, 소리, 전원버튼
	O

	
	하단메뉴(터치)
	O

	
	터치 불량
	O

	센서
	근접센서/조도센서/지문인식
	O

	
	자이로스코프(나침반불량)
	O

	진동, 벨소리
	진동의 세기
	O

	카메라 기능
	카메라 기능(렌즈이상포함)
	O

	
	카메라 유리파손
	O

	Wifi및 Bluetooth
	Wifi
	O

	
	Bluetooth
	O


23) T아이폰클럽 XS/XR_12/18/24

1. 서비스 개요
ㅇ본 서비스는 메리츠화재해상보험㈜와 제휴하여 SK텔레콤에서 아이폰XS(MAX)/XR시리즈를 구입한 고객이 서비스가입 12/18/24개월 이후 SK텔레콤에서 구매한 신규단말(기종제한없음)로 기기변경시 잔여분할상환금 부담을 줄여드리는 보험연계서비스

ㅇ SK텔레콤에서 구매한 아이폰XS(Max)/XR신규단말로 신규/기변 하며 SK텔레콤의 분할상환을 이용한 고객이 T아이폰클럽XS/XR_12/18/24에 가입할 경우 잔여 분할상환금 면제 보장기간(1) 중 사용하던 단말기를 반납 후 SK텔레콤에서 구매한 신규단말(기종  제한없음)로 구매하여 기기변경 시 잔여 분할상환금(개통 시 출고가기준) (2)을 면제

(1) 보장기간 

- T아이폰클럽XS/XR_12: 서비스 가입 후 13개월차~ 24개월차(12개월)

- T아이폰클럽XS/XR_18: 서비스 가입 후 19개월차~ 30개월차(12개월)

- T아이폰클럽XS/XR_24: 서비스 가입 후 25개월차~ 36개월차(12개월)

※ 개월 차 : 개통일 당월을 1개월 차로 하여 월 단위 경과 개월 차 선정

(2) 잔여분할상환금 : T아이폰클럽XS/XR_12/18/24 분할상환금* 금액 기준 일할계산 (T아이폰클럽XS/XR_12/18/24 분할상환금의 최대 50%/40%40%에 해당하는 금액)

∙“T아이폰클럽XS/XR_12/18/24 분할상환금”은 (라이트 할부 카드 결제 등) 선할인 금액 + 청구 분할상환금 모두를 면제 대상 원금으로 관리

	구분
	출고가
	선할인( 카드/지원금)
	일반 분할상환금
	T아이폰클럽XS/XR_12/18/24 분할상환금

(면제 대상 원금)

	라이트할부카드 이용
	100만원
	30만원
	70만원
	100만원

	선택약정/무약정
	100만원
	-
	100만원
	100만원

	T지원금약정*
	100만원
	10만원
	90만원
	100만원


2. 서비스 가입/이용 관련

(1) 가입 기간 : ’18.11.2~’19.1.31(향후 보험사와 협의에 의해 추가 연장될 수 있음)

- 이동전화 신규/기변 (기존약정 해지 필수)시에만 가입가능하며, ‘분할상환금입력일(분할상환최종 계약일)’ 기준 7일 이내 신청 가능

- 가입 가능 마지막 날이 전산 휴무일인 경우에는 다음 영업일까지 가입 가능하며, 서비스 해지 당일에 한해서 재가입 가능

(2) 이용료 : 월 4,180원(12개월형) / 월 2,090원(18개월형) / 월4,840원(24개월형)  (VAT포함)

- 이용 요금은 일할 계산/청구되며, 보상여부와 관계없이 약관, 법령상 근거가 있는 경우를 제외하고 환불이 불가함

- 서비스 유지시 각 12/18/24개월간 청구되며, 청구기간이후 서비스 유지시 요금청구 없이 잔여분할상환금 면제 혜택을 제공함 

	구분
	월 청구금액(vat 포함)
	청구 기간
	잔여 분할 상환금 면제 혜택 제공 기간

	T아이폰클럽XS/XR_12
	4,180원
	12개월
	13개월차부터 24개월차까지

	T아이폰클럽XS/XR_18
	2,090원
	18개월
	19개월차부터 30개월차까지

	T아이폰클럽XS/XR_24
	4,840원
	24개월
	25개월차부터 36개월차까지 


- 이동전화 서비스의 이용 정지 시에도 본 서비스 요금은 정상 청구됨

(3) 분할상환금 면제 혜택

	구분
	내용

	잔여분할상환금 

면제 조건
	• 서비스 가입 후 만 12/18/24개월(분할상환금입력일 포함 366일/547일/732일)~24/30/36개월 내에 사용하던 기기를 반납하고,SK텔레콤에서 신규구매한 단말 기기변경시 잔여분할상환금면제

* 예시 

- T아이폰클럽XS/XR_12: 가입일이 2018년 11월 2일인 경우, 2019년 11월 2일 ~ 2020년 11월 1일까지

- T아이폰클럽XS/XR_18: 가입일이 2018년 11월 2일인 경우, 2020년 5월 1일 ~ 2021년 4월 30일까지

- T아이폰클럽XS/XR_24: 가입일이 2018년 11월 2일인 경우, 2020년 11월 2일 ~ 2021년 11월 1일까지

• 반납된 단말기의 보험사 2차검수가 완료된 시점 이후 잔여 분할 상환금 면제

	면제금액계산

(하단 로직 참조)
	• “분할상환금입력일 기준” 366일/547일/732일차 이후 기기변경 시, 기기변경 날부터 일할균등계산하여 출고가의 최대 50%/40%/40%까지 면제

 - 12/18/24회차까지의 분할상환금(선할인<카드/지원금> 포함 T아이폰클럽XS/XR_12/18/24 분할상환금의 50%/60%/60%) 납부 필요

   단, 신청일과 12/18/24개월차 분할상환금 납부일 차이로 인해 총분할상환금의 50%/60%/60%가 충족되지않는 경우에도 혜택 제공

	혜택제공방식
	• 현 단말(아이폰XS(MAX)/XR)의 잔여 분할상환금에서 우선 면제 

• 면제 분할상환금이 잔여 분할상환금보다 클 때 차액만큼 다음 기기변경 시 선할인으로 적용


※ 면제처리 분할상환금 로직   * D일 : 최종 분할상환금입력일자

	구분
	최대 면제 금액
	면제처리 없음
	면제처리 가능 기간

(이용 기간에 따라 계산)
	서비스 자동해지

(혜택 수혜 불가)

	T아이폰클럽XS/XR_12
	출고가의 50%
	D+364일
	D+365 ~ D+730일

잔여 분할상환금=분할상환금X(731일-이용일수) ÷731일
	D+731일

	T아이폰클럽XS/XR_18
	출고가의 40%
	D+545일
	D+546 ~ D+911일

잔여 분할상환금=분할상환금X(912일-이용일수) ÷912일
	D+912일

	T아이폰클럽XS/XR_24
	출고가의 40%
	D+730일
	D+731 ~ D+1095일

잔여 분할상환금=분할상환금X(1096일-이용일수) ÷1096일
	D+1096일


 (4) 가입/해지 관련 사항

- SK텔레콤에서 구매한 아이폰XS(MAX)/XR신규단말(OMD, 중고기기불가)로 SK텔레콤의 분할상환제도 이용시 가입 가능

  (T아이폰클럽XS/XR_12/18/24 이용 시 각 24/30/36개월 분할상환 신청 필수)

- 프리미엄클럽3 및 기타잔여분할상환금을 면제해주는 보험상품과 중복가입은 불가하나, 분실파손보험상품은 중복가입 가능함

- T아이폰클럽XS/XR_18/24는 선택약정/T지원금약정/무약정 모두 이용 가능, T아이폰클럽XS/XR_12는 선택약정/무약정만 이용 가능

- 아래와 같은 경우에 서비스가 해지됨

☞ 이동전화 서비스가 해지(번호이동 해지 포함)되는 경우

☞ 서비스 가입일로부터 30개월 경과 시 자동 해지되며,  분할상환금면제혜택 제공 및 이용요금 환불은 불가

☞ 분할상환정보 변경 시(분할상환금액, 개월 수 수정 등 모든 변경 포함)서비스가 자동 해지 (단, 분할상환금 중도완납/부분수납시는 제외)

☞ 서비스 가입 이후 모든 기기변경(중고, 자급제단말 기변 등) 시 자동 해지(단, USIM기변, 교품기변, A/S기변 및 분실파손보험 기변은 제외)

(5) 기타 유의사항

- A/S 기변시 서비스 가입 시점의 단말로 복귀 후 반납 가능

- 서비스 해지 후 재가입 불가 (단, 서비스 해지 당일에 한하여 원복 가능)

- 서비스 중도 해지시 이용 요금 환불 불가

- 명의 변경시 자동 승계

- 기기변경하며 기존 가입한 약정을 해지시 위약금이 발생될 수 있음(기존 약정을 유지하며 기기변경시는 위약금 미발생) 

3. 단말 반납 관련

	항목
	내용

	반납 단말

조건
	• 서비스 가입 당시 구매한 단말기로 반납(일련번호 일치)

* 교품기변 및 분실파손보험 기변 이용 고객의 경우, 해당 단말기로 반납 가능

* A/S기변은 수리를 위해 대체 단말로 임시로 기변하여 사용하는 경우로 고객은 변경전  단말로 재기변 후 반납 가능
• 개통 이력이 없는 동일 모델 신규폰으로 기기 변경 시 반납 가능(자급제 단말 불가)

	반납 단말

상태
	• 단말 정보 확인: 일련번호 및 모델 식별이 가능하고, 분실 또는 분실신고가 안된 상태

• 잠금 설정 확인/초기화: 화면/패턴/지문/안면 인식 등 잠김 해제, 타 유심 제한 해제, Find my Phone기능 해제 

• 전원점검: 전원 ON, OFF 기능에 이상이 없는 상태 

• 침수점검: 침수 표지 변색이 없는 상태 

• 외관점검: 강화유리 파손이 없는 상태(생활 기스는 반납 가능), 측면 프레임 파손, 휘어짐 등 이상이 없는 상태 

• 기능점검: 통화, 충전 등 기능에 이상이 없는 상태, LCD액정 표시에 이상이 없는 상태, 터치기능(LCD, 단말기 하단메뉴), 생체인식에 이상이 없는 상태 

	반납 및

검수
	• 반납 대상 단말기를 당사의 전국 대리점 또는 당사가 지정하는 중고폰 매입 시스템을 통해 반납 가능

• 1차 검수는 단말 반납 장소에서 실시하며, 2차 검수는 보험사 또는 보험사가 지정한 업체에서 실시

  예시) 고객이 대리점에 기존 단말 반납후 지정한 업체로 반납되기까지는 평균적으로 약 7일 소요되며, 이후 2차 검수까지는 약3일이 소요되어 1~2차 검수에는 평균 10일 가량이 소요될 수 있음

	혜택제외

기준
	• 2차 검수에서 “부적격 판정”을 받을 경우 반납하신 단말기를 돌려 드리며, 고객은 잔여 분할상환금을 면제받지 못함. 단, 일부 파손의 경우 유상 A/S 후 반납 시 면제 혜택을 제공받을 수 있음 

* 단말검수 결과 보상적용이 되지 않는 경우 T아이폰클럽XS/XR에 가입했던 단말의 분할상환금이 다시 원복되어 청구됨 

• 사기/고의/부정직한 행위로 판명된 경우, 상기 조건을 충족하지 못하는 경우

• 생산자의 잘못으로 생산물에 대하여 공식적인 리콜(Recall)을 할 경우


< 단말 반납 조건 상세표>

	구분
	기능 확인 항목
	비고(고객 귀책항목 O)

	단말 정보 확인
	일련번호 및 모델 식별
	O

	
	분실 또는 도난 신고 미접수 단말 
	O

	잠금 설정/초기화
	화면, 패턴, 지문, 안면 인식 등 잠김 / 타유심제한
	O

	침수점검
	침수 확인됨
	O

	전원 점검
	전원 ON, OFF상태 확인
	O

	통화 기능 점검
	통화 가능 여부
	O

	외관 점검
	유리파손(이나감 포함)
	O

	
	후면 유리 (Rear glass)
	O

	
	메탈 프레임 파손
	O

	
	생활 흠집
	X

	화면 상태
	화면파손(LCD파손)
	O

	
	LCD 손상(줄감, 액상유입, 얼룩, 멍, 변색 등)
	O

	충전 기능
	충전단자 불량
	O

	입력 기능
	홈, 소리, 전원버튼
	O

	
	하단메뉴(터치)
	O

	
	터치 불량
	O

	센서
	근접센서/조도센서/지문인식
	O

	
	자이로스코프(나침반불량)
	O

	진동, 벨소리
	진동의 세기
	O

	카메라 기능
	카메라 기능(렌즈이상포함)
	O

	
	카메라 유리파손
	O

	Wifi및 Bluetooth
	WIFI
	O

	
	Bluetooth
	O


24) T갤럭시클럽S10

1.서비스 개요

ㅇ 본 서비스는 메리츠화재해상보험㈜와 제휴하여 SK텔레콤에서 갤럭시S10시리즈를 구입한 고객이 서비스 가입 12/24개월 이후 SK텔레콤에서 구매한 신규단말(삼성제조의 출시 1년 이내 갤럭시시리즈)로 기기변경시 잔여 분할상환금 부담을 줄여드리는 보험연계 서비스

ㅇ SK텔레콤에서 구매한 갤럭시S10신규단말로 신규/기변 하며 SK텔레콤의 분할상환을 이용한 고객이 T갤럭시클럽S10_12/24에 가입할 경우 잔여 분할상환금 면제 보장기간(1) 중 사용하던 단말기를 반납 후 SK텔레콤에서 구매한 신규단말(삼성제조의 출시 1년 이내 갤럭시시리즈)로 기기변경 시 잔여 분할상환금(개통 시 출고가기준) (2)을 면제

(1)보장기간 

- T갤럭시클럽S10_12: 서비스 가입 후 13개월차~ 24개월차(12개월)

- T갤럭시클럽S10_24: 서비스 가입 후 25개월차~ 36개월차(12개월)

※ 개월 차 : 개통일 당월을 1개월 차로 하여 월 단위 경과 개월 차 선정

(2) 잔여분할상환금 : T갤럭시클럽S10_12/24 분할상환금* 금액 기준 일할계산 (T갤럭시클럽S10_12/24 분할상환금의 최대 50%/40%에 해당하는 금액)

∙ “T갤럭시클럽S10_12/24 분할상환금”은 (라이트 할부 카드 결제 등) 선할인 금액 + 청구 분할상환금 모두를 면제 대상 원금으로 관리

	구분
	출고가
	선할인( 카드/지원금)
	일반 분할상환금
	T갤럭시클럽S10_12/24 분할상환금

(면제 대상 원금)

	라이트할부카드 이용
	100만원
	30만원
	70만원
	100만원

	선택약정/무약정
	100만원
	-
	100만원
	100만원

	T지원금약정*
	100만원
	10만원
	90만원
	100만원


2.서비스 가입/이용 관련

(1) 가입 기간 : ‘19.3.4~’19.5.31(향후 보험사와 협의에 의해 추가 연장될 수 있음)

- 이동전화 신규/기변시에 가입가능하며, ‘분할상환금 입력일(분할상환최종 계약일)’ 기준 7일 이내 신청 가능

- 가입 가능 마지막 날이 전산 휴무일인 경우에는 다음 영업일까지 가입 가능하며, 서비스 해지 당일에 한해서 재가입 가능

(2) 이용료

- 월 6,050원(12개월형, 삼성전자 대납 2,200원 포함) / 월4,400원(24개월형, 삼성전자 대납 1,100원 포함) (VAT 포함) 

- 이용 요금은 일할 계산/청구되며, 보상여부와 관계없이 약관, 법령상 근거가 있는 경우를 제외하고 환불이 불가함

- 서비스 유지시 각 12/24개월 간 청구되며, 청구 기간 이후 서비스 유지시 요금 청구 없이 잔여 분할 상환금 면제 혜택을 제공함 

	구분
	월 청구금액/고객 실 부담 이용료 (VAT포함)
	청구 기간
	잔여 분할 상환금 면제 혜택 제공 기간

	T갤럭시클럽S10_12
	6,050원/3,850원
	12개월
	13개월차부터 24개월차까지

	T갤럭시클럽S10_24
	4,400원/3,300원
	24개월
	25개월차부터 36개월차까지 


- 이동전화 서비스의 이용 정지 시에도 본 서비스 요금은 정상 청구됨

(3) 분할상환금 면제 혜택

	구분
	내용

	잔여분할상환금 

면제 조건
	• 서비스 가입 후 만 12/24개월(분할상환금입력일 포함 366일/732일)~24/36개월 내에 사용하던 기기를 반납하고,SK텔레콤에서 신규구매한 단말(삼성제조의 출시 1년이내 갤럭시 시리즈)로 잔여분할상환금면제

* 예시 

- T갤럭시클럽S10_12: 가입일이 2019년 3월 4일인 경우, 2020년 3월 4일 ~ 2021년 3월 3일까지

- T갤럭시클럽S10_24: 가입일이 2019년 3월 4일인 경우, 2021년 3월 4일 ~ 2022년 3월 3일까지

• 반납된 단말기의 보험사 2차검수가 완료된 시점 이후 잔여 분할 상환금 면제

	면제금액계산

(하단 로직 참조)
	• “분할상환금입력일 기준” 366일/732일차 이후 기기변경 시, 기기변경 날부터 일할균등계산하여 출고가의 최대 50%/40%까지 면제

 - 12/24회차까지의 분할상환금(선할인<카드/지원금> 포함하여 T갤럭시클럽S10_12/24 분할상환금의 50%/60%) 납부 필요

   단, 신청일과 12/24개월차 분할상환금 납부일 차이로 인해 총분할상환금의 50%/60%가 충족되지않는 경우에도 혜택 제공

	혜택제공방식
	• 현 단말(갤럭시S10)의 잔여 분할상환금에서 우선 면제 

• 면제 분할상환금이 잔여분할상환금보다 클 때 차액만큼 다음 기기변경시 선할인으로 적용하며, 선할인 적용후에도 차액이 있을 경우에는 차액이 모두 소진될 때까지 월별로 청구되는 통신요금*에 할인을 적용

 *(통신요금할인) 당사 매출 중 월정액, 음성/문자/데이터 통화료, 부가서비스 이용료 대상으로 할인적용(그 외 소액결제, 콘텐츠이용료, 로밍 등은 제외)


※ 면제처리 분할상환금 로직   * D일 : 최종 분할상환금입력일자

	구분
	최대 면제 금액
	면제처리 없음
	면제처리 가능 기간

(이용 기간에 따라 계산)
	서비스 자동해지

(혜택 수혜 불가)

	T갤럭시클럽S10_12
	출고가의 50%
	D+364일
	D+365 ~ D+730일

잔여 분할상환금=분할상환금X(731일-이용일수) ÷731일
	D+731일

	T갤럭시클럽S10_24
	출고가의 40%
	D+730일
	D+731 ~ D+1095일

잔여 분할상환금=분할상환금X(1096일-이용일수) ÷1096일
	D+1096일


(4) 가입/해지 관련 사항

- SK텔레콤에서 구매한 갤럭시S10신규단말(OMD, 중고기기불가)로 SK텔레콤의 분할상환제도 이용시 가입 가능

  (T갤럭시클럽S10_12/24 이용 시 각 24/36개월 분할상환 신청 필수)

- New프리미엄클럽3 및 기타 잔여분할상환금을 면제해주는 보험상품과 중복가입은 불가하나, T All 케어 상품은 중복 가입 가능함

- T갤럭시클럽S10_24는 선택약정/T지원금약정/무약정 모두 이용 가능, T갤럭시클럽S10_12는 선택약정/무약정만 이용 가능

- 아래와 같은 경우에 서비스가 해지됨

☞ 이동전화 서비스가 해지(번호이동 해지 포함)되는 경우

☞ 서비스 가입일로부터 30개월 경과 시 자동 해지되며,  분할상환금면제혜택 제공 및 이용요금 환불은 불가

☞ 분할상환정보 변경 시(분할상환금액, 개월 수 수정 등 모든 변경 포함) 서비스가 자동 해지 (단, 분할상환금 중도완납/부분수납시는 제외)

☞ 서비스 가입 이후 모든 기기변경(중고, 자급제단말 기변 등) 시 자동 해지(단, USIM기변, 교품기변, A/S기변 및 T All 케어 기변은 제외)

(5) 기타 유의사항

- A/S 기변시 서비스 가입 시점의 단말로 복귀 후 반납 가능

- 서비스 해지 후 재가입 불가 (단, 서비스 해지 당일에 한하여 원복 가능)

- 서비스 중도 해지시 이용 요금 환불 불가

- 명의 변경시 자동 승계

- 기기변경하며 기존 가입한 약정을 해지시 위약금이 발생될 수 있음(기존 약정을 유지하며 기기변경시는 위약금 미발생) 

3. 단말 반납 관련

	항목
	내용

	반납 단말

조건
	• 서비스 가입 당시 구매한 단말기로 반납(일련번호 일치)

* 교품기변 및 분실파손보험 기변 이용 고객의 경우, 해당 단말기로 반납 가능

* A/S기변은 수리를 위해 대체 단말로 임시로 기변하여 사용하는 경우로 고객은 변경전  단말로 재기변 후 반납 가능
• 개통 이력이 없는 동일 모델 신규폰으로 기기 변경 시 반납 가능(자급제 단말 불가)

	반납 단말

상태
	• 단말 정보 확인: 일련번호 및 모델 식별이 가능하고, 분실 또는 분실신고가 안된 상태

• 잠금 설정 확인/초기화: 화면/패턴/지문/안면 인식 등 잠김 해제, 타 유심 제한 해제, Find my Phone기능 해제 

• 전원점검: 전원 ON, OFF 기능에 이상이 없는 상태 

• 침수점검: 침수 표지 변색이 없는 상태 

• 외관점검: 강화유리 파손이 없는 상태(생활 기스는 반납 가능), 측면 프레임 파손, 휘어짐 등 이상이 없는 상태 

• 기능점검: 통화, 충전 등 기능에 이상이 없는 상태, LCD액정 표시에 이상이 없는 상태, 터치기능(LCD, 단말기 하단메뉴), 생체인식에 이상이 없는 상태 

	반납 및

검수
	• 반납 대상 단말기를 당사의 전국 대리점 또는 당사가 지정하는 중고폰 매입 시스템을 통해 반납 가능

• 1차 검수는 단말 반납 장소에서 실시하며, 2차 검수는 보험사 또는 보험사가 지정한 업체에서 실시

  예시) 고객이 대리점에 기존 단말 반납후 지정한 업체로 반납되기까지는 평균적으로 약 7일 소요되며, 이후 2차 검수까지는 약3일이 소요되어 1~2차 검수에는 평균 10일 가량이 소요될 수 있음

	혜택제외

기준
	• 2차 검수에서 “부적격 판정”을 받을 경우 반납하신 단말기를 돌려 드리며, 고객은 잔여 분할상환금을 면제받지 못함. 단, 일부 파손의 경우 유상 A/S 후 반납 시 면제 혜택을 제공받을 수 있음 

* 단말 검수 결과 보상 적용이 되지 않는 경우 기변 철회 가능하며, T갤럭시클럽S10에 가입했던 단말의 분할상환금이 다시 원복되어 청구됨 

• 사기/고의/부정직한 행위로 판명된 경우, 상기 조건을 충족하지 못하는 경우

• 생산자의 잘못으로 생산물에 대하여 공식적인 리콜(Recall)을 할 경우


< 단말 반납 조건 상세표 >

	구분
	기능 확인 항목
	비고(고객 귀책항목 O)

	단말 정보 확인
	일련번호 및 모델 식별
	O

	
	분실 또는 도난 신고 미접수 단말 
	O

	잠금 설정/초기화
	화면, 패턴, 지문, 안면 인식 등 잠김 / 타유심제한
	O

	침수점검
	침수 확인됨
	O

	전원 점검
	전원 ON, OFF상태 확인
	O

	통화 기능 점검
	통화 가능 여부
	O

	외관 점검
	유리파손(이나감 포함)
	O

	
	후면 유리 (Rear glass)
	O

	
	메탈 프레임 파손
	O

	
	생활 흠집
	X

	화면 상태
	화면파손(LCD파손)
	O

	
	LCD 손상(줄감, 액상유입, 얼룩, 멍, 변색 등)
	O

	충전 기능
	충전단자 불량
	O

	입력 기능
	홈, 소리, 전원버튼
	O

	
	하단메뉴(터치)
	O

	
	터치 불량
	O

	센서
	근접센서/조도센서/지문인식
	O

	
	자이로스코프(나침반불량)
	O

	진동, 벨소리
	진동의 세기
	O

	카메라 기능
	카메라 기능(렌즈이상포함)
	O

	
	카메라 유리파손
	O

	Wifi및 Bluetooth
	WIFI
	O

	
	Bluetooth
	O


25) T All케어 보험 (’20.2.26일까지 가입가능하며, 2.27일부터 가입중단)

1. 서비스 개요
o 본 서비스는 보험사 및 제휴사와 제휴하여 제공하는 단말의 분실/도난/파손에 대비할 수 있는 보험 혜택을 36개월간 제공하는 보험 연계 서비스
2. 상품 구성

[ 단독형 ]  

	구분
	안드로이드
	iOS
	B2B

	
	T All
케어250
	T All
케어200N
	T All
케어150N
	T All
케어100N
	T All
케어 70
	T All
케어파손40N
	T All
케어 i200
	T All
케어 i150N
	T All
케어 i100
	T All
케어 i70
	T All
케어 파손i70
	T All
케어 파손
i40
	B2B 파손40

	이용료(월)
	9,500원
	8,200원
	5,500원
	3,400원
	2,800원
	1,700원
	8,300원
	6,700원
	4,500원
	3,500원
	3,300원
	2,800원
	2,200원

	최대가입금액
	250만원
	200만원
	150만원
	100만원
	70만원
	40만원
	200만원
	150만원
	100만원
	70만원
	70만원
	40만원
	40만원

	리퍼시 최대가입금액
	해당 없음
	70만원
	50만원
	40만원
	40만원
	65만원
	40만원
	해당없음

	가입가능 
휴대폰 가격
	200만원 
초과
	200만원 이하
150만원 초과
	150만원 이하
100만원 초과
	100만원 이하
70만원 초과
	제한 없음
	제한 없음
스마트와치는 40만원 이하
	150만원 초과 
	150만원 이하
100만원 초과
	100만원 이하 70만원 초과
	제한 없음
	140만원 초과 
	제한 없음
	제한 없음

	자기부담금
	손해액의
25%(최소3만원)
	손해액의 25%
(최소 3만원)
	손해액의 20%
(최소 3만원)
	손해액의35%
(최소 3만원)
	손해액의 30%
(최소 3만원)
	손해액의 20%
(최소 3만원)

	
	• 손해액

- 분실의 경우 보험가입금액 (혹은 보상잔액)과 보험가액 중 낮은 금액

- 파손의 경우 수리금액과 보험가입금액(혹은 보상잔액) 중 낮은 금액

- 파손 수리에 의한 교체(리퍼)시 수리금액과 1회당 상품 별 최대가입금액(혹은 보상잔액) 중 낮은 금액

※ 보험가입금액: 최대가입금액(혹은 보상잔액)과 서비스 가입 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액

※ 보험가액: 사고 시점과 보상 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액

	총 고객
부담금
	(분실 보상의 경우만 해당) 기기 차액금 + 자기부담금
(기기 차액금 : 보상단말기 출고가에서 손해액을 뺀 금액)
* 보상단말기 출고가는 보상 시점의 단말기 출고가 임

	보상범위
	분실, 파손
	파손
	분실, 파손
	파손
	파손

	가입
가능 
휴대폰
	부분 수리 스마트폰
	부분 수리 스마트폰,
스마트와치,
키즈폰
	교체(리퍼) 수리 및 부분 수리 병행 스마트폰
	B2B용 태블릿PC


※ 휴대폰 이용 정지, 일시정지와 관계없이 혜택 제공을 위해 이용료는 정상 과금

※ 휴대폰 분실/파손 보상을 위한 보험료는 면세
[ 제휴형 ]

	구분
	안드로이드
	iOS

	
	T All
케어250
	T All
케어200N
	T All
케어150N
	T All
케어100N
	T All
케어 70
	T All케어  파손40N
	T All
케어 i200
	T All
케어 i150N
	T All
케어 i100
	T All
케어i70
	T All
케어파손i70
	T All
케어파손i40

	이용료(월)
	10,600원
	9,300원
	6,600원
	4,500원
	3,900원
	2,800원
	9,400원
	7,800원
	5,600원
	4,600원
	4,400원
	3,900원

	
	보험료(면세)
	9,500원
	8,200원
	5,500원
	3,400원
	2,800원
	1,700원
	8,300원
	6,700원
	4,500원
	3,500원
	3,300원
	2,800원

	
	제휴서비스료(VAT포함)
	1,100원
	1,100원
	1,100원
	1,100원
	1,100원
	1,100원
	1,100원
	1,100원
	1,100원
	1,100원
	1,100원
	1,100원

	최대가입금액
	250만원
	200만원
	150만원
	100만원
	70만원
	40만원
	200만원
	150만원
	100만원
	70만원
	70만원
	40만원

	리퍼시 최대가입금액
	해당 없음
	70만원
	50만원
	40만원
	40만원
	65만원
	40만원

	가입 가능 
휴대폰 가격
	200만원 초과
	200만원 이하
150만원 초과
	150만원 이하
100만원 초과
	100만원 이하
70만원 초과
	제한 없음
	제한 없음
스마트와치는 40만원 이하
	150만원 초과 
	150만원 이하
100만원 초과
	100만원 이하 70만원 초과
	제한 없음
	140만원 초과 
	제한 없음

	자기부담금
	
손해액의
25%(최소3만원)
	손해액의 25%
(최소 3만원)
	손해액의 20%
(최소 3만원)
	손해액의35%
(최소 3만원)
	손해액의 30%
(최소 3만원)

	
	• 손해액

- 분실의 경우 보험가입금액※(혹은 보상잔액)과 보험가액※ 중 낮은 금액

- 파손의 경우 수리금액과 보험가입금액(혹은 보상잔액) 중 낮은 금액

- 파손 수리에 의한 교체(리퍼)시 수리금액과 1회당 상품 별 최대가입금액(혹은 보상잔액) 중 낮은 금액

※ 보험가입금액: 최대가입금액(혹은 보상잔액)과 서비스 가입 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액

※ 보험가액: 사고 시점과 보상 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액

	총 고객부담금
	(분실 보상의 경우만 해당) 기기 차액금 + 자기부담금
(기기 차액금 : 보상단말기 출고가에서 손해액을 뺀 금액)
* 보상단말기 출고가는 보상 시점의 단말기 출고가 임

	보상범위
	분실, 파손
	파손
	분실, 파손
	파손

	가입 가능 
휴대폰
	부분 수리 스마트폰
	부분 수리 스마트폰,
스마트와치,
키즈폰
	교체(리퍼) 수리 및 부분 수리 병행 스마트폰


※ 제휴서비스의 ‘폰기능상담24’만 단독 해지가 가능하며, ‘폰기능상담24’만 단독 해지시 보험은 유지됩니다.

※ 휴대폰 이용 정지, 일시정지와 관계없이 분실/파손 보험 혜택 제공을 위해 이용료는 정상 과금

※ 휴대폰 분실/파손 보상을 위한 보험료는 면세

3. 가입 대상 및 가입 제한 

- 새단말기로 신규/번호이동/기기변경 후 30일이내(D+30일)에 한하여 가입이 가능하며, 신규/번호이동/기기변경 당일가입이 아닌 경우 대리점/지점에서 단말기가 고장/파손상태가 아님을 확인한 이후에 가입이 가능

- 분실/파손사고 이력 발생 후 상품 가입은 불가합니다.

- 각 단말분실파손보험 상품은(가입 중단 상품 포함) 한 개의 상품만 가입이 가능합니다. (중복가입 불가)

- 법인은 법인번호, 외국인은 외국인 등록번호가 있는 경우에 한하여 가입할 수 있습니다.

- 해외에서 구입한 개인인증 단말기, 타사출시 단말기의 경우 가입할 수 없습니다.

- 중고휴대폰/임대휴대폰/PPS/USIM 단독 개통 시 가입할 수 없습니다.

- 웨어러블 디바이스(ex. 스마트 와치), 특수단말(ex. 키즈폰)은 가입 가능한 상품이 제한될 수 있습니다. 

- Tablet PC(갤럭시탭/아이패드 포함), 노트북, PC 등의 휴대용 단말기는 상품 가입이 불가합니다.

- 향후 단말 수급이 원활하지 못해 동일 단말 보상이 불가할 것으로 예상되는 단말의 경우(아이폰SE, 소니 엑스페리아 X Performance / XZ Premium 등), 개통일로부터 30일이내라고 하더라도 가입이 제한될 수 있습니다. (파손형 보험은 가입 가능)

4. 가입 및 해지 

- 본 상품은 지점, 대리점, 고객센터를 통해 가입 또는 해지 하실 수 있습니다. 

∙ 단, 신규/번호이동/기기변경 당일에 한하여 지점 및 대리점에서 가입 신청서 작성을 통한 즉시 가입이 가능하고, 고객센터를 통해 가입 시에는 모바일 인증을 통해 가입 가능합니다. 

∙ 익일부터는 지점 및 대리점에서 단말기가 정상 상태임을 확인한 후 모바일 인증을 통해 가입이 최종 확정됩니다. (고객센터를 통한 가입 불가)
- 키즈폰 및 스마트 와치는 지점 및 대리점에서 단말기가 정상 상태임을 확인 후 가입  신청서 작성을 통한 가입만 가능합니다. (고객센터를 통한 가입 불가)

- 지점 및 대리점에서의 가입 신청서 작성 또는 가입 신청 후 모바일 인증 익일 0시부터 서비스 효력이 발생하고 36개월 경과한 날 24시에 자동 해지됩니다. 

(ex. 2019/03/04 가입 신청서 작성 또는 모바일 인증 시, 익일인 2019/03/05 00시   효력 발생, 2022/03/04일 24시 자동 해지)

- 이동통신 해지(번호이동포함), 기기변경, 명의변경시 자동 해지됩니다. (단, 임대기변, 교품기변, USIM기변시 유지)

- 명의변경 시 양수인이 승계를 원할 경우 당일에 한해서만 가능합니다.

- (분실/도난) 1회차 도난/ 분실 보상 시  해당 부가서비스는 자동 해지됩니다. (1회 보상 기변 후 당일에 한하여 신규 휴대폰을 대상으로 재가입 가능)

- (분실/도난) 연속 2회 분실 보상 시(기존 상품 포함) 1년간 휴대폰 분실/파손 보험 상품 가입이 불가합니다.

- (파손) 파손사고로 최대가입금액 소진 시 자동 해지되며, 재가입은 불가합니다. (보상 잔액이 최소 자기부담금 이하일 경우 자동 해지)

- 분실 파손사고 후, 지점/온라인 T월드를 통해 임대폰을 무상으로 제공받을 수 있습니다. (무상 제공 기간은 임대폰 서비스 제공 기준 적용되며 자세한 사항은 Tworld 참조)

5. 기타 참고 사항 

- 가입 당일 사고 및 사고 이후 상품을 가입한 경우는 보상하지 않습니다. (단, 상품효력 발생 이후 통화이력이 있을 시에는 보상합니다.)

- 국내 및 해외에서 발생한 분실/도난/파손 사고를 보상합니다

- 단말기 분실/도난 시 SKT 고객센터를 통해 분실신고 이후 www.tsmartsafe.com 또는 분실파손보험 고객센터를 통해 보상 방법 확인 및 보상 신청을 접수해야 합니다.

- 이어폰, 충전기, 액세서리, USIM, 배터리 등은 보상 대상이 아니며, 단말기에 대해서만 보상합니다

- 단말기(A)에 상품가입 후 타 단말기(B)로 USIM 기변 사용 중, 타 단말기(B)에 대해 발생된 사고는 보상이 불가합니다.

- 상품가입 단말기(A)가 아닌 타단말기(B)로 USIM 기변 사용 중 보험 가입 단말(A)의 사고 발생, 서비스 기간 만료일 근접사고 및 2차 분실 건 등의 경우 보상이 지연될 수 있습니다.

- 보상 심사 중 추가 서류를 요청할 수 있으며, (통화내역서 등) 필요 시 분실/도난 단말기의 위치정보, SK텔레콤㈜ 고객센터 상담이력 및 녹취 내용 등을 조회할 수 있습니다.

- 분실보상 기변 후, 단말기를 찾았을 경우 기변일로부터 14일 이내에는 철회가 가능하나, 14일이 경과한 후에는 기변처리 시 철회가 불가합니다.

- 전손사고(분실, 도난, 수리불가)로 인해 단말기를 교체한 경우, 교체 이후에 습득된 단말기는 상법 제682조에 의거 보험사의 소유가 되며, 보험사는 습득한 단말기 안의 개인정보가 악용되는 것을 방지하기 위해 제조사를 통해 초기화하고 매각절차를 밟습니다.

- 본 보험서비스에서 담보하는 사고가 발생했을 때 동일한 손해를 담보하는 다른 보험이나 서비스가 있을 경우 보험사는 고객이 청구한 손해에 대하여 각각의 보험에 나누어 보상합니다. (중복보상 불가)

- 보상기간은 서류접수 완비 후 지급할 보험금을 결정하고 지급할 보험금이 결정되면 평일 기준으로 7일이내(토,공휴일 제외)에 이를 지급하여 드리며, 추가확인사항(예.파손수리업체 이력확인, 근접사고/과거 다수 보상이력/보험사고 사실확인 및 사고조사를 위한 추가서류 요청, 재고부족에 의한 대체보상모델 선정 등) 이 있을 경우 보상이 지연될 수 있습니다.

- 파손 사고는 보험가입금액 한도 내에서 횟수 제한은 없습니다. (단, 분실/도난/파손의 보험가입금액은 누적 관리됩니다.)

- 고의적이지 않은 급격하고도 우연한 사고로 인해 발생한 외래의 물리적 손상에 의한 손해(파손, 침수, 화재)에 대하여 보험 약관에 따라 보상합니다.

- 단말기가 완전 파손되어 수리가 불가할 경우 분실/도난 사고와 동일한 방법으로 보상합니다.

- 파손형 상품은 단말기가 완전 파손되어 수리가 불가할 경우 및 자기부담금 이하의 수리비가 발생할 경우에는 지원하여 드리지 않습니다.

- 파손 사고의 경우 SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터 또는 제조사 지정 공식 A/S 센터에서 수리 하신 경우에만 혜택이 제공되고, SK텔레콤 대리점 또는 직영 A/S의 경우 수리를 완료하시고 수리비를 요금고지서로 납부하신 뒤에 지원금을 신청하실 수 있으며, 제조사 A/S의 경우 수리비를 선납하셔야 보험금을 신청하실 수 있습니다. 지원금 신청을 하실 경우 반드시 수리내역서(견적서)를 첨부하셔야 합니다.

- 레인보우포인트, T가족포인트 등 SK텔레콤에서 제공하는 포인트로 결제한 금액은 보상 가능합니다

- 우수고객 A/S 할인 금액은 현금보상 하지 않으며, 우수고객 A/S 할인 금액 발생시 수리비는 ‘우수고객할인금액’ 차감 금액으로 산정합니다.

예) 수리금액 20만원 중 우수고객 A/S 할인 5만원 발생시 수리금액은 15만원

- 최소 자기부담금 이하의 수리비가 발생할 경우에는 지원하여 드리지 않습니다.

6. 분실/도난의 경우 보상방식

- 가입 당일 사고는 보상이 되지 않으며 근접사고일 사고 건은 통화내역서 등 추가 서류를 요청할 수 있으며, 서비스 가입 이후 통화내역(음성, 문자, 메신저, 데이터 전송 포함)이 없는 경우는 보상이 불가합니다.

- 분실/도난에 대한 보상 시 기기변경 조건으로 보상하고 분실에 따른 기변 지원금을 보험가입금액 한도 내에서 지원해 드리며, 고객에게 직접 지급 방식이 아닌 보상 기변을 처리한 대리점으로 지급합니다.

- 분실/도난 휴대폰과 동일한 기종(색상구분 없음, 리퍼 단말기 및 리뉴폰 가능)으로만 보상 가능하며, SERIES 모델을 포함하여 업그레이드 출시가 이루어진 모델로의 보상은 불가합니다.

- 동일기기가 단종(이동통신사 기준) 되었을 경우 또는 단말기 공급이 부족하여 원활한 보상진행이 어려운 경우에 한하여 해당 기기와 동급/유사 기종으로만 기변이 가능하고, 상위제품/후속 기종으로의 기변은 불가합니다.
(동급/유사 기종이란 (분실/도난) 당시 분실 기기 출고가 및 출시일을 기준으로 (+)(-)10만원 범위 이내의 출고가 & (+)(-)12개월 이내의 출시일 기기를 의미합니다)

- 보상단말이 단종 기종인 경우 보험가액(출고가)은 단종 전 마지막 출고가로 적용됩니다.

※ 대체 보상되는 동급/유사 기존은 온라인홈페이지(www.tsmartsafe.com)에 별도 공시

- 고객은 상품별 자기부담금을 반드시 일시 납부하여야만 보상기변처리가 가능하며, 보상기변 단말기 출고가가 손해액을 초과하는 경우, 출고가와 손해액의 차액을 기기변경 처리한 대리점에 일시 납부하여야만 보상기변이 가능합니다.

∙ 분실/도난 휴대폰과의 동일한 기종뿐만 아니라 불가피한 동급/유사 기종으로의 보상기변 시에도 동일하게 적용됩니다. 

 - 분실/도난 휴대폰의 T기본약정, T할부지원, 스페셜약정할인제도, LTE플러스약정할인제도 및 요금약정할인제도는 그대로 승계됩니다.

- 보상단말기는 사고접수 시 등록하신 배송요청지로 택배 배송되며, 등록하신 주소가 정확하지 않을 시 택배 배송이 원활하지 않을 수 있습니다. 

- 임대폰 또는 USIM 기변상태로 타 단말을 사용 중 인 경우, 보상단말기 수령 후 영업일 기준 3일이내에 보상 고객센터로 개통 요청하시기 바랍니다. 

- 분실/도난 보상기기변경은 SK텔레콤㈜에서 지정한 대리점에서만 처리 가능하며 분실파손보험고객센터에(www.tsmartsafe.com/1599-4962) 보상기변처리를 요청하면 됩니다.

※ 단종: SK텔레콤 유통망에서 재고가 없어 판매하지 않는 상태를 의미하며, 단종여부는 제조사가 아닌 SK텔레콤(대리점/고객센터)을 통하여 확인할 수 있습니다. (제조사의 생산중단을 의미하지 않음)

7. 파손의 경우 보상방식

- 파손사고 시 반드시 SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터 또는 제조사가 지정한 공식 A/S센터에서 수리하셔야 합니다.

- SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터의 경우 수리 비용은 익월 요금청구서를 통해 납부하시고, 수리내역서(견적서)를 수령하시기 바랍니다.

- 제조사 A/S센터의 경우 수리비를 선납하시고 수리내역서 (견적서) 및 영수증을 수령하시기 바랍니다.

- SK텔레콤 대리점 및 직영 A/S센터를 통해 수리하신 경우 요금청구서를 통해 수리비 완납 후 분실파손보험고객센터(1599-4962) 및 www.tsmartsafe.com으로 보상신청을 해 주시기 바랍니다.

- 보상승인 후 자기 부담금을 제외한 파손 수리지원금이 접수 계좌번호로 지급됩니다.
(최소 자기부담금 : 3만원)

- 파손 사고 시 오작동 및 제조사 기준에 의한 액세서리/소모품 파손 등은 보상하지 않습니다. (ex : 터치팬/ S펜/ 배터리 등)

* ‘오작동’이라 함은 고객의 과실과 무관한 제조사 OS의 결함에 따른 오작동이나 App.의 결함에 의한 오작동을 의미함

- 한번의 사고로 재 수리할 경우 공임비는 최초에 수리한 1회에 한하여 보상합니다. 

- 파손된 부품은 제조사 A/S센터에 반납하는 조건으로 보상됩니다.

만약, 파손부품을 반납하지 않을 경우 반납부품 가격만큼 제외하고 보상합니다. (ex : 액정 등)

- 상세혜택 및 필요서류 등 관련 고객안내문은 SK텔레콤 tworld(www.tworld.co.kr) 및  분실파손보험고객센터홈페이지(www.tsmartsafe.com)에 별도 고지함

8. 제휴서비스 혜택

- T All케어 제휴 서비스 

	대상
	T All케어 가입 대상 

	서비스 이용료(월)
	1,100원(VAT포함)

	가입 가능 기기
	스마트폰

	개요
	단말 이용 관련 24시간 상담 서비스

	상세 내용
	- 본 서비스는 아슈리온 코리아와 제휴하여 SK텔레콤이 제공합니다.
- 보험상품 해지 시 제휴서비스(폰기능상담24)도 해지되며, T All케어 이용 중 폰기능상담24만 해지하시면 보험 단독 상품으로 전환됩니다.

- 휴대폰 이용정지/일시정지와 관계없이 서비스이용료는 정상과금됩니다. 

- 네트워크 품질, 요금제, 기타 불법적인 행위(허가받지 않은 어플리케이션의 사용 등)에 대해서는 상담 서비스를 제공하지 않습니다.

- 본 서비스는 구글 플레이스토어 및 애플 앱스토어에서 폰기능상담24  어플리케이션을 다운로드 및 휴대폰번호 인증 후 사용 가능합니다.

- 어플리케이션을 통한 상담서비스 이용 시 발생되는 음성/데이터 통화료는 고객이 부담입니다.


26) G8클럽

1.서비스 개요
ㅇ 본 서비스는 메리츠화재해상보험㈜와 제휴하여 SK텔레콤에서 G8시리즈를 구입한 고객이 서비스 가입 12/24개월 이후 SK텔레콤에서 구매한 신규단말(LG G/V시리즈)로 기기변경시 잔여 분할상환금 부담을 줄여드리는 보험연계 서비스

ㅇ SK텔레콤에서 구매G8 신규단말로 신규/기변 하며 SK텔레콤의 분할상환을 이용한 고객이 G8클럽_12/24에 가입할 경우 잔여 분할상환금 면제 보장기간(1) 중 사용하던 단말기를 반납 후 SK텔레콤에서 구매한 신규단말(LG 제조의 출시 1년 내 G/V시리즈)로 구매하여 기기변경 시 잔여 분할상환금(개통 시 출고가기준) (2)을 면제

(2) 보장기간 

- G8클럽_12: 서비스 가입 후 13개월차~ 24개월차(12개월)

- G8 클럽_24: 서비스 가입 후 25개월차~ 36개월차(12개월)

※ 개월 차 : 개통일 당월을 1개월 차로 하여 월 단위 경과 개월 차 선정

(2) 잔여분할상환금 : G8클럽_12/24 분할상환금* 금액 기준 일할계산 (G8클럽_12/24 분할상환금의 최대 50%/40%에 해당하는 금액)

∙ “G8클럽_12/24 분할상환금”은 (라이트 할부 카드 결제 등) 선할인 금액 + 청구 분할상환금 모두를 면제 대상 원금으로 관리

	구분
	출고가
	선할인( 카드/지원금)
	일반 분할상환금
	G8클럽_12/24 분할상환금

(면제 대상 원금)

	라이트할부카드 이용
	100만원
	30만원
	70만원
	100만원

	선택약정/무약정
	100만원
	-
	100만원
	100만원

	T지원금약정*
	100만원
	10만원
	90만원
	100만원


2.서비스 가입/이용 관련

(1) 가입 기간 : ‘19.3.22~’19.6.30(향후 보험사와 협의에 의해 추가 연장될 수 있음)

- 이동전화 신규/기변시에 가입가능하며, ‘분할상환금 입력일(분할상환최종 계약일)’ 기준 7일 이내 신청 가능

- 가입 가능 마지막 날이 전산 휴무일인 경우에는 다음 영업일까지 가입 가능하며, 서비스 해지 당일에 한해서 재가입 가능

(2) 이용료

- 월 9,900원(12개월형, LG전자 대납 6,050원 포함) / 월7,700원(24개월형, LG전자 대납 4,400원 포함) (VAT 포함) (고객 실부담이용료는 12개월형 3,850원, 24개월형은 3,300원)

- 이용 요금은 일할 계산/청구되며, 보상여부와 관계없이 약관, 법령상 근거가 있는 경우를 제외하고 환불이 불가함

- 서비스 유지시 각 12/24개월 간 청구되며, 청구 기간 이후 서비스 유지시 요금 청구 없이 잔여 분할 상환금 면제 혜택을 제공함 

	구분
	월 청구금액/고객 실 부담 이용료 (VAT포함)
	청구 기간
	잔여 분할 상환금 면제 혜택 제공 기간

	G8클럽_12
	9,900원/3,850원
	12개월
	13개월차부터 24개월차까지

	G8클럽_24
	7,700원/3,300원
	24개월
	25개월차부터 36개월차까지 


- 이동전화 서비스의 이용 정지 시에도 본 서비스 요금은 정상 청구됨

(3) 분할상환금 면제 혜택

	구분
	내용

	잔여분할상환금 

면제 조건
	• 서비스 가입 후 만 12/24개월(분할상환금입력일 포함 366일/732일)~24/36개월 내에 사용하던 기기를 반납하고,SK텔레콤에서 신규구매한 단말 기기변경시 잔여분할상환금면제

* 예시 

- G8클럽_12: 가입일이 2019년 3월 22일인 경우, 2020년 3월 22일 ~ 2021년 3월 21일까지

- G8클럽_24: 가입일이 2019년 3월 22일인 경우, 2021년 3월 22일 ~ 2022년 3월 21일까지

• 반납된 단말기의 보험사 2차검수가 완료된 시점 이후 잔여 분할 상환금 면제

	면제금액계산

(하단 로직 참조)
	• “서비스 가입일 기준” 366일/732일차 이후 기기변경 시, 기기변경 날부터 일할균등계산하여 출고가의 최대 50%/40%까지 면제

 - 12/24회차까지의 분할상환금(선할인<카드/지원금> 포함 G8클럽_12/24 분할상환금의 50%/60%) 납부 필요

   단, 신청일과 12/24개월차 분할상환금 납부일 차이로 인해 총분할상환금의 50%/60%가 충족되지않는 경우에도 혜택 제공

	혜택제공방식
	• 현 단말(G8)의 잔여 분할상환금에서 우선 면제 

• 면제 분할상환금이 잔여 분할상환금보다 클 때 차액만큼 다음 기기변경 시 선할인으로 적용하며, 선할인 적용 후에도 차액이 있을 경우에는 차액이 모두 소진될 때까지 월별로 청구되는 통신요금*에 할인을 적용

  *(통신요금할인) 당사 매출 중 월정액, 음성/문자/데이터 통화료, 부가서비스 이용료 대상으로 할인적용(그 외 소액결제, 콘텐츠이용료, 로밍 등은 제외)


※ 면제처리 분할상환금 로직   * D일 : 서비스 가입일

	구분
	최대 면제 금액
	면제처리 없음
	면제처리 가능 기간(이용 기간에 따라 계산)
	서비스 자동해지

(혜택 수혜 불가)

	G8클럽_12
	출고가의 50%
	D+364일
	D+365 ~ D+729일

잔여 분할상환금=출고가X50%X(730일-이용일수) ÷365일
	D+730일

	G8클럽_24
	출고가의 40%
	D+729일
	D+730 ~ D+1094일

잔여 분할상환금=출고가X40%X(1095일-이용일수) ÷365일
	D+1095일


(4) 가입/해지 관련 사항

- SK텔레콤에서 구매한 G8신규단말(OMD, 중고기기불가)로 SK텔레콤의 분할상환제도 이용시 가입 가능

  (G8클럽_12/24 이용 시 각 24/36개월 분할상환 신청 필수)

- New프리미엄클럽3 및 기타 잔여분할상환금을 면제해주는 보험상품과 중복가입은 불가하나, T All 케어 상품은 중복 가입 가능함

- G8클럽_24는 선택약정/T지원금약정/무약정 모두 이용 가능, G8클럽_12는 선택약정/무약정만 이용 가능

- 아래와 같은 경우에 서비스가 해지됨

☞ 이동전화 서비스가 해지(번호이동 해지 포함)되는 경우

☞ 서비스 가입일로부터 30개월 경과 시 자동 해지되며,  분할상환금면제혜택 제공 및 이용요금 환불은 불가

☞ 분할상환정보 변경 시(분할상환금액, 개월 수 수정 등 모든 변경 포함) 서비스가 자동 해지 (단, 분할상환금 중도완납/부분수납시는 제외)

☞ 서비스 가입 이후 모든 기기변경(중고, 자급제단말 기변 등) 시 자동 해지(단, USIM기변, 교품기변, A/S기변 및 T All 케어 기변은 제외)

(5) 기타 유의사항

- A/S 기변시 서비스 가입 시점의 단말로 복귀 후 반납 가능

- 서비스 해지 후 재가입 불가 (단, 서비스 해지 당일에 한하여 원복 가능)

- 서비스 중도 해지시 이용 요금 환불 불가

- 명의 변경시 자동 승계

- 기기변경하며 기존 가입한 약정을 해지시 위약금이 발생될 수 있음(기존 약정을 유지하며 기기변경시는 위약금 미발생) 

3. 단말 반납 관련

	항목
	내용

	반납 단말

조건
	• 서비스 가입 당시 구매한 단말기로 반납(일련번호 일치)

* 교품기변 및 분실파손보험 기변 이용 고객의 경우, 해당 단말기로 반납 가능

* A/S기변은 수리를 위해 대체 단말로 임시로 기변하여 사용하는 경우로 고객은 변경전  단말로 재기변 후 반납 가능
• 개통 이력이 없는 동일 모델 신규폰으로 기기 변경 시 반납 가능(자급제 단말 불가)

	반납 단말

상태
	• 단말 정보 확인: 일련번호 및 모델 식별이 가능하고, 분실 또는 분실신고가 안된 상태

• 잠금 설정 확인/초기화: 화면/패턴/지문/안면 인식 등 잠김 해제, 타 유심 제한 해제, Find my Phone기능 해제 

• 전원점검: 전원 ON, OFF 기능에 이상이 없는 상태 

• 침수점검: 침수 표지 변색이 없는 상태 

• 외관점검: 강화유리 파손이 없는 상태(생활 기스는 반납 가능), 측면 프레임 파손, 휘어짐 등 이상이 없는 상태 

• 기능점검: 통화, 충전 등 기능에 이상이 없는 상태, LCD액정 표시에 이상이 없는 상태, 터치기능(LCD, 단말기 하단메뉴), 생체인식에 이상이 없는 상태 

	반납 및

검수
	• 반납 대상 단말기를 당사의 전국 대리점 또는 당사가 지정하는 중고폰 매입 시스템을 통해 반납 가능

• 1차 검수는 단말 반납 장소에서 실시하며, 2차 검수는 보험사 또는 보험사가 지정한 업체에서 실시

  예시) 고객이 대리점에 기존 단말 반납후 지정한 업체로 반납되기까지는 평균적으로 약 7일 소요되며, 이후 2차 검수까지는 약3일이 소요되어 1~2차 검수에는 평균 10일 가량이 소요될 수 있음

	혜택제외

기준
	• 2차 검수에서 “부적격 판정”을 받을 경우 반납하신 단말기를 돌려 드리며, 고객은 잔여 분할상환금을 면제받지 못함. 단, 일부 파손의 경우 유상 A/S 후 반납 시 면제 혜택을 제공받을 수 있음 

* 단말검수 결과 보상적용이 되지 않는 경우 기변철회 가능하며, G8클럽에 가입했던 단말의 분할상환금이 다시 원복되어 청구됨 

• 사기/고의/부정직한 행위로 판명된 경우, 상기 조건을 충족하지 못하는 경우

• 생산자의 잘못으로 생산물에 대하여 공식적인 리콜(Recall)을 할 경우


< 단말 반납 조건 상세표 >
	구분
	기능 확인 항목
	비고(고객 귀책항목 O)

	단말 정보 확인
	일련번호 및 모델 식별
	O

	
	분실 또는 도난 신고 미접수 단말 
	O

	잠금 설정/초기화
	화면, 패턴, 지문, 안면 인식 등 잠김 / 타유심제한
	O

	침수점검
	침수 확인됨
	O

	전원 점검
	전원 ON, OFF상태 확인
	O

	통화 기능 점검
	통화 가능 여부
	O

	외관 점검
	유리파손(이나감 포함)
	O

	
	후면 유리 (Rear glass)
	O

	
	메탈 프레임 파손
	O

	
	생활 흠집
	X

	화면 상태
	화면파손(LCD파손)
	O

	
	LCD 손상(줄감, 액상유입, 얼룩, 멍, 변색 등)
	O

	충전 기능
	충전단자 불량
	O

	입력 기능
	홈, 소리, 전원버튼
	O

	
	하단메뉴(터치)
	O

	
	터치 불량
	O

	센서
	근접센서/조도센서/지문인식
	O

	
	자이로스코프(나침반불량)
	O

	진동, 벨소리
	진동의 세기
	O

	카메라 기능
	카메라 기능(렌즈이상포함)
	O

	
	카메라 유리파손
	O

	Wifi및 Bluetooth
	WIFI
	O

	
	Bluetooth
	O


27) T 아이폰케어

1.서비스 개요

o 본 서비스는 보험사 및 애플사와 제휴하여 단말 분실/파손에 대비하는 보험 혜택 및 애플케어서비스 혜택을 함께 제공하는 서비스임

2.상품 구성

[ 파손형 ]  

	구분
	New T 아이폰파손12
	New T 아이폰파손9
	New T 아이폰파손7
	New T아이폰파손5

	이용료(월)
	11,000원
	8,000원
	7,700원
	5,100원

	파손
	보상 횟수
	총 6회(12개월 당 2회)

	
	자기부담금
	액정파손 4만원 / 기타 파손 12만원

	가입가능단말
	아이폰 X, XS, XS Max,11Pro, 11 Pro Max, 12Pro, 12 Pro Max
	아이폰 7+, 8+, XR, 11, 12, 12 Mini
	아이폰 7,8
	아이폰SE2

	기타
	하드웨어 보증, 기술 상담 지원, iCloud 50GB 제공 등

	서비스 제공 기간
	36개월


☞ 본 상품은 단말에 대한 서비스이므로 통신서비스 이용정지/일시정지와 관계없이 서비스 혜택제공을 위해 이용료는 정상 과금

☞ 단말 파손보상을 위한 보험료는 VAT면세

 [ 분실/파손형 ]

	구분
	New T 아이폰케어16 
	New T 아이폰케어12
	New T 아이폰케어10
	New T 아이폰케어7

	이용료(월)
	15,000원
	12,000원
	10,500원
	7,900원

	분실
	보상 횟수
	1회

	
	자기부담금
	34만원
	26만원
	18만원
	18만원

	파손
	보상 횟수
	총 6회(12개월 당 2회)

	
	자기부담금
	액정파손 4만원 / 기타 파손 12만원

	가입가능단말
	아이폰 X, XS, XS Max,11Pro, 11 Pro Max, 12Pro, 12 Pro Max
	아이폰 7+, 8+, XR, 11, 12, 12 Mini
	아이폰 7,8
	아이폰SE2

	기타
	하드웨어 보증, 기술 상담 지원, iCloud 50GB 제공 등

	서비스 제공 기간
	36개월


☞ 본 상품은 단말에 대한 서비스이므로 통신서비스 이용정지/일시정지와 관계없이 서비스 혜택제공을 위해 이용료는 정상 과금

☞ 단말 분실/파손보상을 위한 보험료는 VAT면세

3. 가입 대상 및 가입 제한 

- 새 단말로 신규/번호이동/기기변경한 날 또는 새단말이 애플 전산에 등록된 날 중 빠른날을 포함한날로부터 30일이내(D+29일)에 상품에 가입할 수 있습니다.

• OMD 단말, 리퍼 단말, 타사 출시 단말은 본 서비스의 가입이 불가합니다.

- 각 상품은 다른 단말보험 상품과 중복 가입을 할 수 없습니다.

- 법인은 법인번호, 외국인은 외국인 등록번호가 있는 경우에 한하여 가입할 수 있습니다.

- 분실/파손사고 이력 발생 후 상품 가입은 불가합니다.

4. 가입 및 해지 

- 본 상품은 지점, 대리점, 고객센터를 통해 가입 또는 해지 하실 수 있습니다. 

∙ 지점 및 대리점에서 단말이 정상 상태임을 확인한 후 모바일 인증을 통해 가입이 최종 확정됩니다.  고객센터를 통한 가입은 신규/기변 당일만 가능) 
- 지점 및 대리점에서의 가입신청서 작성 또는 가입신청후 모바일인증 익일 0시부터 서비스효력이 발생하고 36개월 경과한 날 24시에 자동 해지됩니다. 

(ex. 2019/11/02 가입 신청서 작성 또는 모바일 인증 시, 익일인 2019/11/03 00시 효력 발생, 2022/11/02 24시 자동 해지)

- 이동통신서비스 해지(번호이동 포함), 기기변경, 명의변경 시 자동 해지됩니다. (단, 임대기변, 교품기변, USIM기변 시 유지)

- 파손 또는 분실 보상 횟수를 소진해도 본 서비스는 유지되며, 고객이 서비스를 해지하기 전까지는 이용료를 납부하셔야 합니다. (고객 요청시 본 서비스 해지는 가능함)

5. 기타 참고 사항 

- 가입 당일 사고 및 사고 이후 상품을 가입한 경우는 보상하지 않습니다. (단, 상품효력 발생 이후 통화이력이 있을 시에는 보상합니다.)

- 국내 및 해외에서 발생한 분실/파손 사고를 보상합니다

- 단말 분실 시 SKT 고객센터를 통해 분실신고 이후 www.tsmartsafe.com 또는 분실파손보험 고객센터를 통해 보상 방법 확인 및 보상 신청을 접수해야 합니다.

- 단말(A)에 상품가입 후 타 단말(B)로 USIM 기변 사용 중, 타 단말(B)에 대해 발생된 사고는 보상이 불가합니다.

- 상품가입 단말(A)가 아닌 타단말(B)로 USIM 기변 사용 중 보험 가입 단말(A)의 사고 발생, 서비스 기간 만료일 근접사고 및 2차 분실 건 등의 경우 보상이 지연될 수 있습니다.

- 보상 심사 중 추가 서류를 요청할 수 있으며, (통화내역서 등) 필요 시 분실 단말의 위치정보, SK텔레콤㈜ 고객센터 상담이력 및 녹취 내용 등을 조회할 수 있습니다.

- 분실보상 기변 후, 단말을 찾았을 경우 기변일로부터 14일 이내에는 철회가 가능하나, 14일이 경과한 후에는 기변처리 철회가 불가합니다.

- 분실로 인해 단말을 교체한 경우, 교체 이후에 습득된 단말은 상법 제682조에 의거 보험사의 소유가 되며, 보험사는 습득한 단말 안의 개인정보가 악용되는 것을 방지하기 위해 제조사를 통해 초기화하고 매각절차를 밟습니다.

- 보상기간은 서류접수 완비 후 지급할 보험금을 결정하고 지급할 보험금이 결정되면 7일이내에 이를 지급하여 드리며, 확인 및 사고조사를 위한 추가 서류 요청, 재고부족에 의한 대체보상모델 선정 등이 있을 경우 보상이 지연될 수 있습니다

- 고의적이지 않은 급격하고도 우연한 사고로 인해 발생한 외래의 물리적 손상에 의한 손해(파손, 침수, 화재)에 대하여 보험 약관에 따라 보상합니다.

- (파손) 아래 사항의 경우에는 보험 약관에 따라 보상하지 않습니다.

· 분실 또는 도난된 제품의 수리

· Apple 또는 Apple이 공인한 담당자가 아닌 사람에 의해 개봉, 수리, 개조 도는 변경된 제품

· 일련번호가 변경, 제고 또는 훼손된 제품 

· 자연재해 또는 기타 이와 유사한 다른 외부 요인에 의한 손상 

· UN결의에 의한 제재, 금지, 제한사항 및 EU, 영국 또는 미국의 무역경제적 제재조치 또는 법률 규정에 의한 경우

6. 분실의 경우 보상방식

- 가입 당일 사고는 보상이 되지 않으며 근접사고일 사고 건은 통화내역서 등 추가 서류를 요청할 수 있습니다. 서비스 가입 이후 통화내역(음성, 문자, 메신저, 데이터 전송 포함)이 없는 경우는 보상이 불가합니다.

- 분실에 대한 보상시 기기변경 조건으로 보상하고 분실에 따른 기변지원금을 고객에게 직접  지급방식이 아닌 보상 기변을 처리한 대리점으로 지급합니다.

- 분실 단말과 동일한 기종의 리퍼 단말로(색상구분 없음) 보상해 드립니다.

- 상품별 자기부담금을 일시 납부하여야 보상기변 처리가 가능합니다. 

∙ 분실 단말과의 동일한 기종 뿐만 아니라 부득이한 사유로 동급/유사기종으로의 보상기변시에도 동일하게 적용됩니다. 

- 보상 기변 후 기존의 약정 제도는 그대로 승계 됩니다.

- 보상단말은 택배 배송됩니다. 

- 임대폰 또는 USIM 기변상태로 타단말을 사용중 인 경우, 보상단말 수령 후 영업일 기준 3일이내에 보상 고객센터로 개통 요청하시기 바랍니다. 만약, 영업일 기준 3 이내 개통하지 않을 경우 자동 개통 처리 될 수 있습니다.

7. 파손의 경우 보상방식

- 파손사고 발생시 Apple(또는 Apple 지정한 공인 서비스 제공업체)에 사고를 접수합니다.
- 서비스 가입일로부터 12개월간 2회씩 파손 보상 횟수가 갱신됩니다. 

- 사고 발생 장소와 날짜 및 구체적인 사고상황에 대하여 설명해야 합니다.

- 파손 수리 후 보험금 청구권은 애플에 양도됩니다.

8. 아래의 서비스는 애플社에서 제공합니다. (서비스제공기간 : 36개월)

	내용
	비고

	우선적 기술 상담지원
	채팅 또는 전화 문의 시Getsupport.apple.com080-333-4000

	iPhone, 배터리 및 함께 제공되는 이어폰과 액세서리에 대한 하드웨어 보증
	배터리의 경우 성능이 최초 대비 80% 미만 시

	50GB iCloud 저장공간 
	


9. 출시 프로모션

- 프로모션 기간 : ‘19년 10월25일 ~ ‘19년 12월31일

- 혜택 : 프로모션 기간에 T 아이폰케어 가입 고객 대상 이용료 할인 제공

	구분
	상품명
	할인후 이용료

	파손
	T 아이폰파손12 
	9,900원

	
	T 아이폰파손9 
	7,300원

	
	T 아이폰파손7 
	6,200원

	분실/파손
	T 아이폰케어16 
	13,700원

	
	T 아이폰케어12 
	11,100원

	
	T 아이폰케어10 
	9,000원


< T아이폰케어7/T 아이폰파손5 출시 프로모션 >

- 프로모션 기간 : ‘20년 5월 6일 ~ ‘20년 6월30일

- 혜택 : 프로모션 기간에 T 아이폰케어서비스에 가입한 고객 대상 이용료 할인 제공

	구분
	상품명
	할인 후 이용료

	분실/파손
	T 아이폰케어7
	7,110원

	파손
	T 아이폰파손5
	4,900원


<아이폰12 출시 프로모션>

- 프로모션 기간 : ‘20년 10월 30일 ~ ‘20년 12월 31일
- 대상 단말 : 아이폰 12,12 Pro, 12Pro Max, 12Mini
- 혜택 : 프로모션 기간에 New아이폰케어 가입 고객 대상 이용료 할인 제공

	구분
	상품명
	할인후 이용료

	파손
	NewT 아이폰파손12 
	11,000원

	
	NewT 아이폰파손9 
	8,000원

	분실/파손
	NewT 아이폰케어16 
	15,000원

	
	NewT 아이폰케어12 
	12,000원


28) T아이폰클럽 11
1. 서비스 개요

ㅇ 본 서비스는 메리츠화재해상보험㈜/삼성화재해상보험㈜와 제휴하여 SK텔레콤에서 아이폰11/11 PRO/11 PRO MAX를 구입한 고객이 서비스 가입 12/24개월 경과 후 SK텔레콤에서 구매한 신규 단말(제조사 무관)로 기기변경시 잔여 분할상환금 부담을 줄여드리는 보험연계 서비스

ㅇ SK텔레콤에서 구매한 아이폰11/11 PRO/11 PRO MAX 신규 단말로 신규/기변 하며 SK텔레콤의 분할상환을 이용한 고객이 T아이폰클럽11에 가입할 경우, 잔여 분할상환금 면제 보장기간(1) 중 사용하던 단말기를 반납 후 SK텔레콤에서 구매한 최근 1년 이내 출시된 신규 단말(제조사 무관)로 구매하여 기기변경 시 잔여 분할상환금(개통 시 출고가기준) (2)을 면제

(1) 보장기간 

- T아이폰클럽11_12: 서비스 가입 후 13개월차~ 24개월차(12개월)

- T아이폰클럽11_24: 서비스 가입 후 25개월차~ 36개월차(12개월)

※ 개월 차 : 개통일 당월을 1개월 차로 하여 월 단위 경과 개월 차 선정

(2) 잔여분할상환금 : T아이폰클럽11 분할상환금* 금액 기준 일할계산 (T아이폰클럽11 분할상환금의 최대 60%/50%에 해당하는 금액)

∙ “T아이폰클럽11분할상환금”은 (라이트 할부 카드 결제 등) 선할인 금액 + 청구 분할상환금 모두를 면제 대상 원금으로 관리

	구분
	출고가
	선할인

(카드/지원금)
	일반 

분할상환금
	T아이폰클럽11 분할상환금

(면제 대상 원금)

	라이트할부카드이용
	100만원
	30만원
	70만원
	100만원

	선택약정/무약정
	100만원
	-
	100만원
	100만원

	T지원금약정*
	100만원
	10만원
	90만원
	100만원


     * T지원금약정은 24개월형만 이용 가능

2. 서비스 가입/이용 관련

(1) 가입 기간 : ’19.10.25~’19.11.30 (향후 보험사와 협의에 의해 추가 연장될 수 있음)

- 이동전화 신규/기변시에 가입 가능하며, ‘분할상환금 입력일(분할상환 최종 계약일)’ 기준 7일 이내 신청 가능

- 가입 가능 마지막 날이 전산 휴무일인 경우에는 다음 영업일까지 가입 가능하며, 서비스 해지 당일에 한 해서 재가입 가능

(2) 이용료

- 월11,000원(12개월형) / 월6,900원(24개월형) (VAT 포함)

- 이용 요금은 일할 계산/청구되며, 보상여부와 관계없이 약관, 법령상 근거가 있는 경우를 제외하고 환불이 불가함

- 서비스 유지시 12/24개월 간 청구되며, 청구 기간 이후 서비스 유지시 요금청구 없이 잔여분할 상환금 면제 혜택을 제공함 

	구분
	월 청구금액 (VAT포함)
	청구 기간
	잔여 분할 상환금 면제 혜택 제공 기간

	T아이폰클럽11_12
	11,000원
	12개월
	13개월차부터 24개월차까지

	T아이폰클럽11_24
	6,900원
	24개월
	25개월차부터 36개월차까지 


- 이동전화 서비스의 이용 정지 시에도 본 서비스 요금은 정상 청구됨

(3) 분할상환금 면제 혜택

	구분
	내용

	잔여분할상환금 

면제 조건
	• 서비스 가입 후 만 12/24개월 이후(분할상환금입력 및 서비스가입일 이후, 365일/730일) ~ 12개월 내에 사용하던 기기를 반납하고, SK텔레콤에서 신규구매한 단말 기기변경시 잔여 분할 상환금 면제

* 예시 

- T아이폰클럽11_12: 가입일이 2019년 10월 25일인 경우, 2020년 10월 25일 ~ 2021년 10월 24일까지

- T아이폰클럽11_24: 가입일이 2019년 10월 25일인 경우, 2021년 10월 25일 ~ 2022년 10월 24일까지

• 반납된 단말기의 보험사 2차검수가 완료된 시점 이후 잔여 분할 상환금 면제

	면제금액계산

(하단 로직

참조)
	• “분할상환금입력 및 서비스 가입일 기준” 366일/731일차부터 기기변경 시, 기기변경 날부터 일할균등계산하여 출고가의 최대 60%/50%까지 면제

 - 12/24회차까지의 분할상환금(선할인<카드/지원금> 포함 T아이폰클럽11_12/24 분할상환금의 50%/50%) 납부 필요

   단, 신청일과 12/24개월차 분할상환금 납부일 차이로 인해 총분할상환금의 50%/50%가 충족되지않는 경우에도 혜택 제공

	혜택제공방식
	• 현 단말(아이폰11/11 PRO/11 PRO MAX)의 잔여 분할상환금에서 우선 면제 

• 면제 분할상환금이 잔여분할상환금보다 클 때 차액만큼 다음 기기변경시 선할인으로 적용하며, 선할인 적용후에도 차액이 있을 경우에는 차액이 모두 소진될 때까지 월별로 청구되는 통신요금*에 할인을 적용

 *(통신요금할인) 당사 매출 중 월정액, 음성/문자/데이터 통화료, 부가서비스 이용료 대상으로 할인적용(그 외 소액결제, 콘텐츠이용료, 로밍 등은 제외)


※ 면제처리 분할상환금 로직   * D일 : 최종 분할상환금입력 및 서비스가입 일자

	구분
	최대면제금액
	면제처리없음
	면제처리 가능 기간(이용 기간에 따라 계산)
	서비스 자동해지(혜택수혜 불가)

	T아이폰클럽11_12
	출고가의 60%
	D+365일
	D+366 ~ D+730일

잔여 분할상환금= 출고가 X 60% X (731일-이용일수) ÷ 365일
	D+731일

	T아이폰클럽11_24
	출고가의 50%
	D+730일
	D+731 ~ D+1,095일

잔여 분할상환금= 출고가 X 50% X (1,096일-이용일수) ÷ 365일
	D+1,096일


(4) 가입/해지 관련 사항

- SK텔레콤에서 구매한 아이폰11/11 PRO/11 PRO MAX 단말(OMD, 중고기기불가)로 SK텔레콤의 분할상환제도 이용시 가입 가능 (T아이폰클럽11)_12/24 이용 시 각 24/48개월 분할상환 신청 필수)

- New프리미엄클럽3 및 기타 잔여분할상환금을 면제해주는 보험 상품과는 중복가입이 불가하나, T All 케어 등 분실/파손보험 상품은 중복 가입 가능함

-
T아이폰클럽11_24는 선택약정/T지원금약정/무약정 모두 이용가능하며, T아이폰클럽11_12는 선택약정/무약정만 이용 가능

- 아래와 같은 경우에 서비스가 해지됨

☞ 이동전화 서비스가 해지(번호이동 해지 포함)되는 경우    

☞ 서비스가입일로부터 각 24/36개월 경과시 자동해지되며, 분할상환금 면제혜택 제공 및 이용요금 환불 불가

☞ 분할상환정보 변경 시(분할상환금액, 개월 수 수정 등 모든 변경 포함) 서비스가 자동 해지 (단, 분할상환금 중도완납/부분수납시는 제외)

☞ 서비스 가입 이후 모든 기기변경(중고, 자급제단말 기변 등) 시 자동 해지(단, USIM기변, 교품기변, A/S기변 및 T All케어 기변은 제외)

(5) 기타 유의사항

- A/S 기변시 서비스 가입 시점의 단말로 복귀 후 반납 가능

- 서비스 해지 후 재가입 불가 (단, 서비스 해지 당일에 한하여 원복 가능)

- 서비스 중도 해지시 이용 요금 환불 불가

- 명의 변경시 자동 승계

- 기기변경하며 기존 가입한 약정을 해지시 위약금이 발생될 수 있음(기존 약정을 유지하며 기기변경시는 위약금 미발생) 

3. 단말 반납 관련

	항목
	내용

	반납단말

조건
	• 서비스 가입 당시 구매한 단말기로 반납(일련번호 일치)

* 교품기변 및 분실파손보험 기변 이용 고객의 경우, 해당 단말기로 반납 가능

* A/S기변은 수리를 위해 대체 단말로 임시로 기변하여 사용하는 경우로 고객은 변경 전 단말로 재기변 후 반납 가능

• 개통 이력이 없는 동일 모델 신규폰으로 기기 변경 시 반납 가능(자급제 단말 불가)

	반납단말

상태
	• 단말정보 확인: 일련번호 및 모델 식별이 가능하고, 분실 또는 분실신고가 안된 상태

• 잠금설정 확인/초기화: 화면/패턴/지문/안면 인식 등 잠김 해제, 타 유심 제한 해제, Find my Phone기능 해제 

• 전원점검: 전원 ON, OFF 기능에 이상이 없는 상태 

• 침수점검: 침수 표지 변색이 없는 상태 

• 외관점검: 강화유리 파손이 없는 상태(생활 흠집은 반납 가능), 측면 프레임 파손, 휘어짐 등 이상이 없는 상태 

• 기능점검: 통화, 충전 등 기능에 이상이 없는 상태, LCD액정 표시에 이상없는 상태(화면번짐, 잔상, 빛샘, 화소불량, 줄감 및 흑정 등), 터치기능(LCD, 단말기 하단메뉴), 생체인식에 이상이 없는 상태 

	반납 및

검수
	• 반납 대상 단말기를 당사의 전국 대리점 또는 당사가 지정하는 중고폰 매입 시스템을 통해 반납 가능

• 1차 검수는 단말 반납 장소에서 실시하며, 2차 검수는 보험사 또는 보험사가 지정한 업체에서 실시

  예시) 고객이 대리점에 기존 단말 반납후 지정한 업체로 반납되기까지는 평균적으로 약 7일 소요되며,  이후 2차 검수까지는 약3일이 소요되어 1~2차 검수에는 평균 10일 가량이 소요될 수 있음

	혜택

제외

기준
	• 2차 검수에서 “부적격 판정”을 받을 경우 반납하신 단말기를 돌려 드리며, 고객은 잔여 분할상환금을 면제받지 못함. 단, 일부 파손의 경우 유상 A/S 후 반납 시 면제 혜택을 제공받을 수 있음 

* 단말 검수 결과 보상 적용이 되지 않는 경우 기변 철회 가능하며, T아이폰클럽11에 가입했던 단말의 분할상환금이 다시 원복되어 청구됨 

• 사기/고의/부정직한 행위로 판명된 경우, 상기 조건을 충족하지 못하는 경우

• 생산자의 잘못으로 생산물에 대하여 공식적인 리콜(Recall)을 할 경우


< 단말 반납 조건 상세표 >
	구분
	기능 확인 항목
	비고(고객 귀책항목 O)

	단말 정보 확인
	일련번호 및 모델 식별
	O

	
	분실 또는 도난 신고 미접수 단말 
	O

	잠금 설정/초기화
	화면, 패턴, 지문, 안면 인식 등 잠김 / 타유심제한
	O

	침수점검
	침수 확인됨
	O

	전원 점검
	전원 ON, OFF상태 확인
	O

	통화 기능 점검
	통화 가능 여부
	O

	외관 점검
	유리파손(이나감 포함)
	O

	
	후면 유리 (Rear glass)
	O

	
	메탈 프레임 파손
	O

	
	생활 흠집
	X

	화면 상태
	화면파손(LCD파손)
	O

	
	LCD 손상(줄감, 액상유입, 얼룩, 멍, 변색 등)
	O

	충전 기능
	충전단자 불량
	O

	입력 기능
	홈, 소리, 전원버튼
	O

	
	하단메뉴(터치)
	O

	
	터치 불량
	O

	센서
	근접센서/조도센서/지문인식
	O

	
	자이로스코프(나침반불량)
	O

	진동, 벨소리
	진동의 세기
	O

	카메라 기능
	카메라 기능(렌즈이상포함)
	O

	
	카메라 유리파손
	O

	Wifi및 Bluetooth
	WIFI
	O

	
	Bluetooth
	O


29) 분실파손보험(본 서비스는 2021년 7월 12일까지만 가입가능)
1.서비스 개요
o 본 서비스는 보험사와 제휴하여 단말분실/파손/기타서비스를 36개월간 제공하는 보험연계 서비스

2.상품 구성

o 단독형
	구분
	안드로이드
	iOS

	
	분실파손
폴드
	분실파손
200
	분실파손
150
	분실파손
80
	파손 50
	분실파손
i200
	분실파손
i150
	분실파손
i100
	파손
i70
	파손
i40

	보험료 (면세)
	9,500원
	8,300원
	5,500원
	2,900원
	2,100원
	8,000원
	6,200원
	4,200원
	3,300원
	2,800원

	최대가입금액
	250만원
	200만원
	150만원
	80만원
	50만원
	200만원
	150만원
	100만원
	70만원
	40만원

	교체(리퍼) 1회당

최대가입금액
	해당 없음
	해당 없음
	해당 없음
	해당 없음
	해당 없음
	70만원
	50만원
	40만원
	65만원
	40만원

	자기부담금
(고객 필수부담)
	손해액의 25% (최소 3만원)
	손해액의 20%
(최소 3만원)
	손해액의 30% (최소 3만원)

	
	▪ 손해액

· 단말을 분실한 경우: 보험가입금액※(혹은 보상잔액)과 보험가액※ 중 적은 금액
· 단말이 파손된 경우: 수리비와 보험가입금액(혹은 보상잔액) 중 적은 금액
· 파손 수리에 의한 교체(리퍼) 시 수리비와 1회당 상품별 최대가입금액(혹은 보상잔액) 중
적은 금액
※ 보험가입금액 : 최대가입금액(혹은 보상잔액)과 보험 가입 시점의 단말 출고가 중 적은 금액

※ 보험가액 : 분실/파손 시점과 보상 시점의 단말 출고가 중 적은 금액

	총 고객부담금

(기기변경 차액금 발생 시)
	(분실 보상의 경우만 해당) 기기변경 차액금 + 자기부담금
※ 기기변경 차액금: 보상 단말 출고가(보상 시점의 단말 출고가)에서 손해액을 뺀 금액

	보상 범위
	분실, 파손
	파손
	분실, 파손
	파손

	가입 기간
	36개월

	가입 가능한

단말
	부분 수리 가능 스마트폰
	부분 수리 가능 스마트폰,

스마트워치

(애플워치 제외),

태블릿 PC(갤럭시탭)
키즈폰
	교체(리퍼) 수리 및 부분 수리 병행 스마트폰

	가입 가능한

단말 출고가
	갤럭시폴드 전용

(SM-F907)
	150만 원 초과

(갤럭시폴드/

SM-F907 제외)
	80만 원 초과,

150만 원 이하
	80만 원 이하
	제한없음
	150만 원 초과
	100만 원 초과,

150만 원 이하
	100만 원 이하
	140만 원 초과
	제한없음


▶ 단말이 이용 정지 또는 일시 정지된 상태라도 분실파손보험의 혜택을 받기 위한 이용요금은 정상 청구됩니다.
▶ (파손) 휴대폰이 완전히 파손되어 수리를 할 수 없는 경우, 보험가입금액(혹은 보상잔액)이 보상한도로 적용됩니다.

   (단, 상기 보상한도와 보상시점의 휴대폰 출시가격 중 적은 금액을 기준으로 보상해 드립니다.)

o 제휴형
	구분
	안드로이드
	iOS

	
	T All케어
플러스

200
	T All케어
플러스

150
	T All케어
플러스
80
	T All케어
플러스파손
200
	T All케어
플러스파손
150
	T All케어
플러스파손
80
	T All케어
플러스

i200
	T All케어
플러스

i150
	T All케어
플러스
 i100
	T All케어
플러스
파손i200
	T All케어
플러스파손
i150
	T All케어
플러스파손 i100

	이용요금 (월)
	9,900원
	7,400원
	4,900원
	6,500원
	5,700원
	3,900원
	10,300원
	8,300원
	6,300원
	7,300원
	6,200원
	5,100원

	
	보험료 (면세)
	7,920원
	5,420원
	2,920원
	4,740원
	3,940원
	2,140원
	8,320원
	6,320원
	4,320원
	5,540원
	4,440원
	3,340원

	
	플러스서비스 요금

(부가세 포함)
	1,980원
	1,980원
	1,980원
	1,760원
	1,760원
	1,760원
	1,980원
	1,980원
	1,980원
	1,760원
	1,760원
	1,760원

	분실
	보상 횟수
	1회
	해당없음
	1회
	해당없음

	
	자기부담금
	40만 원
	35만 원
	15만 원
	해당없음
	50만 원
	40만 원
	25만 원
	해당없음

	파손
	보상 횟수
	3회

	
	자기부담금
	10만 원
	8만 원
	4만 원
	10만 원
	8만 원
	4만 원
	액정 : 10만 원 ,  교체(리퍼) : 25만 원

	완전
파손
	보상횟수
	해당없음
	1회(완전파손보상시 보험서비스해지)
	해당없음
	1회(완전파손보상시 보험서비스해지)

	
	보상한도
	
	70만원
	60만원
	50만원
	
	70만원
	60만원
	50만원

	
	자기부담금
	
	10만원
	8만원
	4만원
	
	10만원
	10만원
	10만원

	배터리

교체
	보상 내용
	배터리 1회 교체 비용 보상 (단말 개통 후 366일 ~ 1,095일에 배터리 교체 비용 보상)
※ 갤럭시노트의 경우 배터리 교체 대신 S펜 교체 선택 가능

	
	보상 대상
	제조사 공식 AS센터에서 ‘배터리 성능저하’로 교체한 건

	
	자기부담금
	2만원  ※ 갤럭시노트의 경우 S펜 교체 시 1만원

	플러스서비스
	스마트폰 관련 24시간 상담(App, 전화, Web), 분실 보상 단말 당일 배송

액정 파손 수리 대행 및 임대폰 제공, 프리미엄임대 1년간 42일 무료

	가입 기간
	36개월

	가입 가능한

단말
	부분 수리 가능 스마트폰

(SM-F907 제외)
	교체(리퍼) 수리 및 부분 수리 병행 스마트폰

	가입 가능한

단말 출고가
	150만 원 초과
	80만 원 초과,

150만 원 이하
	80만 원이하
	150만 원 초과
	80만 원 초과,

150만 원 이하
	80만 원이하
	150만 원 초과
	100만 원 초과,

150만 원 이하
	100만 원 이하
	150만 원 초과
	100만 원 초과,

150만 원 이하
	100만 원 이하


▶ 단말이 이용 정지 또는 일시 정지된 상태라도 T All케어플러스 서비스 혜택을 받기 위한 이용요금은 정상 청구됩니다.
▶ 휴대폰이 완전히 파손되어 수리를 할 수 없는 경우, 보상한도 내에서(상기 보상한도와 보상 시점의 휴대폰 출시가격 중 적은 금액을 기준) 보상해 드리며, 잔여 파손횟수와 상관없이 상품이 자동해지됩니다.

3.가입 대상 및 가입 제한 

- 새 단말로 신규가입/번호이동/기기변경한 날로부터 공휴일을 포함하여 60일 이내에 상품 가입이가능하며, 새 단말로 신규가입/번호이동/기기변경한 당일 가입이 아닌 경우, 단말의 고장/파손 여부를 확인한 후에 가입이 가능함.

- 단말이 분실/파손 이력 발생 후 가입은 불가합니다. 

- 각 상품은(가입 중단 상품 포함) 한 개의 상품에만 가입이 가능합니다.(중복 가입 불고)

- 법인은 법인번호, 외국인은 외국인 등록번호가 있어야 가입할 수 있습니다.

- 해외에서 구입한 개인인증 단말, 타사에서 출시한 단말의 경우 가입할 수 없습니다.

- 중고폰/임대폰/선불폰 또는 기기 없이 유심만으로 단독 개통한 경우 상품에 가입하실 수 없습니다.

- 단말 출고가에 따라 가입할 수 있는 상품이 제한됩니다. (일부상품은 단말출고가에 관계없이 가입 가능)

- 스마트워치, 키즈폰, 태블릿 PC 등 웨어러블 기기나 특수 기기는 상품에 따라 가입이 제한될 수 있으며, 노트북 등의 휴대용 기기로는 상품에 가입하실 수 없습니다.

- 향후 단말 공급이 원활하지 못해 같은 단말로 보상이 어렵다고 예상되는 경우, 개통일로부터 30일 이내라고 하더라도 분실을 보장하는 상품의 가입이 제한될 수 있습니다. 

4.가입 및 해지 

- 지점, 대리점, 고객센터를 통해 상품에 가입하거나 해지하실 수 있습니다.

∙ 신규가입/번호이동/기기변경한 당일에 한하여 지점/대리점에서 가입신청서 작성을 통해 즉시 가입 가능.
 단, 스마트워치, 키즈폰, 태블릿 PC는 지점 및 대리점에서 기기 상태에 문제가 없음을 확인한 후, 가입  신청서 작성을 통해서만 가입 가능. (고객센터를 통한 가입 불가)

∙ 신규가입/번호이동/기기변경한 바로 다음 날부터는 지점 및 대리점에서 단말 상태에 문제가 없음을 확인한 후, 모바일 인증을 통해 가입 가능. 

- 지점 및 대리점에서 가입 신청서 작성 또는 가입 신청 후 모바일 인증을 한 다음 날 00시부터 상품의 효력이 발생하며, 가입한 지 36개월이 된 날 24시에 상품이 자동 해지됩니다. 
(예: 2020년 3월 2일 가입 신청서 작성 또는 모바일 인증 시, 2020년 3월 3일 00시부터 효력 발생, 2023년 3월 2일 24시 자동 해지)

- 번호해지/번호이동/기기변경/명의변경을 한 경우 상품이 자동 해지됩니다. (단, 임대폰/교환한 단말로 기기변경/유심 기기변경 시 보험 유지)

- 명의변경을 받는 분이 보험의 승계를 원할 경우, 명의변경 당일에 한하여 양도할 수 있습니다.

- (단독형 분실) 1회차 분실 보상 시 해당 상품은 자동 해지됩니다. (보상 기기변경한 날로부터 공휴일을 포함하여 60일 이내에 신규 단말을 대상으로 상품에 다시 가입 가능)

- (단독형 분실) 연속 2회 분실 보상 시(기존 상품 포함) 1년간 단말 분실/파손보험 상품에 가입하실 수 없습니다.

- (단독형 파손) 단말 파손으로 보험가입금액이 소진되면 상품이 자동 해지되며, 다시 가입하실 수 없습니다. (보상잔액이 최소 자기부담금 이하일 경우 자동 해지)

- (제휴형) 분실, 파손 보상 횟수를 모두 소진할 경우 상품이 자동 해지되며, 분실 또는 파손 잔여 보상 횟수가 남아있을 경우 해당 상품은 유지됩니다.

- (제휴형) 분실 보상 시 잔여 파손 보상 횟수가 남아있을 경우 보상 단말로 잔여 파손 횟수에 대해 보상접수가 가능합니다.

- (제휴형) 분실 보상 후 T All케어플러스서비스가 해지된 경우 보상 단말을 대상으로 T All케어플러스 상품의 재가입은 불가합니다.

- 단말이 분실/파손된 후, SK텔레콤 지점 및 T월드 홈페이지를 통해 임대폰을 무료로 이용하실 수 있습니다. (무료 대여 기간은 임대폰 서비스 제공 기준 적용)

5.기타 참고 사항 

- 상품 가입 당일에 단말이 분실/파손된 경우, 또는 분실/파손된 후에 상품에 가입한 경우 보상을 받으실 수 없습니다. (단, 상품 효력이 발생한 이후 통화 이력이 있으면 보상 가능)

- 국내 및 해외에서 발생한 분실/파손에 대해 보상합니다

- 단말 분실 시, SK텔레콤 고객센터에 분실신고를 하고 T분실파손 보상센터(www.tsmartsafe.com)를 통해 보상 접수를 해야 합니다.

- 이어폰, 충전기, 액세서리, 유심, 배터리 등은 보상 대상이 아니며 단말에 대해서만 보상받을 수 있습니다.(단, 제휴형의 경우 배터리는 보상 대상임)

- A단말로 상품에 가입한 후 B단말에 유심을 끼워 사용하다가 B단말이 분실/파손된 경우에는 보상받으실 수 없습니다. 

- 상품에 가입된 A단말이 아닌 B단말에 유심을 끼워 사용하다가 A단말이 분실/파손된 경우, 상품 가입 기간 만료일이 가까워져서 일어난 분실/파손(근접사고) 또는 2차 분실 등의 경우 보상이 지연될 수 있습니다.

- 보상 심사 중 추가 서류(통화내역서 등)를 요청할 수 있으며, 필요하면 분실 단말의 위치 정보, SK텔레콤㈜ 고객센터 상담 이력 및 녹취 내용 등을 조회할 수 있습니다.

- 분실에 대한 보상으로 기기변경한 후에 분실 단말을 다시 찾았을 경우, 기기변경한 날로부터 공휴일을 포함하여 14일 이내에만 기기변경 철회가 가능합니다. (예: 5월 1일에 기기변경 했을 경우 5월 15일까지 철회 가능) 단, 기기변경 철회 시 보상 단말에 이상(파손, 스크래치 등)이 없어야 하며 제공된 모든 구성품 및 박스가 반납되어야 합니다.

- 분실 또는 수리를 할 수 없어 단말을 기기변경한 경우, 기기변경 이후에 습득된 단말은 상법 제682조에 따라 보험사의 소유가 되며, 보험사는 습득한 단말 안의 개인정보가 악용되는 것을 방지하기 위해 제조사를 통해 초기화하고 매각 절차를 밟습니다.

- 이 보험 상품에서 보장하는 내용을 동일하게 보장하는 다른 보험이나 서비스에 가입되어 있는 경우, 보험사는 고객이 청구한 손해에 대해 각각의 보험에 나누어 보상합니다. (중복 보상 불가)

- 보상 접수 및 서류 제출이 끝난 후 보상에 대한 심사가 진행되며, 심사를 통해 보상금이 결정되면 7일 이내에 지급해드립니다. 심사를 위한 추가 서류 요청, 단말 재고 부족으로 인한 대체 보상 단말 선정 등이 있을 경우 보상이 지연될 수 있습니다. 

- (단독형) 파손에 대한 보상은 보험가입금액 한도 안에서 횟수 제한 없이 가능합니다. (단, 분실/파손의 보험가입금액은 누적 관리됩니다.)

- 고의성 없이 갑작스럽게 외부 요인으로 물리적 손상(파손, 침수, 화재)이 발생한 경우, 그 손해에 대해 보험 약관에 따라 보상받으실 수 있습니다.

- 단말이 완전히 파손되어 수리를 할수 없는 경우, 분실한 경우와 동일하게 보상받으실 수 있습니다.

- (단독형) 자기부담금 이하의 수리비가 발생할 경우에는 보상금을 지원해드리지 않습니다.

- 레인보우 포인트 등 SK텔레콤에서 제공하는 포인트로 결제한 금액은 보상받으실 수 있습니다

- 우수고객 A/S 할인금액 발생 시, 이 금액은 현금으로 보상받으실 수 없으며 수리비에 반영하여 차감합니다. (예: 수리비 20만 원, 우수고객 A/S 할인금액 5만 원인 경우 → 최종 수리비는 15만 원)

- 단말 보험 혜택을 받은 여부와 관계없이 이동전화 서비스 해지는 가능합니다.
6.분실/도난의 경우 보상방식

- 상품 가입 당일에 단말을 분실한 경우 보상을 받으실 수 없습니다. 상품에 가입한 날로부터 공휴일을 포함하여 5일 이내에 단말을 분실한 경우(근접사고)에는 통화내역서 등의 추가 서류를 요청할 수 있습니다. 상품 가입 이후 통화내역(음성/문자/메신저/데이터 전송 포함)이 없는 경우 보상을 받으실 수 없습니다.

- 분실에 대한 보상은 기기변경 조건으로 이뤄지며, 기기변경 지원금(보상금)을 보험가입금액 한도 안에서 지원해드립니다. 보상금은 고객님께 직접 지급하지 않고, 보상 기기변경을 담당한 SK텔레콤 대리점으로 지급합니다.

- 분실한 단말과 같은 기종(색상 구분 없음, 리퍼폰 및 리뉴폰 가능)으로만 보상받으실 수 있습니다. 단, 시리즈 모델을 포함하여 업그레이드해서 출시된 모델로는 보상받으실 수 없습니다.

- 같은 기종의 단말이 단종(이동통신사 기준)되었거나 단말 공급이 부족하여 원활한 보상이 어렵다고 예상되는 경우에만 해당 기기와 동급/비슷한 기종으로 기기변경할 수 있고, 상위 제품/후속 기종으로의 기기변경은 하실 수 없습니다. 

※ 단종: SK텔레콤 유통망에서 재고가 없어 판매하지 않는 상태를 의미하며, 단종 여부는 제조사가 아닌 SK텔레콤(대리점/고객센터)을 통해 확인할 수 있습니다. (제조사의 생산 중단을 의미하지 않음)

※ 동급/비슷한 기종: 보상 시점의 분실 단말 출고가를 기준으로 ±10만 원 범위 이내, 출시일을 기준으로 ±12개월 이내에 출시된 단말

- 보상 단말이 단종된 경우 보험가액(출고가)은 단종 전 마지막 출고가로 적용됩니다.

- 스페셜에디션 단말로 보험 가입 시, 분실 보상은 같은 기종의 일반 단말로 보상해 드립니다.

- 상품별 자기부담금과 기기변경 차액금(발생 시)을 반드시 한 번에 납부해야만 보상 기기변경을 받으실 수 있습니다. (부득이하게 분실 단말과 같은 기종이 아닌 동급/비슷한 기종으로 보상 기기변경할 경우에도 동일하게 적용) 

- 보상 기기변경 후 기존의 약정 제도는 그대로 유지됩니다.

- 보상 단말은 택배로 받으실 수 있습니다.

- 임대폰 또는 유심 기기변경 상태로 다른 단말을 사용 중이라면, 보상 단말을 받은 후 영업일 기준 3일 안에 T분실파손 보상센터로 개통을 요청해주시기 바랍니다. 만약, 영업일 기준 3일 안에 개통하지 않을 경우 자동으로 개통될 수 있습니다.

7.파손의 경우 보상방식

- 파손된 단말은 반드시 SK텔레콤 대리점 및 행복 A/S센터 또는 제조사가 지정한 공식 A/S센터에서 수리하셔야 합니다.

- 제조사 A/S센터에서 수리한 경우, 수리비를 납부하시고 수리 내역서(견적서) 및 수리비 영수증을 받아 T분실파손 보상센터(www.tsmartsafe.com)로 보상 신청(접수)을 해주시기 바랍니다.

- SK텔레콤 대리점 및 행복 A/S센터를 통해 수리한 경우, 요금안내서를 통해 수리비를 확인 및   납부하시고 T분실파손 보상센터(www.tsmartsafe.com)로 보상 신청(접수)을 해주시기 바랍니다.

- 보상 심사 승인 후 자기부담금을 제외한 파손보험보상금이 접수하신 계좌번호로 지급됩니다.
(단독형의 경우 최소 자기부담금: 3만 원)
- 휴대폰이 완전히 파손되어 수리를 할 수 없는 경우 보상 신청(접수) 시 수리 불가에 대해 확인할 수 있는 증빙제출과 함께 파손된 휴대폰을 반납해 주셔야 합니다.
- 파손 단말의 오작동, 제조사 기준에 의한 액세서리/소모품 파손 등은 보상받으실 수 없습니다. 

- 한 번의 파손에 대해 두 번 이상 수리할 경우 공임비(인건비)는 1회만 보상받으실 수 있습니다. 

- 파손된 부품을 제조사 A/S센터에 반납하는 조건으로 보상받으실 수 있습니다.

- 파손된 부품을 반납하지 않을 경우, 반납하지 않은 부품의 가격만큼 제외하고 보상받으실 수 있습니다. (예: 액정 등)

8.(제휴형) 배터리 교체의 경우 보상방식

· 단말 개통 후 2년차 및 3년차(366일 ~ 1,095일)의 배터리 교체 비용에 대해 보상합니다 (노트로 가입하신 고객은 배터리 교체 대신 노트펜 교체로 보상요청이 가능합니다.)
· 성능 저하로 인한 배터리 교체는 반드시 제조사 공식 A/S센터에서 교체하셔야 합니다.

· 배터리 교체 후 영수증과 배터리 성능저하에 의한 교체를 확인할 수 있는 수리내역서를 수령하시기 바랍니다.(노트펜 교체 보상을 받은 경우 노트 펜 구매 증빙을 제출해야 합니다.)
· 보상 심사 승인 후 자기부담금을 제외한 교체보상금이 접수하신 계좌번호로 지급됩니다.

· 제조사가 교부한 사용 설명서상의 취급 지침 미준수로 인한 고장은 보상받으실 수 없습니다.

· 수리 내역서에 배터리 교체라는 내용이 확인되어야 합니다.

· 배터리 성능저하 원인 예시 :  파손, 고장, 화재, 침수 등

9.(제휴형) 제휴서비스(플러스서비스) 혜택
· 플러스서비스는 SK텔레콤이 아슈리온 코리아와 제휴하여 제공합니다. 

· T All케어플러스 가입 시 제공되는 제휴 서비스이며, 별도 가입 및 해지는 불가합니다.

· 이 서비스는 구글 플레이 스토어 및 애플 App Store에서 ‘T All케어’ 앱을 다운로드하고 전화번호를 인증한 후 이용하실 수 있습니다. (2020년 4월 1일 출시 예정)

1. 24시간 상담서비스

· 24시간 상담서비스는 안드로이드 5.0 이상, iOS 9.0 이상의 스마트폰에 한하여 이용이 가능합니다.

· 네트워크 품질, 요금제, 기타 불법적인 행위(허가 받지 않은 앱의 사용 등)에 대해서는 상담 서비스를 제공하지 않습니다.

· 앱을 통한 상담 서비스 이용 시 발생하는 음성 및 데이터 이용요금은 고객님이 부담하셔야 합니다.

2. 분실 보상 단말 당일 배송 서비스

· 주말/공휴일의 경우, 서비스제공이 불가합니다.

· 당일배송 서비스는 지역에 따라 서비스 이용이 제한될 수 있으며, 오후 3시까지 자기부담금 납부 및 접수 완료되어야 당일에 배송 가능합니다. (단, 서울/수도권 이외 지역의 경우, 접수 지역에 따라 당일 방문 마감시간이 달라질 수 있습니다.)

· 플러스서비스 가입시점 익일 0시 이후 발생한 보험사고부터 서비스 접수 및 신청이 가능합니다. 

3. 액정파손 수리 대행 서비스

· 액정파손 수리 대행 서비스는 T All케어 웹사이트(www.tallcare.co.kr), T분실파손 보상센터 (1599-4962) 또는 T All케어앱을 통해 접수하실 수 있습니다. (앱을 통한 접수는 2020년 4월 1일부터 가능)

· T All케어 웹사이트(www.tallcare.co.kr)를 통해 24시간 접수 가능합니다.

· 지역에 따라 서비스 이용이 제한될 수 있으며, 오후 1시까지접수 완료되어야 당일에 방문이 가능합니다. (단, 서울/수도권 이외 지역의 경우, 접수 지역에 따라 당일 방문 마감 시간이 달라 질 수 있습니다).

· 가입된 단말의 수리만 이용 가능하며, 가입되어 있지 않은 단말은 서비스 제공이 불가합니다. 

· 액정파손 단말에 한정하여 이용 가능하며, 액정파손이 포함되지 않은 수리는 접수가 불가능 합니다.

· 고객 요청 시 프리미엄 임대폰 배송 서비스를 제공해 드립니다. 

· 파손 잔여 보상 횟수 존재 시 사용 가능합니다.

· 액정파손 수리 대행 서비스 접수 시점에 파손 보상 접수가 함께 진행됩니다.

· 액정파손 수리 대행 서비스 취소 시 별도 고객 부담 금액은 없습니다.

· 액정파손 수리 대행 서비스는 2회 사용 가능합니다.

· 플러스서비스 가입시점 익일 0시 이후 발생한 보험사고부터 서비스 접수 및 신청이 가능합니다. 

4. 프리미엄임대 무료 제공

· 프리미엄임대 무료 제공 서비스는 1년간 42일(매년 42일) 제공되며 분할 사용 가능합니다.

· 프리미엄임대 무료 제공 혜택을 받으려면 월 중 16일이상 T All케어플러스에 가입 및 월말 기준 T All케어플러스에 가입되어 있어야 합니다.
30) 노트20 패밀리 중고파손보험
1. 서비스 개요 :  본 서비스는 보험사와 제휴하여 노트20 가입자의 가족을 대상으로 중고단말 파손보험 서비스를 12개월간 제공하는 보험연계 프로모션 상품임

2. 상품 구성

	구분
	내용

	이용요금
	월 2,500원

	최대 가입 금액
	40만원    * 파손 보상1회 당 최대 가입금액 15만원 한도

	자기부담금
	손해액의 30%(최소 3만원)

* 손해액 : 수리비와 보험가입금액(혹은 보상 잔액) 중 적은 금액

* 보험가입금액 : 최대 가입금액(혹은 보상 잔액)과 보험 가입 시점의 휴대폰 출시 가격 중 적은 금액

	보상범위
	파손

	보험 기간
	12개월

	가입 가능 휴대폰
	‘18년 1월1일 이후 출시된 삼성, LG, 애플 스마트폰


▶ 단말이 이용 정지 또는 일시 정지된 상태라도 보험 서비스 혜택을 받기 위한 이용요금은 정상 청구됩니다.

▶ 휴대폰 파손 보상을 위한 보험료는 세금이 면제됩니다.

▶ 휴대폰이 완전히 파손되어 수리를 할 수 없는 경우, 파손 1회당 최대가입금액 혹은 보상잔액 한도 내에서 보상됩니다.
3. 가입 대상 및 가입 제한 

- 노트20  패밀리 중고 파손 보험 상품은 ①노트20 휴대폰으로 신규/기변 개통 후 사용 및 ②T All케어플러스 또는 T All케어플러스 파손형 보험 가입 고객이 지정한 가족 1인(SK텔레콤 고객)에 한하여, 2018년 1월 1일 이후 출시된 스마트폰(삼성전자, LG전자, 애플 限)을 대상으로 상품 가입이 가능합니다. (단, 2020년 8월 31일까지 한시적으로 가입 신청 가능)

- 단말이 파손 이력 발생 후 가입은 불가합니다. 

- 하나의 휴대폰으로 휴대폰 보험 한개의 상품에만 가입이 가능합니다.(중복 가입 불가)

- 외국인은 외국인 등록번호가 있어야 가입할 수 있습니다.

- 해외에서 구입한 개인인증 단말의 경우 가입할 수 없습니다.

- 임대폰/선불폰 또는 기기 없이 유심만으로 단독 개통한 경우 상품에 가입하실 수 없습니다.

- 스마트워치, 키즈폰, 태블릿 PC 등 웨어러블 기기나 특수 기기 및 노트북 등의 휴대용 기기로는 상품에 상품에 가입하실 수 없습니다.

4. 가입 및 해지 

- 지점, 대리점, 고객센터를 통해 상품에 가입하거나 해지하실 수 있습니다.

∙ 지점, 대리점, 고객센터 등을 통해 가입 신청 후 별도 모바일 인증 프로세스를 통해 휴대폰상태에 문제가 없음을 확인한 후 가입 가능. 

- 가입 신청 후 모바일 인증을 한 다음 날 00시부터 상품의 효력이 발생하며, 가입한 지 12개월이 된 날 24시에 상품이 자동 해지됩니다. 
 (예: 2020년 8월 1일 가입 신청서 작성 또는 모바일 인증 시, 2020년 8월 2일 00시부터 효력 발생, 2021년 8월 1일 24시 자동 해지)

- 번호해지/번호이동/기기변경/명의변경을 한 경우 상품이 자동 해지됩니다. (단, 임대폰/교환한 단말로 기기변경/유심 기기변경 시 보험 유지)

- 명의변경을 받는 분이 보험의 승계를 원할 경우, 명의변경 당일에 한하여 양도할 수 있습니다.

- 단말 파손으로 보험가입금액이 소진되면 상품이 자동 해지되며, 다시 가입하실 수 없습니다. (보상잔액이 최소 자기부담금 이하일 경우 자동 해지)

- 단말이 파손된 후, SK텔레콤 지점 및 T월드 홈페이지를 통해 임대폰을 무료로 이용하실 수 있습니다. (무료 대여 기간은 임대폰 서비스 제공 기준 적용)

5. 기타 참고 사항 

- 상품 가입 당일에 단말이 분실/파손된 경우, 또는 분실/파손된 후에 상품에 가입한 경우 보상을 받으실 수 없습니다. (단, 상품 효력이 발생한 이후 통화 이력이 있으면 보상 가능)

- 국내 및 해외에서 발생한 파손에 대해 보상합니다

- 이어폰, 충전기, 액세서리, 유심, 배터리 등은 보상 대상이 아니며 단말에 대해서만 보상받을 수 있습니다.

- A단말로 상품에 가입한 후 B단말에 유심을 끼워 사용하다가 B단말이 분실/파손된 경우에는 보상받으실 수 없습니다. 

- 상품에 가입된 A단말이 아닌 B단말에 유심을 끼워 사용하다가 A단말이 분실/파손된 경우, 상품가입 기간 만료일이 가까워져서 일어난 파손(근접사고) 등의 경우 보상이 지연될 수 있습니다.

- 이 보험상품에서 보장하는 내용을 동일하게 보장하는 다른 보험이나 서비스에 가입되어 있는 경우, 보험사는 고객이 청구한 손해에 대해 각각의 보험에 나누어 보상합니다. (중복 보상 불가)

- 보상 접수 및 서류 제출이 끝난 후 보상에 대한 심사가 진행되며, 심사를 통해 보상금이 결정되면 7일 이내에 지급해드립니다. 심사를 위한 추가 서류 요청, 단말 재고 부족으로 인한 대체 보상 단말 선정 등이 있을 경우 보상이 지연될 수 있습니다. 

- 파손에 대한 보상은 보험가입금액 한도 안에서 횟수 제한 없이 가능합니다. (단, 파손의 보험가입금액은 누적 관리됩니다.)

- 고의성 없이 갑작스럽게 외부 요인으로 물리적 손상(파손, 침수, 화재)이 발생한 경우, 그 손해에 대해 보험 약관에 따라 보상받으실 수 있습니다.

- 자기부담금 이하의 수리비가 발생할 경우에는 보상금을 지원해드리지 않습니다.

- 레인보우 포인트 등 SK텔레콤에서 제공하는 포인트로 결제한 금액은 보상받으실 수 있습니다

- 우수고객 A/S 할인금액 발생시, 이 금액은 현금으로 보상받으실 수 없으며 수리비에 반영하여 차감합니다.(예: 수리비 20만 원, 우수고객 A/S 할인금액 5만 원인 경우 → 최종 수리비는 15만 원)

- 단말 보험 혜택을 받은 여부와 관계없이 이동전화 서비스 해지는 가능합니다.

6. 보상방식

- 파손된 단말은 반드시 SK텔레콤 대리점 및 행복 A/S센터 또는 제조사가 지정한 공식 A/S센터에서 수리하셔야 합니다.

- 제조사 A/S센터에서 수리한 경우, 수리비 납부후 수리내역서(견적서) 및 수리비 영수증을 받아 T분실파손보상센터(www.tsmartsafe.com)로 보상 신청(접수)을 해주시기 바랍니다.

- SK텔레콤 대리점 및 행복 A/S센터를 통해 수리시, 요금안내서를 통해 수리비를 확인 및 납부하시고 T분실파손 보상센터(www.tsmartsafe.com)로 보상 신청(접수)을 해주시기 바랍니다.

- 보상 심사 승인 후 자기부담금을 제외한 파손보험보상금이 접수하신 계좌번호로 지급됩니다. (최소 자기부담금: 3만 원)

· 휴대폰이 완전히 파손되어 수리를 할 수 없는 경우 보상 신청(접수) 시 수리 불가에 대해 확인할 수 있는 증빙제출과 함께 파손된 휴대폰을 T분실파손보상센터로 반납해 주셔야 합니다.

- 파손 단말의 오작동, 제조사 기준에 의한 액세서리/소모품 파손 등은 보상받으실 수 없습니다. 

- 한 번의 파손에 대해 두 번 이상 수리할 경우 공임비(인건비)는 1회만 보상받으실 수 있습니다. 

- 파손된 부품을 제조사 A/S센터에 반납하는 조건으로 보상받으실 수 있습니다.

파손된 부품을 반납하지 않을 경우, 반납하지 않은 부품의 가격만큼 제외하고 보상받으실 수 있습니다. (예: 액정 등)

31) 중고파손보험

1.서비스 개요
o 본 서비스는 보험사와 제휴하여 단말 파손/기타 서비스를 18개월간 제공하는 보험연계 서비스

2.상품 구성

	구분
	중고파손보험 A(안드로이드)
	중고파손보험 I(iOS)

	보험료 (면세)
	2,900원
	3,900원

	최대가입금액
	25만원
	50만원

· 파손 보상 1회당 최대가입금액:
액정파손 35만원/리퍼 50만원 한도

	자기부담금
(고객 필수부담)
	손해액의 30% (최소 3만원)

	
	▪ 손해액

· 단말이 파손된 경우: 수리비와 최대가입금액(혹은 보상잔액) 중 적은 금액

	보상 범위
	파손

	가입 기간
	18개월

	가입 가능한단말
	2018년1월1일 이후 출시된 삼성전자, LG전자 스마트폰
	2018년1월1일 이후 출시된 애플 스마트폰


▶ 단말이 이용 정지 또는 일시 정지된 상태라도 중고파손보험의 혜택을 받기 위한 이용요금은 정상 청구됩니다.

▶ 중고파손보험을 위한 보험료는 세금이 면제됩니다.

▶ 단말이 완전히 파손되어 수리를 할 수 없는 경우, 최대가입금액(혹은 보상잔액)이 보상한도로 적용됩니다.

3.가입 대상 및 가입 제한 

- 2018년1월1일 이후 출시된 삼성전자, LG전자, 애플의 스마트폰에 한하여 가입할 수 있습니다.

- 새 단말로 신규가입/번호이동/기기변경한 날로부터 공휴일을 포함하여 60일 이내인 경우에는 본 상품에 가입할 수 없습니다. (예, 9월1일에 개통한 경우 10월31일까지 가입 불가)

- 단말의 고장/파손 여부를 확인한 후에 가입할 수 있습니다.

- 단말이 파손된 후 가입은 불가합니다.

- 한 개의 단말은 한 개의 보험 상품에만 가입이 가능합니다(가입 중단 상품 포함, 중복 가입 불가).

- 법인은 법인번호, 외국인은 외국인 등록번호가 있어야 가입할 수 있습니다.

- 국내 이동통신사를 통하지 않고 해외에서 구입한 개인인증 단말의 경우 가입할 수 없습니다.

- 임대폰/선불폰 또는 기기 없이 유심만으로 단독 개통한 경우 상품에 가입할 수 없습니다.

4. 가입 및 해지 

- SK텔레콤 지점, 대리점, 고객센터를 통해 상품에 가입하거나 해지할 수 있습니다.

∙ SK텔레콤 지점, 대리점, 고객센터 등을 통한 가입 신청 후 별도 모바일 인증(단말 동영상 촬영 업로드 등)을 통해 단말상태에 문제가 없음을 확인한 후 가입 가능.

- 가입 신청 후 모바일 인증을 한 다음 날 00시부터 상품의 효력이 발생하며, 가입한 지 18개월이 된 날 24시에 상품이 자동 해지됩니다. 
(예시: 2020년 12월 1일 가입 신청서 작성 및 모바일 인증 시, 2020년 12월 2일 00시부터 효력 발생, 2022년 6월 2일 24시 자동 해지)

- 번호해지/번호이동/기기변경/명의변경을 한 경우 상품이 자동 해지됩니다. (단, 임대폰/교환한 단말로 기기변경/유심 기기변경 시 보험 유지)

- 단말 파손으로 최대가입금액이 소진되면 상품이 자동 해지됩니다. (보상잔액이 최소 자기부담금 이하일 경우 자동 해지)

- 단말이 파손된 후, SK텔레콤 지점 및 T월드 홈페이지를 통해 임대폰을 무료로 이용하실 수 있습니다. (무료 대여 기간은 임대폰 서비스 제공 기준 적용)

5.기타 참고 사항 

- 상품 가입 당일에 단말이 파손된 경우, 또는 파손된 후에 상품에 가입한 경우 보상을 받으실 수 없습니다. (단, 상품 효력이 발생한 이후 통화 이력이 있으면 보상 가능)

- 국내 및 해외에서 발생한 파손에 대해 보상합니다

- 이어폰, 충전기, 액세서리, 유심, 배터리 등은 보상 대상이 아니며 단말에 대해서만 보상받을 수 있습니다.

- A단말로 상품에 가입한 후 B단말에 유심을 끼워 사용하다가 B단말이 파손된 경우에는 보상받으실 수 없습니다. 

- 상품에 가입된 A단말이 아닌 B단말에 유심을 끼워 사용하다가 A단말이 파손된 경우, 상품 가입 기간 만료일이 가까워져서 일어난 파손(근접사고) 등의 경우 보상이 지연될 수 있습니다.

- 이 보험 상품에서 보장하는 내용을 동일하게 보장하는 다른 보험이나 서비스에 가입되어 있는 경우, 보험사는 고객이 청구한 손해에 대해 각각의 보험에 나누어 보상합니다. (중복 보상 불가)

- 보상 접수 및 서류 제출이 끝난 후 보상에 대한 심사가 진행되며, 심사를 통해 보상금이 결정되면 7일 이내에 지급해드립니다. 심사를 위한 추가서류요청 등이 있을 경우 보상이 지연될 수 있습니다. 

- 파손에 대한 보상은 최대가입금액 한도 안에서 횟수 제한 없이 가능합니다.

- 고의성 없이 갑작스럽게 외부 요인으로 물리적 손상(파손, 침수, 화재)이 발생한 경우, 그 손해에 대해 보험 약관에 따라 보상받으실 수 있습니다.

- 자기부담금 이하의 수리비가 발생할 경우에는 보상금을 지원해드리지 않습니다.

- 레인보우포인트 등 SK텔레콤에서 제공하는 포인트로 결제한 금액은 보상받으실 수 있습니다

- 우수고객 A/S 할인금액 발생 시, 이 금액은 현금으로 보상받으실 수 없으며 수리비에 반영하여 차감합니다. (예: 수리비 20만 원, 우수고객 A/S 할인금액 5만 원인 경우 → 최종 수리비는 15만 원)

- 단말 보험 혜택을 받은 여부와 관계없이 이동전화 서비스 해지는 가능합니다.

6.보상방식

- 파손된 단말은 반드시 SK텔레콤 대리점 및 행복 A/S센터 또는 제조사가 지정한 공식 A/S센터에서 수리하셔야 합니다.

- 제조사 A/S센터에서 수리한 경우, 수리비를 납부하시고 수리 내역서(견적서) 및 수리비 영수증을 받아 T분실파손 보상센터(www.tsmartsafe.com)로 보상 신청(접수)을 해주시기 바랍니다.

- SK텔레콤 대리점 및 행복 A/S센터를 통해 수리한 경우, 요금안내서를 통해 수리비를 확인 및 납부하시고 T분실파손 보상센터(www.tsmartsafe.com)로 보상 신청(접수)을 해주시기 바랍니다.

- 보상 심사 승인 후 자기부담금을 제외한 파손보험보상금이 접수하신 계좌번호로 지급됩니다.
(최소 자기부담금: 3만 원)

- 휴대폰이 완전히 파손되어 수리를 할 수 없는 경우 보상 신청(접수) 시 수리 불가에 대해 확인할 수 있는 증빙제출과 함께 파손된 휴대폰을 반납해 주셔야 합니다.

- 파손 단말의 오작동, 제조사 기준에 의한 액세서리/소모품 파손 등은 보상받으실 수 없습니다.

- 한 번의 파손에 대해 두 번 이상 수리할 경우 공임비(인건비)는 1회만 보상받으실 수 있습니다. 

- 파손된 부품을 제조사 A/S센터에 반납하는 조건으로 보상받으실 수 있습니다.

- 파손된 부품을 반납하지 않을 경우, 반납하지 않은 부품의 가격만큼 제외하고 보상받으실 수 있습니다. (예: 액정 등)

32) 분실파손보험

1. 서비스 개요

o 본 서비스는 보험사와 제휴하여 분실/파손/기타 서비스를 36개월간 제공하는 보험연계 서비스
2.상품 구성

o 단독형

	구분
	안드로이드
	iOS

	
	분실파손II

폴드
	분실파손II

플립
	분실파손II

고급
	분실파손II

일반
	파손II F
	파손II

80
	분실파손II

i 고급
	분실파손II

i 일반
	파손II

i 80

	보험료(면세)
	12,100원
	9,700원
	6,200원
	4,200원
	7,700원
	3,400원
	7,400원
	5,400원
	4,100원

	가입 기간
	36개월

	가입가능

대상휴대폰
	갤럭시

Z폴드
	갤럭시

Z플립
	100만원초과

(폴드/플립제외)
	100만원이하

(폴드/플립제외)
	갤럭시Z플드
/Z플립
	전 휴대폰

(폴드/플립제외)
	130만원

초과
	130만원

이하
	전 휴대폰

	최대가입금액
	휴대폰 출고가
	120만원
	80만원
	휴대폰 출고가
	80만원

	교체(리퍼)1회당최대가입금액
	해당없음
	70만원
	50만원
	60만원

	자기부담금

(고객필수부담)
	손해액의 30% (최소3만원)
	손해액의 25% (최소3만원)
	손해액의 35%

(최소3만원)
	손해액의25%

(최소3만원)
	손해액의 30% (최소3만원)

	
	
	▪ 손해액

· 휴대폰을 분실한 경우: 보험가입금액※(혹은 보상잔액)과 보험가액※ 중 적은 금액

· 휴대폰이 파손된 경우: 수리비, 보험가입금액(혹은 보상잔액), 보험가액 중 적은 금액

· 파손 수리에 의한 교체(리퍼) 시 수리비와 1회당 상품별 최대가입금액(혹은 보상잔액) 중 적은 금액

※ 보험가입금액: 최대가입금액(혹은 보상잔액)과 보험 가입 시점의 휴대폰 출고가 중 적은 금액

※ 보험가액: 분실/파손 시점과 보상 시점의 휴대폰 출고가 중 적은 금액

	총 고객부담금

(기기변경 차액금 발생시)
	
	(분실 보상의 경우만 해당) 기기변경 차액금 + 자기부담금

※ 기기변경 차액금: 보상 휴대폰 출고가(보상 시점의 휴대폰 출고가)에서 손해액을 뺀 금액

	보상 범위
	분실, 도난, 파손
	
	파손
	분실, 도난, 파손
	파손

	가입 가능한

휴대폰
	부분 수리 가능 스마트폰
	
	부분 수리 가능 스마트폰,

스마트워치

(안드로이드OS워치),

태블릿 PC(갤럭시탭),
키즈폰
	교체(리퍼)수리 및 부분 수리 병행 스마트폰


▶ 휴대폰이 이용 정지 또는 일시 정지된 상태라도 분실파손보험의 혜택을 받기 위한 이용요금은 정상 청구됩니다.

o 제휴형
	구분
	안드로이드
	iOS

	
	T All케어플러스

II 폴드
	T All케어플러스

II 플립
	T All케어플러스

II 고급
	T All케어플러스

II 일반
	T All케어플러스

II 파손F
	T All케어플러스

II 파손
	T All케어플러스 II-i고급
	T All케어플러스

II- i일반
	T All케어플러스

II- i파손

	이용요금 (월)
	12,900원
	10,900원
	8,000원
	6,000원
	8,200원
	5,200원
	9,300원
	7,300원
	5,800원

	
	보험료(면세)
	10,920원
	8,920원
	6,020원
	4,020원
	6,440원
	3,440원
	7,320원
	5,320원
	4,040원

	
	플러스서비스

(부가세포함)
	1,980원
	1,980원
	1,980원
	1,980원
	1,760원
	1,760원
	1,980원
	1,980원
	1,760원

	가입기간
	36개월

	가입가능휴대폰가격
	갤럭시

Z폴드
	갤럭시

Z플립
	100만원초과(폴드/플립제외)
	100만원이하(폴드/플립제외)
	갤럭시Z폴드/Z플림
	전 휴대폰

(폴드/플립제외)
	130만원

초과
	130만원

이하
	전 휴대폰

	분실
	보상횟수
	1회
	해당없음
	해당없음
	1회
	해당없음

	
	자기부담금
	65만원
	35만원
	35만원
	15만원
	해당없음
	해당없음
	40만원
	25만원
	해당없음

	파손
	보상횟수
	
	3회

	
	자기부담금
	22만원
	18만원
	10만원
	6만원
	20만원
	8만원
	액정9만원, 교체(리퍼) 25만원

	완전

파손
	보상횟수
	분실보상으로 처리
	1회 
(보상후해지)
	분실보상으로 처리
	1회

(보상후해지)

	
	보상한도
	
	120만원
	80만원
	
	80만원

	
	자기부담금
	
	35만원
	15만원
	
	15만원

	배터리

교체
	보상내용
	배터리 1회 교체 비용 보상 (휴대폰 개통후 366일~1,095일내 교체시)

※ 갤럭시노트의 경우 배터리 교체 대신 S펜 교체 선택 가능

스마트기기 파손 보상 가입된 스마트기기(스마트워치/태블릿PC)는 해당 사항 없음

	
	보상대상
	제조사 공식 AS센터에서 ‘배터리 성능저하’로 교체시

	
	자기부담금
	2만원 (갤럭시노트의 경우 S펜 교체시 1만원)

	스마트

기기

파손
	보상내용
	스마트기기(스마트워치/태블릿PC)의 파손수리 비용 보상 (최대1대)

수리 1회당 최대가입금액: 안드로이드 60만원, iOS 교체(리퍼) 60만원

가입상품의 보상횟수/보상한도내에서 제공하며, 스마트기기 보상시 총 보상횟수(3회)에서 차감

(단, 스마트기기 등록 여부와 관계없이 이용요금은 동일하며, 스마트기기의 완전파손은 보상하지 않음)

	
	보상대상
	T All케어플러스Ⅱ 가입 동일명의로 SK텔레콤에서 구매/개통한 스마트기기(스마트워치/태블릿PC, OMD제외),

T All케어플러스Ⅱ 가입일 기준 D±30일 중 개통 & T All케어플러스Ⅱ 가입 후 D+30일 이내 등록한 스마트기기

	
	자기부담금
	안드로이드 스마트기기: 안드로이드 계열의 각 상품별 파손 자기부담금 적용

iOS 스마트기기: iOS 계열의 각 상품별 액정수리시 9만원, 교체(리퍼)보상시 25만원

	플러스서비스
	스마트폰 관련 24시간 상담, 분실보상시 휴대폰 당일 배송 서비스,

액정파손수리 대행 및 보험접수 One stop 서비스, 프리미엄 임대폰 매년 42일 무료 제공


▶ 휴대폰이 이용 정지 또는 일시 정지된 상태라도 T All케어플러스Ⅱ의 서비스 혜택을 받기 위한 이용요금은 정상 청구됩니다.
3.가입 대상 및 가입 제한 

- 새 휴대폰으로 신규가입/번호이동/기기변경한 날로부터 공휴일을 포함하여 60일 이내(D+60일)에 상품 가입이가능하며, 새 휴대폰으로 신규가입/번호이동/기기변경한 당일 가입이 아닌 경우, 휴대폰의 고장/파손 여부를 확인한 후에 가입이 가능함.

- 휴대폰이 분실/파손 이력 발생 후 가입은 불가합니다. 

- 각 상품은(가입 중단 상품 포함) 한 개의 상품에만 가입이 가능합니다.(중복 가입 불가)

- 법인은 법인번호, 외국인은 외국인 등록번호가 있어야 가입할 수 있습니다.

- 해외에서 구입한 개인인증 휴대폰, 타사에서 출시한 휴대폰의 경우 가입할 수 없습니다.

- 중고폰/임대폰/선불폰 또는 기기없이 유심만으로 단독 개통한 경우 상품에 가입하실수 없습니다.

- 휴대폰 출고가에 따라 가입할 수 있는 상품이 제한됩니다. (일부 상품은 휴대폰 출고가에 관계없이 가입 가능)

- 스마트워치, 태블릿 PC 등 웨어러블 기기나 특수 기기는 상품에 따라 가입이 제한될 수 있으며, 노트북 등의 휴대용 기기로는 상품에 가입하실 수 없습니다.

- 향후 휴대폰 공급이 원활하지 못해 같은 휴대폰으로 보상이 어렵다고 예상되는 경우, 개통일 포함 61일 이내라고 하더라도 분실을 보장하는 상품의 가입이 제한될 수 있습니다. 
4.가입 및 해지 

- 지점, 대리점, 고객센터를 통해 상품에 가입하거나 해지하실 수 있습니다.

∙ 신규가입/번호이동/기기변경한 당일에 한하여 지점 및 대리점에서 가입 신청서 작성을 통해 즉시 가입 가능. 단, 스마트워치, 태블릿 PC는 지점 및 대리점에서 기기 상태에 문제가 없음을 확인한 후, 가입 신청서 작성을 통해서만 가입 가능. (고객센터를 통한 가입 불가)

∙ 신규가입/번호이동/기기변경한 바로 다음 날부터는 휴대폰 상태에 문제가 없음을 확인한 후, 모바일 인증을 통해 가입 가능.

- 지점 및 대리점에서 가입 신청서 작성 또는 가입 신청 후 모바일 인증을 한 다음 날 00시부터 상품의 효력이 발생하며, 가입한 지 36개월이 된 날 24시에 상품이 자동 해지됩니다. 
(예: 2021년 7월 13일 가입 신청서 작성 또는 모바일 인증 시, 2021년 7월 14일 00시부터 효력 발생, 2024년 7월 13일 24시 자동 해지)

- 번호해지/번호이동/기기변경/명의변경을 한 경우 상품이 자동 해지됩니다. (단, 임대폰/교환한 휴대폰으로 기기변경/유심 기기변경 시 보험 유지)

- 휴대폰 명의변경을 받는 분이 보험을 이어받길 원할 경우, 명의변경 당일에 한하여 기존 보험계약을 양도받으실 수 있습니다.

- (단독형 분실) 1회차 분실 보상 시 해당 상품은 자동 해지됩니다. (1회 보상 기기변경 후 기기변경한 날로부터 공휴일을 포함하여 60일 이내(D+60일)에 상품에 다시 가입 가능)

- (단독형 분실) 연속 2회 분실 보상 시(기존 상품 포함) 1년간 휴대폰 분실/파손보험 상품에 가입하실 수 없습니다.

- (단독형 파손) 휴대폰 파손으로 보험가입금액이 소진되면 상품이 자동 해지되며, 다시 가입하실 수 없습니다. (보상잔액이 최소 자기부담금 이하일 경우 자동 해지)

- (제휴형) 분실, 파손 보상 횟수를 모두 소진할 경우 상품이 자동 해지되며, 분실 또는 파손 잔여 보상 횟수가 남아있을 경우 해당 상품은 유지됩니다.

- (제휴형) 분실 보상 시 잔여 파손 보상 횟수가 남아있을 경우 보상 휴대폰으로 잔여 파손 횟수에 대해 보상접수가 가능합니다.

- (제휴형) 분실 보상 후 보상 휴대폰을 대상으로 T All케어플러스Ⅱ 상품의 재가입은 불가합니다.
5.기타 참고 사항 

- 상품 가입 당일에 휴대폰이 분실/파손된 경우 보상을 받으실 수 없습니다. (단, 상품 효력이 발생한 이후 통화 이력이 있으면 보상 가능)

- 국내 및 해외에서 발생한 분실/파손에 대해 보상합니다

- 휴대폰 분실 시, SK텔레콤 고객센터에 분실신고를 하고 T분실파손 보상센터(www.tallcare.co.kr)를 통해 보상 접수를 해야 합니다.

- 이어폰, 충전기, 액세서리, 유심, 배터리 등은 보상 대상이 아니며 휴대폰에 대해서만 보상받을 수 있습니다.(단, 제휴형의 경우 배터리는 보상 대상임)

- A휴대폰으로 상품에 가입한 후 B휴대폰에 유심을 끼워 사용하다가 B휴대폰이 분실/파손된 경우에는 보상받으실 수 없습니다. 

- 상품에 가입된 A휴대폰이 아닌 B휴대폰에 유심을 끼워 사용하다가 A휴대폰이 분실/파손된 경우, 상품 가입 기간 만료일이 가까워져서 일어난 분실/파손(근접사고) 또는 2차 분실 등의 경우 보상이 지연될 수 있습니다.

- 상품에 가입된 A휴대폰에 상품에 가입된 이동전화 회선의 유심이 아닌 다른 유심(본인 명의 다른 유심, 타인 명의 유심 등)을 끼워 사용하다가 A휴대폰이 분실/파손된 경우에는 보상받으실 수 없습니다.
- 보상 심사 중 추가 서류(통화내역서 등)를 요청할 수 있으며, 필요하면 분실 휴대폰의 위치 정보, SK텔레콤㈜ 고객센터 상담 이력 및 녹취 내용 등을 조회할 수 있습니다.

- 분실에 대한 보상으로 기기변경한 후에 분실 휴대폰을 다시 찾았을 경우, 기기변경한 날로부터 공휴일을 포함하여 14일 이내에만 기기변경 철회가 가능합니다. (예: 8월 1일에 기기변경 했을 경우 8월 15일까지 철회 가능) 단, 기기변경 철회 시 보상 휴대폰에 이상(파손, 스크래치 등)이 없어야 하며 제공된 모든 구성품 및 박스가 반납되어야 합니다.

- 분실 또는 수리를 할 수 없어 휴대폰을 기기변경한 경우, 기기변경 이후에 습득된 휴대폰은 상법 제682조에 따라 보험사의 소유가 되며, 보험사는 습득한 휴대폰 안의 개인정보가 악용되는 것을 방지하기 위해 제조사를 통해 초기화하고 매각 절차를 밟습니다.

- 이 보험 상품에서 보장하는 내용을 동일하게 보장하는 다른 보험이나 서비스에 가입되어 있는 경우, 보험사는 고객이 청구한 손해에 대해 각각의 보험에 나누어 보상합니다. (중복 보상 불가)

- 보상 접수 및 서류 제출이 끝난 후 보상에 대한 심사가 진행되며, 심사를 통해 보상금이 결정되면 7일 이내에 지급해드립니다. 심사를 위한 추가 서류 요청, 휴대폰 재고 부족으로 인한 대체 보상 휴대폰 선정 등이 있을 경우 보상이 지연될 수 있습니다. 

- (단독형) 파손에 대한 보상은 보험가입금액 한도 안에서 횟수 제한 없이 가능합니다. (단, 분실/파손의 보험가입금액은 누적 관리됩니다.)

- 고의성 없이 갑작스럽게 외부 요인으로 물리적 손상(파손, 침수, 화재)이 발생한 경우, 그 손해에 대해 보험 약관에 따라 보상받으실 수 있습니다.

- 휴대폰이 완전히 파손되어 수리를 할 수 없는 경우, 분실한 경우와 동일하게 보상받으실 수 있습니다.

- (단독형) 파손형 상품은 휴대폰이 완전히 파손되어 수리를 할 수 없는 경우 보험가입금액(혹은 보상잔액)이 보상한도로 적용됩니다. 단, 보상한도와 보상시점의 휴대폰 출고가 중 적은 금액을 기준으로 보상 합니다.

- 레인보우포인트로 결제한 금액은 보상받으실 수 있습니다

- 우수고객 A/S 할인금액 발생 시, 이 금액은 현금으로 보상받으실 수 없으며 수리비에 반영하여 차감합니다. (예: 수리비 20만 원, 우수고객 A/S 할인금액 5만 원인 경우 → 최종 수리비는 15만 원)

- 휴대폰 보험 혜택을 받은 여부와 관계없이 이동전화 서비스 해지는 가능합니다.

6.분실/도난의 경우 보상방식

- 상품 가입 당일에 휴대폰을 분실한 경우 보상을 받으실 수 없습니다. 상품에 가입한 날로부터 공휴일을 포함하여 5일 이내에 휴대폰을 분실한 경우(근접사고)에는 통화내역서 등의 추가 서류를 요청할 수 있습니다. 상품 가입 이후 통화내역(음성/문자/메신저/데이터 전송 포함)이 없는 경우 보상을 받으실 수 없습니다.

- 분실에 대한 보상은 기기변경 조건으로 이뤄지며, 기기변경 지원금(보상금)을 보험가입금액 한도 안에서 지원해드립니다. 보상금은 고객님께 직접 지급하지 않고, 보상 기기변경을 담당한 SK텔레콤 대리점으로 지급합니다.

- 분실한 휴대폰과 같은 기종(색상 구분 없음, 리퍼폰 및 리뉴폰 가능)으로만 보상받으실 수 있습니다. 단, 시리즈 모델을 포함하여 업그레이드해서 출시된 모델로는 보상받으실 수 없습니다.

- 같은 기종의 휴대폰이 단종(이동통신사 기준)되었거나 휴대폰 공급이 부족하여 원활한 보상이 어렵다고 예상되는 경우에만 해당 기기와 동급/비슷한 기종으로 기기변경할 수 있고, 상위 제품/후속 기종으로의 기기변경은 하실 수 없습니다. 

※ 단종: SK텔레콤 유통망에서 재고가 없어 판매하지 않는 상태를 의미하며, 단종 여부는 제조사가 아닌 SK텔레콤(대리점/고객센터)을 통해 확인할 수 있습니다. (제조사의 생산 중단을 의미하지 않음)

※ 동급/비슷한 기종: 보상 시점의 분실 휴대폰 출고가를 기준으로 ±10만 원 범위 이내, 출시일을 기준으로 ±12개월 이내에 출시된 휴대폰 (보상 휴대폰이 단종된 경우 보험가액(출고가)은 단종 전 마지막 출고가로 적용됩니다)

- 스페셜에디션 휴대폰으로 보험 가입 시, 분실 보상은 같은 기종의 일반 휴대폰으로 보상해 드립니다.

- 상품별 자기부담금과 기기변경 차액금(발생 시)을 반드시 한 번에 납부해야만 보상 기기변경을 받으실 수 있습니다. (부득이하게 분실 휴대폰과 같은 기종이 아닌 동급/비슷한 기종으로 보상 기기변경할 경우에도 동일하게 적용) 

- 보상 기기변경 후 기존의 약정 제도는 그대로 유지됩니다.

- 보상 휴대폰은 퀵 또는 택배로 받으실 수 있습니다.

- 임대폰 또는 유심 기기변경 상태로 다른 휴대폰을 사용 중이라면, 보상 휴대폰을 받은 후 영업일 기준 3일 안에 T분실파손 보상센터로 개통을 요청해주시기 바랍니다. 만약, 영업일 기준 3일 안에 개통하지 않을 경우 자동으로 개통될 수 있습니다.
7.파손의 경우 보상방식

- 파손된 휴대폰은 반드시 SK텔레콤 대리점 및 행복 A/S센터 또는 제조사가 지정한 공식 A/S센터에서 수리하셔야 합니다.

- 제조사 A/S센터에서 수리한 경우, 수리비를 납부하시고 수리 내역서(견적서) 및 수리비 영수증을 받아 T분실파손 보상센터(www.tallcare.co.kr)로 보상 신청(접수)을 해주시기 바랍니다.

- SK텔레콤 대리점 및 행복 A/S센터를 통해 수리한 경우, 요금안내서를 통해 수리비를 확인 및 납부하시고 T분실파손 보상센터(www.tallcare.co.kr)로 보상 신청(접수)을 해주시기 바랍니다.

- 보상 심사 승인 후 자기부담금을 제외한 파손보험보상금이 접수하신 계좌번호로 지급됩니다.
(단독형의 경우 최소 자기부담금: 3만 원)

- 휴대폰이 완전히 파손되어 수리를 할 수 없는 경우 보상신청(접수) 시 수리 불가에 대해 확인할 수 있는 증빙제출과 함께 파손된 휴대폰을 반납해 주셔야 합니다.

- 파손 휴대폰의 오작동, 제조사 기준에 의한 액세서리/소모품 파손 등은 보상받으실 수 없습니다. (예. 터치펜/S펜 등) 

- 한 번의 파손에 대해 두 번 이상 수리할 경우 공임비(인건비)는 1회만 보상받으실 수 있습니다. 

- 파손된 부품을 제조사 A/S센터에 반납하는 조건으로 보상받으실 수 있습니다.

- 파손된 부품을 반납하지 않을 경우, 반납하지 않은 부품의 가격만큼 제외하고 보상받으실 수 있습니다. (예: 액정 등)
8.(제휴형) 배터리 교체의 경우 보상방식

· 휴대폰 개통 후 2년차 및 3년차(366일 ~ 1,095일)의 배터리 교체 비용에 대해 보상합니다

· 성능 저하로 인한 배터리 교체는 반드시 제조사 공식 A/S센터에서 교체하셔야 합니다.

· 배터리 교체 후 영수증과 배터리 성능저하에 의한 교체를 확인할 수 있는 수리내역서를 수령하시기 바랍니다.

· 보상 심사 승인 후 자기부담금을 제외한 교체보상금이 접수하신 계좌번호로 지급됩니다.

· 제조사가 교부한 사용 설명서상의 취급 지침 미준수로 인한 고장은 보상받으실 수 없습니다.

· 수리 내역서에 배터리 교체라는 내용이 확인되어야 합니다.

· 배터리 성능저하 원인 예시 :  파손, 고장, 화재, 침수 등
9.(제휴형) 스마트기기 파손 보상방식

· 스마트기기 등록 횟수는 1회에 한하며, 스마트기기 등록이 완료 된 후 타 스마트기기로 변경할 수 없습니다

· 안드로이드 스마트기기는 안드로이드 계열 T All케어플러스Ⅱ 상품 가입시에만 보상이 됩니다.

· iOS 스마트기기는 iOS 계열 T All케어플러스Ⅱ 상품 가입시에만 보상이 됩니다.

· 상품별 보상횟수/보상한도내에서 보상이 적용되며, 스마트기기 파손 보상시 총 보상횟수에서 차감됩니다.

· 수리1회당 최대 가입금액은 안드로이드는 60만원, iOS 교체(리퍼)시에는 60만원 입니다.

· 안드로이드/iOS 스마트기기 자기부담금은 각 상품별 파손 자기부담금이 적용됩니다.

· 스마트기기 성능 저하로 인한 배터리 교체 보상은 없습니다.

· 스마트기기의 완전파손에 대한 보상은 없습니다.

· 스마트기기 파손 보상을 위한 스마트기기 등록 여부와 관계없이 T All케어플러스Ⅱ 이용료는 동일 합니다.

10.(제휴형) 플러스서비스 혜택
· T All케어플러스Ⅱ 가입 시 제공되는 서비스이며, 별도 가입 및 해지는 불가합니다.

· 이 서비스는 구글 플레이 스토어 및 애플 App Store에서 ‘T All케어플러스’ 앱을 다운로드하고 전화번호를 인증한 후 이용하실 수 있습니다. 

· 플러스서비스의 일부 서비스는 제휴사의 사정으로 변경될 수 있으며 변경 사항은 T월드에 공지합니다.

1. 24시간 상담서비스

· 24시간 상담서비스는 안드로이드 5.0 이상, iOS 9.0 이상의 스마트폰에 한하여 이용이 가능합니다.

· 네트워크 품질, 요금제, 기타 불법적인 행위(허가 받지 않은 앱의 사용 등)에 대해서는 상담 서비스를 제공하지 않습니다.

· 앱을 통한 상담 서비스 이용 시 발생하는 음성 및 데이터 이용요금은 고객님이 부담하셔야 합니다.

2. 분실 보상 휴대폰 당일 배송 서비스

· 주말/공휴일의 경우, 서비스제공이 불가합니다.

· 당일배송 서비스는 지역에 따라 서비스 이용이 제한될 수 있으며, 오후 3시까지 자기부담금 납부 및 접수 완료되어야 당일에 배송 가능합니다. (단, 서울/수도권 이외 지역의 경우, 접수 지역에 따라 당일 방문 마감시간이 달라질 수 있습니다.)

· 플러스서비스 가입시점 익일 0시 이후 발생한 보험사고부터 서비스 접수 및 신청이 가능합니다. 

3. 액정파손 수리 대행 서비스

· 액정파손 수리 대행 서비스는 T분실파손 보상센터(www.tallcare.co.kr, 1599-4962) 또는 T All케어 플러스 앱을 통해 접수하실 수 있습니다.

· 지역에 따라 서비스 이용이 제한될 수 있으며, 오후 1시까지 접수 완료되어야 당일에 방문이 가능합니다. (단, 서울/수도권 이외 지역의 경우, 접수 지역에 따라 당일 방문 마감 시간이 달라질 수 있습니다, 주말/공휴일의 경우 서비스 제공이 불가합니다)

· 가입된 휴대폰의 수리만 이용 가능하며, 가입되어 있지 않은 휴대폰은 서비스 제공이 불가합니다. 

· 액정파손 휴대폰에 한정하여 이용 가능하며, 액정파손이 포함되지 않은 수리는 접수가 불가능합니다.

· 고객 요청 시 프리미엄 임대폰 배송 서비스를 제공해 드립니다. 

· 파손 잔여 보상 횟수 존재 시 사용 가능합니다.

· 액정파손 수리 대행 서비스 접수 시점에 파손 보상 접수가 함께 진행됩니다.

· 액정파손 수리 대행 서비스 취소 시 별도 고객 부담 금액은 없습니다.

· 액정파손 수리 대행 서비스는 2회 사용 가능합니다.

· 플러스서비스 가입시점 익일 0시 이후 발생한 보험사고부터 서비스 접수 및 신청이 가능합니다. 

4. 프리미엄임대 무료 제공

· 프리미엄임대 무료 제공 서비스는 1년간 42일(매년 42일) 제공되며 분할 사용 가능합니다.

· 프리미엄임대 무료 제공 혜택을 받으려면 월 중 16일이상 T All케어플러스Ⅱ에 가입 유지되어 있어야 합니다. 
바) 청년 구직자 지원 프로모션

- 신청기간: 2015년 9월 24일~2016년 3월 31일
- 내용: 신청 기간 중 구직 활동 증명 및 비급여소득자임을 증명하는 지정 서류 제출 시, 사용 중인 요금제의 데이터 제공량을 1년 간 2배 제공
- 대상: 만 19세 이상 만 29세 이하 구직활동 중인 청년 고객 중 스마트폰 이용 고객 (청년고용촉진특별법 시행령 제2조(청년의 나이)에서 미성년자를 제외한 대상)
- 혜택 대상 요금제: band 데이터 29/36/42/47/51요금제, T끼리 35/45/55/65, 전국민무한75요금제, LTE 요금제, 올인원 34/44 요금제, T끼리 맞춤형 요금제, LTE맞춤형 요금제, (3G) 맞춤형 요금제 (대상 요금제군별, 월 제공 데이터를 기본제공하는 경우 제외) 
   * T끼리 맞춤형, LTE 맞춤형, 올인원 34/44 요금제, (3G) 맞춤형 요금제 이용고객의 경우 10월 8일부터 혜택 적용이 시작됨
- 신청 방법: 전국지점 및 114 고객 센터
- 기타 이용조건 
∙ 동일 명의 1회선 혜택 적용 가능하며 해지 후 재가입 불가
∙ 비대상 요금제로 전환 시 혜택 종료되며, 허위 신청 시 혜택 해당월 즉시 종료 및 기 제공 혜택에 대한 이용요금 청구(기본 사용중인 요금제의 과금방식 준용)
∙ 청년 구직자 지원 프로모션으로 추가 제공된 데이터는 선물하기, Data 함께쓰기 및 공유형 요금제에서 이용 불가
- 제출 서류: 구직등록필증과 건강보험자격확인서 또는 건강보험자격득실확인서 제출시 혜택 적용 
① (구직등록필증)고용노동부 취업포털 워크넷(www.work.go.kr)에 접속하여 이력서 등록 및 구직신청 후, 관할 고용센터 담당자의 통화 확인 후 인증거처 발급한 서류 제출
② (건강보험자격확인서 또는 건강보험자격득실확인서)국민건강보험공단(http://www.nhis.or.kr)에 접속하여 신청, 또는 1577-1000로 전화 신청하여 발급한 건강보험자격확인서  또는 건강보험자격득실확인서(신청자가 피부양자 자격임을 확인 가능한 서류).단, ‘건강보험자격확인서'에서 '피부양자' 자격 확인이 어려운 경우, '건강보험자격득실확인서'추가 접수('건강보험자격득실확인서' 제출 고객의 경우, '건강보험자격확인서' 추가 제출 불필요)
 * 단, 통신요금 복지 감면 혜택 관련 기초생활수급자/차상위계층 고객으로 당사 복지감면 대상고객으로 확인되는 경우, 건강보험자격확인서 제출 생략가능
   (당사 복지감면 대상으로 미등록 고객인 경우, 등록 구비서류 제출 필요)
10.신규/전환가입제한 서비스
10)  요금제/부가서비스
· 기존 017 요금제 가입고객이 “3.3G요금제의 가)기본 요금제로 변경한 경우 기존 017 요금제로의 재변경 불가
· 2006.9.1~2010.12.31일 사이에 우리회사 이동전화서비스에서 WCDMA 서비스로 변경 가입한 가입자는 다음의 상품에 한하여 유지 가능하며, 단말기 변경에 해당하는 조건을 적용합니다.
· 이용 조건: 1. 공통 이용조건의 가) 음성 요금과 동일
※ 통화료는 1초당(1도수) 요금임
	요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율(부가세포함)
	비  고 (부가세포함)

	
	
	
	SK 텔레콤에 가입된 011 또는 010 국번간 통화
	SK 텔레콤에 가입된 011 또는 010 국번간 이외의  통화
	

	팅 버디
요금
	15,400원
	월 70분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함):
- 팅/아이니 이외 고객 간: 2.64원/초
- 이동전화 및 WCDA서비스 팅/아이니 고객 간: 1.32원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 사용한도 없음
· 이동전화 팅/아이니 고객과 WCDMA서비스 팅/아이니 고객간 통화시 1.32원 적용 및 데이터메신저 서비스 기본제공 적용
· 네이트 서비스 월 3,250원 상당 기본제공
· 기본제공 데이터는 텍스트 서비스 기준이며, 타 서비스군 및 시간단위 데이터 통화료 발생시 서비스별 요율로 환산하여 공제(단, 과금단위는 0.5KB임)
· 컬러링 부가서비스 이용료 (월 990원) 기본제공
· 단, 컬러링/레터링/콜키퍼 서비스 동시 가입시 적용되는 월정액 할인은 적용되지 않음
· 가입제한연령 초과후 1년 이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우 아래 요금제로 자동 전환됨
(월 단위로 가입제한연령 초과일의 익년 익월 자동 전환되며, 자동 전환되는 달의 전월 중에 해당고객에게 사전 고지 실시)
· 2006년 1월 31일 이전 가입자: 표준요금제로 자동 전환됨
· 2006년 2월 1일 이후 가입자: TTL표준 요금제로 자동전환됨

	팅문자
무제한요금
	28,600원
	월20,000원상당(국내음성통화료,데이터통화료,컬러메일건당요금 포함)
SMS 50건
	· 데이터: : 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 3.3원/초 
· 영상통화: 3.3원/초문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 폰투폰 데이터메신저 서비스 기본제공
· 18세 이하의 미성년자에 한해 가입 가능 (단, 1인 1회선에 한함, 다른 팅 요금과 중복가입 불가)
· 보증보험 이용시 보증보험 계약상의 채무자는 법정대리인으로 함
· 가입제한연령 초과후 1년 이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우: 표준요금제로 자동 전환됨 (월 단위로 가입제한연령 초과일의 익년 익월: 표준요금제로 자동 전환됨)
· 표준요금제로 자동전환되는 달의 전월 중에 해당고객에게 사전 고지 실시
· 월 제공 통화 소진시 발신이 정지됨(수신 및 데이터메신저 발신은 가능)
· 세금(부가세 등), 정보이용료, KT 114 전화번호안내서비스 이용요금, KT번호안내직접연결서비스 이용요금 및 통화료, 데이콤다자간콜렉트콜서비스 이용요금, 수신자부담요금, 발신번호표시서비스 등 유료부가서비스 이용요금, 폰투폰 이외의 데이터메신저 서비스(LMS포함)이용요금은 별도로 과금함
· 월 제공 통화 소진시 22,000원까지 요금을 후불로 납부하고, 납부한 요금만큼 추가 발신할 수 있음
· 중도에 타 요금제에서 팅 문자 무제한 무료 요금으로 변경시 청구금액이 월정액을 초과할 수 있음
· 국제전화 발신 및  해외 SMS 발신, 국제로밍서비스 이용 불가
· 2009년 1월 21일이전에 가입한 고객은 2009년 2월 5일부터 해외 SMS 발신이 차단됨. 단, 법정대리인 동의시 해외 SMS 이용 가능
· 2005.12.31일까지 가입 가능
· 2007년 12월 1일부터 요금상한에 정보이용료가 포함됨(팅부모안심서비스)
· 정보이용료가 상한에 포함되는 것을 원하지 않을 경우 상한제외 신청가능(보호자 동의 필요)
· 상한 도달 직전에 콘텐츠를 구매할 경우 상한을 초과할 수 있음
· 상한 도달시 무선인터넷 접속이 차단될 수 있음

	지정번호
세이브요금
	12,650원
	월 7분
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 3.96원/1.98원/1.98원 (비할인/할인/심야) 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 3원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 80건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 30건-> 80건으로 변경 함
· 011, 016, 017, 018, 019, 013, 인터넷전화(070),유선전화번호 포함 (단, 정보서비스국번 전화번호 및 넘버플러스 서비스번호 제외)

	낮시간
할인요금
	13,200원
	월 7분
	· 데이터: 0.275원/0.5kb )
· 음성통화(HD Voice 포함): 3.74원/1.65원/1.65원 (비할인/할인/심야)
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 80건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 30건-> 80건으로 변경 함
· 지정번호 1개에 대해 국내음성통화료 30% 할인
· 011, 016, 017, 018, 019, 013, 인터넷전화(070), 유선전화번호 포함(단, 정보서비스국번 전화전호 및 넘버플러스 서비스번호 제외)
· 적용시간
· 비할인 시간: 월 ∼ 토  16:00 ∼ 21:00
· 할인시간: 월 ∼ 토  06:00 ∼ 16:00, 21:00 ~ 24:00,  일/휴일 06:00 ~ 24:00
· 심야시간: 월 ∼ 일  24:00 ∼ 06:00

	베이직플러스 요금
	14,850원
	월 10분
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.2원/1.43원/1.1원 (비할인/할인/심야)
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월20회 월 80건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 30건-> 80건으로 변경 함
· 데이터 서비스 월 2,600원 상당 제공
· 기본제공 통화는 텍스트 서비스 기준이며, 타 서비스군 및 시간단위 데이터 통화료 발생시 서비스별 요율로환산하여 공제(단, 과금단위는 0.5KB임)
· 2004.9.1이후 신규/전환 가입 불가

	쓸수록
할인 요금
	14,850원
	SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함):
- 0~600도수(100분 상당)까지: 1.98원/초
- 601~1201도수(200분 상당)까지: 1.87원/초
- 1201~1800도수(300분 상당)까지: 1.76원/초
· - 1801도수 이상: 1.65원/초영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 월중에 쓸수록 할인요금으로 신규 가입 또는 요금제 변경을 하는 경우,쓸수록 할인요금 가입 시점 이후의 통화량을 기준으로 구간별 통화요율을 적용함
· 2004.9.1이후 신규/전환 가입 불가

	팅 버디
세이브 요금
	12,650원
	월 50분
SMS 50건
	· 데이터0.275원/0.5kb
· 음성통화(HD Voice 포함):
- 팅/아이니 이외 고객 간: 3.52원/초
- 팅/아이니 고객 간: 1.76원/초
· 영상통화: 3.3원/초 (부가세포함 3.3원/초)
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 사용한도 없음
· 팅/아이니 고객에게 송신하는 데이터메신저 서비스(폰메일) 기본제공
· 컬러링 부가서비스 이용료 (월 990원) 기본제공
· 단, 컬러링/레터링/콜키퍼 서비스 동시 가입시 적용되는 월정액할인은적용되지 않음
· 만18세 이하의 미성년자에 한해 가입 가능(단,1인 1회선에 한함, 다른 팅/아이니 요금과 중복 가입 불가)
· 가입제한연령 초과후 1년 이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우: 표준요금제로 자동 전환됨 (월 단위로 가입제한연령 초과일의 익년 익월: 표준요금제로 자동 전환됨)
· 표준요금제로 자동전환되는 달의 전월 중에 해당고객에게 사전 고지 실시
· 보증보험 이용시 보증보험 계약상의 채무자는 법정대리인으로 함
· 2004.9.1이후 신규/전환 가입 불가

	TTL타임
플러스 요금
	18,150원
	월 7분
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.31원/1.87원/1.32원 (비할인/할인/심야) 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 175건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 125건-> 175건으로 변경 함
· 데이터 서비스 월 2,600원 상당 제공
· 기본제공 데이터는 텍스트 서비스 기준이며, 타 서비스군 및 시간단위 데이터 통화료 발생시 서비스별 요율로 환산하여 공제(단, 과금단위는 0.5KB임)
· 1통화를 기준으로 12도수를 초과한 국내통화 도수에 대한 할인
· 13도수~30도수에 대해 국내 음성통화료 30%할인
· 30도수를 초과한 도수에 대해 국내 음성통화료 50%할인
· 비할인에서 할인, 할인에서 심야, 심야에서 할인, 할인에서 비할인 시간대에 걸쳐서 발생한 통화는 발신시점의 시간대요율로 과금 및 할인함
· 스피드 그룹폰 서비스 가입시의 국내 통화료 추가할인은 미적용
· 통화 중 고객의사와 관계없이 단절된 호에 대해서는 5분 이내로 동일번호로 재발신하는 경우  통화시간을 합산하여 과금 및 할인기준을 적용함
· 2005년 3월 1일 이후 신규/전환 가입 불가

	TTL
지정번호
할인요금
	15,950원
	월 7분
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.31원/1.76원/1.21원 (비할인/할인/심야) 

· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 175건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 125건-> 175건으로 변경 함
· SMS 60건 기본제공
· 지정번호 3개에 대해 국내음성통화료 40% 할인
· 지정번호는 011,016,017,018,019, 013, 인터넷전화(070), 유선 가입번호에 한함. 단, 정보서비스 국번 전화번호는 제외
· 2005년 3월 1일 이후 신규/전환 가입 불가

	UTO
타임 요금
	16,500원
	월 7분
	· 데이터: 0.275원/0.5kb
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.31원/1.87원/1.32원 (비할인/할인/심야) 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 155건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 105건-> 155건으로 변경 함
· 1통화를 기준으로 2분을 초과한 국내통화 도수에 대한 할인
· 2분 초과~5분까지에 대해 국내 음성통화료 30%할인
· 5분 초과에 대해 국내 음성통화료 50%할인
· 비할인에서 할인, 할인에서 심야, 심야에서 할인, 할인에서 비할인시간대에 걸쳐서 발생한 통화는 발신시점의 시간대요율로 과금 및 할인함
· 스피드 그룹폰 서비스 가입시 국내 통화료 추가 할인은 미적용
· 통화 중 고객의사와 관계없이 단절된 호에 대해서는 5분 이내로 동일번호로 재발신하는 경우  통화시간을 합산하여 과금 및 할인기준을 적용함
· 2005년 3월 1일 이후 신규/전환 가입 불가

	UTO
타임 플러스
요금
	18,150원
	월 7분
	· 
	· 데이터메신저 서비스 월 175건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 125건-> 175건으로 변경 함
· 데이터 서비스 월 2,600원 상당 제공
· 기본제공 데이터는 텍스트 서비스 기준이며, 타 서비스군 및 시간단위데이터 통화료 발생시 서비스별 요율로 환산하여 공제(단, 과금단위는0.5KB임)
· 1통화를 기준으로 2분을 초과한 국내통화 도수에 대한 할인
· 2분 초과~5분까지에 대해 국내 음성통화료 30%할인
· 5분 초과에 대해 국내 음성통화료 50%할인
· 비할인에서 할인, 할인에서 심야, 심야에서 할인, 할인에서 비할인 시간대에 걸쳐서 발생한 통화는 발신시점의 시간대 요율로 과금 및 할인함
· 스피드 그룹폰 서비스 가입시의 국내 통화료 추가할인은미적용
· 통화 중 고객의사와 관계없이 단절된 호에 대해서는 5분 이내로 동일번호로 재발신하는 경우  통화시간을 합산하여 과금 및 할인기준을 적용함
· 2005년 3월 1일 이후 신규/전환 가입 불가

	UTO
넘버 요금
	15,400원
	월 7분
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.31원/1.87원/1.43원 (비할인/할인/심야) 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 130건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 80건-> 130건으로 변경 함
· 지정번호는 최대 2개까지 지정 가능(011,017,016,018,019, 013, 인터넷전화(070), 유선포함). 단, 정보서비스 국번 전화번호는 제외
· 지정번호로 통화시 비할인/할인/심야시간대별 국내통화료의 50% 할인
· 스피드 그룹폰 서비스 가입시의 국내 통화료 추가할인은 미적용
· 2005년 3월 1일 이후 신규/전환 가입 불가

	UTO
레저 요금
	 14,300원
	월 7분
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 4.4원/0.99원/0.99원 (비할인/할인/심야)
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 130건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 80건-> 130건으로 변경 함
· 적용 시간
· 비할인시간: 월∼금  08:00∼20:00
· 할인시간: 월∼금  20:00∼24:00, 06:00∼08:00, 토/일/휴일  06:00∼24:00
· 심야시간: 월∼일  24:00∼06:00
· 2005년 3월 1일 이후 신규/전환 가입 불가

	CARA
일반요금
	13,200원
	월 10분
SMS 50건
	· 데이터: : 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.2원/1.43원/1.1원 (비할인/할인/심야) 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 2005년 3월 1일 이후 신규/전환 가입 불가

	CARA
타임 요금
	16,500원
	월 7분
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.31원/1.87원/1.32원 (비할인/할인/심야) 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 3원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 155건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 105건-> 155건으로 변경 함
· 1통화를 기준으로 2분을 초과한 국내통화 도수에 대한 할인
· 2분 초과~5분까지에 대해 국내 음성통화료 30%할인
· 5분 초과에 대해 국내 음성통화료 50%할인
· 비할인에서 할인, 할인에서 심야, 심야에서 할인, 할인에서 비할인 시간대에 걸쳐서 발생한 통화는 발신시점의 시간대 요율로 과금 및 할인함
· 스피드 그룹폰 서비스 가입시 국내 통화료 추가 할인은 미적용
· 통화 중 고객의사와 관계없이 단절된 호에 대해서는 5분 이내로 동일번호로 재발신하는 경우  통화시간을 합산하여 과금 및 할인기준을 적용함
· 2005년 3월 1일 이후 신규/전환 가입 불가

	CARA
타임 플러스
요금
	18,150원
	월 7분
	· 
	· 데이터메신저 서비스 월 155건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 105건-> 155건으로 변경 함
· 데이터 서비스 월 2,600원 상당 제공
· 기본제공 데이터는 텍스트 서비스 기준이며, 타 서비스군 및 시간단위 데이터 통화료 발생시 서비스별 요율로 환산하여 공제
(단, 과금단위는 0.5KB임)
· 1통화를 기준으로 2분을 초과한 국내통화 도수에 대한 할인
· 2분 초과~5분까지에 대해 국내 음성통화료 30%할인
· 5분 초과에 대해 국내 음성통화료 50%할인
· 비할인에서 할인, 할인에서 심야, 심야에서 할인, 할인에서 비할인 시간대에 걸쳐서 발생한 통화는 발신시점의 시간대 요율로 과금 및 할인함
· 스피드 그룹폰 서비스 가입시의 국내 통화료 추가할인은 미적용
· 통화 중 고객의사와 관계없이 단절된 호에 대해서는 5분 이내로 동일번호로 재발신하는 경우  통화시간을 합산하여 과금 및 할인기준을 적용함
· 2005년 3월 1일 이후 신규/전환 가입 불가

	넘버플러스
요금
	17,050원
	월 7분
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.31원/1.87원/1.43원 (비할인/할인/심야) 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 150건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 100건-> 150건으로 변경 함
· 데이터 서비스 월 2,600원 상당 제공
· 기본제공 데이터는 텍스트 서비스 기준이며, 타 서비스군 및 시간단위데이터 통화료 발생시 서비스별 요율로 환산하여 공제
(단, 과금단위는0.5KB임)
· 지정번호는 최대 2개까지 지정 가능(011,017,016,018,019, 013, 인터넷전화(070), 유선포함)
· 단, 정보서비스 국번 전화번호는 제외
· 지정번호로 통화시 비할인/할인/심야시간대별 국내통화료의 50% 할인
· 스피드 그룹폰 서비스 가입시의 국내 통화료 추가할인은 미적용
· 2004.9.1이후 신규/전환 가입 불가

	레저플러스
요금
	15,950원
	월 7분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 4.4원/0.99원/0.99원 (비할인/할인/심야) 
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 100회 기본제공
· 데이터 서비스 월 2,600원 상당  제공
· 기본제공 데이터는 텍스트 서비스 기준이며, 타 서비스군 및 시간단위데이터 통화료 발생시 서비스별 요율로 환산하여 공제
(단, 과금단위는0.5KB임)
· 적용 시간
· 비할인 시간: 월∼금  08:00∼20:00
· 할인시간: 월∼금  20:00∼24:00, 06:00∼08:00, 토/일/휴일  06:00∼24:00
· 심야시간: 월∼일  24:00∼06:00
· 2004.9.1이후 신규/전환 가입 불가

	뷰플러스
요금
	13,200원
	월 10분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 6.6원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 500회 기본제공
· 데이터 서비스 월 5,200원 상당  제공
· 기본제공 데이터는 텍스트 서비스 기준이며, 타 서비스군 및 시간단위데이터 통화료 발생시 서비스별 요율로 환산하여 공제
(단, 과금단위는0.5KB임)
· 청각 및 언어 장애인에 한해 가입 가능(1인 1회선 한정)
· 2004.9.1이후 신규/전환 가입 불가

	낮시간
할인플러스 요금
	14,850원
	월 7분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 3.74원/1.65원/1.65원 (비할인/할인/심야) 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 50회 기본제공
· 데이터 서비스 월 2,600원 상당 제공
· 기본제공 데이터는 텍스트 서비스 기준이며, 타 서비스군및 시간단위 데이터 통화료 발생시 서비스별 요율로 환산하여 공제
(단, 과금단위는0.5KB임)
· 적용시간
· 비할인 시간: 월 ∼ 토  16:00 ∼ 21:00
· 할인시간: 월∼토 06:00∼16:00, 21:00~ 24:00,  일/휴일 06:00 ~ 24:00
· 심야시간: 월 ∼ 일  24:00 ∼ 06:00
· 지정번호 1개에 대해 국내음성통화료 30% 할인
· 011, 016, 017, 018, 019, 013, 인터넷전화(070), 유선전화번호 포함 (단, 정보서비스국번 전화전호 및 넘버플러스 서비스번호 제외)
· 2004.9.1이후 신규/전환 가입 불가

	지정번호
세이브플러스요금
	14,300원
	월 7분
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 3.96원/1.98원/1.98원 (비할인/할인/심야) 
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 100건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 50건-> 100건으로 변경 함
· 데이터 서비스 월 2,600원 상당  제공
· 기본제공 데이터는 텍스트 서비스 기준이며, 타 서비스군 및 시간단위 데이터 통화료 발생시 서비스별 요율로 환산하여 공제
(단, 과금단위는 0.5KB임)
· 지정번호 3개에 대해 국내음성통화료 40% 할인
· 011, 016, 017, 018, 019, 013, 인터넷전화(070), 유선전화번호 포함 (단, 정보서비스국번 전화번호 및 넘버플러스 서비스번호 제외)
2004.9.1이후 신규/전환 가입 불가

	세이브 요금
	9,570원
	월 5분
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 3.74원/1.87원/1.87원 (비할인/할인/심야) 
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb
· 음성통화(HD Voice 포함): 4.4원/2.31원/2.31원 (비할인/할인/심야) 
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 125건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 75건 -> 125건으로 변경 함
· 2000.4.1이후 신규/전환 가입 불가

	패밀리세이브 요금
	9,570원
	월 5분
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 3.08원/1.65원/1.65원 (비할인/할인/심야) 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 3.74원/1.98원/1.98원 (비할인/할인/심야) 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 125건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 75건-> 125건으로 변경 함
· 기존 1회선 가입고객이 동일명의로 통합청구하여 추가 가입하면서 패밀리 요금을 신청하는 경우 추가 가입하는 최대3회선까지 적용
· 동일명의로 2∼4회선 통합청구 요금 납부 고객이 지정하는 회선으로 최대 3회선까지 적용
· 기존 1회선이 직권해지되거나 타 사업자로 번호이동할 경우 패밀리세이브요금 가입 회선은 세이브요금제로 자동변경됨
· 2000. 4. 1이후 신규/전환 가입 불가

	센스요금
	12,650원
	월 5분
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 3.63원/1.87원/1.87원 (비할인/할인/심야) 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 80건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 30건 -> 80건으로 변경 함
· 2000. 9. 1이후 신규/전환 가입 불가
· 적용 시간
· 비할인 시간: 월∼금  08:00∼20:00
· 할인시간: 월∼금  20:00∼24:00, 06:00∼08:00, 토/일/휴일 06:00∼24:00
· 심야시간: 월∼일  24:00∼06:00

	프리미엄
요금
	55,000원
	월 380분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.87원/1.21원/0.99원 (비할인/할인/심야) 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 착신통화전환, 부재중전환(자동연결)서비스 기본제공
· 2004.1.5일 이후 신규/전환 가입 불가

	프리미엄
플러스
요금
	58,300원
	월 380분
	· 
	· 데이터메신저 서비스 월 80건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 30건 -> 80건으로 변경 함
· 데이터 서비스 월 5,200원 상당 제공
· 기본제공 데이터는 텍스트 서비스 기준이며, 타 서비스군 및 시간단위 데이터 통화료 발생시 서비스별 요율로 환산하여 공제(단, 과금단위는 0.5KB임)
· 착신통화전환, 부재중전환(자동연결)서비스 기본제공
· 2004.1.5일 이후 신규/전환 가입 불가

	안심폰요금
	12,100원
	월 60분
SMS 50건
	-
	· 가입대상
· 생활보호대상 독거노인
· 생활보호대상 장애인
· 국가유공자 중 독거노인
· 생활보호대상 치매노인
· 기타 지방자치단체장(시장, 도지사)이 필요하다고 인정하여 추천한 자
· 지자체(시/도)가 지정한 대상자에 한함
· 회사가 지정한 전용단말기로 이동전화서비스를 포함하여1인 1회선에 한하여 가입가능(타 단말기로 기변 불가)
· 응급구조요청에 의한 위치정보이용료 면제(기타: 건당 88원)
· 위치정보제공에 동의한 가입자의 응급구조활동에 한하여 위치정보 제공
· 시범서비스: 2005. 8. 10 ~ 2005. 10. 31 (시범서비스 기간 중 월정액 기본제공)
· 가입자 제한사항
· 지정번호 4개에 한하여 음성발신 가능(정보서비스 국번 전화번호는 지정불가)
· 국제전화 발신 및 국제로밍 서비스 이용 불가
· SMS발신 및 무선Data 서비스 이용불가
· 수신자요금부담서비스 착신 불가
· 음성선택요금 및 부가서비스 가입 불가
· 기본제공 통화 초과시 발신 정지(SMS수신, 음성착신 및 긴급통화서비스는 이용가능)
· 2012년 현재는 가입이 중단되었고, 해지만 가능합니다


· SK 텔레콤에 가입된 011 또는 010 국번간의 국내통화료
· 적용대상: SK 텔레콤에 가입된 011 또는 010 국번간의 국내통화, SK 텔레콤 011 및 010이 제공하는 음성서비스(700서비스) 및 음성사서함서비스(VMS)에 접속하는 경우
	요금제
	월정액(기본료)
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
	비고

	표준 요금(017)
	13,200원
	월10분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.31원/1.43원/1.1원 (비할인/할인/심야)
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 적용 시간 
· 비할인 시간: 월∼토  12:00∼24:00
· 할인시간: 월∼토  06:00∼12:00, 일/휴일  06:00∼24:00
· 심야시간: 월∼일  24:00∼06:00
· 2001.1.5일 이후 가입(전환) 고객부터 적용
· 2003. 2. 1 부터는 고객의 동의를 얻어 일반요금과 동일하게 적용할 수 있음
· 2002.1.13 이후 신규/전환 가입 불가
· 단, 2002.1.12까지 017로 가입한 고객에 한해 2003.1.12까지 1년간 한시적으로 표준요금으로 전환 가능

	로얄요금(017)
	52,800원
	월370분
SMS 50건
	· 데이터: 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.87원/1.21원/1.21원 (비할인/할인/심야) 
· 영상통화: 3.3원/초 (부가세포함 3.3원/초)
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 로얄요금 가입자가 cdma2000 1x 및 EV-DO망을 이용한 무선데이터 통화료는 도수로 환산하여 해당월 기본제공 국내통화도수에서 차감
· 2002.1.13 이후 신규/전환 가입 불가
· 단, 2002.1.12까지 017로 가입한 고객에 한해 2003.1.12까지 1년간 한시적으로 로얄요금으로 전환 가능

	비즈니스요금(017)
	18,700원
	월 5분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/1.65원/1.21원 (비할인/할인/심야)
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 2002.1.13 이후 신규/전환 가입 불가
· 단, 2002.1.12까지 017로 가입한 고객에 한해 2003.1.12까지 1년간 한시적으로 비즈니스요금으로 전환 가능

	레저 
요금
(017)
	레저OLD
	9,460원
	
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 5.06원/1.32원/1.32원 (비할인/할인/심야) 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 95건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 45건-> 95건으로 변경 함 
· 1998.12.1 이후 신규/전환 가입 불가
· 적용 시간 
· 비할인 시간: 월∼금  08:00∼20:00
· 할인시간: 월∼금  20:00∼24:00, 06:00∼08:00, 토/일/휴일  06:00∼24:00
· 심야시간: 월∼일  24:00∼06:00

	
	레저
	13,200원
	
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 4.84원/1.1원/1.1원 (비할인/할인/심야)
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 70건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 20건-> 70건으로 변경 함 
· 적용 시간 
· 비할인 시간: 월∼토  08:00∼20:00
· 할인시간: 월∼토  20:00∼24:00, 06:00∼08:00, 일/휴일  06:00∼24:00
· 심야시간: 월∼일  24:00∼06:00
· 2002.1.13 이후 신규/전환 가입 불가
· 단, 2002.1.12까지 017로 가입한 고객에 한해 2003.1.12까지 1년간 한시적으로 레저요금으로 전환 가능

	다이
어트
요금
(017)
	다이어트OLD
	11,000원
	
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 3.85원/2.97원/1.98원 (비할인/할인/심야)
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 70건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 20건-> 70건으로 변경 함
· 1998.12.1 이후 신규/전환 가입 불가

	
	다이어트
	9,460원
	
	· 데이터: 0.275원/0.5kb
· 음성통화(HD Voice 포함): 5.06원/3.96원/2.64원 (비할인/할인/심야) 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 95건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 45건-> 95건으로 변경 함
· 1999.12.15 이후 신규/전환 가입 불가

	
	다이어트 Renew
	11,000원
	월 5분
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 3.85원/2.97원/1.98원 (비할인/할인/심야)
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 70건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 20건-> 70건으로 변경 함
· 2000. 10.1 이후 신규/전환 가입 불가

	조이 패밀리 요금
(017)
	17,600원
	
	· 데이터: 0.275원/0.5kb
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.31원/1.76원/1.1원 (비할인/할인/심야)
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 망내외 관계없이 최대 3회선까지 지정번호를 선택할 수 있으며 지정번호는 수시로 변경 가능
· SK텔레콤에 가입된 017 번호로 통화시 비할인/할인시간대 210분 및 심야시간대(0시~9시) 기본제공 통화를 부여하고, SK텔레콤에 가입된 017번호 이외로 통화시엔 국내통화료의 30%를 할인하여 적용  
(단, 기본제공 통화 및 할인은 발신자에게만 적용되며 수신자에게는 적용되지 않음)
· 210분 기본제공 통화는 지정한 SK텔레콤에 가입된 017 회선으로의 발신 통화시간을 합하여 산정
· 데이터메신저 서비스 월 150건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 100건-> 150건으로 변경 함
· 2002.1.13 이후 신규/전환 가입 불가
· 단, 2002.1.12까지 017로 가입한 고객에 한해 2003.1.12까지 1년간 한시적으로 조이패밀리요금으로 전환 가능

	법인요금(017)
	5∼20회선
	13,200원
	월 10분
SMS 50건
	표준요금의 20%할인
	· 5회선 이상이 동일명의로 가입하여야 선택할 수 있음
· 법인요금에 가입한 동일명의 가입회선 상호간의 국내통화료에 대해 회선별 적용 요금 에서30%추가할인
· 가입회선수의 증감으로 적용 요율의 변경이 필요한 경우 익월부터 변경된 요율 적용
· 가입회선수가 5회선 미만으로 감소하는 경우 고객의 의사표시가 없으면 익월부터 표준요금적용
· 2002.1.13 이후 신규/전환 가입 불가
· 단, 2002.1.12까지 017로 가입한 고객에 한해 2003.1.12까지 1년간 한시적으로 법인요금으로 전환 가능
· 2003. 3. 1이후 할인제 폐지

	
	21∼50회선
	
	
	표준요금의 25%할인
	

	
	51∼100회선
	
	
	표준요금의 30%할인
	

	
	101∼1,000회선
	
	
	표준요금의 35%할인
	

	
	1,001회선 이상
	
	
	표준요금의 40%할인
	

	아이레이디 요금
(Daytime / Night)
(017)
	13,200원
	월 5분
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 3.74원/1.65원/1.65원 (비할인/할인/심야)
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 주통화 대상 1인에 한하여 기본제공 통화 월 30분 제공
· 데이터메신저 서비스 월 80건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 30건 -> 80건으로 변경 함
· 아이레이디 Daytime 요금 적용시간
· 비할인 시간: 월∼토  17:00∼24:00
· 할인 및 심야시간: 월∼토  00:00∼17:00, 일/휴일 24시간
· 아이레이디 Night 요금 적용시간
· 비할인 시간: 월∼토  12:00∼19:00
· 할인 및 심야시간: 월∼토  19:00∼ 익일 12:00, 일/휴일 24시간
· 2002.1.13 이후 신규/전환 가입 불가
· 단, 2002.1.12까지 017로 가입한 고객에 한해 2003.1.12까지 1년간 한시적으로 아이레이디요금으로 전환 가능

	아이니 요금
(017)
	아이니
	19,250원
	
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 2002.1.13 이후 신규/전환 가입 불가
· 단, 2002.1.12까지 017로 가입한 고객에 한해 2003.1.12까지 1년간 한시적으로 아이니요금으로 전환 가능

	
	아이니플러스
	24,200원
	
	
	


·  요금구조
	요금명
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	가입조건
	기본제공서비스

	
	
	기 본
	그룹내 회선간
	
	

	아이니
	19,250원
	월  110분
	최대 30분
	만19세이하 개인
	데이터메신저 서비스 월 150건 기본제공,
· 2011. 9. 16부터 100건 -> 150건으로 변경 함

	아이니 +
	24,200원
	월 130분
	최대 50분
	만23세이하 개인
	


· 타 그룹요금(패밀리/동아리)의 선택 및 군이동전화망/국가중요통신망/선불이용계약 고객은 선택 불가함
· 아이니요금제의 기본제공 통화는 국내통화료 및 데이터 통신시간등 고객이 사용한 통화시간 전체를 포함함
· 아이니 가입자 2명 ~ 3명이 Group을 결성하면 그룹 내 회선간 기본제공 통화 시간 30분 (아이니) 또는 50분 (아이니+)이 추가 제공되며, 기본제공 통화를 모두 소진할 경우 일괄적으로 발신이정지되어 그룹간 통화도 사용불가 
· 지정요금(19,250원/24,200원)에 도달 시 모든 발신이 정지 되나 착신은 가능하며 발신정지 후에도 데이터메신저 서비스(단문서비스)는 이용 가능
· 타 요금제에서 아이니 요금으로 중도 변경 시 청구금액이 아이니 지정요금을 초과할 수 있음
· 월중 가입, 해지 또는 일반요금플랜으로 변경시 요금산정 방법은 (사용일÷해당월의 일수)의 값과 (기본제공 통화 사용시간÷ 해당플랜에 제공되는 기본제공 통화시간)의 값을 비교하여 큰 값에 해당월 정액요금을 곱하여 나온 금액을 해당 사용기간의 이용요금으로 산정
· 국제전화 발신 및  해외 SMS 발신 080서비스 이용 불가 2009년 1월 21일이전에 가입한 고객은 2009년 2월 5일부터 해외 SMS 발신이 차단됨 
· 단, 법정대리인 동의시 해외 SMS 이용 가능 
· 만18세 미만의 미성년자가 보증보험 이용시 보증보험 계약상의 채무자는 법정대리인으로 함
· 세금(부가세,전파사용료),영상통화 이용료, 데이터메신저서비스 기본제공건수 초과이용요금, 700정보이용료, KT114 전화번호안내서비스 이용료, KT번호안내 직접연결서비스 이용요금 및 통화료, 국제전화 수신자부담요금은 지정요금에서 제외되며 별도 과금함
· 아이니 가입자가 cdma2000 1x 및 EV-DO망을 이용한 무선데이터 통화료는 도수로 환산하여 해당월 기본제공 통화시간에서 차감
· 충전서비스: 아이니요금의 기본제공 통화 소진시 10분 ~ 30분의 추가통화료를 선지불하는 조건으로 제공하는 서비스이며 잔여시간은 당월 요금에서 공제함
	구분
	추 가 시 간
	비  고

	
	10분
	20분
	30분
	

	음성/데이터 추가
	2,200원
	4,180원
	6,050원
	 부가세포함


· 1인당 월 최대 3회까지 충전 가능함
· 가입제한연령 초과후 1년 이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우 표준요금으로 자동전환됨 (월 단위로 가입제한연령 초과일의 익년 익월 1일 표준 요금제로  자동 전환)
· 표준요금제로 자동전환되는 달의 전월 중에 해당고객에게 사전 고지 실시 단, 2001년 12월 31일 이전 가입자의 경우에는 가입제한 연령 초과 후 1년 경과자는 2002.4.1부터 고객의 동의를얻어 타 요금제로 전환할 수 있습니다.
	요금제
	월정액(기본료)
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
	비고

	패밀리일반
요금
	13,200원
	월 5분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/1.32원/0.99원 (비할인/할인/심야)
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 기존 1회선 가입고객이 동일명의로 통합청구하여 추가 가입하면서 패밀리 요금을 신청하는 경우 추가 가입하는 최대3회선까지 적용
· 동일명의로 2∼4회선을 통합청구하여 요금을 납부하는 고객이 지정하는 이동전화 또는 WCDMA서비스 회선으로 최대 3회선까지 적용
· 기존 1회선이 직권해지 되거나 타 사업자로 번호이동 할 경우 패밀리일반요금 가입회선은: 표준요금제로 자동 전환됨
· 2008.10.13 이후 신규/전환 가입 불가

	타임 요금
	16,500원
	월 7분
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.31원/1.87원/1.32원 (비할인/할인/심야)
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 155건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 105건-> 155건으로 변경 함
· 1통화를 기준으로2분을 초과한 국내통화 도수에 대한 할인
· 2분초과~5분까지에 대해 국내 음성통화료 30%할인
· 5분 초과에 대해 국내 음성통화료 50%할인
· 비할인에서 할인, 할인에서 심야, 심야에서 할인, 할인에서 비할인 시간대에 걸쳐서 발생한 통화는 발신시점의 시간대 요율로 과금 및 할인함
· 스피드 그룹폰 서비스 가입시 국내 통화료 추가 할인은 미적용
· 통화 중 고객의사와 관계없이 단절된 호에 대해서는 5분 이내로 동일번호로 재발신하는 경우  통화시간을 합산하여 과금 및 할인기준을 적용함
· 2008.10.13 이후 신규/전환 가입 불가

	슬림 요금
	12,650원
	
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.09원/초
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 80건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 30건-> 80건으로 변경 함
· 2008.10.13 이후 신규/전환 가입 불가

	상한 500
	(요금상한: 50,000원)

37,400원
	월 200분
상한 도달시 50분
추가제공
SMS 50건
	· 데이터 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.75원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	요금상한 금액에는 월정액(기본료)와 국내 음성통화료가 포함되며, 이외의 요금은 별도 청구함
· 요금상한 금액 도달시 추가 제공되는 기본제공 통화 소진후 음성통화 발신이 정지되며,수신은 가능함
· 당월  요금상한은 1회 5,000원 단위로 후불식으로 충전하여 상향조정할 수 있고 충전 회수 제한은 없음
· 중도에 타요금제에서 상한500요금으로 변경시 청구금액이 상한금액을 초과할 수 있음
· 프리에브리데이, 프리할리데이, 긴통화무료옵션 등 음성옵션계열 요금제와 중복 가입불가
· 2008.10.13 이후 신규/전환 가입 불가

	TTL 문자할인
요금
	26,400원
	
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.09원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 16.5원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 1,050건 기본제공
· 2011. 9. 16부터 1,000건 -> 1,050건으로 변경 함
· 기본제공건수 초과시 데이터메신저 서비스 건당 16.5원
· 2008.10.13 이후 신규/전환 가입 불가

	TTL 커플요금
	17,050원
	SMS 50건
	· 데이터: 00.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.2원/2.2원/0.99원 (비할인/할인/심야)
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 2회선이 상호 커플로 지정하여 가입 가능 (개별명의 개별청구 가능하며, 이동전화서비스와 WCDMA서비스간 커플지정 가능)
· 커플간 통화에 대해 가입회선당 국내기본제공통화{할인시간대/비할인시간대 900도수(150분상당),심야시간대 제한 없음}제공
· 커플 2회선 중 1회선이 일반 해지하거나 타 요금제로 변경되는 경우 잔여 1회선의 가입자와 연락하여 타 요금제로의 변경을 권유하며, 연락이 안되어 변경할 요금제가 지정되지 않을 경우는: 표준요금제로 자동 전환됨
· 커플 2회선중1회선이 직권해지 하거나 타사업자로 번호이동할 경우 잔여 회선은: 표준요금제로 자동 전환됨
· 2008.10.13 이후 신규/전환 가입 불가

	3G+ W 
일반 요금
	14,850원
	음성:월60도수
(10분 상당)
영상:월60도수
(10분 상당)
	· 데이터: 0.275원/0.5kb
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.09원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 80건 기본제공(SMS 기준)이며 초과 사용시 기준 요율대로 과금
· 2011. 9. 16부터30건 -> 80건으로 변경 함
· 2008.10.13 이후 신규/전환 가입 불가

	3G+ 조절 
요금
	23,100원
	월 12,000원
(국내음성통화료,
데이터통화료,
영상통화료 조절사용)
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb
- 비고 참조
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.2원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 기본제공 혜택내에서 데이터 통화료는 60%를 할인하여 적용
· (단, 인터넷 직접접속은 기본제공 통화 및 할인대상에서 제외)
· 기본제공 혜택 초과 사용하는 데이터통화료는 최대 3.3만원 까지 청구함
· 데이터통화료 3.3만원 초과시 무제한 사용가능(단, 인터넷 직접접속 제외)
· 무선모뎀,  PDA단말기 가입자는 가입 불가
· 2008.10.13 이후 신규/전환 가입 불가


	요금제
	요금제명
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
	비    고

	약정할인
요금
	무료 2시간 요금
	15,400원
	휴일 월 120분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.09원/초 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 약정할인 프로그램
· 고객이 가입기간에 대해 이동전화 서비스 사용 약정을 체결하는 경우, 이용자의 월정액(기본료) 및 국내음성통화료의 합계액을 가장 낮은 요금구간부터 단계적으로 분할하고, 각각의 분할된 금액에 해당 요금구간 및 약정기간에 따른 할인율을 곱한 금액을 합산하여 할인
· 요금 구간별 할인 내용
요금구간
약정기간별할인율
24개월약정시 할인금액 (에시)
18개월
24개월
요금이 60,500원일 때
요금이 88,000일 때
0~2.2만원

0%
0%
22,000Ⅹ0%=0원
22,000 Ⅹ 0%=0원
2.2~4.4만원

15%
20%
22,000Ⅹ20%=4,400원
22,000 Ⅹ 20%=4,400원
4.4~7.7만원

15%
25%
16,500Ⅹ25%=4,125원
33,000 Ⅹ 25%=8,250원
7.7만원

초과
25%
35%
해당없음
11,000 Ⅹ 35%=3,850원
월할인금액 계
8,525원
16,500원
24개월 약정기간 
할인누적 금액
204,600원
396,000원
· 약정할인 프로그램은 기본제공 2시간/10시간/20시간/30시간/60시간 요금만 가입 가능
· 약정기간은 중도 변경 불가
· 신청일 익월 1일부터 약정기간 산입 및 약정할인 적용
· 약정할인 적용시 장기가입할인 미적용 (월말 요금제 및 약정할인 프로그램 가입여부를 기준으로 약정할인 또는 장기가입할인 중 하나만 적용)
· 약정할인 적용기간은 장기가입할인기간 산정시 포함하지 않음
· 약정기간 도달 전 서비스를 해지하거나 약정을 해지할 경우에는 다음 금액만큼의 위약금을 부과함(단, 고객의 주 생활지에서 통화품질 불량의 사유로 해지할 경우 위약금 면제
· 위약금 = 15,400원 x (총 할인금액/총 사용금액) x 사용기간 x (잔여기간/약정기간)
o 2008.11.21 이후 신규/전환 가입 불가

	
	무료 10시간 요금
	38,500원
	평일 월 190분
휴일 월 410분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.87원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	

	
	무료 20시간 요금
	57,200원
	평일 월 380분
휴일 월 820분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.76원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	

	
	무료 30시간 요금
	75,900원
	평일 월 570분
휴일 월 1230분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.65원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	

	
	무료 60시간 요금
	97,900원
	평일 월 1200분
휴일 월 2400분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.54원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	

	음성다량
요금제
	무료음성 750
	81,400원
	월750분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.65원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 더블 할인프로그램
· 단말할부프로그램 이용고객 중 음성다량요금제 이용 고객만 가입 가능
· 할인 내용
요금제명
무료음성 750
월할인 금액
13.2천원

예
시
단말할부 프로그램 18개월 선택시
13.2천원 x18개월 = 23.76만원
단말할부 프로그램 24개월 선택시
13.2천원 x 24개월 = 31.68만원
· 단말할부프로그램 기간 동안만 할인혜택 제공(할부종료, 중도완납 등 단말할부프로그램 종료시할인혜택 중단)
· 음성/문자다량요금제 이외 요금제로의 변경 시 혜택 중단
· 자사고객간 할인요금 중 T끼리 PLUS 할인제도 가입고객은 가입 제한
· 더블할인프로그램 적용시점부터 약정할인 제도의 할인, T끼리 온가족 할인제도의 할인,결합서비스 할인, 투게더그룹 적립혜택 미적용
· 월중 요금제 변경 및 더블할인제도 가입, 중단 해지 시 더블할인제도 혜택은 일할 계산하여 적용
· 더블 할인프로그램 가입한 달부터 장기가입할인 및 레인보우포인트 혜택 제외
· 가입/해지 후 1개월 이내 변경 불가
· 2009.6.1 이후 신규/전환 가입 불가

	문자다량
요금제
	무료문자2000
	81,400원
	음성월500분
(500분 상당)
문자 2000건
(4만원 상당)
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 더블 할인프로그램
· 단말할부프로그램 이용고객 중 음성다량요금제 이용 고객만 가입 가능
· 할인 내용
요금제명
무료음성 750
월할인 금액
13.2천원
예
시
단말할부 프로그램 18개월 선택시
13.2천원 x18개월 = 23.76만원
단말할부 프로그램 24개월 선택시
13.2천원 x 24개월 = 31.68만원
· 단말할부프로그램 기간 동안만 할인혜택 제공(할부종료, 중도완납 등 단말할부프로그램 종료시할인혜택 중단)
· 음성/문자다량요금제 이외 요금제로의 변경 시 혜택 중단
· 자사고객간 할인요금 중 T끼리 PLUS 할인제도 가입고객은 가입 제한
· 더블할인프로그램 적용시점부터 약정할인 제도의 할인, T끼리 온가족 할인제도의 할인, 결합서비스 할인, 투게더그룹 적립혜택 미적용
· 월중 요금제 변경 및 더블할인제도 가입, 중단 해지 시 더블할인제도 혜택은 일할 계산하여 적용
· 더블 할인프로그램 가입한 달부터 장기가입할인 및 레인보우포인트 혜택 제외
· 가입/해지 후 1개월 이내 변경 불가
· 2009.6.1 이후 신규/전환 가입 불가

	투게더(Together)
요금
	투게더표준
	16,500원
	SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.09원/초 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 해당월 잔여 기본제공 통화는 익월에 한하여 자동 이월됨
· 잔여 기본제공 통화 사용은 투게더 요금제 유지에 한해 사용가능
· 투게더 그룹(개별명의 개별청구 가능하며, 이동전화서비스와 WCDMA서비스간 그룹 구성 가능) 
· 투게더 그룹은 최소 3회선 이상 최대 7회선 까지 구성 가능하며 그룹내 최소 1회선은 투게더 요금제를 포함해야 함
· 그룹 가입 불가 요금제
· 약정할인요금제, 법인/특수/단기/PPS/PDA요금제,무선모뎀계열 전용요금제,팅계열을 제외한 신규/전환가입 제한요금제 계열
· 단, 커플, 핑크커플, 지정할인, 지역할인, 패밀리일반요금은 2007. 8월이후 가입가능함
· 그룹내 회선의 요금제 변경, 명의변경, 해지 등의 사유로 그룹내 회선수가 3회선 미만이거나그룹내 투게더 요금제가 1회선 미만이 될 경우 다음과 같이 유사요금제로 자동 전환됨 (다만,회사는 해당 투게더 그룹 이용자의 의사에 따라 타 요금제로 전환할 수 있도록 안내합니다)
· 투게더 표준/ 투게더 100: 표준요금제
· 투게더 200: 다다익선200 요금제
· 투게더 400: 다다익선400 요금제
· 투게더 그룹 가입중인 팅요금제는 가입제한연령 초과한 경우 1년이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우 TTL문자10 요금제로 자동 전환됨
· 투게더 멤버간 혜택제공: 국내음성통화료/국내영상통화료 50% 할인 및 SMS 100건 기본제공
· 단, 투게더 그룹에 속한 투게더요금제 이외 기타요금제 이용 고객의 발신 통화시 멤버간 국내음성50%할인 및 SMS 100건 혜택을 적용하지 않음
· 멤버간 국내음성/영상 기본제공 통화 프로모션 시행(2007.3.1~2007.9.30일까지 가입한 고객에 한해 가입일 기준으로 3개월간 멤버간 국내음성/영상 통화 기본제공)
· 투게더 그룹은 아래와 같은 투게더 적립금 제도가 운영됨
· 제도 개요: 투게더 그룹에 구성된 회선의 월정액과 국내음성통화료를 합한 금액에서해당 금액대별 일정비율을 적립해 주는 제도
· 대상 고객: 매월말 기준 투게더 그룹 가입된 회선에 한함
· 투게더립기간 중 장기가입할인제도 및 레인보우포인트(Rainbow Point)적립은 중복 적용하지 않음  
· 요금 금액대별 적립비율
회선별 요금
(월정액+국내음성통화료)
3.3만원 미만
3.3만원이상 

5.5만원미만
5.5만원이상 

7.7만원미만
7.7만원이상
적립금액
사용요금의5%
사용요금의 7%
사용요금의 10%
사용요금의 20%
· 적립금 유효 기간: 적립월로부터 5년간 유효하며, 적립월 기준으로 5년이 경과한 미사용 적립금은 5년 경과 익월에 소멸됨
· 적립금 사용은 회사가 정한 인터넷 홈페이지(www.tworld.co.kr)내 별도의 상품몰에서 상품 구매시 현금과 동일하게 결제수단으로 사용가능하며 상품몰에서 제공하는 상품은 사전에 고지하되 회사 사정에 따라 제휴사 및 제휴 상품은 달라질 수 있음
· 적립금 내역 및 사용방법은 요금청구서 및 인터넷 홈페이지(www.tworld.co.kr)에 안내함
· 적립금 사용은 투게더 그룹내 가입된 회선에 한하여 최소 적립금 1천원 이상인 경우 사용할 수 있으며, 요금제 변경등으로 그룹 탈퇴한 경우, 2개월이상 미납금액이 있는 경우 사용 불가함
· 회선별 적립금은 사전 신청시 동일 그룹내 회선에 한하여 타회선으로 승계할 수 있으며, 해지 및 명의변경 시 미사용 잔여 적립금은 소멸됨
· 투게더 적립금 제도는 회사의 사정에 따라 중단 또는 다른 제도로 변경될 수 있으며, 이 경우 회사는 요금청구서 및 인터넷 홈페이지(www.tworld.co.kr) 등으로 3개월 전에 이용자에게 고지합니다.
· 2009.8.1 이후 신규/전환 가입 불가

	
	투게더 100
	26,400원
	월100분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	

	
	투게더 200
	36,300원
	월200분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.87원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	

	
	투게더 400
	55,000원
	월400분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.76원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	

	청소년요금
	팅500요금
	15,400원 
(요금상한:

27,500원

/33,000원 중 택일)
	월 60분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 4.07원/1.98원/1.98원 (비할인/할인/심야)
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· SMS (폰메일) 월 540건 기본제공
· 2009년 9월 1일 부터 MMS(컬러메일),MIM(모바일메신저) 포함하여 SMS/MMS/MIM 월540건 기본 제공.  단, MMS,MIM 멀티미디어 전송 건은 (이미지, 동영상, 음원 파일 첨부 등) 기본제공 건수에서 차감시 5건을 차감
· 기본제공 데이터메신저서비스는 발신정지 후에도 이용 가능
· SMS 80건 기본제공
· 27,500원/33,000원의 요금상한 중 고객이 선택하는 상한 금액 도달시 발신이 정지(수신은 가능)됨
· 컬러링서비스 등 유료부가서비스 이용요금, 정보이용료, KT 114전화번호안내서비스 이용요금, KT번호안내직접연결서비스 이용요금 및 통화료, 수신자부담요금, 아름다운통화 기부금 등은 상한금액에서 제외하며 별도로 과금함 
· 요금상한 변경일로 부터 1개월 내에는 다른 상한금액으로의 재변경 불가
· 당월 요금상한에 대해 22,000원 이하 범위 내에서 요금을 선불 또는 후불로 납부하고, 그 금액만큼 요금상한을 조정할 수 있음  단, 법정대리인이 사전에 설정한 충전범위내에서는 추가 동의없이 충전가능
· 중도에 타 요금제에서 팅 500요금제로 변경 및 요금상한 변경시 청구금액이 상한금액을 초과할 수 있음
· 국제전화 발신 및  해외 SMS 발신, 국제로밍서비스 이용 불가 
· 2009년 1월 21일이전에 가입한 고객은 2009년 2월 5일부터 해외 SMS 발신이 차단됨 
· 단, 법정대리인 동의시 해외 SMS 이용 가능
· 가입제한연령 초과후 1년 이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우 아래 요금제로 자동 전환됨
· (월 단위로 가입제한연령 초과일의 익년 익월 자동 전환되며, 자동 전환되는 달의 전월 중에 해당고객에게 사전 고지 실시)
· 2001년 12월 31일 이전 가입자: 2002년 4월 1일부터 고객의 동의를 얻어 타 요금제로 전환할 수 있음 
· 2002년 1월 1일 이후 2006년 1월 31일 이전 가입자: 일반요금제로 자동 전환됨
· 2006년 2월 1일 이후 2009년 5월 31일 이전 가입자: TTL표준 요금제로 자동전환됨 
· 2009년 6월 1일 이후 가입자: TTL 문자10요금제로 자동전환됨
· 2007년 12월 1일부터 요금상한에 정보이용료가 포함됨(팅부모안심서비스)
· 정보이용료가 상한에 포함되는 것을 원하지 않을 경우 상한제외신청가능(보호자동의필요)
· 상한 도달 직전에 콘텐츠를 구매할 경우 상한을 초과할 수 있음
· 상한 도달시 무선인터넷 접속이 차단될 수 있음
· 2009. 11. 1일자로 신규 및 전환 가입 불가

	
	팅별조절
요금
	18,700원
(요금상한:

18,700원

/27,500원

/38,500원

중 택일)


	기본제공 별
:월 23,000별
(1별=1원)
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb
· 음성통화(HD Voice 포함): 3.3원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 16.5원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 가입제한연령 초과후 1년 이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우 아래 요금제로 자동 전환됨
· (월 단위로 가입제한연령 초과일의 익년 익월 자동 전환되며, 자동 전환되는 달의 전월 중에 해당고객에게 사전 고지 실시)
· 2006년 1월 31일 이전 가입자: 일반요금제로 자동 전환됨
· 2006년 2월 1일 이후 2009년 5월 31일 이전 가입자: TTL표준 요금제로 자동전환됨 
· 2009년 6월 1일 이후 가입자: TTL 문자10요금제로 자동전환됨
· 2006년 1월 31일 이전 가입자: 표준요금제로 자동 전환됨
· 국제전화 발신 및  해외 SMS 발신, 국제로밍서비스 이용 불가 
· 2009년 1월 21일이전에 가입한 고객은 2009년 2월 5일부터 해외 SMS 발신이 차단됨 
· 단, 법정대리인 동의시 해외 SMS 이용 가능
· 요금상한 변경일로부터 1개월 내에는 다른 상한금액으로의 재변경 불가
· 고객이 선택하는 요금상한 금액 도달시 발신이 정지(수신은 가능)됨
· 컬러링서비스 등 유료부가서비스 이용요금, 정보이용료, KT 114전화번호안내서비스 이용요금, KT번호안내직접연결서비스 이용요금 및 통화료, 수신자부담요금, 아름다운통화 기부금 등은 상한금액에서 제외하며 별도로 과금함
· 당월 요금상한에 대해 22,000원 이하 범위 내에서 요금을 후불로 납부하고, 그 금액만큼 요금상한을 조정할 수 있음 단, 법정대리인이 사전에 설정한 충전범위내에서는 추가 동의없이 충전가능
· 중도에 타 요금제에서 팅 별 요금제로 변경 및 요금상한 변경시 청구금액이 상한금액을 초과할 수 있음
· 데이터 통화료는 1원당 1별로 환산하여 기본제공별에서 차감됨
· 2007년 12월 1일부터 요금상한에 정보이용료가 포함됨(팅부모안심서비스)
· 정보이용료가 상한에 포함되는 것을 원하지 않을 경우 상한제외신청가능(보호자동의필요)
· 상한 도달 직전에 콘텐츠를 구매할 경우 상한을 초과할 수 있음
· 상한 도달시 무선인터넷 접속이 차단될 수 있음
· 2009. 11. 1일자로 신규 및 전환 가입 불가

	
	팅문자
프리미엄 
요금
	27,500원
(요금상한: 33,000원/ 38,500원/ 44,000원 중 택일)
	월20,000원 상당
(음성통화료,
데이터통화료,
컬러메일 건당
요금 포함)
SMS 50건
	
	· SMS (폰메일) 월 3,000건 기본제공
· 2009년 9월 1일 부터 MMS(컬러메일),MIM(모바일메신저) 포함하여 SMS/MMS/MIM 월 3,000건 기본 제공.   단, MMS,MIM 멀티미디어 전송 건은 (이미지, 동영상, 음원 파일 첨부 등) 기본제공 건수에서 차감시 5건을 차감 
· 기본제공건수 초과시 데이터메신저 서비스 건당 16.5원 
· 가입제한연령 초과후 1년 이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우 아래 요금제로 자동 전환됨 (월 단위로 가입제한연령 초과일의 익년 익월 자동전환되며, 자동 전환되는 달의 전월 중에 해당고객에게 사전 고지 실시)
· 2009년 5월 31일 이전 가입자: TTL 표준요금제로 자동전환됨
· 2009년 6월 1일 이후 가입자: TTL 문자10 요금제로 자동전환됨
· 2006년 1월 31일 이전 가입자: 표준요금제로 자동 전환됨
· 고객이 선택하는 요금상한 금액 도달시 발신이 정지됨 (수신은 가능하며, 데이터메신저 서비스는 기본제공건수 이내에서 발신가능)
· 컬러링서비스 등 유료부가서비스 이용요금, 정보이용료, KT 114전화번호안내서비스 이용요금, KT번호안내직접연결서비스 이용요금 및 통화료, 수신자부담요금, 아름다운통화 기부금 등은 상한금액에서 제외하며 별도로 과금함
· 월 제공 통화 소진시 22,000원까지 요금을 선불 또는 후불로 납부하고, 그 금액만큼 요금상한을 조정할 수 있음 단, 법정대리인이 사전에 설정한 충전범위내에서는 추가 동의없이 충전가능
· 중도에 타 요금제에서 팅 문자프리미엄 요금으로 변경시 청구금액이 상한금액을 초과할 수 있음
· 국제전화 발신 및  해외 SMS 발신, 국제로밍서비스 이용 불가 
· 2009년 1월 21일이전에 가입한 고객은 2009년 2월 5일부터 해외 SMS 발신이 차단됨 
· 단, 법정대리인 동의시 해외 SMS 이용 가능
· 2007년 12월 1일부터 요금상한에 정보이용료가 포함됨(팅부모안심서비스)
· 정보이용료가 상한에 포함되는 것을 원하지 않을 경우 상한제외신청가능(보호자동의필요)
· 상한 도달 직전에 콘텐츠를 구매할 경우 상한을 초과할 수 있음
· 상한 도달시 무선인터넷 접속이 차단될 수 있음
· 2009. 11. 1일자로 신규 및 전환 가입 불가

	어린이요금
	팅주니어
표준요금
	11,000원
(요금상한: 22,000원/27,500원/33,000원 

중 택일)22,000원/27,500원/33,000
	10,000원
(음성통화료, 폰메일, MMS 조절)
SMS 50건
	· 
	· 기본제공 금액(월10,000원)내 국내음성통화료, 국내 폰메일, 컬러메일(MMS), 모바일메신저 한해 사용가능
· 만12세 이하의 미성년자에 한해 가입가능 (단, WCDMA서비스를 포함하여 1인1회선에 한하며 다른 팅/아이니 요금과 중복가입 불가)
· 가입제한연령 초과 후 1년이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우 팅100요금으로 자동전환됨
· (월 단위로 가입제한연령 초과일의 익년 익월 자동 전환 되며, 자동 전환되는 달의 전월 중에 해당 고객에게 사전 고지 실시)
· 데이터메신저 서비스는 기본제공 금액 초과시 건당 16.5원 
· T끼리온가족할인제도 가입시 가족그룹 구성원간 기본제공 통화(국내음성, 국내영상) 300분 제공
· 단, ‘자사고객간 할인요금’과 T끼리온가족할인제도를 동시에 이용하는 경우 제공하는 가족그룹간 기본제공 통화와 중복하여 제공하지 않음
· 가족그룹 구성원간 통화에 대한 기준은 최종 착신통화자를 기준으로 함
· 상한 금액 도달시 발신이 정지됨(수신은 가능)
· 컬러링서비스 등 유료부가서비스 이용요금, 음성정보이용료, KT 114 전화번호안내서비스 이용요금, KT번호안내직접연결서비스 이용요금 및 통화료, 수신자부담요금, 아름다운통화 기부금 등은 상한금액에서 제외하며 별도로 과금함
· 요금상한 변경일로 부터 1개월 내에는 다른 상한금액으로의 재변경 불가
· 당월 요금상한에 대해 22,000원 이하 범위 내에서 요금을 선불 또는 후불로 납부하고, 그 금액만큼 요금상한을 조정할 수 있음 단, 법정대리인이 사전에 설정한 충전범위내에서는 추가 동의없이 충전가능
· 월중 타 요금제에서 팅주니어표준요금제로 변경 및 요금상한 변경시 청구금액이 상한금액을 초과할 수 있음
· 국제전화 발신 및  해외 SMS 발신, 국제로밍서비스 이용 불가 
· 2009년 1월 21일이전에 가입한 고객은 2009년 2월 5일부터 해외 SMS 발신이 차단됨 
· 단, 법정대리인 동의시 해외 SMS 이용 가능
·  요금상한에 무선인터넷 정보이용료가 포함됨 (팅부모안심서비스)
· 정보이용료가 상한에 포함되는 것을 원하지 않을 경우 상한제외신청가능(보호자동의필요)
· 상한 도달 직전에 콘텐츠를 구매할 경우 상한을 초과할 수 있음
· 상한 도달시 무선인터넷 접속이 차단 될 수 있음
·  2009. 11. 1일자로 신규 및 전환 가입 불가

	복지요금제
	복지160 요금
(정신지체 및 
발달장애인 전용요금)
	16,500원
	월10,000원 상당
(음성통화료,
데이터통화료,
컬러메일건당요금, 
데이터메신저 
서비스요금포함)
SMS 50건
	· 
	· 데이터메신저서비스는 건당 16.5원
· 정신지체 또는 발달장애 장애인에 한하여 가입 가능(WCDMA서비스를 포함하여 1인 1회선에 한하며, 타 복지요금과 중복가입 불가)
· 월 제공 통화 소진시 발신이 정지됨(수신은 가능)
· 정보이용료, KT 114 전화번호안내서비스 이용요금, KT번호안내직접연결서비스 이용요금 및 통화료, 데이콤다자간콜렉트콜서비스 이용요금, 수신자부담요금, 컬러링서비스 등 유료 부가서비스 이용요금, 폰투폰 이외의 데이터메신저서비스(LMS포함) 이용요금, 아름다운통화 기부금 등은 상한금액에서 제외하며 별도로 과금함
· 월 제공 통화 소진시 22,000원까지 요금을 선불 또는 후불로 납부하고, 그 금액만큼 요금상한을 조정할 수 있음 단, 법정대리인이 사전에 설정한 충전범위내에서는 추가 동의없이 충전가능
· 국제전화 발신 및  해외 SMS 발신 국제로밍서비스 이용 불가 
· 2009년 1월 21일이전에 가입한 고객은 2009년 2월 5일부터 해외 SMS 발신이 차단됨 
· 단, 미성년자,한정치산자,금치산자의 경우,법정대리인 동의시 해외SMS 이용가능
· 2009. 11. 1일자로 신규 및 전환 가입 불가

	
	복지 220 요금
(정신지체 및 
발달장애인 전용요금)
	23,100원
	월22,000원 상당
(음성통화료,
데이터통화료,
컬러메일건당요금,
데이터메신저 
서비스요금포함)
SMS 50건
	
	· 데이터메신저서비스는 건당 16.5원
· 정신지체 또는 발달장애 장애인에 한하여 가입 가능(WCDMA서비스를 포함하여 1인 1회선에 한하며, 타 복지요금과 중복가입 불가)
· 월 제공 통화 소진시 발신이 정지됨(수신은 가능)
· 정보이용료, KT 114 전화번호안내서비스 이용요금, KT번호안내직접연결서비스 이용요금 및 통화료, 데이콤다자간콜렉트콜서비스 이용요금, 수신자부담요금, 컬러링서비스 등 유료 부가서비스 이용요금, 폰투폰 이외의 데이터메신저서비스(LMS포함) 이용요금, 아름다운통화 기부금 등은 상한금액에서 제외하며 별도로 과금함
· 월 제공 통화 소진시 22,000원까지 요금을 선불 또는 후불로 납부하고, 그 금액만큼 요금상한을 조정할 수 있음 단, 법정대리인이 사전에 설정한 충전범위내에서는 추가 동의없이 충전가능
· 국제전화 발신 및  해외 SMS 발신 국제로밍서비스 이용 불가 
· 2009년 1월 21일이전에 가입한 고객은 2009년 2월 5일부터 해외 SMS 발신이 차단됨 
· 단,미성년자,한정치산자,금치산자의 경우, 법정대리인 동의시 해외SMS 이용가능
· 2009. 11. 1일자로 신규 및 전환 가입 불가


· 요금제 간소화에 따른 신규/전환 가입중단

	요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 
초과 시 적용 요율
	비고

	일반요금
	일반요금
	13,200원
	월 10분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.2원/1.43원/1.1원 (비할인/할인/심야)
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	2010.1.1 이후 신규/전환 가입 불가

	
	삼삼요금
	14,850원
	매 통화 마다
3분초과 6분이하까지의
통화분 3분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb
· 음성통화(HD Voice 포함):
- 매 통화 6분까지: 2.2원
- 매 통화 6분 초과분: 1.65원
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	2010.1.1 이후 신규/전환 가입 불가

	
	뉴세이브요금
	9,790원
	SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함):
- 25분까지: 2.2원
- 25분 초과분: 4.4원
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	2010.1.1 이후 신규/전환 가입 불가

	다다익선
(多多益善)
요금
	다다익선 100
	26,400원
	월 100분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	2010.1.1 이후 신규/전환 가입 불가

	
	다다익선 200
	36,300원
	월 200분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.87원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	

	
	다다익선 400
	55,000원
	월 400분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.76원/초 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	

	
	다다익선 800
	86,900원
	월 800분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.65원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	

	문자다량
요금제
	무료문자 2000
	70,400원
	월 300분
문자2000건
(4만원상당)
SMS 50건
	· 데이터: : 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	2010.1.1 이후 신규/전환 가입 불가

	
	무료문자 2500
	86,900원
	월 500분
문자2500건
(5만원상당)
SMS 50건
	
	

	
	무료문자 3000
	103,400원
	월 1000분
문자3000건
(6만원상당)
SMS 50건
	
	

	어린이
요금
	아이키즈
(i-Kids)
요금
	11,000원
	월 70분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.2원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 2010.1.1 이후 신규/전환 가입 불가 
· 만12세 이하의 i-Kids 전용단말기(회사지정) 가입자에 한해 가입가능 (단, WCDMA서비스를 포함하여 1인1회선에 한하며 다른 팅/아이니 요금과 중복가입 불가)
· 가입제한연령 초과후 1년 이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우 만14세 되는일의 익월 중 팅PLUS150요금제로 자동전환되며, 자동 전환되는 달의 전월 중에 해당고객에게 사전 고지함
· 2009. 9월부터 자동전환 사전안내 되는고객은 팅PLUS150으로 전환하며, 이전고객은 팅100요금제로 전환함
· 요금전환 시기에 팅 Plus150요금제가 가입제한 된 경우 유사요금제로 전환
· i-Kids 전용단말기 이외의 단말기로 기변 불가
· 지정번호 4개에 한하여 음성발신 가능
· 지정번호는 010, 011, 016, 017, 018, 019, 013, 인터넷전화(070), 유선 가입번호에 한함.(단, 정보서비스 국번 전화번호는 제외)
· 국제전화 발신 및 국제로밍서비스 이용 불가
· SMS 발신 및 무선 Data 이용 불가
· 긴급동시통화서비스 이용시 건당 132원 과금(통화료 무료)
· 기본제공 통화 소진시 발신 정지(단, 음성 및 SMS 수신, 긴급동시통화서비스 이용 가능)
· 수신자부담요금, 유료 부가서비스의 이용요금, 긴급동시통화서비스 건당 요금 등은 별도로 과금함
· 기본제공 통화 소진시 22,000원까지 요금을 후불로 납부하고, 납부한 요금만큼 발신 가능
· 월중 타 요금제에서 i-Kids 요금으로 변경시 청구금액이 기본료(월정액)를 초과할 수 있음
· 옵션요금(프리에브리데이, 프리할리데이, 긴통화무료옵션 등), 데이터메신저(SMS/LMS/컬러메일) 정액형 부가서비스(프리미엄 SMS, 메시징정액제, 컬러메일무제한, 캐릭터문자 등), 데이터 선택요금제, 영상통화서비스, 발신번호표시서비스 등의 부가서비스 가입 불가

	어린이
요금
	자녀안심
요금
	12,650원
(요금상한: 22,000원/

27,500원/

33,000원 

중  택일)
	월 30분 및
지정회선통화
월 30분
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 3.3원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 2010.1.1 이후 신규/전환 가입 불가 
· 만12세 이하의 미성년자에 한해 가입가능 
· (단, WCDMA서비스를 포함하여 1인1회선에 한하며 다른 팅/아이니 요금과 중복가입 불가)
· 가입제한연령 초과후 1년 이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우 만14세 되는일의 익월 중 팅PLUS150요금제로 자동전환되며, 자동 전환되는 달의 전월 중에 해당고객에게 사전 고지함
· 2009.11월부터 자동전환 사전안내 되는 고객은 팅PLUS150으로 전환하며, 이전 고객은 팅100요금제로 전환함
· 요금전환 시기에 팅 Plus150요금제가 가입제한 된 경우 유사요금제로 전환
· 지정번호 2개에 한하여 기본 국내음성통화 월30분 제공
· 지정번호는 010, 011, 016, 017, 018, 019, 013, 인터넷전화(070), 유선 가입번호에 한함(단, 정보서비스 국번 전화번호는 제외)
· 데이터메신저 서비스 월 150건 기본제공
· 2011. 9. 16부터100건 -> 150건으로 변경 함
· 기본제공건수 초과시 데이터메신저 서비스 건당 16.5원 
· 22,000원/27,500원/33,000원의 요금상한 중 고객이 선택하는 상한 금액 도달시 발신이 정지(수신은 가능)됨
· 컬러링서비스 등 유료 부가서비스 이용요금, 정보이용료, KT 114 전화번호안내서비스 이용요금, KT번호안내직접연결서비스 이용요금 및 통화료, 수신자부담요금, 아름다운통화 기부금 등은 상한금액에서 제외하며 별도로 과금함
요금상한 변경일로 부터 1개월 내에는 다른 상한금액으로의 재변경 불가
· 당월 요금상한에 대해 22,000원 이하 범위 내에서 요금을 선불 또는 후불로 납부하고, 그 금액만큼 요금상한을 조정할 수 있음
· 월중 타 요금제에서 자녀안심요금제로 변경 및 요금상한 변경시 청구금액이 상한금액을 초과할 수있음
· 국제전화 발신 및  해외 SMS 발신, 국제로밍서비스 이용 불가 
· 2009년 1월 21일이전에 가입한 고객은 2009년 2월 5일부터 해외 SMS 발신이 차단됨 
· 단, 법정대리인 동의시 해외 SMS 이용 가능
· 자녀안심서비스 무료 제공
① 서비스내용: GPS 또는 기지국 기반의 위치정보를 이용하는 자동위치알림, 안심존이탈알림,현재위치확인,이동경로보기,문자긴급호출 등을 통해 자녀의 안전을 도모할 수 있는 서비스(단, 문자긴급호출은 GPS 단말기 가입고객에 한해 제공되며 현재위치확인 기능은 이용자(보호자)에게 건당 정보이용료 별도 부과)
②  보호자 등록제한사항
· 가입자(자녀안심요금제)의 동의 하에 법정대리인 또는 법정대리인의 동의를 받은 가입자의 3촌 이내의 혈족 및 인척에 한하여 보호자로 등록이 가능함
· 단, 가입자의 3촌 이내의 혈족 및 인척에 대한 보호자 등록과 관련하여 가입자 및 법정대리인이 해당 혈족 또는 인척과의 관계를 가입신청서상에 자필로 확인해야 함
· 만 7세미만 가입자의 보호자 등록은 가입자의 법정대리인 또는 “보호시설에 있는 미성년자의 후견직무에 관한 법률”제3조 규정에 의한 후견인에 한해 등록이 가능함
③ 서비스 이용제한 사항
· 보호자가 ‘자녀안심’서비스 가입자의 위치를 확인 시 서비스 가입자에게 위치 정보 확인사실에 대한 문자메시지(확인자의 이동전화번호 및 확인시간) 통보
· 미아발생시 이동경로를 확인하기 위해 이동경로탐색 기능에서 이동경로를 최대 24시간 동안 제공
· 위치정보는 경우에 따라 기지국을 기반으로 하여 제공될 수 있으며 이동전화 전파 특성상 정확하지 않을 수 있음
· 자녀안심요금제 해지시 자녀안심 서비스를 이용할 수 없음
· 2007년 12월 1일부터 요금상한에 정보이용료가 포함됨(팅부모안심서비스)
· 정보이용료가 상한에 포함되는 것을 원하지 않을 경우 상한제외 신청가능(보호자동의필요)
· 상한 도달 직전에 콘텐츠를 구매할 경우 상한을 초과할 수 있음
· 상한 도달시 무선인터넷 접속이 차단될 수 있음

	일반요금
	그녀들의
T타임
(폐지)
	14,300원
	SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 지정번호 4개 회선과의 통화량에 따라 월정액 할인 
지정 4회선 통화량
1시간 이상
2시간 미만
2시간 이상
3시간 미만
3시간 이상
월정액 할인
2,200원
5,500원
9,900원
· 지정번호는 이동전화번호, 유선시내전화가입자 번호, 무선특수망 번호, 인터넷전화번호(070)에 한함
· 요금제 변경은 월1회에 한해 변경 가능하며, 월 중 요금제 변경 시 월정액(기본료) 및 지정회선통화량은 일할 계산됨
· 지정번호는 회선당 월 1회에 한해 변경 가능함
· 지정번호 여부는 최종 착신번호를 기준으로 함
· 본 요금제에 의한 월정액(기본료) 할인을 최우선 적용 후, 타 할인(예:T끼리 온가족 할인, 자동납부 할인) 또는 감면(예:복지 감면)을 적용함
· 2010.5.1 이후 신규/전환 가입 불가

	일반요금
	폰세이프
요금
(폐지)
	14,850원
	SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 요금제 가입시 단말기 분실고객에게 단말기 구매할인 혜택을 부여하는 “폰세이프”와 동일혜택 제공 (폰세이프 서비스내용은 부가서비스 약관 참고)
· 가입조건
· T약정(12/18/24개월) 또는 T할부지원(18/24개월)으로 신규 가입 또는 기기변경 후, 30일 이내 가입 가능함
· 폰안심25, 폰안심 40, 폰안심 60, T기본약정안심서비스, T할부지원안심서비스, 폰세이프(부가서비스)와 중복 가입 불가함
· 서비스 회선 당 3회 폰세이프 혜택으로 기기변경 이력이 있는 경우 가입 불가함
· 자동전환 조건
· 요금제 가입 2년 경과 후 익일 표준요금제로 자동 전환됨
· 단말기 기기변경시 표준요금제로 자동 전환됨 (단, A/S기변, 임대기변시는 제외)
· 폰세이프 요금제 혜택
① 단말기 분실 사고로 기기변경 시 분실 단말기의 최초 SKT에서 정한 개통 시점의 출고가격을 기준으로최대 50만원(자기부담금5만원 포함)의 기기변경 지원금을 18개월 간 분할해서 지급
단말기 위약금이 있는 약정할인
단말기 할부지원금이 지원되는 약정할인
잔여 단말기 위약금 면제
잔여 단말기 할부지원금 지급
② 위 ①의 경우에 폰세이프 요금제를 통해 분실 된 단말기가 T할부지원 또는 T기본약정에 가입되어 있을 시 추가 혜택 제공
· 분실 후 기기변경 시 SKT 지속사용 조건으로 혜택제공
· 폰세이프 요금제 혜택으로 기기변경 후 18개월 이전 계약 종료 시 기기변경 지원금 지원 중단
· 혜택의 보장은 서비스 가입일 기준으로 익일 0시부터 개시됨
· 기타 서비스 관련 상세내용은 홈페이지에 별도고지
· 2010.7.1이후 신규/전환 가입 불가


· TMS 요금
· 2010년 10월 26일 이후 신규/전환 가입 불가
	요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공금액
	초과시할인율
(데이터 한정)
	적용 요율(부가세포함)
	비 고

	M25(복지)
	2,750원
	5,000원
	-
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 국내음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 정부기관이 인정한 복지사업에 한해 적용
· 기본제공금액은 데이터 통화료 및 SMS, 음성 이용요금에 대해서 적용

	M35
	3,850원
	2,000원
	-
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 국내음성통화(HD Voice 포함): 3.85원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 100회선 이상 가입가능
· 기본제공금액은 데이터 통화료 및 SMS 이용요금에 대해서만 적용

	M50
	5,500원
	4,000원
	-
	
	· 기본제공금액은 데이터 통화료 및 SMS 이용요금에 대해서만 적용

	M70
	7,700원
	10,000원
	10%
	
	· 

	M100
	11,000원
	35,000원
	25%
	
	· 

	M150
	16,500원
	85,000원
	40%
	
	· 기본제공금액은 데이터 통화료에 대해서만 적용

	M200
	22,000원
	125,000원
	60%
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 국내음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	

	M500
	55,000원
	650,000 원
	90%
	
	


· 적용기준 및 조건
· 회사가 지정한 TMS목적의 특수 단말기에 한해 가입가능(일반 단말기, PDA, PCMCIA 및 USB Type 등은 가입이 제한됨)
· 95-A/B 지역에서 접속한 “인터넷직접접속 서비스” 통화에 대해서도 데이터량 단위 과금 적용
· 음성은 무선통신구간을 통해서만 제공가능함(기본제공 통화 제공대상 및 초과시 할인대상 제외)
· 0.5KB 미만의 정상호는 과금
· 기본제공금액 초과 시 “인터넷직접접속 서비스” 통화료에 대해서만 할인율 적용(0.5KB 당 0.275원을 기준으로 할인율 적용)
· 음성사서함서비스(소리샘) 가입 불가
· 요금은 회사가 정하는 기간 단위로 선납이 가능하며, 요금 선납시 보증금 면제 (단, 선납액 소진시 추가적인 선납 또는 보증금 납부가 이루어지지 않을 경우 발신 정지)
· 요금 선납후 중도해지시는 사용금액을 제한 나머지 금액 환불(해지 당월 월정액은 일할 계산) 
· 2006.9.1~2010.12.31일 사이에 우리회사 WCDMA서비스에서 이동전화서비스 단말기로 변경하여 가입한 가입자는 단말기 변경에 해당하는 요금조건 적용
다음의 요금제는 2012년 1월 13 일 이후 신규 가입 중단
	요금제
	월정액(기본료)
(부가세포함)
	기본제공량
	국내통화료
(비할인/할인/심야)
	비고 (부가세포함)

	법인
요금
	모바일 존
(Mobile Zone)
	2,200원
	-
	-
	· 모바일존(Mobile Zone) 서비스: 구내(전기통신사업법시행규칙 제3조의 2 규정)에서 이동전화를 유선전화처럼 사용하는 서비스
· 음성 및 PDA요금제를 사용하는 가입자에 한하여 적용
· 101회선 이상 가입에 한함
· 모바일존(Mobile Zone) 가입비 3,300원 별도 부과(시설비로써 환불 불가)


아래 TTL 요금제 5종은 2012년 8월 1일부터 신규/전환 가입 불가
	요  금  제
	월 정 액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
	비    고

	TTL
요금
	문자10
요금
	15,400원
	SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 11원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 상업적인 목적, 불법 Spam 발송 등 요금제를 편법적으로 사용 시 회사는 통보없이 발송량을 5천건으로 제한할 수 있음

	
	캠퍼스10
요금
	15,400원
	SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함):
- 할인지역 내: 1.1원/초
- 지정번호 3개: 1.65원/초
- 이외: 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: 
- 지정번호 3개: SMS 16.5원/건 
- 이외: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 101원/건
	· 할인지역 내에서 통화시에는 비할인/할인/심야시간대 구분없이 국내음성통화료 1초당 1.1원
· 회사가 사전에 지정한 할인지역내에서 통화시도시 신호음 또는 단말기 화면상의 표시로서 할인 통화임을 안내받고 발신하는 통화
· 할인지역은 1개 지역에 한함
· 지정번호 3개에 대해 비할인/할인/심야시간대 구분없이 아래 요율을 적용함
· 국내음성 및 국내영상통화료: 1초당 1.65원
· 데이터메신저 서비스(SMS): 건당 16.5원
· 지정번호는 010, 011, 016, 017, 018, 019, 013, 인터넷전화(070), 유선 가입번호에 한함.
· 단, 정보서비스 국번, 대표전호 등의 특수번호는 제외
· 고객의 사유에 의해 지정번호가 변경된 경우 고객이 직접 지정번호 변경을 신청해야 함
· 지정번호 통화요율은 발신한 번호와 최종착신번호가 모두 지정된 회선일 경우에 한해 적용됨 (착신전환 시 미적용)

	
	절친10
요금
	16,500원
	SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함):
- 할인지역 내: 1.1원/초
- 지정번호 3개: 1.65원/초
- 이외: 2.2원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자:
- 할인지역 내: SMS 11원/건 
- 지정번호 3개: SMS 16.5원/건 
- 이외: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/
건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 지정번호 1개에 대해 비할인/할인/심야시간대 구분없이 아래 요율을 적용함
· 국내음성 및 국내영상통화료: 1초당 1.1원
· 데이터메신저 서비스(SMS): 건당 11원
· 지정번호는 SK텔레콤 망내 1회선에 한하며, 지정번호가 SK텔레콤을 유지할 경우에 한해 제공함
· 지정번호 3개에 대해 비할인/할인/심야시간대 구분없이 아래 요율을 적용함
· 국내음성 및 국내영상통화료: 1초당 1.65원
· 데이터메신저 서비스(SMS): 건당 16.5원
· 지정번호는 010, 011, 016, 017, 018, 019, 013, 인터넷전화(070), 유선 가입번호에 한함.
· 단, 정보서비스 국번, 대표전호 등의 특수번호는 제외
· 고객의 사유에 의해 지정번호가 변경된 경우 고객이 직접 지정번호 변경을 신청해야 함
· 지정번호 통화요율은 발신한 번호와 최종착신번호가 모두 지정된 회선일 경우에 한해 적용됨 (착신전환 시 미적용)

	
	지역할인
플러스요금
	15,400원
	SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함):
- 할인지역 내: 0.99원/초
- 이외: 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 2,000원 상당의 SMS(MMS/IM 조절가능) 기본제공
· 할인지역 내에서 통화시에는 비할인/할인/심야시간대 구분없이 국내음성통화료1초당 0.99원
· 회사가 사전에 지정한 할인지역내에서 통화시도시 신호음 또는 단말기 화면상의 표시로서 할인 통화임을 안내받고 발신하는 통화
· 할인지역 1개 초과시 월 1,650원 추가, 할인지역은 최대 2개를 초과할 수 없음

	
	핑크커플
플러스요금
	24,200원
	SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
- 커플간 심야 기본제공
· 영상통화: 3.3원/초
문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건 - 커플간 국내 SMS/MMS/IM 기본제공
	· SK텔레콤 망내 2회선이 상호 커플로 지정하여 가입 가능 (개별명의 개별청구 가능하며, 이동전화서비스와 WCDMA서비스간 커플지정 가능)
· 커플간 음성 및 영상통화에 대해 가입 회선당 아래와 같은 기본 통화 제공
· 할인/비할인 시간대
· 국내음성통화 500분 기본제공
· 국내영상통화 100분 기본제공
· (단, 국내영상통화 미사용 시 국내음성통화로 대체 사용 가능)
· 심야 시간대: 국내음성통화 기본제공 (단, 착신전환으로 커플간 통화가 이루어진 경우 1초당 1.98원 적용)
· 커플간 국내 SMS/MMS/IM 기본제공 (폰투폰에 한함, 정보료 제외)
· 커플 2회선 중 1회선이 일반 해지하거나 타 요금제로 변경되는 경우 잔여 1회선의 가입자와 연락하여 타 요금제로의 변경을 권유하며, 연락이 안되거나 변경할 요금제가 지정되지 않을 경우는 표준요금제로 변경됨
· 커플 2회선중1회선이 직권해지 하거나 타사업자로 번호이동할 경우 잔여 회선은 표준요금제로 자동변경됨


다음의 요금제는 신규/전환 가입을 제한합니다.(2014.1.1일부터)
	요금제
	월 정 액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율(부가세포함)
	비고(부가세포함)

	일반요금
	지정할인
요금
	16,500원
	
	· 데이터: 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.2원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 데이터메신저 서비스 월 150회 제공
· 2011. 9. 16부터 100건-> 150건으로 변경 함
· 지정번호 6개에 대해 국내음성통화료 40% 할인
· 지정번호는 010, 011, 016, 017, 018, 019, 013, 인터넷전화(070), 유선 가입번호에 한함. 단, 정보서비스 국번 전화번호는 제외

	
	안심음성 350
	20,900원
(요금상한: 38,500원)
	월  50분
상한 도달시 50분
추가제공
SMS 50건
	· 데이터0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.75원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 요금상한 금액에는 월정액(기본료)과 국내 음성통화료가 포함되며, 이외의 요금은 별도 청구함
· 요금상한 금액 도달시 추가 제공되는 기본제공 통화 소진후 음성통화 발신이 정지되며, 수신은 가능함
· 당월 요금상한은 1회 5,500원 단위로 후불식으로 충전하여 상향 조정할 수 있고 충전 회수 제한은 없음
· 중도에 타 요금제에서 상한350요금으로 변경시 청구금액이 상한금액을 초과할 수 있음
· 프리에브리데이, 프리할리데이, 긴통화무료옵션 등 음성옵션계열 요금제와 중복 가입불가

	문자다량
요금제
	무료문자28
	30,800원
	음성 월100분
문자 350건(7천원상당)
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	스페셜 약정 할인제도 가입 가능하며, 이와 관련한 세부사항은 스페셜 약정 할인제도 약관에서 정의

	
	무료문자34
	37,400원
	음성 월160분
문자 500건(1만원상당)
SMS 50건
	
	

	
	무료문자44
	48,400원
	음성 월200분
문자1000건(2만원상당)
SMS 50건
	
	

	
	무료문자54
	59,400원
	음성 월250분
문자 1500건(3만원 상당)
SMS 50건
	
	

	넘버원
요금제
	약정할인형
	119,900원
	자사 고객 간 월10,000분
자사 고객 외 월1,000분
SMS 50건
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.54원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 자사 고객 간 통화는 발신번호와 최종착신번호가 동일할 경우에 한해 적용 (자사 외 전환 연결 시 미적용)
· 스페셜 약정 할인제도 가입 가능하며, 이와 관련한 세부사항은 스페셜 약정 할인제도 약관에서 정의

	
	무제한형
	119,900원
	자사 고객 간 월10,000분
자사 고객 외 월1,000분
SMS 50건
	
	· 기본제공
· 메시징: 40,000원 상당 (SMS/LMS/MMS/모바일메신저로 조절사용가능)
· 데이터 통화: 무제한 제공 (시스템 장애 우려시 이용제한가능)
1) 기본제공 데이터는 국내 사용분에 한하며, 정보이용료, 건당 부과되는 서비스(컬러메일)은 대상에서 제외
2) 회사는 사용자가 데이터를 무제한 사용할 수 있도록 네트웍 시스템을 구축 운영하는데 최선을 다한다. 단, 사용자가 대량의 데이터를 이용하여 불가피하게 시스템 장애가 발생되었거나 발생할 우려가 있는 경우(특정 지역내에서의 일시적인 호폭주 등의 경우) , 다수 고객의 정상 사용을 보호하기 위하여 다량 사용자의 서비스 속도를 조절하여VOD
,MOD등 일부 대용량 서비스 사용이 불편할 수 있음
· 다량 사용: 일사용량이  200MB/일 을 초과한 경우
3) 데이터 서비스를 이용한 음성 통화는 700MB 내에서 사용 가능함
· 넘버원요금제(무제한형) 적용시점부터 약정할인 제도의 할인, T끼리 온가족 할인제도의 할인, 결합서비스 할인, 투게더그룹 적립혜택 미적용
· 월중 요금제 변경 시 기본제공 혜택은 일할 계산하여 적용
· 넘버원요금제(무제한형) 가입한 달부터 장기가입할인 및 레인보우포인트 혜택 제외
· 가입/해지 후 1개월 이내 변경 불가
· 자사 고객 간 통화는 발신번호와 최종착신번호가 동일할 경우에 한해 적용 (자사 외 전환 연결 시 미적용)
· 2010.7월 이전 가입 고객은 넘버원 무제한형(구)요금제를 선택할 수 있으며,고객의 요청에 의해 넘버원 무제한형 (구)요금제를 제공함


	요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
	비고

	청소년
요금
	팅100요금 
(스쿨요금)
	13,750원
(요금상한:

22,000원/27,500원

/33,000원 중 택일)
	월 60분
SMS50건
	구분
요 율 (부가세포함)
개학
3.85/1.98/0.99 원
방학
2.64/2.64/0.99원

* 일요일/공휴일은 24시간 1.32원 적용
· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 상단 표 참조
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 11원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· SMS (폰메일) 월 140건 기본제공
· 2009년 9월 1일 부터 MMS(컬러메일),MIM(모바일메신저) 포함하여 SMS/MMS/MIM 월 140건 기본제공.   
· 단, MMS,MIM 멀티미디어 전송 건은 (이미지, 동영상, 음원 파일 첨부 등) 기본제공  건수에서 차감시 5건을 차감
· 기본제공 데이터메신저서비스는 발신정지 후에도 이용 가능
· SMS 80건 기본제공
· 방학기간: 매년 7.20일∼8.25일, 12.20일∼2.28(29)일
· 22,000원/27,500원/33,000원의 요금상한 중 고객이 선택하는 상한 금액 도달시 발신이 정지(수신은 가능)됨
· 세금(부가세 등), 컬러링서비스 등 유료 부가서비스 이용요금, 음성정보이용료,정보이용료(팅부모안심서비스 미가입시), KT 114 전화번호안내서비스 이용요금, KT번호안내직접연결서비스 이용요금 및 통화료, 수신자부담요금, 아름다운통화 기부금 등은 상한금액에서 제외하며 별도로 과금함
· 요금상한 변경일로 부터 1개월 내에는 다른 상한금액으로의 재변경 불가
· 요금상한에 대해서 22,000원까지 요금을 선불 또는 후불로 납부하고 그 금액만큼 요금상한을 조정 할 수 있음(충전은 1,100원 단위) 
· 단, 법정대리인이 사전에 설정한 충전범위내에서는 추가 동의없이 충전가능
· 중도에 타 요금제에서 팅 100요금제(스쿨요금제)로 변경 및 요금상한 변경시 청구금액이 상한금액을 초과할 수 있음
· 국제전화 발신 및  해외 SMS 발신, 국제로밍서비스 이용 불가
· 2009년 1월 21일이전에 가입한 고객은 2009년 2월 5일부터 해외 SMS 발신이 차단됨 단, 법정대리인 동의시 해외 SMS 이용 가능
· 가입제한연령 초과후 1년 이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우 아래 요금제로 자동 전환됨 (월 단위로 가입제한연령 초과일의 익년 익월 자동 전환되며, 자동 전환되는 달의 전월 중에 해당고객에게 사전 고지 실시)
· 2001년 12월 31일 이전 가입자: 2002년 4월 1일부터 고객의 동의를 얻어 타 요금제로 전환할 수 있음
· 2002년 1월 1일 이후 2006년 1월 31일 이전 가입자: 표준요금제로 자동 전환됨
· 2006년 2월 1일 이후 2009년 5월 31일 이전 가입자: 표준 요금제로 자동전환됨
· 2009년 6월 1일 이후 가입자: 표준요금제로 자동전환됨
· 2002년 1월 1일 이후 2006년 1월 31일 이전 가입자: 표준요금제로 자동 전환됨
· 적용시간
· 비할인시간: 월∼토 08:00∼16:00, 단, 개학기간 토요일은 08:00∼13:00
· 할인시간: 월∼토  16:00∼20:00, 단, 개학기간 토요일은 13:00∼20:00
· 심야 시간: 월∼토  20:00∼08:00
· 2007년 12월 1일부터 요금상한에 정보이용료가 포함됨(팅부모안심서비스)
· 정보이용료가 상한에 포함되는 것을 원하지 않을 경우 상한제외신청가능(보호자 동의 필요)
· 상한 도달 직전에 컨텐츠를 구매할 경우 상한을 초과할 수 있음
· 상한 도달시 무선인터넷 접속이 차단될 수 있음

	옵션(Option)요금
(음성 및 PDA요금제 사용고객에 한함)
	Free Holiday 50
	5,500원
	공휴일
월300분
	-
	· 공휴일은 관공서의 공휴일에 관한 규정 적용
· 팅, 아이니, 아이니+, 복지 요금제 등  상한요금제, 비즈니스I, 모바일존, 특수통신, 단기, PPS, 선불이용계약 요금 (017) 가입자는 가입 불가
· 2009년 11월 30일부터 가입 가능

	
	Free Holiday 100
	11,000원
	공휴일
월660분
	
	· 공휴일은 관공서의 공휴일에 관한 규정 적용
· 팅, 아이니, 아이니+, 복지 요금제 등 상한요금제, 비즈니스I, 모바일존, 특수통신, 단기, PPS, 선불이용계약 요금(017) 가입자는 가입 불가


다음의 데이터요금은 신규/전환 가입을 제한합니다.
	선택 요금제
	월정액
(부가세포함)
	통화료
	월 제공량
	적용 요율(부가세포함)
	비고(부가세포함)

	데이터
안심정액제
	11,000원
	
	50,000원
(모바일웹서비스는 포함되며, 인터넷직접접속제외)
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 

- 단, 월 제공량 초과 사용 시 60% 할인
· 국내음성통화(HD Voice 포함): 60% 할인
· 영상통화: 3.3원/초 

· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 정액제 가입 중 월 월정액과 통화료가 3.3만원 상한 초과시 3.3만원만 청구함 (3.3만원 초과시 무제한 사용가능; 단, 모바일웹서비스는 기본제공 통화에 포함되며 인터넷직접접속은 제외)
· 단, 월사용량이 1.5GByte를 초과할 경우 서비스 이용을 제한할 수 있음 )
· 모바일웹: 0.275원/0.5KB    
· 기본제공 통화, 할인 및 상한 적용은 국내 데이터 사용분에 한하며, 정보이용료, 영상통화 요금, 컬러메일 건당요금은 별도
· PDA, 무선모뎀 등의 단말은 가입 불가
· 팅/아이니,복지요금 등 한도 요금제, PPS/선불이용계약요금(017), 로얄/패밀리로얄(017) 요금제 가입자는 가입불가
· 타 데이터 선택요금제와 중복 가입 불가
· 2007.2.6~2007.12.31일 기간 중 가입한고객에 한해 동 기간동안 모바일 메신저 월1,000건 기본제공
· 텍스트/이모티콘, 플래시콘, 사진 등 조절사용 가능
· 안심정액제 해시시 사용 불가

	Data 150
	16,500원
	
	150,000원
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
- 단, 월 제공량 초과 사용 시 50% 할인
· 국내음성통화(HD Voice 포함): 50% 할인
· 영상통화: 3.3원/초 

· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	2009. 11. 1일자로 신규 및 전환 가입 불가

	Data 250
	27,500원
	
	Text서비스 기준 54,945KB 상당
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
- 단, 월 제공량 초과 사용 시 70% 할인
· 국내음성통화(HD Voice 포함): 70% 할인
· 영상통화: 3.3원/초 

· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	2009. 11. 1일자로 신규 및 전환 가입 불가

	데이터 세이프
(Data Safe)
	28,600원
	인터넷 직접접속
통화료: 60% 할인
	데이터 통화료 무제한
· 기본제공 통화 대상: 텍스트, 소용량멀티미디어, 대용량멀티미디어 통화료,모바일웹통화료
(단, 인터넷직접접속 통화료 제외)
· 단, 월사용량이 1.5GByte를 초과할 경우 서비스 이용을 제한할 수 있음
· 기본제공 통화는 국내사용분에 한함
· 정보이용료, 영상통화료, MMS 건당 요금 별도 부과
	· 데이터: 0.275원/0.5kb
- 단, 월 제공량 초과 사용 시 60% 할인
· 국내음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 

· 영상통화: 3.3원/초 

· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 타 데이터 선택요금제 및 플러스형 요금과 중복 가입 불가
· 무선모뎀, PDA 이용자 가입불가 
· PPS,선불이용계약요금(017)가입자는 가입불가
· 2009. 11. 1일자로 신규 및 전환 가입 불가

	팅 데이터프리
	19,800원
	
	데이터 통화 무제한
· 기본제공 통화 대상: 텍스트, 소용량멀티미디어, 대용량멀티미디어 통화료, 모바일웹통화료(단, 인터넷직접접속 통화료 제외)
· 단, 월사용량이 1.5GByte를 초과할 경우 서비스 이용을 제한할 수 있음
· 기본제공 통화는 국내사용분에 한함
· 정보이용료, 영상통화료, 컬러메일(MMS) 건당 요금 별도 부과
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 국내음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 

· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 만 20세 이상 가입 및 사용 불가 
· 타 데이터 선택요금제와 중복가입 불가
· PPS, 선불이용계약 요금(017) 가입자는 가입 불가
· 무선모뎀, PDA 가입불가(인터넷직접접속 위주 단말)
· 팅데이터프리 가입자 대상 부가서비스 할인
· 할인대상 부가서비스(괄호안은 기존 정액요금)
* 멜론 프리클럽: 월 3,850원(월 4,950원
* 폰사진자동저장 라이트: 월 990원(월 1,650원)
* Nate 전자사전: 최초 1개월간 2,200원 과금(월 1,980원)
· 단, 멜론 프리클럽은 5.23부터 적용
※ 사용 가능 연령 초과시 데이터세이프로 자동전환
2009. 11. 1일자로 신규 및 전환 가입 불가


· 인터넷 직접접속 서비스 요금
	선택 요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
(단, 인터넷직접접속 서비스 데이터 통화료 한정)
	월 제공량 초과 시 적용 요율
(부가세포함)
	비    고

	Net1000
	25,850원
	1,000MB 상당
	· 데이터: 0.275원/0.5kb
	· 인터넷직접접속 서비스는 이동전화 단말기에 무선데이터통신기기(노트북 등)를 접속하거나 무선정보단말(무선모뎀, PDA 등)을 통해 데이터 통신을 하는 서비스 
· 한도요금제(팅/아이니/복지요금제 등) 및 선불형요금 가입불가
· 기본제공 통화 및 초과시 통화료 할인은 인터넷직접접속에만 해당되며, 기타 콘텐츠 사용시 기준 요율대로 별도 과금함
· 2009. 11. 1일자로 신규 및 전환 가입 불가

	Net2000
	45,650원
	2,000MB 상당
	
	


· 인터넷직접접속 서비스의 데이터 통화료(월정액 제외)는 회선당 총3회에 걸쳐 상한(1차 22만원, 2차 44만원, 3차 66만원 / 부가세포함)을 초과하여 부과하지 않으나, 이후부터는 상한 적용없이 정상적으로 청구합니다. 
· 2006.9.1~2010.12.31일 사이에 우리회사 이동전화서비스에서 WCDMA가 가능한 단말기로 변경하여 가입한 가입자는 단말기 변경에 해당하는 요금조건 적용
· PDA 요금
· 2009. 11. 1일자로 신규 및 전환 가입 불가
※ 음성 통화료는 1초당(1도수), 데이터 통화료는 0.5KB당 요금임
	구분
	요금제명
	월정액
(부가세포함)
	통화료(부가세포함)
	월 제공 통화

	
	
	
	NATE 서비스
	월 제공량
초과 시 적용 요율
	음성 (비할인/할인/심야)
(부가세포함)
	

	Data 중심형
	Data 라이트
	16,500원
	· 0.275 원/0.5KB (2014년 10월 31일 이후 사용분부터 적용) 
	20%
	6.82원
	22,500원 상당

	
	Data 레귤러
	24,200원
	
	50%
	6.82원
	45,000원 상당

	Data & Voice
혼합형
	Data 라이트 플러스
	15,400원
	
	20%
	2.2원
	3,000원 상당

	
	Data 레귤러 플러스
	23,100원
	
	50%
	2.09원
	22,500원 상당

	
	Data 프리미엄
	45,100원
	
	70%
	1.98원
	120,000원 상당


태블릿PC 요금제: 2012년 11월 1일부터 신규/전환 가입 불가
	요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
	비고 (부가세포함)

	태블릿 29
	31,900원
	2GB
	· 데이터: 0.0275원/0.5kb
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 태블릿 PC 단말기만 가입 가능
· 기본 제공 데이터 통화 초과 시 통화료 할인: 0.0275원/0.5KB
· 월 제공 데이터 통화 및 초과 시 통화료 할인 대상
· 국내 데이터 사용분에 한정
· 인터넷직접접속 서비스, 웹서핑, NATE에 한정
· 기타 콘텐츠 이용 시 별도 과금 (정보이용료 등)
· 안심데이터 등 타 데이터 요금제와 중복 가입 불가
· 본 요금제를 이용하여 데이터 서비스를 이용한 음성 통화는 제한
· 국내 음성 통화 이용 시 1.98원/초 과금, 국내 영상 통화 이용 시 3.3원/초 과금
· 데이터메신저(SMS) 서비스 이용 시 22원/건 과금 컬러메일(MMS) 서비스 이용 시 텍스트형은 33원/건, 멀티미디어형은 110원/건 과금
· 태블릿 PC 요금제 약정 요금 할인 제공
구분
태블릿 2GB
태블릿 4GB
약정 요금 할인 금액
월 12,650원
월 19,800원
· 약정 기간은 24개월이며, 약정 요금 할인은 본 요금제 유지 기간 중 지속 제공
· 약정 만기 전 해지, 타 요금제로의 변경, 명의변경 시 약정 요금 할인은 중단되며
· 위약금 발생(위약금 = 태블릿요금제에서 할인받은 총누적 할인액X[1–(약정사용일수/총약정일수)],
· 정지 기간은 사용일수에서 제외)
· 월 중 가입/변경/해지 시 일할계산하여 요금 할인 제공
· 일시정지 및 이용정지 시 정지 기간 차감 후 일할계산하여 요금 할인 제공
· 태블릿 PC 요금제 내에서 요금제 변경 시 요금 할인 금액 자동 변경
· 더블할인, 스페셜할인, 온가족할인, 온가족무료 등의 타 할인 제도와 중복 가입/적용 불가
· 장기가입할인, Rainbow Point 혜택 제외
· 태블릿요금제 유지기간 중 T-map(기본형)서비스 기본 제공 (단, 이용가능 단말에 한함)
· 태블릿요금제로 태블릿PC를 이용중인 당사 고객이, 동시에 동일명의의 이동전화회선을 이용중인 경우, 신청자에 한하여 아래의 요금할인 추가제공
· 신청대상 고객: 당사 이동전화 및 태블릿PC를 동일명의로 이용중인 고객
이동전화 요금제
태블릿 29
태블릿 45
월정액
59.4천원 미만
WCDMA
올인원계열, 무료음성,
무료문자, 무료음성II
월 2,200원
월 3,300원
LTE
LTE 요금제(스마트폰용)
월정액
59.4천원 이상
WCDMA
올인원계열, 넘버원(무제한형),
무료음성, 무료문자, 무료음성II
월 3,300원
월 4,400원
LTE
LTE 요금제(스마트폰용)
· 월중 이동전화의 올인원계열34~94/넘버원(무제한형)/무료음성34~94/무료문자34~54/무료음성Ⅱ44~94 요금제 & 태블릿PC의 태블릿29/45 요금제 동시 이용기간에 따라 할인금액 일할계산
· 일시정지 및 이용정지 시 정지 기간 차감 후 일할계산하여 요금 할인 제공
· 태블릿 PC 요금제 내에서 요금제 변경 시 요금 할인 금액 자동 변경
· 온가족할인, 온가족무료 등의 타 할인 제도와 중복 가입/적용 불가
· 장기가입할인, Rainbow Point 혜택 제외
· 1명의당 1그룹에 한하여 제공

	태블릿 45
	49,500원
	4GB
	
	


LTE 태블릿 PC 요금제: 2012년 11월 1일부터 신규/전환 가입 불가//최종
	요금제
	월정액
(부가세포함)
	월제공량
	월제공량 초과 시 적용 요율
	비    고

	LTE 태블릿 
35요금제
	38,500원
	2.5GB
	· 데이터: 0.011원/0.5kb
- LTE데이터 한도 초과 상한 적용
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· LTE 태블릿 PC 단말만 가입 가능
· 타 선택 요금제와 중복 가입 불가
· 데이터/음성/영상/메시징 선택 요금제, Net 1000/2000 등
· 월 제공량 및 초과 이용 시 통화료는 국내 인터넷직접접속 데이터 통화만 해당
· 정보이용료 및 건당 부과되는 서비스(컬러메일 등)는 데이터 월 제공량 대상에서 제외
· 본 요금제를 통하여 데이터 서비스를 이용한 음성통화는 사용 불가
· 기타 통화/콘텐츠 이용 시, 기준 요율대로 별도 과금 (국내 통화 기준)
· 음성 통화 1.98원/초, 영상 통화 3.3원/초, 데이터 메신저(SMS) 22원/건
· 모바일메신저 22원/건 (단, 파일 첨부 시 110원/건)
· 컬러메일(MMS) 텍스트형 33원/건 (단, 멀티미디어형은 110원/건)
· 장기가입할인 및 Rainbow Point 적용 제외
· LTE 태블릿 PC 요금제 약정 요금 할인 제공
구분
LTE 태블릿 35
LTE 태블릿 49
약정 요금 할인 금액
월 13,750원
월 20,900원
· 약정 기간은 24개월이며, 약정 요금 할인은 본 요금제 유지 기간 중 지속 제공
· 약정 만기 전 해지, 타 요금제로의 변경, 명의변경 시 약정 요금 할인은 중단되며 위약금 발생 (위약금 = 총누적 할인액 X [ 1 - ( 약정사용일수 / 총약정일수 ) ], 정지 기간은 사용일수에서 제외)
· 월 중 가입/변경/해지 시, 일할계산하여 약정 요금 할인 제공
· 일시정지 및 이용정지 시 정지 기간 차감 후 일할계산하여 약정 요금 할인 제공
· LTE 태블릿 PC 요금제 내에서 요금제 변경 시, 약정 요금 할인 금액 자동 변경
· 타 할인 제도와 중복 가입 및 혜택 제공 불가
· LTE 태블릿 PC 요금제로 태블릿 PC를 이용중인 당사 고객이 동시에 동일명의 이동전화회선을 이용 시, 신청자에 한하여 태블릿 요금 할인 추가 제공
· 신청 대상 고객: 당사 이동전화 및 LTE 태블릿 PC를 동일명의로 이용 중인 고객
· 요금제 별 할인 혜택
이동전화 요금제
LTE 태블릿 35
LTE 태블릿 49
월정액
59.4천원 미만
WCDMA
올인원계열, 무료음성,
무료문자, 무료음성II
월 2,200원
월 3,300원
LTE
LTE 요금제(스마트폰용)
월정액
59.4천원 이상
WCDMA
올인원계열, 넘버원(무제한형),
무료음성, 무료문자, 무료음성II
월 3,300원
월 4,400원
LTE
LTE 요금제(스마트폰용)
· 월 중 가입 가입/변경/해지 시, 할인 금액 일할 계산
· 일시정지 및 이용정지 시 정지 기간 차감 후 일할계산
· LTE 태블릿 PC 요금제 내에서 변경 시, 할인 금액 자동 변경
· 온가족할인, 온가족무료 등의 타 할인 제도와 중복 가입 및 혜택 제공 불가
· 1명의 당 1그룹에 한하여 제공
· LTE 태블릿 PC 요금제 가입 고객 대상 멤버십 특별 혜택 제공

	LTE 태블릿 
49요금제
	53,900원
	5GB
	
	


- 다음의 서비스는 2015년 8월부터 가입을 제한합니다.
	구분
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
	비    고 (부가세포함)

	LTE 34
요금제
	37,400원
	1 음성 120분
2 문자 200건 상당 (4천원)
3 데이터 800MB
	· 데이터: 0.011원/0.5kb
-데이터 한도 초과 요금 상한제 적용은 비고 참조
· 국내음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· ‘15년 8월 1일부터 신규/전환 가입이 불가합니다
· LTE 스마트폰 단말만 가입 가능
· 타 LTE 요금제 및 타 데이터 선택 요금제와 중복 가입 불가
· 월 제공량은 국내 통화 이용8분에 한정
· 영상 통화 1초 이용 시, 음성 월 제공량에서 1.66초 차감
· 메시징 이용 시 기준 요율대로 월 제공 금액 차감
· 정보이용료 및 건당 부과되는 서비스(컬러메일 등)는 데이터 월 제공량 대상에서 제외
· 기본 제공량 초과 이용 시 기준요율 대로 과금 (국내 통화 기준)
· 음성 통화 1.98원/초, 영상 통화 3.3원/초, 데이터 메신저(SMS) 22원/건
· 모바일메신저 22원/건 (단, 파일 첨부 시 110원/건)
· 컬러메일(MMS) 텍스트형 33원/건 (단, 멀티미디어형은 110원/건)
· LTE 데이터 한도 초과 요금 상한제 적용
· 월 중 요금제 가입/해지/변경 시, 월 제공량은 일할 계산하여 적용
· 본 요금제를 통하여 데이터 월 제공량 내에서 아래의 한도 만큼 데이터 서비스를 이용한 음성통화 사용 가능(데이터 월 제공량 소진 시 추가 이용 불가)
요금제
LTE 34
LTE 42
LTE 52
LTE 62
LTE 72
LTE 85
LTE 100
이용 한도
30MB
50MB
180MB
250MB
350MB
550MB
750MB
  * 단, LTE 52 요금제의 mVoIP 이용은 2011. 12월부터 가능 
· 장기가입할인 및 Rainbow Point 적용 제외
· LTE 플러스 약정 할인제도 가입 가능 (세부 내용은 LTE 플러스 약정 할인제도 약관에서 정의)- 단, 타 할인제도와 중복 가입 및 혜택 제공 불가
· LTE 요금제(스마트폰용) 가입 고객 대상 멤버십 특별 혜택 제공

	LTE 42
요금제
	46,200원
	1 음성 180분
2 문자 200건 상당 (4천원)
4 데이터 1.6GB
	· 
	· ‘15년 8월 1일부터 신규/전환 가입이 불가합니다
· LTE 스마트폰 단말만 가입 가능
· 타 LTE 요금제 및 타 데이터 선택 요금제와 중복 가입 불가
· 월 제공량은 국내 통화 이용분에 한정
· 영상 통화 1초 이용 시, 음성 월 제공량에서 1.66초 차감
· 메시징 이용 시 기준 요율대로 월 제공 금액 차감
· 정보이용료 및 건당 부과되는 서비스(컬러메일 등)는 데이터 월 제공량 대상에서 제외
· 기본 제공량 초과 이용 시 기준요율 대로 과금 (국내 통화 기준)
· 음성 통화 1.98원/초, 영상 통화 3.3원/초, 데이터 메신저(SMS) 22원/건
· 모바일메신저 모바일메신저 22원/건 (단, 파일 첨부 시 110원/건)
· 컬러메일(MMS) 텍스트형 33원/건 (단, 멀티미디어형은 110원/건)
· LTE 데이터 한도 초과 요금 상한제 적용
· 월 중 요금제 가입/해지/변경 시, 월 제공량은 일할 계산하여 적용
· 본 요금제를 통하여 데이터 월 제공량 내에서 아래의 한도 만큼 데이터 서비스를 이용한 음성통화 사용 가능(데이터 월 제공량 소진 시 추가 이용 불가)
요금제
LTE 34
LTE 42
LTE 52
LTE 62
LTE 72
LTE 85
LTE 100
이용 한도
30MB
50MB
180MB
250MB
350MB
550MB
750MB
  * 단, LTE 52 요금제의 mVoIP 이용은 2011. 12월부터 가능 
· 장기가입할인 및 Rainbow Point 적용 제외
· LTE 플러스 약정 할인제도 가입 가능 (세부 내용은 LTE 플러스 약정 할인제도 약관에서 정의)- 단, 타 할인제도와 중복 가입 및 혜택 제공 불가
· LTE 요금제(스마트폰용) 가입 고객 대상 멤버십 특별 혜택 제공
· ‘15년 8월 1일부터 신규/전환 가입이 불가합니다
· 3G 스마트폰 단말만 가입 가능
· 타 기본 요금제 및 타 데이터 선택 요금제와 중복 가입 불가
· 월 제공량 관련
· 월 제공량은 국내 통화 이용분에 한정
· 음성 망내 기본제공 혜택 제공 기준
· 음성 망내 기본제공 혜택은 SK텔레콤 이동전화 가입자(SK텔레콤과 도매계약을 체결하여 가입한 MVNO 가입자 포함) 간 음성통화에 한함
· 망외 음성통화, 영상통화, 유선통화, 부가전화서비스[전국대표번호서비스(1644, 1588등), 개인번호서비스(060, 0505 등)]의 경우 음성 망내 기본제공 혜택 미적용
· 상기 통화는 1초 이용 시, 음성 월 제공량 1초 차감 (단, 영상통화는 1.66초 차감)
· 음성 무선 망내(외 기본제공 혜택 제공 기준
· 음성 무선 망내(외 기본제공 혜택은 무선 망내 ( 망외 음성통화에 한함
· 영상통화, 유선통화, 부가전화서비스[전국대표번호서비스(1644, 1588등), 개인번호서비스(060, 0505 등)]의 경우 음성 무선 망내(외 기본제공 혜택 미적용
· 상기 통화는 1초 이용 시, 음성 월 제공량 1초 차감 (단, 영상통화는 1.66초 차감)
· 음성 유무선 기본제공 혜택 제공 기준
· 음성 유무선 기본제공 혜택은 무선 망내 ( 망외 음성통화, 유선통화에 한함
· 영상통화, 부가전화서비스[전국대표번호서비스(1644, 1588등), 개인번호서비스(060, 0505 등)]의 경우 음성 유무선 기본제공 혜택 미적용
· 상기 통화는 1초 이용 시, 음성 월 제공량 1초 차감 (단, 영상통화는 1.66초 차감)
· 착신전환/자동연결/호전환 등의 서비스 이용 시, 최초 착신번호를 기준으로 무선 망내 통화 ( 무선 망외 통화 ( 유선 통화 여부 구분 
· 아래의 경우에 해당 시, 본 요금제의 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 종량 과금함(1.98원/초). 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 동일 월정액 구간의 올인원 요금제로 자동 전환됨. (예. 3G T끼리 55 요금제 ( 올인원 54 요금제)
· 일 음성 통화량이 600분을 초과하는 횟수가 월 중 3회를 넘는 경우 (영상통화는 1.66배로 산정) 
· 당월 총 음성 통화량이 10,000분을 초과하는 경우 (영상통화는 1.66배로 산정)
· TM / 폰팅 등과 같이 음성통화를 광고(상업적 목적으로 이용하는 경우(수신처가 월 1,000개 회선을 초과하는 경우에는 광고(상업적 목적으로 이용하는 것으로 간주함)
· 망내 통화 여부에 대한 고객 안내를 위해 본 요금제 가입자는 T RING Plus 서비스(무료) 기본 가입 (고객 신청 시, 해지 가능함)
단, 착신자에 따라서는 T Ring Plus 서비스에 동의하지 않는 경우(T Ring Plus 차단 서비스주1) 가입), 발신자에게 T Ring 서비스가 제공되지 않을 수 있음(주1: T Ring Plus 서비스 가입 고객이 발신시에도 착신자가 T Ring 송출을 원하지 않을 경우, 차단 기능을 제공하는 서비스)
· 정보이용료 및 건당 부과되는 서비스(컬러메일 등)는 데이터 월 제공량 대상에서 제외
· 문자 기본제공 혜택 제공 기준 
· SMS, MMS(텍스트형, 멀티미디어형)  포함
· 아래의 경우에 해당 시, 본 요금제 ( 서비스 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 기준 요율주3)에 따라 종량 과금함. 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 동일 월정액 구간의 올인원 요금제로 자동 전환됨. (예. 3G T끼리 55 요금제 ( 올인원 54 요금제)(주3: SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS 33원/건,멀티미디어형 MMS 110원/건)
· [SMS & MMS 관련] 일 SMS & MMS 사용량이 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
· [SMS, MMS 공통 사항] 광고성 스팸 메시지 발송과 같이 상업적 목적으로 이용하거나 물리적 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 본 항에 해당하는 것으로 간주함
· 기본 제공량 초과 이용 시, 기준 요율 대로 과금 (국내 통화 기준)
· 음성통화 1.98원/초, 영상통화 3.3원/초
· SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건 (단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS 33원/건,
  멀티미디어형 MMS 110원/건
· 데이터 한도 초과 요금 상한제 적용 
· 고객이 가입한 요금제의 데이터 월 제공량(한도) 초과 이용 시, 0.011원/0.5KB 종량 과금하되 월19.8천원 이상은 과금하지 않음
· 한도 초과 이용 데이터량이 3GB를 초과한 경우, 데이터 통신 속도를 200Kbps 이하로 제한함
· 단, 3GB를 초과 시에도 정상 속도로 데이터를 이용하고자 하는 고객은 통신 속도 제어를 해제할 수 있음 (속도 제어 해제 후, 0.0033원/0.5KB 종량 과금)
한도 초과 사용량 구간
0MB 이상 ~880MB 미만
880MB 이상 ~3GB 미만
3GB 이상 ~
과금 방식
0.011원/0.5KB
종량 과금
19,800원
정액 과금
추가 과금 없음
데이터 통신속도 제한
(200Kbps 이하)
· 데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화는 요금제 별 데이터 월 제공량 내에서 아래의 한도 만큼 사용 가능 (데이터 월 제공량 소진 시, 추가 이용 불가)
월정액
38,500원
49,500원
60,500원
71,500원
&
75,900원
82,500원
93,500원
110,000원
이용 한도
30MB
50MB
150MB
200MB
350MB
550MB
750MB
· 스페셜 약정 할인제도 가입 가능 (세부 내용은 스페셜 약정 할인제도 약관에서 정의)
· 단, 타 할인제도와 중복 가입 및 혜택 제공 불가
· 월 중 요금제 가입/변경/해지 시, 월 제공량은 일할 계산하여 적용
· 단, 1개월 내 요금제 재변경은 불가
· 장기가입할인 및 Rainbow Point 적용 제외
· (3G) T끼리 ( 전국민 무한 요금제 가입 고객 대상 멤버십 특별 혜택 제공

	LTE 52
요금제
	57,200원
	1 음성 250분
2 문자 250건 상당 (5천원)
3 데이터 2.6GB
	· 
	· 

	LTE 62
요금제
	68,200원
	1 음성 350분
2 문자 350건 상당 (7천원)
3 데이터 5GB
	· 
	· 

	LTE 72
요금제
	79,200원
	1 음성 450분
2 문자 450건 상당 (9천원)
3 데이터 9GB
	· 
	· 

	LTE 85
요금제
	93,500원
	1 음성 650분
2 문자 650건 상당 (13천원)
3 데이터 13GB
	· 
	· 

	LTE 100
요금제
	110,000원

	1 음성 1,050분
2 문자 1,050건 상당 (21천원)
3 데이터 18GB
	· 
	· 

	(3G) 
T끼리 
요금제
	38,500원
	1  음성 망내 기본제공 + 80분
2  문자 기본제공
데이터 550MB
	· 데이터: 0.011원/0.5kb
-데이터 한도 초과 요금 상한제 적용은 비고 참조
· 국내음성통화(HD Voice 및 부가통화 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건 
※ 음성 및 문자 기본제공 혜택 요금제의 경우, 상업적이거나 불편법적 이용이 아닌 한 상기 요율이 적용되지 않음(Fair Use Policy 적용 참조)
	· 


	3GB
	6GB

	m-VoIP 제공 한도
	25MB
	40MB
	80MB
	160MB
	280MB


	· 본 요금제 선택 시 Tmap(기본형) 기본제공
· 스페셜약정할인 가입 가능하며 세부 내용은 스페셜약정할인제도 약관에서 정의
- 단, 조합할인을 반영한 [망외음성옵션+데이터옵션] 요금에서 T끼리 요금제 약정 할인제도 할인금액 구간 적용
T끼리맞춤형
38.5천원 이상~
49.5천원 이상~
60.5천원 이상~
71.5천원 이상~
82.5천원 이상~
93.5천원 이상~
110천원 이상~
약정
기간
12개월
3,410원
5,885원
8,690원
10,945원
13,805원
15,950원
18,700원
24개월
7,920원
12,375원
15,675원
18,425원
20,625원
22,000원
26,400원
※ 조합할인 후 금액이 38.5천원 이하인 경우에도 38.5천원 이상 구간 요금할인금액 적용
· 3G T끼리 맞춤형 요금제는 CDMA/WCDMA 이동전화에 한하여 가입 가능함 
· 착신전환/자동연결/호전환 등의 서비스 이용 시, 최초 착신번호를 기준으로 망내 통화 ( 망외 통화 ( 유선 통화 여부 구분
· 음성 및 문자 기본제공 의 Fair Use Policy에 관한 기준은 T끼리/전국민 무한 요금제에서 규정하는 기준을 준수함

	
	60,500원
	① 음성 망내 기본제공 + 180분
② 문자 기본제공
③ 데이터 2GB
	
	

	
	71,500원
	① 음성 망내 기본제공 + 280분
② 문자 기본제공
3  데이터 5GB
	
	

	
	75,900원
	① 음성 무선 망내(외 기본제공 + 200분
② 문자 기본제공
③ 데이터 5GB
	
	

	(3G)
전국민 
무한
요금제
3G
T끼리
맞춤형
요금제
	82,500원
	1 음성 무선 망내(외 기본제공 + 300분
2 문자 기본제공
3 데이터 8GB
	
	

	
	93,500원
	1 음성 유무선 기본제공 + 300분
2 문자 기본제공
3 데이터 12GB
	
	

	
	110,000원
	① 음성 유무선 기본제공 + 300분
② 문자 기본제공
③ 데이터 16GB
	
	

	
	맞춤형
필수선택
항목 합산
(망외음성+ 데이터)
	-
	
	

	T끼리팅35
	38,500원
(요금상한38,500원)
	① 음성 망내음성 기본제공 + 80분
② 문자 기본제공
③ 데이터 750MB
 (16:00~익일01:00,기본제공데이터 50%할인)
	
	· `15년 8월 1일부터 신규/전환 가입 불가
· 3G 스마트폰 단말만 가입 가능
· 타 기본요금제 및 타 데이터 선택 요금제와 중복 가입 불가
· 국내통화료(비할인/할인/심야) 1.98원/초, 영상 3.3원/초
· 만 18세 이하의 청소년 가입자에 한해 가입가능(단, WCDMA서비스를 포함하여 1인 1회선에 한하며, 다른 팅/아이니등 한도계열요금과 중복가입 불가)
· 가입제한연령 초과후 1년 이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우 만20세 되는 일의 익월 중 아래 요금제로 자동전환되며, 
· 자동 전환되는 달의 전전월, 전월 중에 해당고객에게 사전 고지함
   - T끼리팅35 → T끼리35, T끼리팅45 → T끼리45, T끼리팅55 → T끼리55
- 요금전환 시기에 해당요금제가 가입제한 된 경우 유사요금제로 전환
· 국제전화 발신 및 해외 SMS 발신, 국제로밍서비스 이용불가 (단, 해외 SMS 발신은 법정대리인 동의시 이용 가능)
· 망외음성 월 제공 통화 소진시 발신이 정지됨(수신은 가능, 충전 후 발신 가능)
· 월 제공데이터 소진시 인터넷 접속이 차단 됨 (충전 후 인터넷 접속 가능)
· 월 제공량(망외음성, 데이터) 소진으로 서비스가 중단된 경우 한도차단 해제 및 정보이용료 사용을 원하는 경우 충전 후 서비스 이용이 가능함
· 22,000원까지 요금을 선불 또는 후불로 충전하고, 충전한 금액은 국내영상, 망외음성, DATA통화료, 정보이용료(팅부모안심서비스 가입시) 등 으로 사용가능 (충전은1,100원 단위 / 단,법정대리인이 사전에 설정한 충전범위내에서는 추가 동의없이 충전 가능)
· 충전 후 미사용한 금액은 익월 청구시점에 환불처리 됨
· 충전된 금액은 기존 요율과 동일하게 적용 됨
· 망내음성 월 제공량 관련
- 월 제공량은 국내 통화 이용분에 한정
- 망내 음성통화(망내 HD Voice 음성통화 포함) 기본제공 혜택 제공 기준
ㆍ 망내 음성 기본제공 혜택은 SK텔레콤 이동전화 가입자 간 음성통화에 한하며, 착신전환/자동연결/호전환 등의 서비스 이용으로 최종 착신번호가 발신번호와 다를 경우 혜택 제외
ㆍ 망내 영상통화(망내 HD Voice 영상통화 포함)는 망내 음성 기본제공 혜택 미적용
ㆍ 아래의 경우에 해당 시, 본 요금제의 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 종량 과금함(음성1.98원/초,영상3.3원/초). 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 동일 월정액 구간의 3G 요금제로 자동 전환됨. (예시: 3G T끼리팅35 → 올인원팅 34)
( 일 망내 음성 통화량이 600분을 초과하는 횟수가 월 중 3회를 넘는 경우
( 당월 총 망내 음성 통화량이 10,000분을 초과하는 경우
( TM / 폰팅 등과 같이 음성통화를 광고(상업적 목적으로 이용하는 경우
(망내 수신처가 월 1,000개 회선을 초과하는 경우에는 광고(상업적 목적으로 이용하는 것으로 간주함)
ㆍ 망내 통화 여부에 대한 고객 안내를 위해 본 요금제 가입자는 T RING Plus 서비스(무료) 기본 가입(고객 신청 시, 해지 가능함)
( 단, 착신자에 따라서는 T Ring Plus 서비스에 동의하지 않는 경우(T Ring Plus 차단 서비스주1) 가입), 발신자에게 T Ring 서비스가 제공되지 않을 수 있음
주1) T Ring Plus 서비스 가입 고객이 발신시에도 착신자가 T Ring 송출을 원하지 않을 경우, 차단 기능을 제공하는 서비스
- 망외 음성통화 1초 이용 시, 음성 월 제공량 1초 차감
- 망내(외 영상통화 1초 이용 시, 음성 월 제공량 1.66초 차감
- 정보이용료 및 건당 부과되는 서비스(컬러메일 등)는 데이터 월 제공량 대상에서 제외
- 문자 기본제공 혜택 제공 기준
ㆍ SMS, MMS(텍스트형, 멀티미디어형) 포함
ㆍ 아래의 경우에 해당 시, 본 요금제 ( 서비스 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 기준 요율주3)에 따라 종량 과금함. 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 동일 월정액 구간의 3G 요금제로 자동 전환됨. (예시: 3G T끼리팅35 → 올인원팅 34)
주3) SMS 16.5원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS 33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건
( [SMS & MMS 관련] 일 SMS & MMS 사용량이 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우 해당월 무료 혜택 제공 중단
( [SMS, MMS 공통 사항] 광고성 스팸 메시지 발송과 같이 상업적 목적으로 이용하거나 물리적 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 본 항에 해당하는 것으로 간주함
- Phone to Phone으로 이용하는 경우에 한해 서비스 제공 (Web/App. 발신의 경우 무료건수에 포함되지 않음)
기본 제공량 초과 이용 시, 기준 요율 대로 과금 (국내 통화 기준)
- 음성통화 음성통화 1.98원/초, 영상통화 3.3원/초
- SMS16.5원/건, 모바일메신저 22원/건 (단, 파일 첨부 시110원/건), 텍스트 MMS33원/건, 멀티미디어형 MMS110원/건
· 월중 변경(요금제변경등) 및 정지시에는 기본제공 금액은 일할계산하여 제공하며, 청구금액이 상한 금액을 초과 할 수 있음
· 팅부모안심서비스 가입시 정보이용료는 상한관리
   - 법정대리인 동의시 상한관리에서 제외 할 수 있음
· 일부 옵션요금제(데이터정액제 및 메시징정액제 등)의 가입이 제한 될 수 있음
· 기본제공 데이터
. 월 중 변경시 일할계산하며, 기본제공 초과시 추가 요금이 부과 될 수 있음
. 충전금액 등이 없는 경우 이용이 제한 될 수 있음
. 기본제공 초과시 0.011원/0.5KB 적용. 기본제공내 16:00부터~익일01:00까지에 이용한 데이터 통화료는 50%할인 적용됨
·  상업적인 목적으로 착신전화등 통상적이지 않은 수단을 통해 이용할 경우에는 가입이 제한 될 수 있음
·  데이터 한도만료 이후 단말기 특성 상 계속적으로 시스템 질의가 발생하여 시스템장애를 일으킬 우려가 있는 경우 시스템 질의를 일시적으로 제한 할 수 있음
·  타 기본 요금제 및 타 데이터 선택 요금제와 중복 가입 불가
·  우량고객 요금할인제도 대상(단, 장기가입할인 및 Rainbow Point 적립 제외)
- 우량할인 제도 기준이 적용 됨
·  스페셜 약정 할인제도 가입 가능 (세부 내용은 3G 플러스 약정 할인제도 약관에서 정의)
- 단, 타 할인제도와 중복 가입 및 혜택 제공 불가
·  월 중 요금제 가입/변경/해지 시, 월 제공량은 일할 계산하여 적용
- 단, 1개월 내 요금제 재변경은 불가


	T끼리팅45
	49,500원
(요금상한

49,500원)
	① 음성 망내기본제공 + 130분
② 문자기본제공
③ 데이터 1.5GB
 (16:00~익일01:00,기본제공데이터 50%할인)
	· 
	· `15년 8월 1일부터 신규/전환 가입 불가
· 3G 스마트폰 단말만 가입 가능
· 타 기본요금제 및 타 데이터 선택 요금제와 중복 가입 불가
· 국내통화료(비할인/할인/심야) 1.98원/초, 영상 3.3원/초
· 만 18세 이하의 청소년 가입자에 한해 가입가능(단, WCDMA서비스를 포함하여 1인 1회선에 한하며, 다른 팅/아이니등 한도계열요금과 중복가입 불가)
· 가입제한연령 초과후 1년 이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우 만20세 되는 일의 익월 중 아래 요금제로 자동전환되며, 
· 자동 전환되는 달의 전전월, 전월 중에 해당고객에게 사전 고지함
   - T끼리팅35 → T끼리35, T끼리팅45 → T끼리45, T끼리팅55 → T끼리55
- 요금전환 시기에 해당요금제가 가입제한 된 경우 유사요금제로 전환
· 국제전화 발신 및 해외 SMS 발신, 국제로밍서비스 이용불가 (단, 해외 SMS 발신은 법정대리인 동의시 이용 가능)
· 망외음성 기본제공 통화 소진시 발신이 정지됨(수신은 가능, 충전 후 발신 가능)
· 기본제공데이터 소진시 인터넷 접속이 차단 됨 (충전 후 인터넷 접속 가능)
· 기본제공량(망외음성, 데이터) 소진으로 서비스가 중단된 경우 한도차단 해제 및 정보이용료 사용을 원하는 경우 충전 후 서비스 이용이 가능함
· 22,000원까지 요금을 선불 또는 후불로 충전하고, 충전한 금액은 국내영상, 망외음성, DATA통화료, 정보이용료(팅부모안심서비스 가입시) 등 으로 사용가능 (충전은1,100원 단위 / 단,법정대리인이 사전에 설정한 충전범위내에서는 추가 동의없이 충전 가능)
· 충전 후 미사용한 금액은 익월 청구시점에 환불처리 됨
· 충전된 금액은 기존 요율과 동일하게 적용 됨
· 망내음성 기본 제공량 관련
- 기본 제공량은 국내 통화 이용분에 한정
- 망내 음성통화(망내 HD Voice 음성통화 포함) 무제한 혜택 제공 기준
ㆍ 망내 음성 무제한 혜택은 SK텔레콤 이동전화 가입자 간 음성통화에 한하며, 착신전환/자동연결/호전환 등의 서비스 이용으로 최종 착신번호가 발신번호와 다를 경우 혜택 제외
ㆍ 망내 영상통화(망내 HD Voice 영상통화 포함)는 망내 음성 무제한 혜택 미적용
ㆍ 아래의 경우에 해당 시, 본 요금제의 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 종량 과금함(음성1.98원/초,영상3.3원/초). 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 동일 월정액 구간의 3G 요금제로 자동 전환됨. (예시: 3G T끼리팅35 → 올인원팅 34)
( 일 망내 음성 통화량이 600분을 초과하는 횟수가 월 중 3회를 넘는 경우
( 당월 총 망내 음성 통화량이 10,000분을 초과하는 경우
( TM / 폰팅 등과 같이 음성통화를 광고(상업적 목적으로 이용하는 경우
(망내 수신처가 월 1,000개 회선을 초과하는 경우에는 광고(상업적 목적으로 이용하는 것으로 간주함)
ㆍ 망내 통화 여부에 대한 고객 안내를 위해 본 요금제 가입자는 T RING Plus 서비스(무료) 기본 가입(고객 신청 시, 해지 가능함)
( 단, 착신자에 따라서는 T Ring Plus 서비스에 동의하지 않는 경우(T Ring Plus 차단 서비스주1) 가입), 발신자에게 T Ring 서비스가 제공되지 않을 수 있음
주1) T Ring Plus 서비스 가입 고객이 발신시에도 착신자가 T Ring 송출을 원하지 않을 경우, 차단 기능을 제공하는 서비스
- 망외 음성통화 1초 이용 시, 음성 기본 제공량 1초 차감
- 망내(외 영상통화 1초 이용 시, 음성 기본 제공량 1.66초 차감
- 정보이용료 및 건당 부과되는 서비스(컬러메일 등)는 데이터 기본 제공량 대상에서 제외
- 문자 무제한 혜택 제공 기준
ㆍ SMS, MMS(텍스트형, 멀티미디어형) 포함
ㆍ 아래의 경우에 해당 시, 본 요금제 ( 서비스 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 기준 요율주3)에 따라 종량 과금함. 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 동일 월정액 구간의 3G 요금제로 자동 전환됨. (예시: 3G T끼리팅35 → 올인원팅 34)
주3) SMS 16.5원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS 33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건
( [SMS & MMS 관련] 일 SMS & MMS 사용량이 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우 해당월 무료 혜택 제공 중단
( [SMS, MMS 공통 사항] 광고성 스팸 메시지 발송과 같이 상업적 목적으로 이용하거나 물리적 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 본 항에 해당하는 것으로 간주함
- Phone to Phone으로 이용하는 경우에 한해 서비스 제공 (Web/App. 발신의 경우 무료건수에 포함되지 않음)
기본 제공량 초과 이용 시, 기준 요율 대로 과금 (국내 통화 기준)
- 음성통화 1.98원/초, 영상통화 3.3원/초
- SMS16.5원/건, 모바일메신저 22원/건 (단, 파일 첨부 시110원/건), 텍스트 MMS33원/건, 멀티미디어형 MMS110원/건
· 월중 변경(요금제변경등) 및 정지시에는 기본제공 금액은 일할계산하여 제공하며, 청구금액이 상한 금액을 초과 할 수 있음
· 팅부모안심서비스 가입시 정보이용료는 상한관리
   - 법정대리인 동의시 상한관리에서 제외 할 수 있음
· 일부 옵션요금제(데이터정액제 및 메시징정액제 등)의 가입이 제한 될 수 있음
· 기본제공 데이터
. 월 중 변경시 일할계산하며, 기본제공 초과시 추가 요금이 부과 될 수 있음
. 충전금액 등이 없는 경우 이용이 제한 될 수 있음
. 기본제공 초과시 0.011원/0.5KB 적용
. 기본제공내 16:00부터~익일01:00까지에 이용한 데이터 통화료는 50%할인 적용됨
·  상업적인 목적으로 착신전화등 통상적이지 않은 수단을 통해 이용할 경우에는 가입이 제한 될 수 있음
·  데이터 한도만료 이후 단말기 특성 상 계속적으로 시스템 질의가 발생하여 시스템장애를 일으킬 우려가 있는 경우 시스템 질의를 일시적으로 제한 할 수 있음
·  타 기본 요금제 및 타 데이터 선택 요금제와 중복 가입 불가
·  우량고객 요금할인제도 대상(단, 장기가입할인 및 Rainbow Point 적립 제외)
- 우량할인 제도 기준이 적용 됨
·  스페셜 약정 할인제도 가입 가능 (세부 내용은 3G 플러스 약정 할인제도 약관에서 정의)
- 단, 타 할인제도와 중복 가입 및 혜택 제공 불가
·  월 중 요금제 가입/변경/해지 시, 기본 제공량은 일할 계산하여 적용
- 단, 1개월 내 요금제 재변경은 불가


	T끼리팅55
	60,500원
(요금상한
60,500원)
	① 음성 망내기본제공 + 180분
② 문자기본제공
③ 데이터 2.5GB
 (16:00~익일01:00,기본제공데이터 50%할인)
	· 
	· 

	
	
	
	· 
	· 


	요 금 제
	월 정 액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
	비  고

	무료음성Ⅱ
	무료음성Ⅱ44
	48,400원
	음성 250분
문자 100건
(2,000원상당)
데이터 100MB
(204,800 패킷)
SMS 50건 
	· 데이터: 0.0275원/0.5kb
· 국내음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· ‘15년 8월 1일부터 신규/전환 가입이 불가합니다
· 무료음성 Ⅱ 요금제 가입자에게는 프리존 서비스 제공 (서비스 가능 단말에 한하여 제공)
· 무료음성 Ⅱ 요금 이외 요금제로 변경시 기본제공 중단 (기타 관련 내용은 프리존 조건 준용)
· 프리존 서비스는 `15년 12월 31일까지만 제공되며, 이후 서비스 운영 중단
· 본 요금제를 이용하여 데이터 서비스를 이용한 음성통화는 제한
· 기본제공 통화 초과시 데이터 통화료 0.025원/0.5KB
· 더블할인프로그램 또는 스페셜할인제도 중 하나의 서비스에 가입 가능하며 이와 관련한 세부사항은 더블할인프로그램/스페셜할인제도 약관에서 정의
· 스페셜 약정 할인제도 가입 가능하며, 이와 관련한 세부사항은 스페셜 약정 할인제도 약관에서 정의

	
	무료음성Ⅱ54
	59,400원
	음성 350분
문자 100건
(2,000원상당)
데이터 100MB
(204,800 패킷)
SMS 50건
	
	· 

	
	무료음성Ⅱ64
	70,400원
	음성 500분
문자 100건
(2,000원상당)
데이터 100MB
(204,800 패킷)
SMS 50건
	
	· 

	
	무료음성Ⅱ79
	86,900원
	음성 700분
문자 100건
(2,000원상당)
데이터 100MB
(204,800 패킷)
SMS 50건
	
	· 

	
	무료음성Ⅱ94
	103,400원
	음성 1,400분
문자 100건
(2,000원상당)
데이터 100MB
(204,800 패킷)
SMS 50건
	
	· 

	청소년
요금
	팅 프리존 19요금
	20,900원
(요금상한
19,000원)
	월20,000원
SMS 50건
	[적용요율]
· 데이터: 0.275원/0.5kb
· 음성통화(HD Voice 포함): 2.75원/초
· 영상통화: 2.75원/초
· 문자: SMS 16.5원/건, 텍스트형MMS 27.5원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· ‘15년 8월 1일부터 신규/전환 가입이 불가합니다
· 만 18세 이하의 청소년 가입자에 한해 가입가능(단, WCDMA및 이동전화 서비스를 포함하여 1인 1회선에 한하며, 다른 팅/아이니등 한도계열 요금와 중복가입 불가)
· 가입제한연령 초과후 1년 이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우 만20세 되는 일의 익월 중 표준요금제로 자동전환되며, 자동 전환되는 달의 전월 중에 해당고객에게 사전 고지함
· 요금전환 시기에 표준요금제가 가입제한 된 경우 유사요금제로 전환
· 국제전화 발신 및 해외 SMS발신, 국제로밍서비스 이용불가
· 단 해외 SMS 발신은 법정대리인 동의시 이용가능
· 월 제공 금액 75,000원은 국내음성, 국내영상, 메시징계열(국내 데이터메신저서비스,
· 컬러메일,모바일메신저 등), DATA통화료, 정보이용료(팅부모안심서비스 가입시) 등으로 사용가능
· 국내 데이터메신저서비스: 15원, 컬러메일(TEXT): 25원, 모바일메신저(TEXT): 15원으로 건당 차감
· 국내 영상통화 2.5원(1초당)으로 차감
· 월 제공 소진시 발신이 정지됨(수신은 가능)
· 월 제공 금액 내 DATA통화료와 정보이용료 상한관리
· 월 중 변경 및 정지시 일할계산하여 관리 하며 상한관리금액이 변동 될 수 있음
· 상한관리는 5,000원/10,000원/15,000원 중 1종 필수 설정 월 중 상한변경 시 익월부터 변경하여 적용
· 월 제공 금액 소진시 20,000원까지 요금을 선불 또는 후불로 납부하고 그 금액만큼 요금상한을 조정 할 수 있음(충전은 1,000원 단위)
· 단, 법정대리인이 사전에 설정한 충전범위내에서는 추가 동의없이 충전가능
· 월중변경(요금제변경등) 및 정지시에는  월 제공 금액은 일할계산하여 제공하며, 청구금액이 상한금액을 초과 할 수 있음 
· 상한관리 대상 제외 항목
· 세금(부가세 등), 컬러링서비스 등 유료 부가서비스 이용요금, 데이터정액제등 월정액요금, 정보이용료(팅부모안심서비스 미가입시), 음성정보이용료, KT 114 전화번호안내서비스 이용요금, KT번호안내직접연결서비스 이용요금 및 통화료, 데이콤다자간콜렉트콜서비스 이용요금,수신자부담계열요금,소액결재이용료, 아름다운통화 기부금 등
· 팅부모안심서비스 가입시 정보이용료는 상한관리
· 법정대리인 동의시 상한관리에서 제외 할 수 있음
· 상한 도달 직전에 콘텐츠를 구매할 경우 상한을 초과할 수 있음
· 상한 도달시 무선인터넷 접속이 차단될 수 있음
· 일부 옵션요금제(데이터정액제 및 메시징정액제 등)의 가입이 제한 될 수 있음
· 팅프리존 서비스 기본제공
· 데이터 50MB 기본제공
· 월 중 변경시 일할계산하며, 기본제공 초과시 추가 요금이 부과 될 수 있음
· 기본제공 금액내 DATA상한 및 충전금액등이 없는 경우 이용이 제한 될 수 있음
· 프리존서비스 제공
· 프리존 서비스 가능 단말에 한하며, 서비스 불가 단말기 인 경우 요금제 가입  불가
· 프리존서비스 이용은 프리존정액제 조건을 준용
· 프리존서비스 (데이터존프리계열 포함)혜택이 제공되는 다른 상품과는 중복 가입불가
· 프리존 서비스는 `15년 12월 31일까지만 제공되며, 이후 서비스 운영 중단
· 상업적인 목적으로 착신전화등 통상적이지 않은 수단을 통해 이용할 경우에는 가입이 제한 될 수 있음

	
	팅 프리존 24요금
	26,400원
(요금상한
24,000원)
	월30,000원
SMS 50건
	
	· 

	
	팅 프리존 29요금
	31,900원
(요금상한
29,000원)
	월50,000원
SMS 50건
	
	· 

	
	팅 프리존 34요금
	37,400원
(요금상한
34,000원)
	월75,000원
SMS 50건
	
	· 

	청소년
요금
	팅스마트19 요금
	20,900원
(요금상한
19,000원)
	월19,000원
데이터100MB
SMS 50건
	
	· ‘15년 8월 1일부터  신규/전환 가입이 불가합니다
· 만 18세 이하의 청소년 가입자에 한해 가입가능(단, WCDMA서비스를 포함하여 1인 1회선에 한하며, 다른 팅/아이니등 한도계열요금과 중복가입 불가)
· 가입제한연령 초과후 1년 이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우 만20세 되는일의 익월 중 아래 요금제로 자동전환되며, 자동 전환되는 달의 전월 중에 해당고객에게 사전 고지함
· 팅스마트19/24/29: 표준요금제
· 요금전환 시기에 해당요금제가 가입제한 된 경우 유사요금제로 전환
· 국제전화 발신 및 해외 SMS 발신, 국제로밍서비스 이용불가. 단, 해외 SMS 발신은 법정대리인 동의시 이용가능
· 월 제공 금액은 국내음성, 국내영상, 메시징계열(국내 데이터메신저서비스,컬러메일,모바일메신저 등), DATA통화료, 정보이용료(팅부모안심서비스 가입시) 등으로 사용가능
· 국내 데이터메신저서비스: 15원, 컬러메일(TEXT): 25원, 모바일메신저(TEXT): 15원으로 건당차감
· 국내 영상통화 2.5원(1초당)으로 도수당 차감
· 월 제공 통화 소진시 발신이 정지됨(수신은 가능)
· 월 제공 금액 내 DATA통화료와 정보이용료 상한관리
· 월 중 변경 (요금제변경등) 및 정지시 일할계산하여 관리하며, 상한관리금액이 변동 될 수 있음
· 상한관리는 5,000원/10,000원/15,000원 중 1종 필수 설정
· 월 중 상한변경 시 익월부터 변경하여 적용
· 요금상한에 대해서 20,000원까지 요금을 선불 또는 후불로 납부하고, 그 금액만큼 요금상한을 조정 할 수 있음(충전은 1,000원 단위) 단, 법정대리인이 사전에 설정한 충전범위내에서는 추가 동의없이 충전가능
· 월중 변경(요금제변경등) 및 정지시에는  월 제공 금액은 일할계산하여 제공하며, 청구금액이 상한 금액을 초과 할 수 있음
· 상한관리 대상 제외 항목
· 세금(부가세 등), 컬러링서비스 등 유료 부가서비스 이용요금, 데이터정액제등 월정액요금, 정보이용료(팅부모안심서비스 미가입시), 음성정보이용료, KT 114 전화번호안내서비스 이용요금, KT번호안내직접연결서비스 이용요금 및 통화료, 데이콤다자간콜렉트콜서비스 이용요금,수신자부담계열요금,소액결재이용료,아름다운통화 기부금 등
· 팅부모안심서비스 가입시 정보이용료는 상한관리
· 법정대리인 동의시 상한관리에서 제외 할 수 있음
· 상한 도달 직전에 콘텐츠를 구매할 경우 상한을 초과할 수 있음
· 상한 도달시 무선인터넷 접속이 차단될 수 있음
· 일부 옵션요금제(데이터정액제 및 메시징정액제 등)의 가입이 제한 될 수 있음
· 기본제공 데이터 제공
· 월 중 변경시 일할계산하며, 기본제공 초과시 추가 요금이 부과 될 수 있음
· 기본제공 금액내 DATA상한 및 충전금액등이 없는 경우 이용이 제한 될 수 있음
· 기본제공 초과시 0.025원/0.5KB 적용
· 프리존서비스 제공 
· 프리존 서비스 가능 단말에 한함
· 프리존서비스 이용은 프리존정액제 조건을 준용
· 프리존서비스 (데이터존프리계열 포함)혜택이 제공되는 다른 상품과는 중복 가입불가
· 프리존 서비스는 `15년 12월 31일까지만 제공되며, 이후 서비스 운영 중단
· 상업적인 목적으로 착신전화등 통상적이지 않은 수단을 통해 이용할 경우에는 가입이 제한 될 수 있음
· 데이터 한도만료 이후 단말기 특성 상 계속적으로 시스템 질의가 발생하여 시스템장애를 일으킬 우려가 있는 경우 시스템 질의를 일시적으로 제한 할 수 있음

	
	팅스마트24 요금
	26,400원
(요금상한
24,000원)
	월27,000원
데이터
300MB
SMS 50건
	
	· 

	
	팅스마트29 요금
	31,900원
(요금상한
29,000원)
	월45,000원
데이터
500MB
SMS 50건
	
	· 

	실버요금
	실버스마트
15요금
	16,500원
	음성50분
망내외
지정2회선
 통화료 20%
할인
영상30분
문자80건
프리존
데이터 
150MB
	· 데이터: 0.0275원/0.5kb
· 국내음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· ‘15년 8월 1일부터 신규/전환 가입이 불가합니다
· 만 65세 이상에 한해 가입가능(단, WCDMA서비스를 포함하여1인 1회선에 한하며, 다른 실버계열요금과 중복가입 불가)
· 월 문자 제공은 데이터메신저서비스(SMS)에 한함
· 월  데이터 제공
· 월중 변경시 일할계산하며, 기본제공 초과시 추가 요금이 부과 될 수 있음
· 무료 초과시 0.025원/0.5KB 적용
· 프리존서비스 제공 .
· 프리존 서비스 가능 단말에 한함
· 프리존서비스 이용은 프리존정액제 조건을 준용
· 프리존서비스 (데이터존프리계열 포함)혜택이 제공되는 다른 상품과는 중복 가입불가

	장애인
요금
	올인원손사랑 34요금
	37,400원
	영상110분
문자1,000건
데이터 1GB+프리존
	· 데이터: 0.0275원/0.5kb
· 국내음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· ‘15년 8월 1일부터 신규/전환 가입이 불가합니다
· 청각/언어 장애인 고객에 한함 (단, WCDMA서비스를 포함하여 1인 1회선에 한하며, 다른 장애인전용와 중복가입 불가)
· 월 문자 제공은 데이터메신저서비스(SMS)에 한함
· 월 데이터 제공
· 월 중 변경시 일할계산하며, 월 제공 초과시 추가 요금이 부과 될 수 있음
· 무료 초과시 0.025원/0.5KB 적용
· 프리존서비스 제공 
· 프리존 서비스 가능 단말에 한함
· 프리존서비스 이용은 프리존정액제 조건을 준용
· 프리존서비스 (데이터존프리계열 포함)혜택이 제공되는 다른 상품과는 중복 가입불가
· 프리존 서비스는 `15년 12월 31일까지만 제공되며, 이후 서비스 운영 중단
· 스페셜 약정 할인 제도에 가입 가능하며 세부 내용은 스페셜 약정 할인 제도 약관에서 정의

	
	올인원소리사랑
34요금
	37,400원
	음성250분
문자50건
데이터 1GB+프리존
	· 데이터: 0.0275원/0.5kb
· 국내음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· ‘15년 8월 1일부터 신규/전환 가입이 불가합니다
· 시각/언어 장애인 고객에 한함 (단, WCDMA서비스를 포함하여 1인 1회선에 한하며, 다른 장애인전용와 중복가입 불가)
· 월 문자 제공은 데이터메신저서비스(SMS)에 한함
· 월 중 변경시 일할계산하며, 월 제공 초과시 추가 요금이 부과될 수 있음
· 무료 초과시 0.025원/0.5KB 적용
· 프리존서비스 제공 
· 프리존 서비스 가능 단말에 한함
· 프리존서비스 이용은 프리존정액제 조건을 준용
· 프리존서비스 (데이터존프리계열 포함)혜택이 제공되는 다른 상품과는 중복 가입불가
· 프리존 서비스는 `15년 12월 31일까지만 제공되며, 이후 서비스 운영 중단
· 스페셜 약정 할인 제도에 가입 가능하며 세부 내용은 스페셜 약정 할인 제도 약관에서 정의


PDA 요금                                                                                       
                                             ※ 음성 통화료는 1초당(1도수), 데이터 통화료는 0.5KB당 요금임
	구  분
	요  금
	기 본 료
(부가세포함)
	통화료(부가세포함)
	기본제공량

	
	
	
	데이터통화료
	기본제공 데이터 
초과시할인율
	기본제공량 초과 시 적용 요율
	

	Data 중심형
	Data 슬림
	8,250원
	· 0.275 원/0.5KB (2014년 10월 31일 이후 사용분부터 적용) 
	-
	· 데이터: 0.275원/0.5kb 
· 국내음성통화(HD Voice 포함): 6.82원/초 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	


· 15년 8월 1일부터 신규/전환 가입이 불가합니다
· 적용기준 및 조건
· 상기 요금제 가입 시 별도의 음성요금제 가입 없이 이동전화 서비스 이용 가능
· PDA, 무선모뎀 단말기 가입자에 한해 요금제 가입가능
· 기본제공 통화는 데이터통화에 한하며, 영상통화 서비스 통화 또는 음성통화에서 차감하지 않음
· 월중 신규가입 또는 요금제 변경 시 기본제공 데이터는 일할계산함
· 2006.9.1~2010.12.31일 사이에 우리회사 WCDMA서비스에서 이동전화서비스 단말기로 변경하여 가입한 가입자는 단말기 변경에 해당하는 요금조건 적용
통합요금제
	종별
	요금제
	월 정 액
(부가세포함)
	월 제공 데이터
	월 제공량 
초과 시 적용 요율
	비    고

	USB
모뎀
	T LOGIN 라이트(조절)
	26,400원
	1.5GB
	· 데이터: 0.0275원/0.5kb )
	· ’15년 8월 1일부터 신규/전환 가입이 불가합니다.
· 가입대상
- 결합대상 WCDMA 및 WiBro 요금제 가입자
- WCDMA와 WiBro서비스 기능이 모두 탑재된 내/외장형 모뎀 및 태블릿 PC만 가입 가능함
· 다음과 같은 경우 자동으로 해지됨
- WCDMA, WiBro가 동일명의가 아닌 경우
- WCDMA, WiBro 중 하나라도 해지를 하는 경우
  - 가입 대상이 아닌 단말기로 기변한 경우
· 기본제공 통화 차감
- WCDMA 1MB 사용 시 기본제공 통화 1MB 차감
- WiBro 1MB 사용 시 기본제공 통화 0.1MB 차감
· 기본제공 통화 소진 시 접속이 차단되며 충전 및 차단해제를 통해 추가 사용이 가능함
- 기본제공 통화 초과사용 시 WiBro 요율은 WCDMA 초과요율을 기준으로 기본제공 통화량 차감비율을 반영하여 과금됨
 - 별도로 명기하지 않은 사항은 WCDMA 및 WiBro의 결합대상 요금제의 약관을 준용함
· 국내 음성 통화 이용시 1.98원/초 과금
· 데이터메신저(SMS) 서비스 이용 시 22원/건 과금
· 컬러메일(MMS) 서비스 이용 시 텍스트형은 33원/건, 멀티미디어형은 110원/건 과금

	
	T LOGIN 레귤러(조절)
	32,890원
	4GB
	
	

	
	T LOGIN 프리미엄(조절)
	49,500원
	8GB
	
	


· 다음의 부가서비스는 신규/전환 가입을 제한합니다.
	종 별
	내용
	요금 부과 기준 (부가세포함)
	비    고

	수신자요금서비스
(080서비스)
	이동전화 고객이 걸려오는 전화에 대한 음성통화요금을 자신이 부담하여 발신자가 기본제공 통화할 수 있는 서비스
	가입 회선당 월 3,300원
	· 통화료는 고객이 기선택한 요금제 적용
· 2007.11.1일 이후 착신전환/자동연결서비스 가입불가
· 수신자요금서비스를 고객응대 등의 본래의 목적을 벗어나 통화호 중계, 통화호 재판매 사업 등 상업적인 용도로 사용할 경우 회사가 부가서비스를 해지할 수 있음 

	친구찾기 서비스
OLD
	위치확인 기술을 이용하여 상호인증된 친구나 가족의 현재 위치정보를 활인할 수 있는 서비스
	· 정액요금: 990원 위치찾기 월 20회 기본 제공
· 기본제공 초과시 정보 이용료는 정보제공 업체와의 계약에 의해 별도로 정하여 인터넷 홈페이지(www.nate.com) 또는 서비스 이용시 안내
	· 통화료 부과
· 무선인터넷 이용가능 단말기 사용고객만 가입가능
· 이용고객의무 등 기타 자세한 사항은  “ 5. 부가서비스 나) 무료 부가서비스의  NATE GPS서비스” 참조


· 2002.1.13 이후 가입 제한
· 단, 2002.1.12까지 017로 가입한 고객에 한해 2003.1.12까지 1년간 한시적으로 아래의 017 부가서비스 가입 가능
	종별
	내용
	요금부과기준 (부가세포함)
	비고

	뉴스 리더 서비스
(017)
	문자정보 서비스를 통해 제공되는 정보 중 뉴스속보/연예가소식/스포츠소식의 세부기사를 음성으로 청취할 수 있는 서비스
	기본제공
	통화료 부과

	문자전송 서비스(017)
	PC통신이나 인터넷에서 단말기로 단문메세지를 직접 보낼 수 있는 서비스
	기본제공
	

	문자정보 서비스(017)
	고객이 미리선택한 뉴스,날씨,운세 등에대한 정보를 문자로 통지해주는 서비스
	1가입마다 월2,200원
	통화료 부과

	법인용 SMS 서비스 
(SMS-biz)
(017)
	· 당사의 SMS를 이용,법인고객들이 특수목적으로 해당 법인센터에서 해당법인에 소속된 이동전화 가입자에게 단문메시지를 송신하거나 해당법인의 이동전화 가입자가 법인의 센터로 메시지를 송신할 때 이용하는 서비스
· 5회선 이상 동일 명의 법인가입자만 가입 가능
	구  분
이용요금
기본제공
내용
추가
사용료
SMS-biz 기본형
없  음
없음
22원/건
SMS-biz 1,500
월 15,400원
1,500건
11원/건
SMS-biz 2,500
월 22,000원
2,500건
9.9원/건
SMS-biz 5,000
월 33,000원
5,000건
9.9원/건
SMS-biz 8,000
월 44,000원
8,000건
9.9원/건
SMS-biz 12,000
월 55,000원
12,000건
9.9원/건

	

	비즈넷서비스
(017)
	· 한 그룹내에 사설번호를 할당함으로 국번없이 4자리의 단축번호만 눌러 이동전화를 구내 사설전화처럼 편리하게 사용할 수 있는 서비스 
· 5회선이상 사용 법인가입자만 이용 가능
	기본제공
	· 통화료 부과
· (그룹 내 통화시 회선별 적용요금에서 30%할인)

	실시간 위치 확인 
서비스(017)
	· 원하는 시간에 상대방 단말기의 현재 위치를 통보받을 수 있는 서비스
· 단, 위치 확인을 통보할 수 있는 단말기는 해당 Software를 탑재한 단말기에 한함
	건당55원
	

	씨티가이드
(City Guide) 
서비스(017)
	지번/도로명/상호/건물,버스노선,지하철출구 정보 등의 DB정보를 이동통신망을 통한 콜센터 (700번서비스)상담원을 통해 고객에게 제공함으로써 편리하게 목적지를 찾아갈 수 있도록 안내하는 서비스
	176원/30초
	통화료 부과

	이-메일리더 
(E-Mail Reader)
서비스(017)
	고객의 E-Mail로 수신된 Mail의 내용 등을 음성으로 청취할 수 있는 서비스
	기본제공
	통화료 부과

	주기적 위치 확인
서비스(017)
	· 미리 지정한 일정한 시간마다 상대방 단말기의 현재 위치를 통보받을 수 있는 서비스 
· 단, 위치 확인을 통보할 수 있는 단말기는 해당 Software를 탑재한 단말기에 한함
	건당33원
	

	증권서비스
(017)
	당사와 협정된 증권사와 고객간의 증권 매도/매수 계약 체결시에 체결 사실을 단말기로 단문 메세지를 통해 수신할 수 있는 서비스
	기본제공
	

	파워스카이 서비스(017)
	단말기의 단문메세지 송수신을 통화여 회사와 협정 맺은 항공사의 좌석, 출발/도착 현황 및 항공사 전화번호 등을 확인할 수 있는 서비스
	건당 33원
	

	파워어드벤처서비스(017)
	네자리번호의 입력만으로 접속가능한 쌍방항 Cyber 음성정보서비스
	30초당 770원 범위 내에서 회사가 별도로 정하는 금액
	통화료 부과

	파워엔젤 서비스
(017)
	· 분실신고 또는 미체납된 고객의 단말기 표시창에 해당 내용을 보여주는 서비스 
· 1998년 12월 이후 출시 단말기 또는 업그레이드 받은 단말기만 서비스 가능
	기본제공
	

	홈콜 요금제
(017)
	일정금액의 수수료를 추가로 납부하면 지정번호에 대하여 통화료를 할인해 주는 서비스
	· 월 2,750원
· 지정번호 3개 (국제전화 제외)
· 지정번호 통화시 통화료 30% 할인 
(단, 로얄요금 가입자는 지정번호 통화시 통화료 50% 할인)
	

	Itouch talk서비스
(017)
	이동전화 상에서 이메일/증권정보/영화와비디오/운세 웃음마당 등 50여개의 각종 정보를 음성(또는 버튼)으로 선택하고 음성으로 청취할 수 있는 보이스포털서비스
	· 이메일: 기본제공
· 증권정보: 55원/30초 
· 기타정보:  55원/30초
	통화료 부과


다음의 부가서비스는 2008. 11. 26 이후 가입을 제한합니다.
	종별
	내용
	요금부과기준
	비고

	3인통화 서비스
	통화중에 제3자를 호출하여 통화하는 서비스
	-
	· 통화료 부과
· 3인통화서비스 이용자는 3인통화 참여자에게 다자간 통화임을 알려야 하며, 다른 사람의 통화내용을 몰래 청취할 경우 관련법에 따라 처벌을 받을 수 있음
· 2008.11.26 이후 신규 가입 불가


다음의 부가서비스는 2009. 2. 19이후 가입을 제한합니다.
	종별
	내용
	요금부과기준 (부가세포함)
	비고

	통합호처리서비스
(멀티콜서비스)
	통화중대기, 3인 통화, 회의통화, 호전환, 호보류서비스를 통합하여 제공해 주는 서비스
	-
	통화료 부과

	멀티 톡(Multi Talk) 
서비스
	통화 중에 다른 곳에 전화를 걸어 여러 사람이 동시에 통화할 수 있는 서비스
	-
	· 통화료 부과
· 멀티톡서비스 이용자는 통화 참여자에게 다자간 통화임을알려야 하며, 다른 사람의 통화내용을 몰래 청취할 경우 관련법에 따라 처벌을 받을 수 있음


다음의 부가서비스는 2009년 5월 20일 이후 가입을 제한합니다.
	종별
	내용
	요금부과기준
	비고

	주소록자동저장 
서비스플러스
	이동전화 단말기에 저장된 전화번호 등 주소록을 자동으로 서버에 저장하여 이용자가 필요시 이동전화 단말기로 다운로드 받을 수 있는 서비스
	· 종량 요금제
· 주소록 다운로드시 주소록 건당 정보이용료(11원)부과 
· 주소록 자동 Upload에 필요한 Data 통화료 기본제공 
· 서버에 저장된 주소록 다운로드시 Data 통화료 부과
· 전용프로그램 다운로드 기본제공
	· 주소록 자동Upload는 가입자가 설정한 시간에 1주 1회 시행
· 가입자가 95-A/B지역으로 이동한 경우 자동 Upload 기능 일시 정지
· 가입자의 주소록 Data는 서비스 해지 후 1개월간 보관(단, 가입자가 원할 경우 즉시 삭제)
· 선불이용고객 및 PDA이용고객 가입불가


다음의 부가서비스는 2009년 6월 3일 이후 가입을 제한합니다.
	종 별
	내     용
	비  고

	일시착신금지서비스
	수신자가 일시 이동전화의 수신을 금지시키는 서비스
	<생략>
2009.06.3 이후 신규/전환 가입 불가


다음의 부가서비스는 2009년 9월 1일 이후 가입을 제한합니다.
	종별
	내용
	요금부과기준
	비고

	매거진
	· 음악/영화 등 분야별 콘텐츠 Delivery를 통해 무선 인터넷 이용자의 편의와 효용을 극대화 하기 위한 상품
· 분야별 매일 5~10개의 콘텐츠 Update
· 매거진은 T INTERACTIVE 서비스 내에서 이용 가능함
	1. 이용요금: 월 1,540원/개
· 각 매거진의 콘텐츠 Update 및 내용 확인에 대한 별도의 정보이용료와 데이터통화료 기본제공
2. 프로모션 기간: 2007.4.26 ~07.12.31
· Data안심정액제, 팅 데이터프리, 데이터 세이프정액제 가입자는 해당 월정액 기본제공 (최초 2개 매거진 추천)
3. 추가 정보 확인을 위한 고객의 무선인터넷 접속 시 SKT무선인터넷 Data요금제에 준함
	· Data통화료는 가입자가 선택한 선택요금제에 따라 과금
· 청소년 한도요금제 가입자는 한도 도달시 서비스 중단(서비스 중단시 월정액 일할 계산 과금)
· 회사가 정한 T-INTERACTIVE 전용 단말기 가입자에 한해 이용 가능
· PPS, 선불이용계약가입자 이용 불가


다음의 부가서비스는 2010년 7월 1일 이후 가입을 제한합니다.
	종별
	내용
	요금부과기준
	비고

	폰세이프
	단말기 분실고객에게 단말기 구매
할인 혜택 제공
	월 2,500원

	· 가입 조건
· T약정(12/18/24개월) 또는 T할부지원(18/24개월)으로 신규 가입 또는 기기변경 후, 30일 이내 가입 가능함
· 폰안심25, 폰안심 40, 폰안심 60, T기본약정안심서비스, T할부지원안심서비스, 폰세이프요금제와 중복 가입 불가함
· 서비스회선 당 3회 폰세이프 혜택으로 기기변경 이력이 있는 경우 가입 불가함
· 기타 가입 불가 조건은 홈페이지에 별도 고지
· 자동해지 조건
· 서비스 가입 후 2년 경과한 날짜 익일 0시에 자동 해지됨
· 단말기 기기변경 시 자동해지됨 (단, A/S기변, 임대기변 시는 제외)
· 단말기 분실 사고로 폰세이프 혜택으로 단말기 기기변경 시 자동 해지됨
· 명의 변경 시 자동 해지됨
· 기타 서비스 자동 해지 조건은 홈페이지에 별도 고지
·  폰세이프(보장형) 혜택
① 단말기 분실 사고로 기기변경 시 분실 단말기의 최초 SKT에서 정한 개통 시점의 출고가격을 기준으로 최대 50만원(자기부담금5만원 포함)의 기기변경 지원금을 18개월 간 분할해서 지급
② 위 ①의 경우에 폰세이프(보장형)를 통해 분실 된 단말기가 T할부지원 또는 T기본약정에 가입되어 있을 시 추가 혜택 제공
단말기 위약금이 있는 약정할인
단말기 할부지원금이 지원되는 약정할인
잔여 단말기 위약금 면제
잔여 단말기 할부지원금 지급
·  제한 조건
· 분실 후 기기변경 시 SKT 지속사용 조건
· 폰세이프 혜택으로 기기변경 후 18개월 이전 계약 종료 시 기기변경 지원금 지원 중단
· 혜택의 보장은 서비스 가입일 기준으로 익일 0시부터 개시됨
· 폰세이프 혜택 지원 시 필요서류는 별도 고지함 
· 2010년 7월 1일 이후 신규/전환 가입 불가


다음의 부가서비스는 2011년 1월 14일 이후 가입을 제한합니다. 
	종별
	내용
	요금부과기준
	비고

	네이트 
투데이
(NATE Today)
	이동전화등 무선정보 단말기 상에서 이메일/전화걸기/증권/위치정보 /뉴스속보/날씨/운세 등 인터넷, PC통신 등에서 제공하는 각종 정보를 음성(또는 버튼)으로 선택하고, 음성으로 청취할 수 있는 보이스포털서비스

	· 선택 요금제
·   네이트 투데이 정보료: 1가입마다 월 2,200원
· 음악편지, 인사말 변경, 벨소리 변경을 합산하여 매월 총 20회 범위 내에서 기본 제공
· 기본제공 초과시 정보제공 조회건 당 회사와 정보제공 업체와의 계약에 의해 회사가 별도로 정하여 인터넷 홈페이지 (www.NATE.com)에 게시하거나 ARS 접속시 안내 하는 금액
	통화료 부과

	
	
	· 네이트 투데이 정보료 
· 정보제공 조회건 당 회사와 정보제공 업체와의 계약에 의해 회사가 별도로 정하여 인터넷 홈페이지 (www.NATE.com)에 게시하거나  ARS 접속시 안내 하는 금액 
	


다음의 부가서비스는 2011년 8월 20일 이후 가입을 제한합니다.
	종별
	내용
	요금부과기준
	비고

	폰세이프 35
	단말기 분실고객에게 단말기 구매 할인 혜택 90만원 제공
	월 3,500원
	· 서비스 가입
· T약정(12/18/24개월) 또는 T할부지원(18/24개월)으로 신규 가입 또는 기기변경 후, 30일 이내 가입 가능함
· 이동전화 서비스 회선 당 최대 2회까지 가입 가능
· 폰안심25, 폰안심 40, 폰안심 60, 폰세이프, T기본약정안심서비스, T할부지원 안심서비스, T안심요금제와 중복 가입 불가함
· 기타 가입 불가 조건은 홈페이지에 별도 고지
· 서비스 종료
· 서비스 가입 후 18개월 경과한 날짜 0시 1초에 자동 해지됨
· 단말기 분실 사고로 폰세이프 2.0 혜택으로 단말기 기기변경(분실기변)시 자동 재가입 1회(고객 해지 요청시 해지가능)
· 명의 변경 시 자동 해지됨
· 기타 서비스 자동 해지 조건은 홈페이지에 별도 고지
· 폰세이프 2.0 서비스(보장형) 혜택
① 단말기 분실 사고로 기기변경 시 분실 단말기의 최초 SKT에서 정한 개통 시점의 출고가격을 기준으로 50만원/70만원/90만원 기기변경 지원금을 일시불 지급(동일기종 선택 가능 / 단종시에는 유사 단말기 선택 가능)
기기변경 지원금 지급시 자기 부담금 3만원/5만원/5만원 제외한 금액을 지원
② 위 ①의 경우에 분실 된 단말기가 T할부지원 또는 T기본약정에 가입되어 있을 시 승계처리
단말기 위약금이 있는 약정할인
단말기 할부지원금이 지원되는 약정할인
잔여 단말기 위약금 승계
잔여 단말기 할부지원금 승계
· 제한 조건
· 분실 후 기기변경 시 SKT 지속사용 조건
· 폰세이프 2.0 혜택으로 분실기변 처리 2회 혜택시, 폰세이프 2.0 상품 재가입 불가
· 혜택의 보장은 서비스 가입일 기준으로 익일 0시 부터 개시됨
· 폰세이프 2.0 혜택 지원 시 필요서류는 별도 고지함


다음의 부가서비스는 2011년 12월 4일 이후 가입을 제한합니다.
	종별
	내용
	요금부과기준
	비고

	폰세이프 20
	단말기 분실고객에게 단말기 구매 할인 혜택 50만원 제공
	월 2,000원
	· 서비스 가입
· T약정(12/18/24개월) 또는 T할부지원(18/24개월)으로 신규 가입 또는 기기변경 후, 30일 이내 가입 가능함
…………………..(중략)……………………
· 폰세이프 2.0 혜택 지원 시 필요서류는 별도 고지함
· 스마트폰키퍼가능단말은 분실시 단말잠금을 원격으로 제공함

	폰세이프 25
	단말기 분실고객에게 단말기 구매 할인 혜택 70만원 제공
	월 2,500원
	


다음의 부가서비스는 2012년 7월8일 이후 가입을 제한합니다.
	종별
	내용
	요금부과기준
	비  고

	스마트세이프
	스마트폰 분실고객에게 단말기 구매 
할인 혜택 85만원 제공하는 서비스
(단말분실시 원격 잠금 및 월 1회 
영화VOD혜택 제공)
	월 5,000원

	· 서비스 가입
· T약정(12/18/24개월) 또는 T할부지원(18/24개월)으로 신규 가입 또는 기기변경 후, 30일 이내 가입 가능함
· 이동전화 서비스 회선 당 최대 2회까지 가입 가능
· 폰안심25, 폰안심 40, 폰안심 60, 폰세이프, T기본약정안심서비스, T할부지원 안심서비스, T안심요금제와 중복 가입 불가함
· 기타 가입 불가 조건은 홈페이지에 별도 고지
· 서비스 종료
· 서비스 가입 후 18개월 경과한 날짜 0시 1초에 자동 해지됨
· 단말기 분실 사고로 스마트세이프혜택으로 단말기기기변경(분실기변)시 자동 재가입 1회(고객해지 요청시 해지가능)
· 기타 서비스 자동 해지 조건은 홈페이지에 별도 고지
· 스마트세이프 서비스(보장형) 혜택
① 단말기 분실 사고로 기기변경 시 분실 단말기의 최초 SKT에서 정한 개통 시점의 출고가격을 기준으로 85만원 기기변경 지원금을 일시불 지급(동일기종 선택 가능 / 단종시에는 유사 단말기 선택 가능)
기기변경 지원금 지급시 자기 부담금 최초 15만원(1사고당), 2회 및 복수사고시 2번째 30만원
② 위 ①의 경우에 분실 된 단말기가 T할부지원 또는 T기본약정에 가입되어 있을 시 승계처리
단말기 위약금이 있는 약정할인
단말기 할부지원금이 지원되는 약정할인
잔여 단말기 위약금 승계
잔여 단말기 할부지원금 승계
· 제한 조건
· 스마트세이프혜택으로 분실기변 처리 2회 혜택시, 스마트세이프 상품 재가입 불가
· 혜택의 보장은 서비스 가입일 기준으로 익일 0시 부터 개시됨
· 사고발생 인지 후 30일 이내 보상접수를 해야 할 의무가 있으나 보험사가 인정할 만한 특별한 사유(장기해외체류 등 부득이한 사유)가 있다고 판단될 경우, 예외적으로 심사가능함
· 분실 후 공단말기 기변시 보상불가(단, 임대기변, 교품기변, 유심기변을 할 경우에는 보상가능)
· 스마트세이프혜택 지원 시 필요서류는 별도 고지함

	폰세이프40
	휴대폰 분실 고객에게 단말기 구매할인 혜택(60만원 한도)을 제공하는 보험연계상품(단말 분실시 원격잠금 및 월1회 디지털콘텐츠 혜택제공)
	월 4,000원

	· 서비스 가입
· T기본약정/T할부지원/스페셜할인 제도로  신규가입(번호이동 포함) 또는 기기변경 후, 30일 이내 가입 가능함
· 폰세이프(요금제), 폰세이프, 폰세이프19/20/25/35, 스마트세이프, 폰안심25/40/60, T기본약정안심서비스, T할부지원 안심서비스, T안심요금제와 중복 가입 불가함
· 기타 가입 불가 조건은 홈페이지에 별도 고지
· 서비스 종료
· 서비스 가입 후 18개월 경과한 날짜 0시 1초에 자동 해지됨
· 폰세이프40 혜택은 총 2회까지 보상 가능. 1회차 보상후 자동으로 원계약이 유지되어 요금 계속 청구(고객이 원할 경우 해지 가능하며, 이 경우 2회차 보상은 불가), 혜택으로 2회차 보상 후에는 자동 해지.
· 폰세이프40혜택으로 분실기변 처리 2회 혜택시, 향후 1년간 폰세이프40 상품 및 기타 폰세이프 관련 상품으로 재가입 불가(폰세이프파손 상품 제외)
· 임의 기기변경 및 명의변경 시 자동으로 해지되며, 명의변경의 경우 당일에 한해서만 승계 가능함
· 기타 자동 해지 및 서비스 종료 조건은 홈페이지에 별도 고지
· 폰세이프40 서비스(보장형) 혜택
· 단말기 분실 사고로 기기변경 시 분실 단말기의 분실 기변 시점의 출고가격을 기준으로 기기변경 지원금을 보상처리 대리점으로 일시불 지급(60만원 한도, 분실 단말기와 동일기종으로만 분실기변 가능, 색상의 경우 당사 재고 사정에 따라 임의 제공될수 있음)
· 기기변경 지원금 지급 시 자기부담금(회선당 최초 10만원, 2번째 20만원)을 제외한 금액을 지원하며 기타 차액발생시 고객 부담임
· 분실 보상 처리 시 분실 된 단말기가 T할부지원 또는 T기본약정에 가입되어 있을 시 승계처리
· (단말기 위약금이 있는 약정할인: 잔여 단말기 위약금 승계)
· (단말기 할부지원금이 지원되는 약정할인: 잔여 단말기 할부지원금 승계)
· 스마트폰키퍼가능단말은 분실시 단말잠금 서비스를 제공함
· 제한 조건
· 해당 상품은 보험연계 상품으로 가입당일 사고와 사고 이후 상품을 가입한 경우는 보상하지 않음
· 혜택의 보장은 서비스 가입일 기준으로 익일 0시 부터 개시되며, 국내 도난/분실 사고에 한함
· 사고 발생일보부터 30일 이내 폰세이프전용고객센터로 사고접수를 시행한 건에 한하여 보상 혜택이 가능하며 보상승인 후 30일 이내 기변 단말기를 수령해야 함(해당 단말기의 재고 부족 등의 사유가 있을 경우 제외)
· 단말기(A) 상품 가입후, 상품 미가입 단말기(B)로 USIM 이동 사용중 발생된 사고는 보상 불가
· 분실 이후 분실보상기변 완료시까지 공단말기로 일반기변 시 보상불가(단, 임대기변, 교품기변, 유심기변을 할 경우에는 보상가능)
· 폰세이프40혜택 지원 시 필요서류는 별도 고지함
· 폰세이프 상품 운영과 관련한 상세 조건은 홈페이지(www.tsmartsafe.com)에 별도 고지
· 본 상품의 판매 기간은 보험사와의 계약에 의해 2011.12.4 ~ 2013.6.3(18개월)입니다.

	폰세이프19
	휴대폰 분실고객에게 단말기 구매 할인 혜택(50만원 한도)을 제공하는 보험연계 상품
	월 1,900원

	· 서비스 가입
· T기본약정/T할부지원/스페셜할인 제도로 신규가입(번호이동 포함) 또는 기기변경 후, 30일 이내 가입 가능함
· 폰세이프(요금제), 폰세이프, 폰세이프20/25/35/40, 스마트세이프, 폰안심25/40/60, T기본약정안심서비스, T할부지원 안심서비스, T안심요금제와 중복 가입 불가함
· 스마트폰 단말기 가입불가, 기타 가입 불가 조건은 홈페이지에 별도 고지
· 서비스 종료
· 서비스 가입 후 18개월 경과한 날짜 0시 1초에 자동 해지됨
· 폰세이프19 혜택은 총 2회까지 보상 가능. 1회차 보상후 자동으로 원계약이 유지되어 요금 계속 청구(고객이 원할 경우 해지 가능하며, 이 경우 2회차 보상은 불가), 혜택으로 2회차 보상 후에는 자동 해지.
· 폰세이프19혜택으로 분실기변 처리 2회 혜택시, 향후 1년간 폰세이프19 상품 및 기타 폰세이프 관련 상품으로 재가입 불가(폰세이프파손 상품 제외)
· 임의 기기변경 및 명의변경 시 자동으로 해지되며, 명의변경의 경우 당일에 한해서만 승계 가능함
· 기타 자동 해지 및 서비스 종료 조건은 홈페이지에 별도 고지
· 폰세이프19 서비스(보장형) 혜택
· 단말기 분실 사고로 기기변경 시 분실 단말기의 분실 기변 시점의 출고 가격을 기준으로 기기변경 지원금을 보상처리 대리점으로 일시불 지급(50만원 한도, 분실 단말기와 동일기종으로만 분실기변 가능, 색상의 경우 당사 재고 사정에 따라 임의 제공될수 있음)
· 기기변경 지원금 지급 시 자기 부담금 3만원(1사고당)을 제외한 금액을 지원하며 기타 차액발생시 고객 부담임
· 분실 보상 처리 시 분실 된 단말기가 T할부지원 또는 T기본약정에 가입되어 있을 시 승계처리(단말기 위약금이 있는 약정할인: 잔여 단말기 위약금 승계)(단말기 할부지원금이 지원되는 약정할인: 잔여 단말기 할부지원금 승계)
· 제한 조건
· 해당 상품은 보험연계 상품으로 가입당일 사고와 사고 이후 상품을 가입한 경우는 보상하지 않음
· 혜택의 보장은 서비스 가입일 기준으로 익일 0시 부터 개시되며, 국내 도난/분실 사고에 한함
· 사고발생일로부터 30일 이내 폰세이프전용고객센터로 사고접수를 시행한 건에 한하여 보상 혜택이 가능하며 보상 승인 후 30일 이내 기변 단말기를 수령해야 함(해당 단말기의 재고 부족 등의 사유가 있을 경우 제외)
· 단말기(A) 상품 가입후 상품 미가입 단말기(B)로 USIM 이동 사용중 발생된 사고는 보상 불가
· 분실 이후 분실보상기변 완료시까지 공단말기로 일반기변시 보상 불가(단, 임대기변, 교품기변, 유심기변을 할 경우에는 보상가능)
· 폰세이프19 혜택 지원 시 필요서류는 별도 고지함
· 폰세이프 상품 운영과 관련한 상세 조건은 홈페이지(www.tsmartsafe.com)에 별도 고지
· 본 상품의 판매 기간은 보험사와의 계약에 의해 2011.12.4 ~ 2013.6.3(18개월)입니다.


2013년5월 1일부터는 스마트세이프(50/40/19)와 폰세이프파손 서비스 가입이 불가능합니다 
	종별
	내용
	요금부과기준
	비  고

	스마트세이프50
	스마트폰 분실고객에게 단말기 구매할인 혜택
(85만원 한도)을 제공하는 보험연계상품
(단말 분실시 원격잠금 및 월1회 디지털 
콘텐츠 혜택제공)
	월 5,000원

	· 서비스 가입
· 신규/번호이동/기기변경 시, 24개월 이상 T기본약정/T할부지원/스페셜약정할인제도/LTE플러스약정할인제도로 가입한 고객을 대상으로 신규/번﻿호이동/기기변경 일로부터 30일 이내에만 가입이 가능합니다.
· 스마트세이프40/19, 스마트세이프, 폰세이프19/20/25/35/40, 폰세이프, 폰세이프(요금제), 폰안심25/40/60, T기본약정안심서비스, T할부지원 안심서비스, T안심요금제와 중복 가입 불가함
· 이동전화 서비스 회선 당 최대 2회까지 가입 가능, 단말기 출고가 70만원 이상 및 스마트폰키퍼 가입가능 단말에 한함
· 기타 가입 불가 상세 조건은 홈페이지(www.tsmartsafe.com)에 별도 고지
· 서비스 종료
· 서비스 가입 후 18개월 경과한 날짜 0시에 자동 해지됨
· 스마트세이프50  1회차 혜택으로 기변 처리시, 가입상태가 자동으로 유지되며(고객 요청시 해지가능), 2회 혜택시 자동해지 됩니다.
· 단말분실보험 혜택 2회 이상 수령시, 최종 혜택일로부터 향후 1년간 단말분실보험 상품 재가입 불가
· 이동통신해지, 기기변경, 명의변경 시 자동해지 됩니다.
· 기타 자동 해지 및 서비스 종료 조건은 홈페이지에 별도 고지
· 스마트세이프50 서비스 혜택
· 동일기종 현물보상(85만원 한도, 분실 단말기와 동일기종(색상구분없음) 으로만 보상 가능)
· 자기부담금 및 보상한도를 넘는 차액은 고객이 일시납하여야 함
· 자기부담금: 1차 보상처리시 손해액의 30%, 2차 보상처리시 손해액의 40%
· 보상처리시 분실된 단말기의 T기본약정/T할부지원/스페셜약정할인제도/LTE플러스약정할인은 승계처리됩니다.
· 단말기 분실시 단말 잠금 서비스를 제공/월1회 디지털 콘텐츠 제공
· 제한 조건
· 혜택의 보장은 서비스 가입일 기준으로 익일 0시 부터 개시됩니다.
· 국내 도난/분실 사고에 한하여 보상합니다.(해외분실 보상불가)
· 해당 상품은 보험연계상품으로 가입당일 사고와 사고 이후 상품을 가입한 경우는 보상하지 않음
· 사고 발생일로부터 30일 이내 스마트세이프고객센터로 사고접수를 시행한 건에 한하여 보상이 가능하며, 보상단말기 배정후 30일 이내에 단말기 수령 및 기변개통을 하시지 않는 경우 혜택을 받을 수 없습니다. 
· 보험 혜택 효력 발생되는 시점 이후 통화내역이 없는 경우 보상 불가
· 단말기(A) 보험 가입후 보험 미가입 단말기(B)로 USIM 이동 사용 중 미가입단말기(B) 분실 사고는보상 불가
· 분실 이후 분실보상기변 완료시까지 타단말기 확정기변시, 부가서비스 또는 회선 해지시 보상불가(단,임대기변, 교품기변, 유심기변 경우 보상가능)
· 스마트세이프 운영 및 보상과 관련한 상세 조건은 홈페이지(www.tsmartsafe.com)에  별도 고지
· 보상을 위한 보험 처리 전/후 고객의 휴대폰 분실/도난 허위 신고 여부를 조사할 수 있으며, 허위로 판정될 경우 보상 거부 및 보상액 변상을 보험사에서 요청할 수 있습니다.(보험 악용 행위에 대해서는 형사고발 조치됩니다.)

	스마트세이프40
	단말기 분실 고객에게 단말기 구매할인 혜택(60만원 한도)을 제공하는 보험연계상품
(월1회 디지털 콘텐츠 혜택제공)
	월 4,000원

	· 서비스 가입
· 신규/번호이동/기기변경 시, 24개월 이상 T기본약정/T할부지원/스페셜약정할인제도/LTE플러스약정할인제도로 가입한 고객을 대상으로 신규/번﻿호이동/기기변경 일로부터 30일 이내에만 가입이 가능합니다.
· 스마트세이프50/19, 스마트세이프, 폰세이프19/20/25/35/40, 폰세이프, 폰세이프(요금제), 폰안심25/40/60, T기본약정안심서비스, T할부지원 안심서비스, T안심요금제와 중복 가입 불가함
· 이동전화 서비스 회선 당 최대 2회까지 가입 가능
· 기타 가입 불가 상세 조건은 홈페이지(www.tsmartsafe.com)에 별도 고지
· 서비스 종료
· 서비스 가입 후 18개월 경과한 날짜 0시에 자동 해지됨
· 스마트세이프40  1회차 혜택으로 기변 처리시, 가입상태가 자동으로 유지되며(고객 요청시 해지가능), 2회 혜택시 자동해지됩니다.
· 단말분실보험 혜택 2회 이상 수령시, 최종 혜택일로부터 향후 1년간 단말분실보험 상품 재가입 불가
· 이동통신해지, 기기변경, 명의변경 시 자동해지 됩니다.
· 기타 자동 해지 및 서비스 종료 조건은 홈페이지에 별도 고지
·  스마트세이프40 서비스 혜택
· 동일기종 현물보상(60만원 한도, 분실 단말기와 동일기종(색상구분없음) 으로만 보상 가능)
· 자기부담금 및 보상한도를 넘는 차액은 고객이 일시납하여야 함
· 자기부담금: 1차 보상처리시 손해액의 30%, 2차 보상처리시 손해액의 40%
· 보상처리시 분실된 단말기의 T기본약정/T할부지원/스페셜약정할인제도/LTE플러스약정할인은 승계처리됩니다.
· 단말기 분실시 단말잠금 서비스를 제공/월1회 디지털 콘텐츠 제공(서비스 지원 가능 단말기에 한함)
· 제한 조건
· 혜택의 보장은 서비스 가입일 기준으로 익일 0시 부터 개시됩니다.
· 국내 도난/분실 사고에 한하여 보상합니다.(해외분실 보상불가)
· 해당 상품은 보험연계상품으로 가입당일 사고와 사고 이후 상품을 가입한 경우는 보상하지 않음
· 사고 발생일로부터 30일 이내 스마트세이프고객센터로 사고접수를 시행한 건에 한하여 보상이 가능하며, 보상단말기 배정후 30일 이내에 단말기 수령 및 기변개통을 하시지 않는 경우 혜택을 받을 수 없습니다. 
· 보험 혜택 효력 발생되는 시점 이후 통화내역이 없는 경우 보상 불가
· 단말기(A) 보험 가입후 보험 미가입 단말기(B)로 USIM 이동 사용중 미가입단말기(B) 분실 사고는보상 불가
· 분실 이후 분실보상기변 완료시까지 타단말기 확정기변시, 부가서비스 또는 회선 해지시 보상불가(단,임대기변,교품기변, 유심기변 경우 보상가능)
·  스마트세이프 운영 및 보상과 관련한 상세 조건은 홈페이지(www.tsmartsafe.com)에  별도 고지
· 보상을 위한 보험 처리 전/후 고객의 휴대폰 분실/도난 허위 신고 여부를 조사할 수 있으며, 허위로 판정될 경우 보상 거부 및 보상액 변상을 보험사에서 요청할 수 있습니다.(보험 악용 행위에 대해서는 형사고발 조치됩니다.)

	스마트세이프19
	단말기 분실고객에게 단말기 구매 할인 혜택(50만원 한도)을 제공하는 보험연계 상품
	월 1,900원

	· 서비스 가입
· 신규/번호이동/기기변경 시, 24개월 이상 T기본약정/T할부지원/스페셜약정할인제도/LTE플러스약정할인제도로 가입한 고객을 대상으로 신규/번﻿호이동/기기변경 일로부터 30일 이내에만 가입이 가능합니다.
· 스마트세이프50/40, 스마트세이프, 폰세이프19/20/25/35/40, 폰세이프, 폰세이프(요금제), 폰안심25/40/60, T기본약정안심서비스, T할부지원 안심서비스, T안심요금제와 중복 가입 불가함
· 이동전화 서비스 회선 당 최대 2회까지 가입 가능, 피처폰만 가입 가능
· 기타 가입 불가 상세 조건은 홈페이지(www.tsmartsafe.com)에 별도 고지
· 서비스 종료
· 서비스 가입 후 18개월 경과한 날짜 0시에 자동 해지됨
· 스마트세이프19  1회차 혜택으로 기변 처리시, 가입상태가 자동으로 유지되며(고객 요청시 해지가능), 2회 혜택시 자동해지됩니다.
· 단말분실보험 혜택 2회 이상 수령시, 최종 혜택일로부터 향후 1년간 단말분실보험 상품 재가입 불가
· 이동통신해지, 기기변경, 명의변경 시 자동해지 됩니다.
· 기타 자동 해지 및 서비스 종료 조건은 홈페이지에 별도 고지
· 스마트세이프19 서비스 혜택
· 동일기종 현물보상(50만원 한도, 분실 단말기와 동일기종(색상구분없음) 으로만 보상 가능)
· 자기부담금 및 보상한도를 넘는 차액은 고객이 일시납하여야 함
· 자기부담금: 1차 보상처리시 손해액의 30%, 2차 보상처리시 손해액의 40%
· 보상처리시 분실된 단말기의 T기본약정/T할부지원/스페셜약정할인제도/LTE플러스약정할인은 승계처리됩니다.
· 제한 조건
· 혜택의 보장은 서비스 가입일 기준으로 익일 0시 부터 개시됩니다.
· 국내 도난/분실 사고에 한하여 보상합니다.(해외분실 보상불가)
· 해당 상품은 보험연계상품으로 가입당일 사고와 사고 이후 상품을 가입한 경우는 보상하지 않음
· 사고 발생일로부터 30일 이내 스마트세이프고객센터로 사고접수를 시행한 건에 한하여 보상이 가능하며, 보상단말기 배정후 30일 이내에 단말기 수령 및 기변개통을 하시지 않는 경우 혜택을 받을 수없습니다. 
· 보험 혜택 효력 발생되는 시점 이후 통화내역이 없는 경우 보상 불가
· 단말기(A) 보험 가입후 보험 미가입 단말기(B)로 USIM 이동 사용중 미가입단말기(B) 분실 사고는보상 불가
· 분실 이후 분실보상기변 완료시까지 타단말기 확정기변시, 부가서비스 또는 회선 해지시 보상불가(단,임대기변, 교품기변, 유심기변 경우 보상가능)
· 스마트세이프 운영 및 보상과 관련한 상세 조건은 홈페이지(www.tsmartsafe.com)에  별도 고지
· 보상을 위한 보험 처리 전/후 고객의 휴대폰 분실/도난 허위 신고 여부를 조사할 수 있으며, 허위로 판정될 경우 보상 거부 및 보상액 변상을 보험사에서 요청할 수 있습니다.(보험 악용 행위에 대해서는 형사고발 조치됩니다.)


다음의 부가서비스는 2016. 3. 1일부터 신규 가입을 중단합니다.
	종 별
	내용
	비고

	T-MAP 내비게이션(네이트 드라이브, NATE drive) 서비스
	가입자에게 목적지까지의 경로, 위험구간 안내 등을 제공하는 서비스
	· 길안내 서비스 요금
구분
이용요금
VDC 이용 길안내
문자 이용 길안내
비고
길안내 무제한
월 5,500원
무제한
무제한
Data 통화료 기본제공
안전운전 기본제공
· 길안내 중 교통정보 이용 요금
구분
이용요금
비고
안전운전
기본제공
과속방지 정보, Data 통화료 기본제공
· 레저요금 주말/공휴일 적용시간 : 토요일 00:00~24:00, 공휴일 00:00~24:00
· 단, 공휴일은 ‘관공서의 공휴일에 관한 규정 적용’
· 선불이용고객은 가입불가
· 전용 Application D/L 비용 기본제공
· VDC 이용시 도착지설정을 위한 음성 통화료 별도부과
· 월1회 요금제 변경이 가능하며, 해지시 1개월 이내 재가입 불가
· 프로모션(네이트 드라이브 3.6.9 이벤트)
· 프로모션 기간 : 2005. 9. 12 ~ 2005. 12. 31
· 내용 : 프로모션 기간 중 프리미엄, 레귤러 요금에 신규 가입하거나 프리미엄, 레귤러 요금으로 변경한 고객이 해당 요금제를 유지할 경우 가입월 포함 3, 6, 9개월차 월정액 이용료 기본제공 (요금제를 변경할 경우 프로모션 대상에서 제외됨)
· 프로모션 기간중 1회에 한하여 참여 가능


	네이트(NATE) 중 전화받기 서비스
	네이트(NATE) 서비스 중 음성 착신이 올 경우 이용자가 선택하여 음성통화를 받거나 거부할 수 있는 서비스
	· 네이트(NATE) 중 전화받기 서비스 기능이 있는 단말기에 한함 


다음의 부가서비스는 2016. 5. 1일부터 신규 가입을 중단합니다.
	종 별
	내     용
	요금부과기준
	비  고

	T-MAP 
내비게이션 
위치관제
(Nate Drive 
위치관제
서비스, Biz Trac)
	T-MAP 내비게이션(Nate Drive) 가입자 중 차량운행이 빈번한 고객을 대상으로 관제서비스를 제공하여 보유차량의 운송 효율을 높이는 서비스
	이용요금 : 월15,400원
	· Biz Trac 서비스 이용에 대한 Data 통화료 기본제공
· Biz Trac 전용 Application 다운로드 비용 기본제공
· T-MAP 내비게이션(Nate Drive)가입자에 한해 가입가능
· 선불이용계약 가입자는 가입불가
· 2016.5.1이후  신규/전환 가입 불가

	T-MAP 
내비게이션 
투팩 서비스
(드라이브 
투팩 서비스)
	T-MAP내비게이션(네이트 드라이브) 서비스 (프리미엄)와 Call8200 서비스를 모두 이용할 수 있는 서비스
	이용요금: 월 29,700원
	· T-MAP 내비게이션 투팩 서비스(드라이브 투팩서비스) 사용을 위한 Data통화료 기본제공
· 전용 Application 다운로드 비용 기본제공
· 기타 이용 및 가입 조건은 T-MAP 내비게이션(네이트 드라이브) 서비스 (프리미엄)와 Call8200 서비스의 조건 적용
· 2016.5.1이후  신규/전환 가입 불가

	T-MAP
내비게이션
쓰리팩
(드라이브
쓰리팩)
	‘T-MAP 내비게이션 투팩 서비스 (드라이브 투팩)’‘Pocket One 위치관제’서비스를 저렴하게 이용할 수 있는 서비스
	· 이용요금: 월 26,400원
· PocketOne 위치관제서비스 해지시 T-MAP 내비게이션 투팩 서비스(드라이브 투팩서비스)로 자동전환
· T-MAP내비게이션(네이트드라이브(프리미엄요금)) 또는 Call8200서비스 해지시 드라이브쓰리팩서비스는 자동 해지되며, 개별 부가서비스 월 사용료 부과
	· T-MAP 내비게이션 쓰리팩(드라이브 쓰리팩)서비스 사용을 위한 Data통화료 기본제공
· 전용 프로그램 다운로드비용 기본제공
· 기타 사항은 각 개별서비스의 가입 및 이용조건 적용
· 2016.5.1이후  신규/전환 가입 불가


더블할인프로그램,TTL더블할인프로그램, 스페셜할인프로그램, TTL스페셜할인그램, 우량고객 할인제도,맞춤형 스페셜할인제도, 맞춤형 더블할인제도, LTE플러스할인제도는 2012년 11월 1일부터 신규/전환 가입 불가
	할인제도
	할인 내용
	할인항목
	비 고 (부가세포함)

	더블할인
프로그램
	대상요금제 중 고객이 선택한 요금제 별 요금할인
	월정액 할인
	· T할부지원 또는 T기본약정 프로그램 이용고객 중 아래의 ‘대상요금제’를 선택할 경우 가입 가능
· 할인 내용
대상요금제
무료음성20
무료음성29
무료문자29
무료음성34
무료문자34
올인원34
올인원팅34
올인원특수34
올인원손사랑 34
올인원소리사랑34
무료음성44
무료문자44
올인원44
올인원커플44
올인원 팅 44
올인원특수44
무료음성II44
무료음성54
무료문자54
올인원54
올인원커플54
올인원특수54
무료음성II54
무료음성64
올인원64
올인원커플64
올인원특수64
무료음성II64
무료음성79
올인원79
올인원커플 79
올인원특수79
무료음성II79
무료음성94
올인원94
올인원커플94
올인원특수94
무료음성II94
넘버원
(더블할인형)
월 할인 금액
1.1천원
3.3천원
5.5천원
7.7천원
11천원
13.2천원
16.5천원
22천원
27.5천원
T할부지원/
T기본약정
기간
(예시)
1.1천원
x18개월
=1.98만원
3.3천원
x18개월
=5.94만원
5.5천원
x18개월
=9.9만원
7.7천원
x18개월
=13.86만원
11천원
x18개월
=19.8만원
13.2천원
x18개월
=23.76만원
16.5천원
x18개월
=29.7만원
22천원
x18개월
=39.6만원
27.5천원
x18개월
=49.5만원
25천원
x18개월
=45만원
1.1천원
x24개월
=2.64만원
3.3천원
x24개월
=7.92만원
5.5천원
x24개월
=13.2만원
7.7천원
x24개월
=18.48만원
11천원
x24개월
=26.4만원
13.2천원
x24개월
=31.68만원
16.5천원
x24개월
=39.6만원
22천원
x24개월
=52.8만원
27.5천원
x24개월
=66만원
25천원
x24개월
=60만원
· T할부지원 또는 T기본약정프로그램 기간 동안만 할인혜택 제공(할부종료, 중도완납, 약정종료, 약정파기 등 프로그램 종료 시 할인혜택 중단
· 적용대상 요금제 이외 요금제로의 변경 시 혜택 중단(단, 더블할인이 적용되는 기간중에는 변경시점에 한하여 맞춤형 더블할인제도를 가입할 수있음)
· 자사고객간 할인요금 중 T끼리 PLUS 할인제도 가입고객은 가입 제한
· 더블할인프로그램 적용시점부터 약정할인 제도의 할인, T끼리 온가족 할인제도의 할인,결합서비스 할인, 투게더 그룹 적립혜택 미 적용 (단, TB끼리 온가족무료 결합상품 혜택은 중복적용 가능)
· 월 중 요금제 변경 및 더블할인제도 가입, 중단 해지 시 더블할인제도 혜택은 일할 계산하여 적용
· 더블 할인프로그램 가입한 달부터 장기가입할인 및 레인보우포인트 혜택 제외
· 가입/해지 후 1개월 이내 변경 불가

	TTL
더블할인프로그램
	월정액+국내음성통료 구간에 따라 월말TTL더블할인 프로그램 유지시 매월 일정요금을 할인해 주는 프로그램
	
	· 적용대상
· T할부지원 또는 T기본약정프로그램 이용고객 중 TTL 문자10요금, TTL캠퍼스10요금, TTL절친10요금, TTL지역할인플러스 요금, TTL핑크커플플러스요금 이용 고객에 한해 별도의 신청을 통해 가입 가능 (타 요금제로 변경 시 혜택 중단)
· 할인혜택
· 월정액+국내음성통화료 구간에 따라 월말 TTL더블할인 프로그램 유지시 매월 일정요금을 할인해 주는 프로그램
· 세부 내용
월정액 +
국내음성통화료
30,800원 이상 ~ 37,400원 미만
37,400원 이상 ~ 48,400원 미만
48,400원 이상 ~ 59,400원 미만
59,400원 이상 ~ 70,400원 미만
70,400원 이상 ~ 86,900원 미만
86,900이상 ~ 103,400원 미만
103,400원 이상 ~
월할인 금액
3.3천원
5.5천원
7.7천원
11천원
13.2천원
16.5천원
22천원
T할부지원 /
T기본약정기간(예시)
18개월
3.3천원
x18개월
=5.94만원
5.5천원
x18개월
=9.9만원
7.7천원
x18개월
=13.86만원
11천원
x18개월
=19.8만원
13.2천원
x18개월
=23.76만원
16.5천원
x18개월
=29.7만원
22천원
x18개월
=39.6만원
24개월
3.3천원
x24개월
=7.92만원
5.5천원
x24개월
=13.2만원
7.7천원
x24개월
=18.48만원
11천원
x24개월
=26.4만원
13.2천원
x24개월
=31.68만원
16.5천원
x24개월
=39.6만원
22천원
x24개월
=52.8만원
· T할부지원 또는 T기본약정 프로그램 기간 동안만 할인혜택 제공(할부종료, 중도완납, 약정종료,약정파기 등 프로그램 종료시 할인혜택 중단)
· 자사고객간 할인요금 중 T끼리 PLUS 할인제도 가입고객은 가입 제한
· TTL더블할인프로그램 적용시점부터 약정할인 제도의 할인, T끼리 온가족 할인제도의 할인, 결합서비스 할인, 투게더그룹 적립혜택 미적용(단, TB끼리 온가족무료 결합상품 혜택은 중복적용 가능)
· 월중 요금제 변경 및 더블할인제도 가입, 중단 해지 시 TTL더블할인제도 혜택은 일할 계산하여 적용
· TTL더블 할인프로그램 가입한 달부터 장기가입할인 및 레인보우포인트 혜택 제외
· 가입/해지 후 1개월 이내 변경 불가

	우량고객요금할인
제도
	고객이 선택한 요금제 별 월정액 혹은 월정액
+국내음성통화료 
합산금액 할인 -
	요금제 별 
월정액 혹은 
청구금액
(월정액+국내음성통화료)
	· 적용대상
· 회선 가입 후 24개월이 초과한 SK 텔레콤 가입자
· 가입제한
· 선불전화, 단기, 이동무선공중전화, 택시폰, 음성이 제공되지 않는 무선모뎀(Wibro 포함) 이용고객
· 특수통신,Tlogin요금 및 타 할인제도(더블/TTL더블, T끼리PLUS, 약정할인 및 기본약정, 할부지원 등) 기 가입 시 
· 할인혜택
· 월정액형: 고객의 월정액 요금제에 따라 월말 할인제도 유지 시 요금제 별 월정액 할인 제공
· 일반형: 고객의 월정액+국내음성통화료 구간별로 월말 할인제도 유지 시 월정액+국내음성통화료 할인 제공
구분
A타입: 월정액형
B타입: 일반형
이용약정
12개월 또는 24개월 (약정 후 기간변경 불가)
할인혜택
월정액
12개월약정
24개월약정
구분
월
총액
월
총액
30.8천원
3,300원
39,600원
3,630원
87,120원
37.4천원
5,500원
66,000원
6,050원
145,200원
48.4천원
7,700원
92,400원
8,470원
203,280원
59.4천원
11,000원
132,000원
12,100원
290,400원
70.4천원
13,200원
158,400원
14,520원
348,480원
86.9천원
16,500원
198,000원
18,150원
435,600원
103.4천원
22,000원
264,000원
24,200원
580,800원
※ 가입중단 된 무료음성 750/무료문자 2000의 경우 기존 더블할인 금액과 동일한 13,200/14,530원 할인 적용
월정액+
통화료
12개월약정
24개월 약정
구분
월
총액
월
총액
30.8천원
3,300원
39,600원
3,630원
87,120원
37.4천원
5,500원
66,000원
6,050원
145,200원
48.4천원
7,700원
92,400원
8,470원
203,280원
59.4천원
11,000원
132,000원
12,100원
290,400원
70.4천원
13,200원
158,400원
14,520원
348,480원
86.9천원
16,500원
198,000원
18,150원
435,600원
103.4천원
22,000원
264,000원
24,200원
580,800원
적용요금제
무료음성 8종 / 무료문자 8종 / 올인원 6종 계열
무료음성Ⅱ 5종 계열
일반계열 요금제
(선불/특수/모뎀/택시폰/Tlogin 요금 등 일부 대상 제외)
위약금
우량고객 할인제도 약정 기간 만료 전 해지(회선, 할인제도) 및 명의변경(약정 미 승계 시) 시 기 할인 금액 부과
가입/해지
SK텔레콤 지점/대리점 내방 신청
· 이용조건
· 제도 가입 월부터 T끼리 온가족 할인제도의 할인, 투게더 적립혜택, 전교생 할인혜택 및 장기가입할인, 레인보우포인트 적립 미 적용 (단, 온가족 할인 가입 시 가족 가입연수 합산은 제공)
· A↔B 타입간 변경 시 약정기간은 승계되며 월말 기준으로 가입된 요금제의 가입기간에 따라 일할 계산하여 할인 적용
· 우량고객 요금할인제도 월 중 변경 시 할인 혜택은 일할 계산하여 적용 (월말 기준의 할인제도 적용)
· 해지 후 1개월 이내 재가입 불가
· 위약금 조건
· 위약금 산정: (월별 할인금액의 합 ÷ 할인 개월 수) X (약정 개월 수 – 잔여 개월 수)
· 아래 고객에 대해서는 위약금 부과를 일시 면제하고, 잔여 우량고객 요금할인제도 약정 기간 내 해지 시 위약금 부과
· 우량고객 요금할인 제도만 해지 시 (회선 유지)
· 명의변경 시 우량고객 요금할인제도 잔여 약정 승계 또는 우량고객 요금 할인제도 해지 후 할인제도 재 약정 시
· 타 할인제도 가입 (더블/TTL더블/T끼리PLUS/약정/온가족 등) 또는 기본약정/할부지원 신청 시 
※ 타 할인제도 가입 or 기본약정/할부지원 신청 시 동 제도의 할인혜택은 중단되며, 해당 기간은 우량고객 할인제도 약정기간에서 제외

	스페셜
할인제도
	대상요금제중 고객이 
선택한 요금제별 요금할인
	월정액
할인
	· 적용대상 및 할인혜택
· 단말기를 할부로 구매(신규가입 또는 기기변경)한 고객이 아래의 ‘대상 요금제’를 선택할 경우 가입 가능
· 단말기를 할부로 구매(신규가입 또는 기기변경)한 날로부터 1개월 이내에 가입 가능
· 할인제도 가입월로부터 최대 36개월간 스페셜요금할인 제공
대상요금제
무료음성19
무료음성28
무료문자28
무료음성34
무료문자34
올인원34
올인원특수34
올인원팅34
올인원손사랑
올인원소리사랑
무료음성44
무료문자44
올인원44
올인원커플44
올인원특수44
무료음성II44
올인원 팅 44
무료음성54
무료문자54
올인원54
올인원커플54
올인원특수54
무료음성II54
무료음성64
올인원64
올인원커플64
올인원특수64
무료음성II64
무료음성79
올인원79
올인원커플 79
올인원특수79
무료음성II79
무료음성94
올인원94
올인원커플94
올인원특수94
무료음성II94
스페셜요금할인(월)
1,100원
8,250원
12,100원
15,950원
19,250원
21,450원
24,750원
30,250원
총
요금할인액
(예시)
24 개월유지 시
1,100원 x24개월
=26,400원
8,250원 
x24개월
=198,000원
12,100원
x24개월
=290,400원
15,950원
x24개월
=382,800원
19,250원
x24개월
=462,000원
21,450원
x24개월
=514,800원
24,750원
x24개월
=594,000원
30,250원
x24개월
=726,000원
36 개월유지 시
1,100원 
x36개월
=39,600원
8,250원 
x36개월
=297,000원
12,100원
x36개월
=435,600원
15,950원
x36개월
=574,200원
19,250원
x36개월
=693,000원
21,450원
x36개월
=772,200원
24,750원
x24개월
=891,000원
30,250원
x24개월
=1,089,000원
· 가입제한
· 선불전화, 단기, 이동무선공중전화, 택시폰, 음성이 제공되지 않는 무선모뎀 (Wibro 포함) 이용고객은 가입불가
· 우량고객 요금할인, 더블할인제도, TTL더블할인제도, TTL 스페셜할인제도, 약정할인제도, T끼리 Plus할인제도 등 타 할인제도와 중복 가입 불가
· 이용조건
· 대상 요금제와 스페셜할인제도를 모두 유지할 경우에 한해 스페셜요금할인 제공되며, 타 요금제로 변경 시 스페셜할인제도는 자동 해지됨
(단, 스페셜 할인이 적용되는 기간 중에는 변경 시점에 한하여 맞춤형 스페셜할인제도를 가입할 수 있음)
· 월중 가입/변경/해지 시 일할 적용
· 대상 요금제 내에서 요금제 변경 시 스페셜요금할인액도 요금제에 따라 변동됨
· 스페셜할인제도 적용시점부터 T끼리 온가족 할인제도의 할인, T끼리 전교생할인, 결합서비스 할인, 투게더그룹 적립혜택 미적용 (단, TB끼리 온가족무료 결합상품 혜택은 중복적용 가능)
· 스페셜할인제도 가입한 달부터 장기가입할인 및 레인보우포인트 혜택 제외
· 가입/해지 후 1개월 이내 변경 불가

	TTL
스페셜
할인제도

	월정액+ 국내음성
통화료 사용구간별 요금할인
	월정액 및 국내음성
통화료
	· 적용대상 및 할인혜택
· 단말기를 할부로 구매(신규가입 또는 기기변경)한 고객이 아래의 ‘대상 요금제’를 선택하고 TTL스페셜할인제도 신청 시, ‘월정액+국내음성통화료’ 구간에 따라 TTL스페셜요금할인 혜택을 제공함
※ 대상요금제: TTL문자10, TTL절친10, TTL지역할인플러스, TTL핑크커플플러스
· 단말기를 할부로 구매(신규가입 또는 기기변경)한 날로부터 1개월 이내에 가입 가능
· 할인제도 가입월로부터 최대 36개월간 TTL스페셜요금할인 제공
월정액+
국내음성통화료
30,800원 이상~

37,400원 미만
37,400원 이상~

48,400원 미만
48,400원 이상~

55,440원 미만
55,440원 이상~

70,400원 미만
70,400원 이상~

86,900원 미만
86,900원 이상~

103,400원 미만
103,400원 이상~

TTL스페셜
요금할인(월)
8,250원
12,100원
15,950원
19,250원
21,450원
24,750원
30,250원
총
요금할인액
(예시)
24 개월
유지 시
8,250원
x24개월
=198,000원
12,100원
x24개월
=290,400원
15,950원
x24개월
=382,800원
19,250원
x24개월
=462,000원
21,450원
x24개월
=514,800원
24,750원
x24개월
=594,000원
30,250원
x24개월
=726,000원
36 개월
유지 시
8,250원
x24개월
=297,000원
12,100원
x36개월
=435,600원
15,950원
x36개월
=574,200원
19,250원
x36개월
=693,000원
21,450원
x36개월
=772,200원
24,750원
x36개월
=891,000원
30,250원
x36개월
=1,089,000원
· 가입제한
· 선불전화, 단기, 이동무선공중전화, 택시폰, 음성이 제공되지 않는 무선모뎀 (Wibro 포함) 이용고객은 가입불가
· 우량고객 요금할인, 더블할인제도, TTL더블할인제도, 스페셜할인제도, 약정할인제도, T끼리 Plus할인제도 등 타 할인제도와 중복 가입 불가
· 이용조건
· 대상 요금제와 TTL스페셜할인제도를 모두 유지할 경우에 한해 TTL스페셜요금할인 제공되며, 타 요금제로 변경 시 TTL스페셜할인제도는자동 해지됨
· 월중 가입/변경/해지 시 일할 적용
· 월별 ‘월정액+국내음성통화료’ 사용금액에 따라 TTL스페셜요금할인액도 매월 변동될 수 있음
· TTL스페셜할인제도 적용시점부터 T끼리 온가족 할인제도의 할인, T끼리 전교생할인, 결합서비스 할인, 투게더그룹 적립혜택 미적용 
(단, TB끼리 온가족무료 결합상품 혜택은 중복적용 가능)
· TTL스페셜할인제도 가입한 달부터 장기가입할인 및 레인보우포인트 혜택 제외
· 가입/해지 후 1개월 이내 변경 불가

	맞춤형
스페셜 할인제도
	월정액
	월정액
	· 적용대상 및 할인혜택
· 단말기를 할부로 구매(신규가입 또는 기기변경)한 고객이 맞춤형 요금제를 선택하고 맞춤형 스페셜 할인제도 신청 시, 선택한 월정액(기본료) (음성+데이터 선택 합산) 구간에 따라 스페셜 요금 할인 혜택을 제공함 (타요금제로 변경시 혜택 중단)
· 단말기를 할부로 구매(신규가입 또는 기기변경)한 날로부터 1개월 이내에 가입 가능
· 맞춤형 스페셜 할인을 포함한 요금 할인 제도 최초 가입월로부터 최대24개월까지 맞춤형 스페셜 요금 할인을 제공함
월정액
(음성+데이터
 선택 합산)
30,800원 이상~

37,400원 미만
37,400원 이상~

48,400원 미만
48,400원 이상~

55,440원 미만
55,440원 이상~

70,400원 미만
70,400원 이상~

86,900원 미만
86,900-원 이상~

103,400원 미만
103,400원 이상~

맞춤형 스페셜 
할인 금액
8,250원
12,100원
15,950원
19,250원
21,450원
24,750원
30,250원
24개월 유지시
8,250원
x24개월
=198,000원
12,100원
x24개월
=290,400원
15,950원
x24개월
=382,800원
19,250원
x24개월
=462,000원
21,450원
x24개월
=514,800원
24,750원
x24개월
=594,000원
30,250원
x24개월
=726,000원
· 가입제한
· 선불전화, 단기, 이동무선공중전화, 택시폰, 음성이 제공되지 않는 무선모뎀 (Wibro 포함) 이용고객은 가입불가
· 우량고객 요금할인, 더블할인제도, TTL더블할인제도, 스페셜할인제도, TTL스페셜 할인, 약정할인제도, T끼리 Plus할인제도 등 타 할인제도와 중복 가입 불가
· 이용조건
· 맞춤형 요금제와 맞춤형 스페셜 할인제도를 모두 유지할 경우에 한하여 맞춤형 스페셜 요금 할인이 제공되며, 타 요금제로 변경 시 맞춤형 스페셜 할인 제도는 자동 해지됨 (단, 맞춤형 스페셜 할인이 적용되는 기간 중에는 변경 시점에 한하여 스페셜할인제도를 가입할 수 있음)
· 월중 가입/변경/해지 시 일할 적용
· 월별 맞춤형 요금제의 월정액(음성+데이터 선택 합산 금액)에 따라 맞춤형 스페셜 요금할인액은 변동됨
· 맞춤형 스페셜할인제도 적용시점부터 T끼리 온가족 할인제도의 할인, T끼리 전교생할인, 결합서비스 할인, 투게더그룹 적립혜택 미적용
· 맞춤형 스페셜할인제도 가입한 달부터 장기가입할인 및 레인보우포인트 혜택 제외
· 가입/해지 후 1개월 이내 변경 불가

	맞춤형
더블
할인제도
	월정액
	월정액
	· 적용대상 및 할인혜택
· T할부지원 또는 T기본약정 프로그램 이용 고객 중 맞춤형 요금제를 선택하고 맞춤형 더블 할인제도 신청 시, 선택한 월정액(기본료) (음성+데이터선택 합산) 구간에 따라 더블 요금할인 혜택을 제공함(타 요금제로 변경 시 혜택 중단)
· 단말기를 할부로 구매(신규가입 또는 기기변경)한 날로부터 1개월 이내에 가입 가능
· 맞춤형 더블 할인 제도를 포함한 요금할인 제도 최초 가입 월로부터 최대24개월까지 더블 할인을 제공함
월정액
(음성+데이터 
선택 합산)
30,800 이상~

37,400원 미만
37,400원이상~

48,400원 미만
48,400원이상~

59,400원 미만
59,400원이상~

70,400원 미만
70,400원이상~

86,900원 미만
86,900원이상~

103,400원 미만
103,400원이상~

맞춤형 더블 
할인 금액
3,300원
5,500원
7,700원
11,000원
13,200원
16,500원
22,000원
24개월 유지시
3,300원X24
=59,400원
5,500원X24
=99,000원
7,700원X24
=138,600원
11,000원X24
=198,000원
13,200원X24
=237,600원
16,500원X24
=297,000원
22,000원X24
=396,000원
· 가입제한
· 선불전화, 단기, 이동무선공중전화, 택시폰, 음성이 제공되지 않는 무선모뎀 (Wibro 포함) 이용고객은 가입불가
· 우량고객 요금할인, 더블할인제도, TTL더블할인제도, 스페셜할인제도, TTL스페셜 할인, 약정할인제도, T끼리 Plus할인제도 등 타 할인제도와 중복 가입 불가
· 이용조건
· T할부지원 또는 T기본약정 프로그램 기간 동안만 할인 혜택 제공 (할부종료, 중도완납, 약정종료 등 프로그램 종료 시 할인 중단)
· 맞춤형 요금제와 맞춤형 더블 할인제도를 모두 유지할 경우에 한 맞춤형 더블할인이 제공되며, 타 요금제로 변경 시 맞춤형 더블할인제도는 자동 해지됨
(단, 맞춤형 더블 할인이 적용되는 기간 중에는 변경 시점에 한하여 더블할인제도를 가입할 수 있음)
· 월중 가입/변경/해지 시 일할 적용
· 월별 맞춤형 요금제의 월정액(음성+데이터 선택 합산 금액)에 따라 맞춤형 더블 할인액은 변동됨
· 맞춤형 더블할인제도 적용시점부터 T끼리 온가족 할인제도의 할인, T끼리 전교생할인, 결합서비스 할인, 투게더그룹 적립혜택 미적용
· 맞춤형 더블할인제도 가입한 달부터 장기가입할인 및 레인보우포인트 혜택 제외
· 가입/해지 후 1개월 이내 변경 불가

	LTE
플러스
할인제도
	비고 참조
	월정액
	· 가입 대상 (AND 조건)
① LTE 스마트폰 단말기를 할부로 구매(신규가입 또는 기기변경)하는 고객
· 단, 단말기를 할부로 구매한 날로부터 1개월 이내에 가입 가능
② T할부지원 또는 T기본약정 프로그램을 이용하는 고객
③ LTE 스마트폰 요금제에 가입하는 고객
· 선불전화, 단기, 이동무선공중전화, 택시폰, 모뎀, 태블릿 PC 등 가입 불가
· LTE 플러스 할인제도 가입 시, 고객이 가입한 요금제의 월정액 구간에 따라 할인 혜택을 제공
· 월중 가입/변경/해지 시 일할 적용
· T할부지원 또는 T기본약정 프로그램 기간 동안만 할인 혜택 제공 (최대 24개월까지)
(할부종료, 중도완납, 약정종료, 약정파기 등 프로그램 종료 시 할인 중단)
· 타 요금제로 변경 시 할인 혜택 제공 중단
※ 단, 2012년 1월 1일 이후 신규/기변 가입 고객 중, 30개월 이상 단말 할부 등록 & LTE 플러스 할인제도 가입 시, 단말 할부 기간 동안 최대 30개월까지 요금할인 제공 (할부 종료 및 중도 완납 시 할인 제공 중단)
· 월정액 구간 별 할인 혜택 (월정액 할인)
월정액 구간
37,400원이상~44,000원미만

44,000원

~55,000원미만

55,000원이상

~66,000원미만

66,000원이상

~77,000원미만

77,000원이상

~88,000원미만

88,000원이상

~110,000원미만

110,000원

이상~

요금 할인(월)
7,700원
11,550원
14,8500원
17,600원
19,800원
22,000원
26,400원
· 월 중 요금제 및 LTE 플러스 할인제도 가입/변경/해지 시, 일할계산하여 할인 적용
· LTE 플러스 할인제도 가입/해지 후 1개월 내 변경 불가
· 장기가입할인 및 Rainbow Point 적용 제외 
· 타 할인제도와 중복 가입 및 혜택 제공 불가
· 단, T끼리온가족할인은 합산 연수 인정, TB끼리온가족무료는 이동전화 회선수 인정


USB모뎀 요금제 가입 중단건
- 다음의 요금제는 2014년 12월 31일 이후 신규/전환 가입을 제한합니다.
	요금제
	월 정 액
(부가세포함)
	월 제공 데이터
	월 제공량 
초과 시 적용 요율
	비    고

	T LOGIN 라이트
	26,400원
	1.5GB
	· 데이터: 0.0275원/0.5kb )
· 국내음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 내/외장형 무선모뎀 및 태블릿 PC 사용자만 가입 가능
· 타 데이터 선택요금제 및 Net 1000, Net 2000 등과 중복 가입불가
· 기본제공 데이터 및 초과시 통화료 할인은 인터넷직접접속 서비스 데이터 통화료에만 해당되며, 기타 콘텐츠 사용시 기준 요율대로 별도 과금함
· 국내 음성 통화 이용 시 1.98원/초 과금
· 데이터메신저(SMS) 서비스 이용 시 22원/건 과금
· 컬러메일(MMS) 서비스 이용 시 텍스트형은 33원/건, 멀티미디어형은 110원/건 과금

	T LOGIN 레귤러
	32,890원
	4GB
	
	

	T LOGIN 프리미엄
	49,500원
	8GB
	
	


· 인터넷직접접속 서비스는 내/외장형 무선모뎀 및 태블릿 PC 를 통해 데이터통신을 하는 서비스입니다
 LTE 커플 옵션 가입중단건
- 다음의 요금제는 2014년 12월 31일 이후 신규/전환 가입을 제한합니다.
	요금제
	월정액
	기본제공
국내음성통화
	국내통화료
(비할인/할인/심야)
	비고

	옵션 요금
	LTE
커플 옵션
	-
	-
	-
	· 아래의 LTE 요금제(스마트폰용) 가입자만 LTE 커플 옵션 가입 가능
· LTE 요금제(스마트폰용): LTE 52, LTE 62, LTE 72, LTE 85, LTE 100
· 커플회선 지정은 월 1회에 한해 ‘LTE 커플 옵션 가입 회선 간’ 또는 ‘LTE 커플 옵션과 올인원 커플형 가입 회선 간’에만 가능
· LTE 커플 옵션 가입 시, 변경 사항
· LTE 요금제(스마트폰용)의 음성 월 제공량 차감 및 커플 간 통화에 대해 아래 혜택 제공 (국내 통화 한정)
요금제
LTE 52
(커플형)
LTE 62
(커플형)
LTE 72
(커플형)
LTE 85
(커플형)
LTE 100
(커플형)
음성 기본
제공량 차감
100분
150분
150분
200분
200분
커플 간
혜택
음성
1,000분
3,000분
5,000분
7,000분
10,000분
문자
SMS/MMS/IM 무료 (폰투폰 한정, 정보료 제외)
· 커플 간 영상 통화 1초 이용 시, 커플 음성 혜택 1.66초 차감
· 커플 간 문자 이용량이 일 최대 200건 초과 발생횟수가 월 중 10회 초과 시 해당 월 커플 문자 혜택제공 중단
· 커플 간 통화 시 착신전환/번호변경연결서비스를 이용한 경우 커플 혜택 미적용 (별도 과금)
· 상업적인 목적으로 착신전화 등 통상적이지 않은 수단을 통해 이용할 경우, 가입이 제한될 수 있음
· 커플회선 중 1회선이 일반해지/직권해지하거나 타 요금제로 변경되는 경우 및 타 사업자로 번호이동 할 경우 잔여 1회선의 가입자와 연락하여 타 요금제로의 변경을 권유하며, 연락이 안되거나 변경 할 요금제가 지정되지 않을 경우 아래 요금제로 자동 변경됨
변경 전
LTE 52
(커플형)
LTE 62
(커플형)
LTE 72
(커플형)
LTE 85
(커플형)
LTE 100
(커플형)
변경 후
LTE 52
LTE 62
LTE 72
LTE 85
LTE 100
· 커플 옵션 선택 전/후 월 제공량 & 커플 혜택은 각각 일할계산
· 옵션요금 월중 가입, 해지, 변경 등의 변동 사유가 발생하는 경우 다음과 같이 과금함
· 사용시간이 일할계산된 기본제공시간을 초과한 경우: 기본제공시간 범위 내에서 사용한 통화를 모두 기본제공 처리하고, 월정액은 “월정액× 기본제공 처리 시간 / 기본제공시간”만큼 과금
· 사용시간이 일할계산된 기본제공시간을 초과하지 않은 경우: 월정액 및 기본제공 통화 일할계산
· Free 요금간 중복가입 불가 (단, Free 11, Free Holiday, Free Night 요금 3종간 중복가입 가능)


T끼리 전교생할인 가입중단건
- 다음의 요금제는 2014년 12월 31일 이후 신규/전환 가입을 제한합니다.
	할인제도
	할인 내용
	할인항목
	비  고

	T끼리
전교생할인
	통화료 할인
	국내음성 및
국내영상 통화료
	· T끼리 전교생할인제도에 가입한 중학교, 고등학교, 대학교 학생이 T끼리 전교생할인제도에 가입한 동일 학교의 학생에게 발신하는 국내음성 및 국내영상 통화에 대하여 50% 할인을 적용
· 대학생 범위: 학사과정만 포함하며, 석사 및 박사과정은 제외
· 대학교 범위: 학사(전문학사 포함) 학위를 부여하는 학교만 포함 
· T끼리 전교생할인 대상 통화는 최종 착신통화자가 T끼리 전교생할인에 가입한 동일한 학교 학생인 경우에 한함
· 중학교, 고등학교 학생은 2008.10월 중 가입 가능
· 학교 재학중임을 증명할 수 있는 서류(학생증 또는 재학증명서)를 제시하는 경우 가입신청 및 학교변경 가능
· 가입대상 
· 아이니, 단기, 선불전화, 특수통신, 법인, 이동무선공중전화, 음성통화가 안되는 무선모뎀 계열 이용 고객은 가입 불가
· 2회선 이상을 동일명의로 보유한 경우 명의자별 1회선에 한해 1학교 그룹에만 등록가능
· 타 요금제/할인제도의 할인혜택과 중복되는 경우 다음의 할인방식 적용
· 요금제등의 기본제공 통화 소진 이후 통화 할인 적용
· 지정할인, 타임 등 할인율이 상이한 요금제의 경우, 할인율이 높은 요금제/할인제도의 할인율을 적용하며, 중복할인은 적용하지 않음
· T끼리 전교생할인을 가입하는 달부터 장기가입할인 및 레인보우포인트 적립이 중지됨
· 단, T끼리 T내는 요금 가입자가 T끼리 전교생할인을 가입하는 경우에는 장기가입할인 및 레인보우포인트 적립이 유지됨
· T끼리 전교생할인 해지시부터 장기가입할인 및 레인보우포인트 적립이 다시 적용됨
·  회사의 이동전화서비스 고객과 회사의 WCDMA 서비스 고객간의 통화도 동일 할인율 적용
· T끼리 전교생할인 최초 가입일로부터 중학교는 3년, 고등학교는 3년, 대학교는 6년이 경과한 후 익월 10일에 자동 해지되며, 그 이후 동일한 학교 유형(중학교, 고등학교, 대학교)에 T끼리 전교생할인 재가입 불가
예시) 중학생이 2008년 10월 T끼리 전교생할인 가입시, 2011년 11월10일 자동해지 
· 학교 변경 후 1개월 이내 재변경 불가
· 중학교 및 고등학교 학생에 대한 T끼리 전교생할인제도는 팅 전교생할인제도로 명칭하고, 대학교 학생에 대한 T끼리 전교생할인제도는 TTL 전교생할인제도로 명칭


T 가족혜택
- 다음의 서비스는 2015년 5월부터 가입을 제한합니다. 
	상품명
	내 용
	가입요건
	비    고

	T가족 혜택 
프로그램
	이동전화 가족그룹 
대상 결합서비스
	이동전화 가족그룹 
구성고객
	· ‘15년 5월 1일부터 신규 가입 중단
· 상품 개요 및 혜택
· 당사 이동전화 가입 고객이 가족 결합을 신청 시 가족그룹에 혜택을 제공 (별도 요금 없음)
· 혜택 1) 가족간 데이터 선물하기 횟수/용량 제한 없이 가능
· 개요: 결합한 가족 구성원 A(=선물 제공자, 선물 발송고객)가 본인이 가입한 요금제의 데이터 제공량 일부를 동일 그룹으로 결합된 가족 구성원 B(=선물 수혜자, 선물 수취고객)에게 선물하고, 고객 B는 선물받은 데이터를 무료로 이용할 수 있는 서비스 (단, 동일 그룹으로 결합된 가족간 선물 가능)
· 대상 요금제 및 기타 이용 조건은 T끼리 데이터 선물하기와 동일함
· 혜택 2) 가족 통화시 데이터 생성하기 가족 통화시 데이터 생성하기(2017년 3월 1일부터 T하트 신규생성 중단)
· 결합 가입한 그룹 내 이동전화 회선 간 음성통화시 ‘T하트’를 획득하고, 이를 별도의 모바일 App. 내 에서 추가 비용없이 데이터로 전환하여 사용할 수 있는 부가 혜택
· 음성통화 1회당 발신자 기준 T하트 1개 생성 (통화 1회 = T하트1개 = 데이터 1MB)
(착신전환시 최종 착신번호로 통화건수 집계, mVoIP 통화는 제외, 동시접속 통화는 1회로 인정)
· 회선별 월 최대 생성 T하트는 200개 (하트 유효기간은 최초 생성월로부터 12개월)
· 적립된 T하트는 그룹 통합으로 관리되며(가족간 공유), 결합 가족 중 누구라도 데이터로 전환 사용 가능
· T하트의 데이터 전환은 적립(통화발생) 익일부터 신청 가능하고, 100MB 단위로 월 최대 전환 가능 용량 제한 없음 (※ 1,000개 = 1GB로 전환처리)
· 통신망 오류 / 사용자의 부주의로 인한 T하트 손실에 대한 복원 책임이 없음
· 혜택 3) 매월 가족 회선수에 따른 가족나눔데이터 제공(2017년 3월 1일부터 제공)
· T가족혜택 프로그램의 결합 가족 회선수에 따라 매월 나눠쓰기 가능한 데이터 제공 
가족 회선수
2~3회선
4~5회선
나눠쓰기 데이터 제공량
500MB/월
1,000MB/월
· 데이터는 대표회선에게 매월 1일 지급되며, 본인 포함 등록회선간 100MB단위로 나눠쓰기 가능함(나눠쓰기 시행 후 데이터 사용 가능)
· 나눠쓰기는 T가족결합 그룹으로 등록된 가족 구성원에게만 가능하며, 나눠쓰기 한 데이터는 선물/재나눠쓰기 불가함
· 나눠쓰기 처리 가능한 채널 : 고객센터, 대리점, 지점, Tworld 홈페이지/App. 등
· 월 중 가족 회선수 축소시 데이터 제공량 증감 즉시 반영. 
· 그 외 나눠쓰기 가능한 데이터 이용 기준은 가족나눔데이터의 데이터 나눠쓰기와 동일함
· 가입대상 및 방법
· 가족그룹 구성 가능 대상: 본인, 배우자, 본인 및 배우자의 직계 존비속/형제자매/직계비속의 배우자 (‘온가족할인’, ‘온가족무료’와 동일)
· 가족그룹 구성을 원하는 고객이 그룹구성 대상의 동의를 얻은 후 대리점/지점에 내방하여 신청
(단, 가족관계를 증명할 수 있는 서류와 그룹으로 구성하고자 하는 대상의 사전동의를 받은 위임장 지참)
※ 가족관계 증명서류: 주민등록등본 또는 가족관계등록부
· 가족그룹은 개인명의 회선에 한해 본인포함 최대 5회선까지 구성가능 
· 결합상품 ‘온가족무료, 온가족프리, 온가족할인’과 중복 가입 가능. 단, 동일상품으로 2그룹 구성 불가
· 가입제한
· 법인, 선불전화, 단기, 이동무선공중전화, 음성이 제공되지 않는 무선모뎀 이용 고객
· 특수통신, 아이니, 그룹형요금제(커플계열, 투게더요금 및 투게더그룹 가입회선, 017패밀리/동아리 등) TMS, 데이터중심형 PDA 요금제, 비즈니스I, 태블릿PC 전용 요금제 이용고객 가입불가
· ‘T끼리PLUS 할인제도’와 중복가입 불가
· 약정할인요금제 가입자 중 약정할인프로그램을 이용중인 고객은 가입 불가
· 이용정지/일시정지 고객은 가입 불가(이용정지/일시정지 상태에서 결합 해지는 가능)
· 이용조건
· 이동전화의 일시정지 및 해지 등 총 회선 수가 변경될 경우 변경 후 회선수 기준으로 혜택 적용
· 그룹 대표명의고객이 가족그룹에서 탈퇴 또는 명의변경할 경우 결합상품 혜택 중단 (대표 변경 및 재결합 신청을 통해 재가입 가능)
· 가족그룹으로 구성된 회선은 ‘온가족할인’ 가입기간 년수 합산에 포함되지 않음
· 스페셜(약정)할인/LTE플러스(약정)할인 중복 적용 가능


폰세이프 Ⅱ
- 다음의 부가서비스는 2015년 7월 30일 부터 가입을 제한합니다.
	상품명
	상품내용
	요금부과 기준
	비고

	폰세이프 Ⅱ
	스마트폰 및 일반폰 도난, 분실, 파손 고객에게 단말기 보상 지원금 혜택을 제공하는 보험 및 OK캐쉬백 제휴 서비스 연계 상품으로 고객 개인 정보 보호를 위한 스마트폰 키퍼 또는 분실폰 찾기 플러스 서비스를 제공하는 종합적인 고객 서비스 상품(서비스)
	월정액
	■ 상품구성
구분
폰세이프 Ⅱ
제휴형
폰세이프 Ⅱ
고급형
폰세이프 Ⅱ
보급형
폰세이프 Ⅱ
일반형
폰세이프 Ⅱ
파손형
이용료
5,700원
4,600원
3,600원
1,600원
2,600원
보상범위
도난/분실/파손(침수/화재 포함)으로 인한 손해
파손(침수/화재포함)으로 인한 손해
가입가능기기
스마트폰
스마트폰 및
일반 휴대폰
스마트폰 제외한
일반 휴대폰
스마트폰
보상한도액
80만원
80만원
55만원
40만원
35만원
자기부담금
도난/분실/파손시 손해액의 20%
(최소 3만원)
도난/분실/파손 시 손해액의 25%
(최소 3만원)
파손 시 손해액의 25%
(최소 3만원
※ 보험가입금액: 상품플랜 별 보상 한도와 서비스 가입 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액
※ 보험가액: 사고시점과 보상시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액
※ 손해액: 전손의 경우 보험가입금액과 보험가액 중 낮은 금액, 파손의 경우 수리금액과 보상한도액 중 낮은 금액
■ 가입대상 및 가입제한
- 신규/번호이동/기기변경 후 30일이내(D+30일) 가입이 가능하며, 신규/번호이동/기기변경 당일 가입이 아닌 경우 단말기가 고장/파손상태가 아님을 확인한 이후에 가입 가능합니다. 
- 분실/파손사고 후 상품가입은 불가합니다. 
- 각 플랜별 상품 중 한 개의 상품만 가입 가능합니다.(중복가입 불가)
- 스마트세이프플러스50/40/20, 스마트세이프 파손, 폰세이프 파손, 스마트세이프50/40/19, 스마트세이프, 폰세이프19/20/25/40, T기본약정안심서비스, T할부지원안심서비스, T안심요금제 중 한 개의 상품만 가입 가능합니다. (중복가입 불가)
- 법인은 법인번호, 외국인은 외국인 등록번호가 있는 경우에 한하여 가입할 수 있습니다. 
- 개인인증 단말기(해외구입단말 포함), 오픈 마켓 단말기, 타사출시단말기의 경우 가입할 수 없습니다.
- 중고휴대폰/임대휴대폰/단종단말(통신사기준)/출시 이후 12개월 경과한 단말/PPS/USIM 단독 개통 시 가입할 수 없습니다. (2015년1월9일 이후부터 폰세이프Ⅱ파손형은 12개월 경과 모델 가입 가능)
- 휴대폰 외 Tablet PC(갤럭시탭/아이패드 포함), 노트북, PC 등의 휴대용 단말기 가입 불가합니다.
■ 가입 및 해지
- 본 상품은 지점, 대리점, 고객센터를 통해 가입 또는 해지 하실 수 있습니다. 단, 폰세이프II 파손형 상품의 경우 이동전화 가입 당일만 고객센터에서 가입 가능하고, 이동전화 가입 익일부터는 지점, 대리점에서 단말기가 정상 상태임을 확인한 후에 가입 가능합니다.
- 서비스 가입신청 후 모바일 인증일 익일0시부터 24개월 경과한 날 24시에 자동 해지됩니다.
(EX: 2014/05/31 모바일 인증 시, 인증 익일인 2014/06/01 00시 효력발생,  2016/05/31 24시 자동해지) 
- 이동통신 해지(번호이동 포함), 기기변경, 명의변경 시 자동 해지 됩니다. (단, 임대기변, 교품기변, USIM기변 시 유지) 명의변경 시 양수인이 승계를 원할 경우 당일에 한해서만 가능합니다.
- (분실/도난)폰세이프II 제휴형, 폰세이프II 고급형, 폰세이프II 보급형, 폰세이프II 일반형 1회차 도난/분실 보상 시 부가서비스 자동 해지됩니다. ( 1회 보상 기변 후 당일에 한하여 신규 휴대폰 재가입 가능)
- (분실/도난) 폰세이프II 제휴형, 폰세이프II 고급형, 폰세이프II 보급형, 폰세이프II 일반형 2회 보상 시 1년간 휴대폰 분실/파손 보험 상품 가입 불가합니다. 
- (파손) 폰세이프II 제휴형, 폰세이프II 고급형, 폰세이프II 보급형, 폰세이프II 일반형, 폰세이프II 파손형 파손 
사고로 보험가입금액 소진 시 자동 해지되며, 재가입은 불가합니다.
(보험가입금액 잔존액이 3만원 이하일 경우 자동 해지)
■ 서비스혜택
- 폰세이프 Ⅱ 고급형/보급형/일반형/파손형: 상기 상품구성 Table 참고
   - 폰세이프 Ⅱ 제휴형의 OK캐쉬백 제휴서비스
서비스 대상자
폰세이프Ⅱ 제휴형 가입 고객
서비스 이용료(월)
1,090원 (부가세포함)
가입가능기기
스마트폰
만기
재가입
혜택
개요
폰세이프Ⅱ 제휴형 서비스 가입 기간(24개월)동안 해지 이력 없이 만기 납부한 고객 중, 만기 시점으로부터 6개월 
이내 폰세이프 OK캐쉬백 제휴서비스 재가입 시 OK캐쉬백 5만 포인트 지급
상세
내용
[서비스 제공 대상]
폰세이프Ⅱ 제휴형 가입 고객 중 가입 기간(24개월) 동안 상품 해지 이력 없이 만기 납부한 고객 중, 만기 시점으로부터 6개월 이내 폰세이프 OK캐쉬백 제휴서비스에 재가입하는 고객
[요금, 이용 방법, 혜택]
(1) 혜택 제공 기간은 폰세이프Ⅱ 제휴형 만기 후 만 6개월까지입니다. (ex. 2016/06/01 만기 시 2016/11/30 까지 혜택 제공 가능)
(2) 폰세이프Ⅱ 제휴형 상품 가입 후 해지 이력이 없어야만 혜택이 제공됩니다. (분실/도난 보상 처리로 인한 해지도 해지 이력에 포함되며 혜택 제공이 불가합니다.)
(3) OK캐쉬백 포인트는 폰세이프Ⅱ 상품 재가입일 익일에 적립되며, 포인트 실제 사용은 OK캐쉬백 적립일로부터 14일 이후 사용이 가능합니다. (가입 후 14일 이내 상품 해지 시 적립 취소)
(4) 만기 재가입 시 폰세이프 OK캐쉬백 제휴서비스는 상품명, 요금, 혜택 조건이 일부 변경될 수 있습니다.
(5) OK캐쉬백 포인트 적립은 SK플래닛이 발급하는 ‘SKT 폰세이프Ⅱ’ OK캐쉬백 제휴카드 발급 조건입니다. (폰세이프Ⅱ 제휴형 가입 시 모바일카드로 자동 발급되며, OK캐쉬백 애플리케이션 다운로드 시 카드 이용이 가능합니다.)
(6) 기타 OK캐쉬백 회원/카드발급/적립/사용과 관련된 사항은 OK캐쉬백 이용약관에 준합니다. (www.okcashbag.com 참조)
OK
캐쉬백 
제휴사
혜택
개요
OK캐쉬백 주요 제휴사 OK캐쉬백 추가 적립 및 특별 혜택 제공
상세
내용
[서비스 제공 대상]
폰세이프Ⅱ 제휴형 가입 고객 중 ‘SKT 폰세이프Ⅱ’ OK캐쉬백 제휴카드를 발급한 고객 (폰세이프Ⅱ 제휴형 해지 시 자동으로 서비스 제공 대상에서 제외됨)
※ ‘SKT 폰세이프II’ OK캐쉬백 제휴카드 발급 및 포인트 적립 시 해당 카드 제시 조건 (폰세이프Ⅱ 제휴형 가입 시 모바일 카드로 자동 발급되며, OK캐쉬백 스마트폰 애플리케이션 다운로드/등록 시 카드 이용 가능)
[요금, 이용 방법, 혜택]
(1) OK캐쉬백 주요 제휴사에서 OK캐쉬백 모바일 애플리케이션 내에 발급된 ‘SKT 폰세이프Ⅱ’ OK캐쉬백 제휴 카드를 제시하여 OK캐쉬백 포인트를 적립할 경우, 기존 OK캐쉬백 포인트 적립 포인트의 최대 100%를 추가로 적립해 드립니다. 대상 제휴사는 아래 표와 같으며, OK캐쉬백 모바일 애플리케이션에서 상시 확인할 수 있습니다. 또한, 대상 제휴사 및 추가 적립율은 제휴사 사정에 따라 변경 될 수 있습니다. 반드시 ‘SKT 폰세이프Ⅱ’ OK캐쉬백 제휴 카드를 제시하셔야만 혜택을 받을 수 있습니다.
카테고리
제휴사
레스토랑
T.G.I.Friday’s, 아웃백스테이크하우스
피자
미스터피자, 도미노피자, 피자헛
패스트푸드/음료
버거킹, KFC, 스무디킹
베이커리
파리바게뜨, 뚜레쥬르, 크리스피크림도너츠
쇼핑/편의점
홈플러스, ABC마트, CU, 미니스톱, 워커힐면세점, 신라면세점, 슈마커
문화
CGV, 교보문고, 리브로
온라인
롯데홈쇼핑, 정관장
(2) OK캐쉬백 모바일 애플리케이션에서 SK텔레콤 부가 서비스 및 OK캐쉬백 제휴사의 다양한 상품 쿠폰을 
OK캐쉬백 포인트를 이용해 시중가 대비 할인된 가격으로 구매할 수 있습니다. 대상 상품은 수시로 변경되며, OK
캐쉬백 모바일 애플리케이션에서 상시 확인 가능 합니다.
■ 기타 참고 사항
- 폰세이프II 제휴형, 폰세이프II 고급형, 폰세이프II 보급형 상품은 가입하신 휴대폰을 분실하셨을 경우 휴대폰 내의 개인정보를 보호하여 주는 스마트폰키퍼 서비스 및 분실폰찾기 플러스 서비스가 제공 됩니다. (단, 서비스 가능 단말에 한함) 
■ 보상방식
- 가입당일 사고는 보상이 되지 않으며 근접사고일 사고 건은 통화내역서 등 추가 서류를 요청할 수 있으며, 서비스 가입이후 통화내역(문자, 메신저, 데이터 전송 포함)이 없는 경우는 보상 불가합니다.  
- 폰세이프II 제휴형, 폰세이프II 고급형, 폰세이프II 보급형, 폰세이프II 일반형 보상기변 시, 분실에 따른 기변 지원금을 지원해 드리며 고객에게 직접 지급 방식이 아닌 보상 기변을 처리한 대리점으로 지급합니다. 
- 고객은 상품별 자기부담금을 반드시 일시 납부하여야만 보상기변이 처리 가능하며, 사고 시점에 출고가를 초과하는 손해액 발생시, 차액을 기기변경 처리한 대리점에 일시 납부하여야만 보상기변이 가능합니다. 
- 도난/분실한 휴대폰의 T기본약정, T할부지원, 스페셜약정할인제도, LTE플러스약정할인제도는 그대로 승계 처리됩니다. 
- 도난/분실보상 기기변경은 블루골드 대리점 및 SK텔레콤㈜에서 지정한 대리점에서만 처리 가능합니다.
- 도난/분실 휴대폰과 동일한 기종(기기, 색상구분 없음)으로만 보상 가능합니다.
- SERIES 모델을 포함하여 업그레이드 출시가 이루어진 모델로의 보상은 불가합니다.
- 동일 기기가 단종(이동통신사 기준) 되었을 경우 또는 단말기 공급이 부족하여 원활한 보상진행이 어려운 경우에 한하여 해당 기기와 동급/유사 기종으로만 기변이 가능합니다.
(유사 기종이란 분실 기기 출고가/출시일을 기준으로 (+)(-)5만원 범위 이내의 출고가격 & 출시일 (+)(-)6개월 이내의 기기를 의미, 상위제품/후속기종은 불가하며 동종 서비스제품 가능, 색상구분 없음)
- 보상 단말이 단종기종인 경우 보험가액(출고가)는 단종 전 마지막 출고가로 적용됩니다. 
- 보상 승인 이후 14일 이내에 지정대리점으로 방문하지 않을 경우 일괄 기변처리 이후 택배 배송 처리됩니다.
※ 단종: 단종은 SKT 유통망에서 재고가 없어 판매하지 않는 상태를 의미하며, 단종여부는 제조사가 
아닌 SKT(대리점/고객센터)를 통하여 확인할 수 있습니다. (제조사의 생산중단을 의미하지 않음)
■ 파손 시
- 파손사고 시, 반드시 SKT 대리점 및 직영 A/S센터 또는 제조사가 지정한 공식 A/S센터에서 수리하셔야 합니다.
- 수리비용은 SKT 대리점 및 직영 A/S센터는 익월 요금청구서를 통해 납부하시고, 수리내역서를 수령하시기 바랍니다. 제조사 A/S센터는 수리비를 선납하시고 수리내역서 및 영수증을 수령하시기 바랍니다.
- 파손 사고 시 오작동 및 소모품 파손 등은 보상하지 않습니다. 
- SKT 대리점 및 직영 A/S센터를 통해 수리하신 경우 요금청구서를 통해 수리비 완납 후 T스마트세이프고객센터(1599-4962) 및 www.tsmartsafe.com으로 보상신청을 해 주시기 바랍니다.
- 보상승인 후 자기 부담금을 제외한 파손 수리지원금이 접수 계좌번호로 지급됩니다. (최소 자기부담금 3만원)
■ 폰세이프 Ⅱ 상세 혜택 및 필요 서류 등 관련 ‘고객안내문’은 SK텔레콤 T World (www.tworld.co.kr) 및 보상콜센터 홈페이지(www.tsmartsafe.com)에 별도 고지함

	스마트세이프 제휴 분실보험
	스마트폰 도난, 분실 고객에게 단말기 보상 지원금 혜택을
제공하는 보험 및 OK캐쉬백 제휴 서비스 연계 상품으로 고객 개인 정보 보호를 위한 스마트폰 키퍼 또는 분실폰 찾기 플러스 서비스를 제공하는 종합적인 고객 서비스 상품(서비스)
	월정액
	■ 상품구성
이용료(부가세포함)
9,500원
보상범위
도난/분실로 인한 손해(파손 제외)
가입가능기기
스마트폰
보상한도액
80만원
자기부담금
도난/분실 시 손해액의 25%
※ 보험가입금액: 상품플랜 별 보상 한도와 서비스 가입 시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액
※ 보험가액: 사고시점과 보상시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액
※ 손해액: 전손의 경우 보험가입금액과 보험가액 중 낮은 금액, 파손의 경우 수리금액과 보상한도액 중 낮은 금액
OK캐쉬백
제휴사 혜택
• OK캐쉬백 주요 제휴사 OK캐쉬백 추가 적립 혜택 제공
※ 'SKT 스마트세이프 OK캐쉬백 카드' 발급 및 포인트 적립 시 해당 카드 제시 조건 (스마트세이프 제휴 분실보험 가입 시 모바일 카드로 자동 발급되며, OK캐쉬백 애플리케이션 다운로드/등록 시 카드 이용 가능)
만기 재가입 혜택
• 스마트세이프 제휴 분실보험 서비스 가입 기간(24개월)동안 해지 이력 없이 만기 납부한 고객 중, 만기 시점으로부터 6개월 이내 스마트세이프 제휴 분실보험 재가입 시 OK캐쉬백 25만 포인트 지급
※ 단, 적립 시점까지 재가입한 보험 상품 유지 조건
■ 가입대상 및 가입제한
- 신규/번호이동/기기변경 후 30일이내(D+30일) 가입 가능합니다.
- 단말기의 도난/분실 후 상품 가입은 불가하며, 도난/분실 상태가 아님을 확인한 이후에 가입 가능합니다.
- 폰세이프II 제휴형/고급형/보급형/일반형과 중복 가입이 불가합니다.
- 개인인증 단말기(해외구입단말 포함), 오픈마켓 단말기, 타사출시 단말기의 경우 가입할 수 없습니다.
- 중고휴대폰/임대휴대폰/단종단말(통신사기준)/출시 이후 12개월 경과한 단말/PPS/USIM 단독개통 시 가입할 수 없습니다.
- 휴대폰 외 Tablet PC(갤럭시 탭/아이패드 포함), 노트북, PC, 특수단말(kids폰 등) 등의 휴대용 단말기는 가입 불가합니다.
- 법인은 가입이 불가 합니다.
- 외국인은 외국인 등록번호가 있는 경우에 한하여 가입할 수 있으며, 만 14세 미만 고객은 보호자(법정대리인)의 실명인증 후 가입 가능합니다.
- 스마트세이프 제휴 분실보험 1회 분실/도난 보상 시 자동 해지 됩니다.(보상기변 받은 당일에 한하여 재가입 가능)
- 스마트세이프 제휴 분실보험 2회 분실/도난 보상 시 1년간 휴대폰 보험 연계 상품은 가입이 불가 합니다.
■ 가입 및 해지
- 본 상품은 지점, 대리점, 고객센터를 통해 가입 또는 해지 하실 수 있습니다. (이동전화 신규/기변시 동시에 신청하지 않는 경우, 모바일 인증을 완료 하여야 가입이 완료 됩니다.)
- 서비스 가입신청 후 모바일 인증일 익일0시부터 24개월 경과한 날 24시에 자동 해지됩니다.
(EX: 2015/03/31 모바일 인증 시, 인증 익일인 2015/04/01 00시 효력발생, 2017/03/31 24시 자동해지 
- 이동통신 해지(번호이동 포함), 기기변경, 명의변경 시 자동 해지 됩니다. (단, 임대기변, 교품기변, USIM기변 시 유지) 명의변경 시 양수인이 승계를 원할 경우 당일에 한해서만 가능합니다.
- 스마트세이프 제휴 분실보험 1회차 도난/분실 보상 시 부가서비스 자동 해지됩니다. (1회 보상 기변 후 당일에 한하여 신규 휴대폰으로 재가입 가능)
- 스마트세이프 제휴 분실보험 2회 분실 보상 시 1년간 휴대폰 분실/파손 보험 상품 가입 불가합니다.
■ OK 캐쉬백 제휴 서비스
구분
스마트세이프 제휴 분실보험
서비스 대상자
스마트세이프 제휴 분실보험 가입 고객
서비스 이용료(월)
6,000원 (부가세 포함)
가입가능기기
스마트폰
OK캐쉬백 제휴사 혜택
개요
OK캐쉬백 주요 제휴사 OK캐쉬백 특별 적립 혜택 제공
상세 내용
[서비스 제공 대상]
스마트세이프 제휴 분실보험 가입 고객 중 중 ‘SKT 스마트세이프 OK캐쉬백 카드’ 발급 및 포인트 적립 시 해당 카드 제시 조건
※ 스마트세이프 제휴 분실보험 가입 시 모바일 카드로 자동 발급되며, OK캐쉬백 App. 다운로드/등록 시 카드 이용 가능
※ 스마트세이프 제휴 분실보험 해지 시 자동으로 서비스 제공 대상에서 제외됨
[요금, 이용 방법, 혜택]
OK캐쉬백 주요 제휴사에서 OK캐쉬백 모바일 애플리케이션 내에 발급된 중 ‘SKT 스마트세이프 OK캐쉬백 카드’를 제시하여 OK캐쉬백 포인트를 적립할 경우, 기존 OK캐쉬백 포인트 적립 포인트의 최대 1000%까지 특별 적립해 드립니다. 대상 제휴사는 아래 표와 같으며, OK캐쉬백 모바일 애플리케이션에서 상시 확인할 수 있습니다. 또한, 대상 제휴사 및 특별 적립율은 제휴사 사정에 따라 변경 될수 있습니다. 반드시 중 ‘SKT 스마트세이프 OK캐쉬백 카드’를 제시하셔야만 혜택을 받을 수 있습니다.
구분
제휴사
일반 적립
특별 적립
비고
대형마트 0.5 %
홈플러스
0.05%
0.5%
10배
면세점   2%
워커힐면세점
0.50%
2%
4배
신라면세점
0.30%
2%
6배
신발 10%
ABC마트
5%
10%
2배
영화 5%
CGV
1.50%
5%
3배이상
롯데시네마
2%
5%
2.5배
도서 5%
교보문고
1%
5%
5배
리브로
0.50%
5%
10배
패밀리레스토랑 20%
아웃백
10%
20%
2배
TGIF
15%
20%
1.3배
피자 5%
미스터피자
1.50%
5%
3.3배
도미노피자
2%
5%
2.5배
피자헛
2%
5%
2.5배
패스트푸드 5%
버거킹
1%
5%
5배
재가입혜택
개요
스마트세이프 제휴 분실보험 서비스 가입 기간(24개월)동안 해지 이력 없이 만기 납부한 고객 중, 만기 시점으로부터 6개월 이내 스마트세이프 제휴 분실보험 재가입 시 OK캐쉬백 25만 포인트 지급
상세 내용
[서비스 제공 대상]
스마트세이프 제휴 분실보험 가입 고객 중 가입 기간(24개월) 동안 상품 해지 이력 없이 만기 납부한 고객 중, 만기 시점으로부터 6개월 이내 스마트세이프 제휴 분실보험 을 재가입하는 고객
[요금, 이용 방법, 혜택]
(1) 혜택 제공 기간은 스마트세이프 제휴 분실보험 만기 후 만 6개월까지입니다. (ex. 2017/06/01 만기 시 2017/11/30까지 재가입한 고객에 한해 혜택 제공 가능)
(2) 스마트세이프 제휴 분실보험 상품 가입 후 해지 이력이 없어야만 혜택이 제공됩니다. (분실/도난 보험보상 처리로 인한 해지도 해지 이력에 포함되며 혜택 제공이 불가합니다.)
(3) OK캐쉬백 포인트는 스마트세이프 제휴 분실보험 상품 재가입일로부터 최대 30일 이내 적립됩니다. (적립 시점에 재가입한 상품 유지조건이며, 적립 완료 이후 별도 유지 기간은 제한 없습니다.)
(4) 만기 재가입 시 재가입 대상이 되는 스마트세이프 제휴 분실보험 은 상품명, 요금, 혜택 조건이 일부 변경될 수 있습니다. (단, 재가입 대상 보험 상품의 OCB 제휴 종료 시, 제휴 서비스 이용료를 제외한 분실 보험 상품 가입으로 대체 가능합니다.)
(5) OK캐쉬백 포인트 적립은 SK플래닛이 발급하는 중 ‘SKT 스마트세이프 OK캐쉬백 카드’ 이용 조건입니다. (스마트세이프 제휴 분실보험 가입 시 모바일카드로 자동 발급되며, OK캐쉬백 애플리케이션 다운로드 시 카드 이용이 가능합니다.)
(6) 기타 OK캐쉬백 회원/카드발급/적립/사용과 관련된 사항은 OK캐쉬백 이용약관에 준합니다.
※ T나는 OCB 포인트 (T 클래스) 고객 대상 추가 혜택
스마트세이프 제휴 분실보험 가입 고객 중 스페셜 약정할인제도 또는 LTE 플러스 약정할인제도 (24개월) 가입 고객이 본 옵션 상품에 추가 가입 시, 요금할인 대신 OK 캐쉬백(이하 OCB) 포인트로 대체하여 지급
고객별 요금 할인 금액 (부가세 포함) 기준, 최대 120%에 해당하는 OCB 포인트를 대신 지급
구분
Group 1
Group 2
기준
(요금할인금액 기준) 연간 예상 적립 20만 포인트 미만
(요금할인금액 기준) 연간 예상 적립 20만 포인트 이상
대상 요금제
(3G/LTE) T끼리 35/45/55
(3G/LTE) T끼리 65, 전국민 무한 69/75/85/100
OCB 전환 비율
110%
120%
예1) T끼리 35 & LTE 플러스 약정할인 가입 고객이 ‘T나는 OCB 포인트’ 옵션에 가입 시 요금할인 7,920원(부가세포함) 대신 OCB 7,920 포인트 지급  (110%)
예2) 전국민 무한 69 & LTE 플러스 약정할인 가입 고객이 ‘T나는 OCB 포인트’ 옵션에 가입 시 요금할인 19,250원(부가세포함) 대신 OCB 21,000 포인트 지급 (120%)
포인트는 월말까지 ‘T나는 OCB 포인트’ 유지 시, 익월에 일괄 지급
신규/기변 후 D+30일 이내 T나는 OCB 포인트 가입 후 유지 시, ‘T 클래스’로 통칭하며 등급에 따라 멤버십 등급 및 스마트세이프 제휴 분실보험 혜택 Upgrade 추가 제공
구분
T 클래스 이코노미
T 클래스 스탠다드
T 클래스 프리미엄
대상 요금제
(3G/LTE) T끼리 35/45/55
(3G/LTE) T끼리 65, 전국민 무한 69/75
(3G/LTE) 전국민 무한 85/100, LTE데이터무제한 80팩1)
멤버십 등급 Upgrade
-
Gold
VIP
스마트세이프 제휴 분실보험 혜택 Upgrade
스마트세이프 제휴 분실보험 가입 후 약정(24개월) 만료 전 기변 & 동일 보험2) 재가입 시 OCB 포인트 일부 제공
재가입 시점
만 18~19개월
만 19~20개월
만 20~21개월
만 21~22개월
만 22~23개월
만 23~24개월
지급 포인트
18만
19만
20만
21만
22만
23만
- 예1> 2015/06/01 가입하여 2016/12/01보상이력 없이 해지, 기기변경한 후 2017/01/01에 스마트세이프 제휴 분실보험 재가입시, 18만  포인트 적립
스마트세이프 제휴 분실보험 약정 만료 후 재가입하지 않는 경우에도 OCB 포인트 일부 제공
- 보험 가입 후 약정 (24개월) 기간 만료 후 회선 해지 또는 재가입 없이 추가 6개월 경과 시 72천 포인트 제공
- 예1> 2015/06/01 가입시, 2017/06/01 만기, 2018/05/31까지 재가입하지 않으면 2018/06/30에 7만2천 포인트 적립
- 예2> 2015/06/01 가입시, 2017/06/01 만기, 2017/12/01 번호이동 해지시, 2017/12/31에 7만2천 포인트 적립
주1) LTE데이터무제한 80팩: LTE 전국민 무한 75 + LTE 안심옵션 (퍼펙트무한)
주2) 스마트세이프 제휴 분실보험의 상품명, 요금, 혜택조건은 일부 변경될 수 있으며, 제휴 보험 가입 중단 시 재가입 조건에 해당하는 보험 상품은 다른 상품으로 대체될 수 있으며 세부 내용은 스마트세이프 제휴 분실보험의 이용 약관에 준하여 적용됩니다.
요금약정 할인제도의 해지, 회선 해지, 약정 미 승계 명의변경 시 ‘T나는 OCB 포인트’ 미 가입 고객과 동일한 방식으로 요금약정 할인제도의 할인반환금 부과
할인반환금은 금전으로 납부하며, 요금 할인금액 대비 추가로 제공한 OCB포인트에 대해서는 별도로 반환금을 부과하지 않음
유의 사항
본 옵션 상품 가입을 위해서는, OCB 회원 가입이 필수이며 OCB 회원 임의 해지 시 본 상품은 자동 해지
스마트세이프 제휴 분실보험 해지 시, T나는 OCB 포인트 자동 해지
Group 1 대상 요금제로 변경 시, 고객 선택에 따라 OCB 적립 대신 요금약정할인으로 변경 적용 가능
T 클래스 추가 혜택(멤버십 및 보험 관련)은 비 대상 요금제로 변경 및 Group 등급 하락 (Group 2 ( Group 1) 시 제공 중단
스마트세이프 제휴 분실보험 혜택 Upgrade에 따른 포인트 지급은 사유 발생일로부터 최대 D+30일 이내 지급
멤버십 등급 변경은 가입일 기준 익월 초 적용되며, 등급별 혜택은 멤버십 이용 약관에 준하여 적용됩니다.
멤버십 이용 약관 변경에 따라 등급 추가/삭제 등 변경 사유 발생 시, T 클래스의 멤버십 등급 Upgrade 혜택도 일부 변경될 수 있습니다.
T나는 OCB 포인트는 2015.9.30일까지 프로모션 상품으로 운영
■ 기타 참고 사항
- 스마트세이프 제휴 분실보험 상품은 가입하신 휴대폰을 분실하셨을 경우 휴대폰 내의 개인정보를 보호하여 주는 스마트폰키퍼 서비스 및 분실폰찾기 플러스 서비스가 제공 됩니다. (단, 서비스 가능 단말에 한함)
■ 보상방식
- 가입당일 사고는 보상이 되지 않으며 근접사고일 사고 건은 통화내역서 등 추가 서류를 요청할 수 있으며, 서비스 가입이후 통화내역(문자, 메신저, 데이터 전송 포함)이 없는 경우는 보상 불가합니다.
- 스마트세이프 제휴 분실보험 분실기변 시, 분실에 따른 기변 지원금을 지원해 드리며 고객에게 직접 지급 방식이 아닌 보상 기변을 처리한 대리점으로 지급합니다.
- 고객은 상품별 자기부담금을 반드시 일시 납부하여야만 보상기변이 처리 가능하며, 사고 시점에 출고가를 초과하는 손해액 발생시, 차액을 기기변경 처리한 대리점에 일시 납부하여야만 보상기변이 가능합니다.
- 도난/분실한 휴대폰의 T기본약정, T할부지원, 스페셜약정할인제도, LTE플러스약정할인제도는 그대로 승계 처리됩니다.
- 도난/분실보상 기기변경은 블루골드 대리점 및 SK텔레콤㈜에서 지정한 대리점에서만 처리 가능합니다.
- 도난/분실 휴대폰과 동일한 기종(기기, 색상구분 없음)으로만 보상 가능합니다.
- SERIES 모델을 포함하여 업그레이드 출시가 이루어진 모델로의 보상은 불가합니다.
- 동일 기기가 단종(이동통신사 기준) 되었을 경우 또는 단말기 공급이 부족하여 원활한 보상진행이 어려운 경우에 한하여 해당 기기와 동급/유사 기종으로만 기변이 가능합니다.(유사 기종이란 분실 기기 출고가/출시일을 기준으로 (+)(-)5만원 범위 이내의 출고가격 & 출시일 (+)(-)6개월 이내의 기기를 의미, 상위제품/후속기종은 불가하며 동종 서비스제품 가능, 색상구분 없음)
- 보상 단말이 단종기종인 경우 보험가액(출고가)는 단종 전 마지막 출고가로 적용됩니다.
- 보상 승인 이후 14일 이내에 지정대리점으로 방문하지 않을 경우 일괄 기변처리 이후 택배 배송 처리됩니다.
※ 단종: 단종은 SKT 유통망에서 재고가 없어 판매하지 않는 상태를 의미하며, 단종여부는 제조사가
아닌 SKT(대리점/고객센터)를 통하여 확인할 수 있습니다. (제조사의 생산중단을 의미하지 않음)
■ 스마트세이프 제휴 분실보험 상세 혜택 및 필요 서류 등 관련 ‘고객안내문’은 SK텔레콤 T World (www.tworld.co.kr) 및 보상콜센터 홈페이지(www.tsmartsafe.com)에 별도 고지함


폰세이프 III
- 다음의 부가서비스는 2016년 9월 1일 부터 가입을 제한합니다.

·  상품구성
	구분
	폰세이프 III
제휴형
	폰세이프 III
고급형
	폰세이프 III
보급형
	폰세이프 III
일반형
	폰세이프 III
파손형

	이용료
	5,900원
	4,900원
	3,900원
	1,900원
	2,900원

	보상범위
	도난/분실/파손(침수/화재 포함)으로 인한 손해
	파손(침수/화재 포함)으로 인한 손해

	가입가능기기
	스마트폰
	피처폰
	스마트폰

	보상한도액
	85만원
	60만원
	40만원
	40만원

	자기부담금
	도난/분실/파손 시 손해액의 25%(최소 3만원)
	파손 시 손해액의 25%
(최소 3만원)

	
	파손 수리 시 리퍼 단말기로 교체되는 경우는 30%
※ 보험가입금액: 상품플랜 별 보상 한도와 서비스 가입 시점의 단말기 출고가 중  낮은 금액
※ 보험가액: 사고시점과 보상시점의 단말기 출고가 중 낮은 금액
※ 손해액: 전손의 경우 보험가입금액과 보험가액 중 낮은 금액, 파손의 경우 수리금액과 보상한도액 중 낮은 금액

	총 고객부담금
(기변차액 발생시)
	고객부담금 = 기변 차액금 + 자기부담금
※ 기변차액금: 보상단말기의 출고가에서 손해액을 뺀 금액
	-

	OK캐쉬백
제휴서비스 혜택
	만기 재가입
혜택 및 제휴사 혜택 제공
	OK 캐쉬백 제휴사 혜택 제공(스마트폰 이용자에 한함)


· 해당 상품은 단말 도난/분실/파손 보험 상품으로 보험 서비스는 면세 상품이며, 폰세이프III 제휴형은 폰세이프III 고급형 서비스에 제휴서비스(1천원, 부가세 포함)가 포함된 상품입니다.
· 가입대상 및 가입제한
· 신규/번호이동/기기변경 후 30일이내(D+30일) 가입이 가능하며, 신규/번호이동/기기변경 당일 가입이 아닌 경우 단말기가 고장/파손상태가 아님을 확인한 이후에 가입 가능합니다. 
· 분실/파손사고 후 상품가입은 불가합니다. 
· 각 플랜별 상품 중 한 개의 상품만 가입 가능합니다.(중복가입 불가)
· 기존 단말 분실보험 연계 서비스와 중복가입 불가합니다. 단, 도난/분실만 보장하는 상품과 파손만 보장하는 상품은 중복가입 가능합니다.
· 법인은 법인번호, 외국인은 외국인 등록번호가 있는 경우에 한하여 가입할 수 있습니다. 
· 개인인증 단말기(해외구입단말 포함), 오픈 마켓 단말기, 타사출시단말기의 경우 가입할 수 없습니다.
· 중고휴대폰/임대휴대폰/PPS/USIM 단독 개통 시 가입할 수 없습니다
· 휴대폰 외 Wearable Device, 키즈폰, Tablet PC(갤럭시탭/아이패드 포함), 노트북, PC 등의 휴대용 단말기 가입 불가합니다.
·  가입 및 해지
· 본 상품은 지점, 대리점, 고객센터를 통해 가입 또는 해지 하실 수 있습니다. 단, 폰세이프III 파손형 상품의 경우 이동전화 가입 당일만 고객센터에서 가입 가능하고, 이동전화 가입 익일부터는 지점, 대리점에서 단말기가 정상 상태임을 확인한 후에 가입 가능합니다.
· 서비스 가입신청 후 모바일 인증일 익일0시부터 24개월 경과한 날 24시에 자동 해지됩니다.
(EX: 2015/10/31 모바일 인증 시, 인증 익일인 2015/11/01 00시 효력발생,  2017/10/31 24시 자동해지) 
· 이동통신 해지(번호이동 포함), 기기변경, 명의변경 시 자동 해지 됩니다. (단, 임대기변, 교품기변, USIM기변 시 유지) 명의변경 시 양수인이 승계를 원할 경우 당일에 한해서만 가능합니다.
· (분실/도난)폰세이프III 제휴형, 폰세이프III 고급형, 폰세이프III 보급형, 폰세이프III 일반형 1회차 도난/분실 보상 시 부가서비스 자동 해지됩니다. ( 1회 보상 기변 후 당일에 한하여 신규 휴대폰 재가입 가능)
· (분실/도난) 폰세이프III 제휴형, 폰세이프III 고급형, 폰세이프III 보급형, 폰세이프III 일반형 2회 보상 시(기존 상품 포함) 1년간 휴대폰 분실/파손 보험 상품 가입 불가합니다. 
· (파손) 폰세이프III 제휴형, 폰세이프III 고급형, 폰세이프III 보급형, 폰세이프III 일반형, 폰세이프III 파손형 파손 사고로 보상한도 소진 시 자동 해지되며, 재가입은 불가합니다. (보상한도 잔존액이 3만원 이하일 경우 자동 해지)
·  서비스혜택
- 폰세이프 III 제휴형의 OK캐쉬백 제휴서비스
	서비스 대상자
	폰세이프III 제휴형 가입 고객

	서비스 
이용료(월)
	1,000원 (부가세포함)

	가입가능기기
	스마트폰

	만기
재가입
혜택
	개요
	폰세이프Ⅲ 제휴형 서비스 가입 기간(24개월)동안 해지 이력 없이 만기 납부한 고객 중, 만기 시점으로부터 6개월 이내 폰세이프 OK캐쉬백 제휴서비스 재가입 시 OK캐쉬백 5만 포인트 지급

	
	상세
내용
	[서비스 제공 대상]
폰세이프Ⅲ 제휴형 가입 고객 중 가입 기간(24개월) 동안 상품 해지 이력 없이 만기 납부한 고객 중, 만기 시점으로부터 6개월 이내 폰세이프 OK캐쉬백 제휴서비스에 재가입하는 고객
[요금, 이용 방법, 혜택]
(1) 혜택 제공 기간은 폰세이프Ⅲ 제휴형 만기 후 만 6개월까지입니다. (ex. 2017/08/01 만기 시 2018/01/31까지 혜택 제공 가능)
(2) 폰세이프Ⅲ 제휴형 상품 가입 후 해지 이력이 없어야만 혜택이 제공됩니다. (분실/도난 보상 처리로 인한 해지도 해지 이력에 포함되며 혜택 제공이 불가합니다.)
(3) OK캐쉬백 포인트는 폰세이프Ⅲ 상품 재가입일 익일에 적립되며, 포인트 실제 사용은 OK캐쉬백 적립일로부터 14일 이후 사용이 가능합니다. (가입 후 14일 이내 상품 해지 시 적립 취소)
(4) 만기 재가입 시 폰세이프 OK캐쉬백 제휴서비스는 상품명, 요금, 혜택 조건이 일부 변경될 수 있습니다.
(5) OK캐쉬백 포인트 적립은 SK플래닛이 발급하는 ‘SKT 폰세이프Ⅲ’ OK캐쉬백 제휴카드 발급 조건입니다. (폰세이프Ⅲ 제휴형 가입 시 모바일카드로 자동 발급되며, OK캐쉬백 애플리케이션 다운로드 시 카드 이용이 가능합니다.)
(6) 기타 OK캐쉬백 회원/카드발급/적립/사용과 관련된 사항은 OK캐쉬백 이용약관에 준합니다. (www.okcashbag.com 참조)

	OK
캐쉬백 
제휴사
혜택
	개요
	OK캐쉬백 주요 제휴사 OK캐쉬백 추가 적립 및 특별 혜택 제공

	
	상세
내용
	[서비스 제공 대상]
폰세이프Ⅲ 제휴형 가입 고객 중 ‘SKT 폰세이프Ⅲ’ OK캐쉬백 제휴카드를 발급한 고객 (폰세이프Ⅲ 제휴형 해지 시 자동으로 서비스 제공 대상에서 제외됨)
※ ‘SKT 폰세이프Ⅲ’ OK캐쉬백 제휴카드 발급 및 포인트 적립 시 해당 카드 제시 조건 (폰세이프Ⅲ 제휴형 가입 시 모바일 카드로 자동 발급되며, OK캐쉬백 스마트폰 애플리케이션 다운로드/등록 시 카드 이용 가능)
[요금, 이용 방법, 혜택]
(1) OK캐쉬백 주요 제휴사에서 OK캐쉬백 모바일 애플리케이션 내에 발급된 ‘SKT 폰세이프Ⅲ’ OK캐쉬백 제휴 카드를 제시하여 OK캐쉬백 포인트를 적립할 경우, 기존 OK캐쉬백 포인트 적립 포인트의 최대 100%를 추가로 적립해 드립니다. 대상 제휴사는 아래 표와 같으며, OK캐쉬백 모바일 애플리케이션에서 상시 확인할 수 있습니다. 또한, 대상 제휴사 및 추가 적립율은 제휴사 사정에 따라 변경 될 수 있습니다. 반드시 ‘SKT 폰세이프Ⅲ’ OK캐쉬백 제휴 카드를 제시하셔야만 혜택을 받을 수 있습니다.
카테고리
제휴사
레스토랑
T.G.I.Friday’s, 아웃백스테이크하우스
피자
미스터피자, 도미노피자, 피자헛
패스트푸드/음료
버거킹, KFC
베이커리
파리바게뜨, 뚜레쥬르, 크리스피 크림
쇼핑/편의점
홈플러스, ABC마트, 워커힐면세점, 신라면세점, 
문화
CGV, 교보문고, 리브로
온라인
CGV, 미스터피자, 도미노피자, 피자헛, 홈플러스
(2) OK캐쉬백 모바일 애플리케이션에서 SK텔레콤 부가 서비스 및 OK캐쉬백 제휴사의 다양한 상품 쿠폰을 OK캐쉬백 포인트를 이용해 시중가 대비 할인된 가격으로 구매할 수 있습니다. 대상 상품은 수시로 변경되며, OK캐쉬백 모바일 애플리케이션에서 상시 확인 가능 합니다.


- 폰세이프 III 고급형/보급형/일반형/파손형: OK캐쉬백 제휴 서비스 
	서비스 대상자
	폰세이프Ⅲ 고급형, 폰세이프Ⅲ보급형, 폰세이프Ⅲ파손형 가입 고객

	가입가능기기
	스마트폰

	OK
캐쉬백
제휴사
혜택
	개요
	OK캐쉬백 주요 제휴사 OK캐쉬백 추가 적립 및 특별 혜택 제공

	
	상세
내용
	[서비스 제공 대상]
폰세이프Ⅲ 제휴형 가입 고객 중 ‘SKT 폰세이프Ⅲ’ OK캐쉬백 제휴카드를 발급한 고객 (폰세이프Ⅲ 제휴형 해지 시 자동으로 서비스 제공 대상에서 제외됨)
※ ‘SKT 폰세이프Ⅲ’ OK캐쉬백 제휴카드 발급 및 포인트 적립 시 해당 카드 제시 조건 (폰세이프Ⅲ 제휴형 가입 시 모바일 카드로 자동 발급되며, OK캐쉬백 스마트폰 애플리케이션 다운로드/등록 시 카드 이용 가능)
[요금, 이용 방법, 혜택]
1. OK캐쉬백 주요 제휴사에서 OK캐쉬백 모바일 애플리케이션 내에 발급된 ‘SKT 폰세이프Ⅲ’ OK캐쉬백 제휴 카드를 제시하여 OK캐쉬백 포인트를 적립할 경우, 기존 OK캐쉬백 포인트 적립 포인트의 최대 100%를 추가로 적립해 드립니다. 대상 제휴사는 아래 표와 같으며, OK캐쉬백 모바일 애플리케이션에서 상시 확인할 수 있습니다. 또한, 대상 제휴사 및 추가 적립율은 제휴사 사정에 따라 변경 될 수 있습니다. 반드시 ‘SKT 폰세이프Ⅲ’ OK캐쉬백 제휴 카드를 제시하셔야만 혜택을 받을 수 있습니다.
카테고리
제휴사
레스토랑
T.G.I.Friday’s, 아웃백스테이크하우스
피자
미스터피자, 도미노피자, 피자헛
패스트푸드/음료
버거킹, KFC
베이커리
파리바게뜨, 뚜레쥬르, 크리스피 크림
쇼핑/편의점
홈플러스, ABC마트, 워커힐면세점, 신라면세점,
문화
CGV, 교보문고, 리브로
온라인
CGV, 미스터피자, 도미노피자, 피자헛, 홈플러스
(2) OK캐쉬백 모바일 애플리케이션에서 SK텔레콤 부가 서비스 및 OK캐쉬백 제휴사의 다양한 상품 쿠폰을 OK캐쉬백 포인트를 이용해 시중가 대비 할인된 가격으로 구매할 수 있습니다. 대상 상품은 수시로 변경되며, OK캐쉬백 모바일 애플리케이션에서 상시 확인 가능 합니다.


·  기타 참고 사항
· 폰세이프III 제휴형, 폰세이프III 고급형, 폰세이프III 보급형 상품은 가입하신 휴대폰을 분실하셨을 경우 휴대폰 내의 개인정보를 보호하여 주는 스마트폰키퍼 서비스 및 분실폰찾기 플러스 서비스가 제공 됩니다. (단, 서비스 가능 단말에 한함) 
· 폰세이프III 제휴형을 가입하실 경우 SK플래닛(주)에서 제공하는 OK캐쉬백 만기시 재가입 혜택 서비스와 제휴사 혜택 서비스를 제공하며(서비스 내용은 [별첨1] 확인) 폰세이프III 고급형, 폰세이프III 보급형, 폰세이프III 파손형에 가입하실 경우 OK캐쉬백 제휴사 혜택서비스를 제공해 드립니다. (서비스 내용은 [별첨2] 확인)
※ OK캐쉬백 모바일 카드는 본 상품 가입 고객에게 모두 발급되나, 안드로이드와 iOS 외 스마트폰 O/S에서는 OK캐쉬백 모바일 서비스가 제한됩니다
· 보상방식
1) 분실 시
· 가입당일 사고는 보상이 되지 않으며 근접사고일 사고 건은 통화내역서 등 추가 서류를 요청할 수 있으며, 서비스 가입이후 통화내역(문자, 메신저, 데이터 전송 포함)이 없는 경우는 보상 불가합니다.  
· 보상 기간은 서류접수 완비 후 평일 기준 7일(토∙일요일, 공휴일 제외)가량 소요됨. 단 서류 보완, 제조사의 AS 정책, 단말수급, 고객사유로 인한 보상지연에 따라 기간이 더 소요될 수 있습니다.
· 폰세이프III 제휴형, 폰세이프III 고급형, 폰세이프III 보급형, 폰세이프III 일반형의 도난/분실에 대한 보상시 기기변경 조건으로 보상하며, 분실에 따른 기변 지원금을 지원해 드리며 고객에게 직접 지급 방식이 아닌 보상 기변을 처리한 대리점으로 지급합니다. 
· 고객은 상품별 자기부담금을 반드시 일시 납부하여야만 보상기변이 처리 가능하며, 사고 시점에 출고가를 초과하는 손해액 발생시, 차액을 기기변경 처리한 대리점에 일시 납부하여야만 보상기변이 가능합니다. 
· 도난/분실한 휴대폰의 T기본약정, T할부지원, 스페셜약정할인제도, LTE플러스약정할인제도 및 요금약정 할인제도는 그대로 승계 됩니다. 
· 도난/분실보상 기기변경은 블루골드 대리점 및 SK텔레콤㈜에서 지정한 대리점에서만 처리 가능합니다.
· 도난/분실 휴대폰과 동일한 기종(기기, 색상구분 없음, 리퍼 단말기 포함)으로만 보상 가능합니다.
· SERIES 모델을 포함하여 업그레이드 출시가 이루어진 모델로의 보상은 불가합니다.
· 동일 기기가 단종(이동통신사 기준) 되었을 경우 또는 단말기 공급이 부족하여 원활한 보상진행이 어려운 경우에 한하여 해당 기기와 동급/유사 기종으로만 기변이 가능합니다. (유사 기종이란 분실 기기 출고가/출시일을 기준으로 (+)(-)10만원 범위 이내의 출고가격 & 출시일 (+)(-)12개월 이내의 기기를 의미, 상위제품/후속기종은 불가하며 동종 서비스제품 가능, 색상구분 없음)
· 보상 단말이 단종기종인 경우 보험가액(출고가)는 단종 전 마지막 출고가로 적용됩니다. 
· 보상 승인 이후 14일 이내에 지정대리점으로 방문하지 않을 경우 기변처리 후 택배 배송 처리될 수 있습니다.
※ 단종: 단종은 SKT 유통망에서 재고가 없어 판매하지 않는 상태를 의미하며, 단종여부는 제조사가 아닌 SKT(대리점/고객센터)를 통하여 확인할 수 있습니다. (제조사의 생산중단을 의미하지 않음)
2) 파손 시
· 파손사고 시, 반드시 SKT 대리점 및 직영 A/S센터 또는 제조사가 지정한 공식 A/S센터에서 수리하셔야 합니다.
· 수리비용은 SKT 대리점 및 직영 A/S센터는 익월 요금청구서를 통해 납부하시고, 수리내역서를 수령하시기 바랍니다. 제조사 A/S센터는 수리비를 선납하시고 수리내역서 및 영수증을 수령하시기 바랍니다. 
· 파손 사고 시 오작동 및 소모품 파손 등은 보상하지 않습니다. 
· SKT 대리점 및 직영 A/S센터를 통해 수리하신 경우 요금청구서를 통해 수리비 완납 후 T스마트세이프고객센터(1599-4962) 및 www.tsmartsafe.com으로 보상신청을 해 주시기 바랍니다.
· 보상승인 후 자기 부담금을 제외한 파손 수리지원금이 접수 계좌번호로 지급됩니다.(최소 자기부담금 3만원)
· 제조사 A/S 센터에 파손된 부품을 반납 가능한 경우는 파손된 부품의 반납 조건으로 보상됩니다.
· 폰세이프 III 상세 혜택 및 필요 서류 등 관련 ‘고객안내문’은 SK텔레콤 T World (www.tworld.co.kr) 및 보상콜센터 홈페이지(www.tsmartsafe.com)에 별도 고지함
· 다음의 부가서비스는 신규/전환 가입을 제한합니다.
	서비스명
	내용
	요금부과기준
	비고

	M-Bank 서비스
	이동전화 단말기에 장착되는 스마트 카드칩에 금융정보 등의 개인 정보를 저장함으로써 은행서버에 접속하여 계좌조회 및 이체 등의 모바일 뱅킹을 이용할 수 있는 서비스
	· 월 880원
· M-Bank 관련 데이터 통화료 무제한
· VM 다운로드시 발생하는 Data 통화료 무제한
	· 해당 금융거래에서 발생하는 은행수수료는 별도 부과
· 가입하지 않은 경우 데이터 통화 요율에 의하여 통신료과금
· 상한요금(PPS,HDN,Ting, 아이니)가입자의 경우 가입 불가

	스팸SMS차단
서비스
	· 060 등 특정 서비스 식별번호를 회신번호로 하여 수신되는 SMS를 단말기에 착신되지 못하게 하고 특정 서버에 저장하고 사후 조회할 수 있는 서비스
· 인터넷 홈페이지(www.tworld.co.kr)에서 차단되는 메시지를 별도로 조회 가능
· 특정 서비스 식별번호는 인터넷 홈페이지에 사전공지하고 변경 가능
	-
	· 060 국번을 회신번호로하여 수신되는 SMS차단은 2007년 9월1일부터 모든 고객에게 기본으로 적용(단, 060서비스 이용이력이 있는 경우 제외)
· 고객이 신청할 경우 서비스 해지
· 2017.7.30 서비스 종료


다음의 부가서비스는 신규/전환 가입을 제한합니다.

	종 별
	내     용
	요금부과기준
	비  고

	가족안심
서비스
	GPS 또는 기지국 기반의 위치정보를 이용하여 상대방의 위치를 조회하거나, 본인의 위치를 상대방에게 알려줌으로써 서로간의 안전을 도모할 수 있는 서비스
	· 이용요금: 1가입마다 월 3,850원
· 데이터 통화료 별도 부과
· 상대방위치찾기는 조회시마다 132원 추가 요금 부과
· 긴급통화기능은 동시통화 연결시 연결 대상 수만큼 통화료 부과(N명과 통화시 N배 통화료 부과)
	· 상대방위치를 조회할 수 있는 지킴이형 서비스의 조회대상은 최대 2명까지 설정가능
· 긴급통화기능은 상대방이 GPS 단말을 보유한 경우에만 이용 가능
· 세부 이용조건 및 콘텐츠 상세 내용 등은 위치기반서비스 이용약관 참조
· 서비스 가입기간동안 상해보험 기본제공 가입
· 가입자 본인 및 가입자가 지정한 피보호자 최대 2명까지 보험 혜택 제공
· 상해보험은 회사와 제휴한 보험사에 가입하는것으로 서비스 제공주체는 제휴보험사임
· 제휴 보험사가 제공하는 상세 보험혜택 및 세부내용은 보험회사 약관에 따름
· 2016.6.9 이후 신규/전환 가입불가

	긴급동시통화서비스
(GPS 긴급호출 서비스)
	위급한 상황 발생시 GPS 단말기의 GPS 핫키를 누르면 미리 설정해서 지정해둔 최대 4개의 번호로 동시 통화 연결이 이루어지고 자신의 위치를 문자메시지로 전송해주는 서비스
	-
	· 통화료 부과(N명과 통화시 N배 통화료 부과, SMS 기본제공)
· i-Kids 요금제 가입자는 건당 132원 부과(통화료 기본제공) 
· 선불이용계약가입자 가입불가
· 2016.6.9 이후 신규/전환 가입불가

	청춘라디오
	음악 채널을 선택하여 채널별로 미리 선곡된 음악을 데이터망을 통해서 들을 수 있는 서비스..
	월 3,300원
	· 음악 채널을 선택하여 채널별로 미리 선곡된 음악을 데이터망을 통해서 들을 수 있는 서비스.. 청춘라디오 음악 재생시 소요되는 데이터 통화료를 무제한으로 제공하는 서비스
· 음악 채널을 선택하여 채널별로 미리 선곡된 음악을 데이터망을 통해서 들을 수 있는 서비스
· 청춘라디오 음악 재생시 데이터 제공량 차감이나 별도의 데이터요금 과금 없음
※ 청춘라디오는 약 100kbps의 속도로 제공. 
· 제휴사의 사정이나 계약 변경에 따라 서비스 내용이 변경/종료될 수 있음
- 단, 변경 또는 종료시 최소 1개월 전에 부가서비스 이용 고객에게 SMS 안내 및 홈페이지 등을 통해 고지함
· 가입대상: T청춘 App 설치 및 가입고객(3G/LTE 스마트폰 이용 고객)
· 2016.6.9 이후 신규/전환 가입불가

	T 위치공유
프리미엄
	위치기반의 가족 안심 서비스로 가족 구성과의 실시간 위치 공유, 이동경로 조회, SOS, 안심 Zone 등의 서비스 제공.
	월 1,650원
(최대 10인 등록)
	· GPS 탑재, App 설치가 가능한 스마트폰 (Android, iOS) 단말만 서비스 가입 가능
· 명의가 변경될 경우 T-위치공유 서비스는 자동 해지됨. 
· 과금 사용자가 명의 변경 시 서비스 그룹 구성원 전체 서비스 해지됨.
· T-위치공유 서비스 전용 App 별도 지원
· 가족그룹은 가족임을 증명할 수 있는 서류가 제출되어야만 서비스 사용 가능
· 선불이동전화 가입자(PPS)는 이용불가.
· 타 이통사 가입 불가
· T-위치공유 서비스 전용 App.(프리미엄 기능 제한) 다운로드 및 사용시 발생하는 데이터 통화료는 부과
· 2016.6.9 이후 신규/전환 가입불가


	요금제명
	월 정 액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
(부가세 포함)
	비    고

	손사랑34
	37,400원
	영상 110분
문자 1,000건
데이터 1.5GB
	· 데이터: 0.011원/0.5kb 
- 데이터 한도 초과 요금 상한제 적용
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: 
SMS 16.5원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 본 요금제는 2016년 12월 1일부터 신규/전환 가입이 제한됩니다.
· 스마트폰만 가입 가능
· 청각/언어 장애인 고객에 한함 (CDMA/WCDMA 서비스를 포함하여 1인 1회선 한정. 다른 장애인 전용 요금제와 중복 가입 불가)
· 월 제공량 관련
· 월 제공량은 국내 통화 이용분에 한정
· 메시징 제공량 초과시, 기준요율대로 과금 { SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건 (단, 파일 첨부 시 110원/건), 컬러메일(MMS) 텍스트형 33원/건 (단, 멀티미디어형은 110원/건)]
· 음성통화(HD Voice 포함) 이용시, 영상통화 제공량에서 요율에 따라 1.66배 할인하여 차감(음성 1초당 영상 0.6초 차감)
· 본 요금제를 통하여 데이터 서비스를 이용한 음성통화는 요금제별 데이터 월 제공량 내에서 아래의 한도만큼 이용 가능(데이터 월 제공량 소진 시 추가 이용 불가)
요금제
손사랑 34
손사랑 42
손사랑 52
이용한도
30MB
50MB
180MB
· 월 중 요금제 가입/변경 시, 월 제공량은 일할 계산하여 제공
· 단, 1개월 내 요금제 재변경은 불가
· 변경전 사용한 음성/영상통화 및 데이터통화는 변경전 요금제의 일할계산하여 산정된 음성/영상통화량 및 데이터 제공량을 기준으로 초과통화를 과금하며 초과통화 기준 요율은 변경전 요금제의 과금 기준을 준용함
· 데이터 기본제공량 소진 시, 데이터 통화 차단 가능(고객 신청에 의해 차단 및 차단해제 적용)
· 장기 가입 할인 및 Rainbow Point 적용 제외
· LTE플러스 약정 할인제도(LTE 단말 이용시) 또는 스페셜 약정 할인제도(3G 단말 이용시) 가입 가능(세부 내용은 LTE플러스 약정 할인제도 및 스페셜 약정 할인제도 약관에서 정의) – 단, 타 할인제도와 중복 가입 및 혜택 제공 불가
· 본 요금제 유지 기간 주 T-map(기본형) 서비스 무료 제공 단, T-map 서비스 이용 가능 단말에 한정 

	손사랑42
	46,200원
	영상 150분
문자 1,500건
데이터 3GB
	
	

	손사랑52
	57,200원
	영상 250분
문자 2,000건
데이터 4.5GB
	
	

	소리사랑34
	37,400원
	음성250분
SMS 50건
데이터 1GB
	· 데이터: 0.011원/0.5kb 
-데이터 한도 초과 요금 상한제 적용
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 본 요금제는 2016년 12월 1일부터 신규/전환 가입이 제한됩니다.
· 스마트폰만 가입 가능
· 시각 장애인 고객에 한함 (단, CDMA/WCDMA서비스를 포함하여 1인 1회선 한정. 다른 장애인전용 요금제와 중복가입 불가) 
· 월 제공량 관련
· 월 제공량은 국내 통화 이용분에 한정
· 음성 망내 기본제공 혜택 제공 기준
· 음성 망내 기본제공 혜택(망내 HD Voice 음성통화 포함)은 SK텔레콤 이동전화 가입자(SK텔레콤과 도매계약을 체결하여 가입한 MVNO 가입자 포함) 간 음성통화에 한함
· 망외 음성통화, 영상통화(HD Voice 영상통화 포함), 유선통화, 부가전화서비스[전국대표번호서비스(1644, 1588등), 개인번호서비스(060, 0505 등)]의 경우 음성 망내 기본제공 혜택 미적용
· 상기 통화는 1초 이용 시, 음성 월 제공량 1초 차감 (단, 영상통화는 1.66초 차감)
· 영상 통화 1초 이용 시, 음성 월 제공량에서 1.66초 차감
· 본 요금제를 통하여 데이터 서비스를 이용한 음성통화는 요금제 별 데이터 월 제공량 내에서 아래의 한도 만큼 이용 가능(데이터 월 제공량 소진 시 추가 이용 불가)
요금제
소리사랑 34
소리사랑 42
소리사랑 52
이용한도
30MB
50MB
180MB
· 월 중 요금제 가입/변경 시, 월 제공량은 일할 계산하여 제공
· 단, 1개월 내 요금제 재변경은 불가
· 변경전 사용한 음성/영상통화 및 데이터통화는 변경전 요금제의 일할계산하여 산정된 음성/영상통화량 및 데이터 제공량을 기준으로 초과통화를 과금하며 초과통화 기준 요율은 변경전 요금제의 과금 기준을 준용함
· 데이터 기본제공량 소진 시, 데이터 통화 차단 가능(고객 신청에 의해 차단 및 차단해제 적용)
· 장기 가입 할인 및 Rainbow Point 적용 제외
· LTE 플러스 약정 할인제도(LTE 단말 이용시) 또는 스페셜 약정 할인제도(3G단말 이용시) 가입 가능(세부 내용은 LTE 플러스 약정 할인제도 및 스페셜 약정 할인제도 약관에서 정의) – 단, 타 할인제도와 중복 가입 및 혜택 제공 불가
· 본 요금제 유지 기간 중 T-map(기본형) 서비스 무료 제공, 단 T-map 서비스 이용 가능 단말에 한정
· 음성 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy
· 아래의 경우에 해당 시, 본 요금제의 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 종량 과금함(1.98원/초). 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준 요금제로 자동 전환됨. 
· 일 음성 통화량이 600분을 초과하는 횟수가 월 중 3회를 넘는 경우 (영상통화는 1.66배로 산정)
· 당월 총 음성 통화량이 10,000분을 초과하는 경우 (영상통화는 1.66배로 산정)
· TM / 폰팅 등과 같이 음성통화를 광고(상업적 목적으로 이용하는 경우(망내 수신처가 월 1,000개 회선을 초과하는 경우에는 광고(상업적 목적으로 이용하는 것으로 간주함)


⑤㈜네오에스네트웍스(이하 “NSOK”라고 함)와 의 제휴 서비스 (‘17년 3월 1일 부터 신규 가입 중단)
· 서비스 내용
· 제휴사 NSOK의 보안상품에 가입한 고객이  SKT이동전화와 초고속인터넷을 함께 이용시  2.2천원 요금 할인 혜택 제공(부가세포함)
· 혜택 적용 기준은 TB끼리 온가족프리 1회선 대상 
· 가입/이용조건
· 제휴사 NSOK의 보안상품에 가입한 개인 및 법인고객이 동일명의로 이동전화와 초고속인터넷 이용 시에 혜택 제공 가능
· 기타 사항 및 가입제한 관련 사항은 TB끼리 온가족프리 내용에 따름(온가족프리 1회선의 추가할인혜택 제공방식은 한가족할인 옵션과 동일)
· 제휴기간은 제휴사와의 계약으로 정하며, 제휴서비스 관련 세부내용은 각사 홈페이지(tworld 등)에 고지한다. 아울러, 향후 제휴종료/연장 및 기타 변경 등이 발생할 경우에는  최소 1개월전에 각사 홈페이지를 통해 공지한다.
	상품명
	상품 내용
	요금부과 기준
	비고

	프리미엄
클럽
	이동 전화 신규/기변 고객이 
서비스 가입 18개월 이후, 사용하던 단말기를 반납하는 
조건으로 
잔여할부금을 보상해주는 보험 연계 상품
	월정액
5천원
	ㅇ 2017년 9월 1일부터 신규 가입 불가
[서비스 개요]
본 서비스는 메리츠화재해상보험㈜와 제휴하여 서비스 가입 18개월 이후 SK텔레콤으로 기기변경 시 고객의 잔여할부금 부담을 경감하기 위한 보험연계 상품입니다.
이동전화 신규/기변 고객이 프리미엄클럽에 가입하고 보장기간(1)중 사용하던 단말기를 반납 하고 신규 단말기로 기기변경 시 잔여할부금(2)을 면제해 드립니다.
(1) 보장기간 : 서비스 가입 후 19개월 차~ 30개월 차 (12개월간)
(2) 잔여할부금 : ‘프리미엄클럽 할부원금’의 18개월 이후 남아있는 금액 (일할계산) 
* 개월 차 : 개통일 당월을 1개월 차로 하여 월 단위 경과 개월 차
· ‘프리미엄클럽 할부원금’이란?
프리미엄클럽 할부원금은 단말 출고가에서 공시지원금을 제외한 금액입니다. 단, 일반 할부원금과 다를 수 있으며, 선택약정 고객의 경우 ‘공시지원금 추정 금액’을 적용합니다. 
· ‘공시지원금 추정 금액’이란 선택약정 고객의 가입 시점 요금제에 적용된 공시지원금을 의미합니다.
· 프리미엄클럽 할부원금 예시
구분
출고가
공시지원금
공시지원금
추정 금액
일반 할부원금
프리미엄클럽
할부원금
공시지원금
85만원
15만원
-
70만원
70만원
선택약정
-
15만원
85만원
· 선할인 프로그램(Save 카드 등)  이용 시 프리미엄클럽 할부원금 가격에 반영이 안됩니다.
· 선택약정 고객의 경우 잔여할부금 중 일부는 본인이 별도로 부담할 수 있습니다. 
[이용 요금 및 혜택]
· 이용요금 : 월 5천원
· 본 서비스는 보험 연계 상품으로 부가세 부과 대상이 아닙니다.
· 서비스 이용 요금은 일할 계산/청구되며 이용 요금은 환불이 불가합니다.
· 서비스 이용 요금은 18개월까지만 납부 하면 되고, 이후 청구되지 않습니다.
· 이동전화 서비스의 이용 정지 시에도 본 서비스 이용 요금은 정상 청구됩니다.
· 고객 혜택
· 서비스 가입 만 18개월 이후 신규 단말기로 기기변경(약정 가입 조건) 시 잔여 할부금(프리미엄클럽 할부원금의 18개월 이후 남아있는 금액(일할계산)을 면제하여 드립니다. (세부 내용 ‘상품 사용 방법’ 참조)
· 기타
· 단, 제휴 보험사 사정에 따라 최소 1개월 이전 홈페이지 등 고객 사전 고지 후 서비스 가입이 중단될 수 있음
[가입/해지 및 유의사항]
· 가입 조건
구분
내용
단말
• 아이폰6S, 아이폰6S+, 갤럭시S7, 갤럭시S7 엣지, G5, 갤럭시 노트 5, 아이폰SE (적용 단말은 보험사와 협의를 통해 추가 가능하며,홈페이지를 통해 공시)
할부
• 30개월 할부(SKT에서 제공하는 할부 Program 한정)
가입 가능기한
• 이동전화 신규/기변시 ‘할부 입력일’ 기준 7일 이내 가입 가능
- 가입 가능 마지막날이 전산 휴무일인 경우 다음 영업일까지 가입 가능
- 이동전화 서비스 해지 후 원복 시 서비스 자동 원복
가입 불가 단말
• 중고단말 
• 선불 가입 고객
• 임대/렌탈 서비스 이용 고객
• 자급제 단말
• 2nd Device 및 특수단말(Wearable단말, Kids폰,태블릿PC 등)
• 대량 납품을 통해 판매된 단말
· 서비스 해지 조건
· 이동전화 서비스 해지 시
· 단말기 할부 계약 종료 시
· 서비스 가입일로부터 30개월 경과 시
· 서비스 가입 이후 기기 변경/할부금 변경이 발생한 경우
· 기기 변경 시 서비스 해지가 안되는 경우 : 교품 기변, AS 기변, 분실 보험에 의한 기변, USIM기변은 서비스 해지 대상 아님
· 유의 사항
구분
내용
지원금 반환금
• 약정 종료일 6개월 이내부터 약정의 종료 후 재차 의무약정기간을 정하여 지원금을 받는 조건으로 기존 약정의 종료 없이 재 의무 약정 시 사용할 수 있는 단말기로 미리 교체 가능(단, 기존 24개월 약정 고객에 한하고 연속(2회 이상)으로는 불가능)
단, 해당 조건으로 재의무 약정 단말기를 우선 사용한 고객이 기존의무 약정 및 재의무 약정기간 동안 반환금 납부 의무가 발생할 경우, 기존 의무약정에 따른 반환금과 재의무약정에 따른 반환금을 합산하여 청구
AS 기변 관련
• AS 기변 시 서비스 가입 시점의 단말로 복귀 후 반납 가능
USIM 기변 관련
• USIM 기변 후 단말 반납 시 서비스 가입 시점의 단말로 기기변경 완료 후 반납 가능
해지 후 재가입
• 서비스 해지 후 동일 단말(서비스 가입 시점의 단말)로 재가입 불가
회선 해지 취소
• 이동전화 서비스 해지 후 14일 이내에 취소 시 서비스 가입도 복구 처리 됨. 단, 해지 후 14일 경과 시에는 서비스 가입 복구 불가
이용 요금 환불
• 서비스 중도 해지 시 이용 요금 환불 불가 
기타
• 명의 변경 시 자동 승계
[상품 사용 방법]
· 서비스 혜택 조건
항목
내용
이용 요금 납입 조건
• 18개월 치 서비스 이용 요금 납입 완료 
기기 변경 조건
• 서비스 가입 후 19~30개월에 신규 단말로 기기 변경(약정 가입 조건)
* 예시 : 가입일이 2016년 4월 8일인 경우, 2017년 10월 8일 ~ 2018년 10월 7일까지 기기 변경
반납 단말 조건
• 서비스 가입 당시 구매한 단말기와 동일 단말기로 반납(일련번호 일치)
* 분실 보험 또는 교품기변 이용 고객의 경우, 해당 단말기로 반납 가능
* 개통 이력이 없는 동일 모델 신규폰으로 기기 변경 시 반납 가능(자급제 단말 불가)
반납 단말 상태
•  액정 파손 없음(액정 깨짐, 화면 번짐, 빛샘, 화소불량 및 줄감 등은 파손으로 간주)
• 사용 흔적은 있으나 외관 균열/깨짐이 없고 도색 이탈 및 변색이 심하지 않은 상태
• 단말 침수 사고가 없는 상태
• 통화, 충전 등 기능에 이상이 없는 정상 단말
• 단말기 표면에 에칭(etching)이나 새김 등의 흔적이 없는 상태
• 단말기 도난 방지 기술(Kill Switch) 기능이 꺼져 있는 상태
* 상기 조건에 미달 되는 경우, A/S 선 처리 후 반납 가능
(A/S 비용은 고객 부담)
* 부속품(배터리, 펜 등)을 포함하여 반납해야 함 
반납 및 검수
• 반납 대상 단말기를 당사의 전국 대리점 또는 당사가 지정하는 중고폰 매입 시스템을 통해 반납 가능
• 1차 검수는 단말 반납 장소에서 실시하며, 2차 검수는 보험사 또는 보험사가 지정한 업체에서 실시
혜택 제외 기준
• 반납조건을 충족하지 못하는 경우 반납하신 단말기를 돌려 드리며, 잔여할부금이 면제 되지 않고, 보상받은 할부금이 단말기 반납 시점부터 소급하여 원복됨
• 단말 검수 결과 보상 적용이 되지 않는 경우 기변 철회 가능
• 사기/고의/부정직한 행위로 판명된 경우, 상기 보장 조건을 충족하지 못하는 경우 



ㅇ 다음의 로밍서비스는 2018. 3. 23일부터 가입을 제한(서비스 폐지)함에 따라 이용이 불가합니다.
	요금제명
	이용요금 
(부가세포함)
	제공량 및 요율
	비  고

	T로밍OnePass
프리미엄
	13,200원/일
	· 데이터: 데이터 일 100MB + 속도제어(최대 200kbps)
· 음성: 한국/현지발신 550원/분
	· 서비스 제공대상 (LTE/WCDMA/GSM 데이터로밍)
· LTE로 우선 연결 시도되며, 제공국가 및 현지 사업자 네트워크 사정에 따라 접속망 및 데이터 속도 차이가 발생할 수 있음
· 서비스 제공국가 : 중국, 일본, 미국 등 전세계 주요 42개국
- 서비스 제공 국가(이통사망은 홈페이지 www.tworld.co.kr 참조)
· 설정한 서비스 개시일시(한국시각 기준) 부터 24시간 단위로 신청기간이 적용됨
· 1일 2개국 이상 사용시에도 1일 기본요금 (13,200원) 부과
· T로밍 One Pass100 제공 국가 내 비할인 이통사망에서의 데이터 사용은 자동 차단됨
· T로밍 One Pass100 제공 국가 이외의 국가에서 데이터 로밍 사용 시에는 종량 요율이 적용됨 (패킷당 2.2원)
· T로밍 One Pass100 프리미엄 제공 국가 내 비할인 이통사망 및 제공국가 이외의 국가에서 음성 로밍 사용 시에는 국가별 음성 요율이 적용됨
· CDMA고객은 WCDM/LTE 단말기 임대 시 가입 가능
· 데이터/음성 로밍 1회 이상 이용한 경우 신청기간 기본요금 전액 과금 (단, 사용내역이 없을 경우 비과금)
· 신청한 이용기간이 종료되면, 서비스는 자동으로 해지됨
· 서비스 해지 시 데이터로밍 무조건 차단’ 서비스가 자동 가입됨
· 기본 혜택에 데이터로밍 통화료만 적용(음성/영상/SMS/MMS/데이터 정 보이용료 미포함)
· 음성 기본 혜택에 제 3국 발신, 음성수신 및 영상통화 제외
· T로밍 One Pass 프리미엄 제공 국가 내에서 할인이 적용되는 기타 데이터 로밍 요금제와 중복 가입 불가
· 서비스 해지 시, ‘데이터로밍 무조건 차단’ 서비스가 자동 가입됨
· 청소년요금제, 어린이요금제 등 한도요금제 및 선불고객 가입 불가
· 기본제공 데이터 소진 후에는 데이터 통신속도를 200Kbps이하로 제한함
· 

	
	· 서비스 제공 국가(이통사망은 홈페이지 www.tworld.co.kr 참조)
구분
국가 및 할인이통사망
아시아
중국, 일본, 인도, 마카오, 대만, 말레이시아, 괌, 사이판, 스리랑카, 인도네시아, 태국, 홍콩
미주
미국, 캐나다, 버진아일랜드 미국령, 푸에르토리코
유럽
영국, 프랑스, 루마니아, 독일, 스페인, 터키, 네덜란드, 포르투갈, 헝가리, 이탈리아, 오스트리아, 슬로바키아, 체코, 아일랜드, 그리스, 스위스, 지브롤터, 리히텐슈타인, 바티칸
오세아니아
뉴질랜드, 호주
아프리카
남아공
중동
바레인, 사우디아라비아, 아랍에미리트, 카타르


	T로밍 OnePass 플러스
	13,200원/일
	· 데이터: 데이터 일 100MB + 속도제어(최대 200kbps)
· 음성: 한국/현지발신 5분
	· 서비스 제공대상 (LTE/WCDMA/GSM 데이터로밍)
· LTE로 우선 연결 시도되며, 제공국가 및 현지 사업자 네트워크 사정에 따라 접속망 및 데이터 속도 차이가 발생할 수 있음
· 서비스 제공국가 : ‘T로밍 OnePass’ 제공국가의 지정된 할인 이통사망
· - 서비스 제공 국가(이통사망은 홈페이지 www.tworld.co.kr 참조)
· 설정한 서비스 개시일시(한국시각 기준) 부터 24시간 단위로 신청기간이 적용됨
· 1일 2개국 이상 사용시에도 1일 기본요금 (13,200원) 부과
· T로밍 One Pass100 제공 국가 내 비할인 이통사망에서의 데이터 사용은 자동 차단됨
· T로밍 One Pass100 제공 국가 이외의 국가에서 데이터 로밍 사용 시에는 종량 요율이 적용됨 (패킷당 2.2원)
· T로밍 One Pass100 프리미엄 제공 국가 내 비할인 이통사망 및 제공국가 이외의 국가에서 음성 로밍 사용 시에는 국가별 음성 요율이 적용됨
· CDMA고객은 WCDMA/LTE단말기 임대 시 가입 가능
· 데이터/음성 로밍 1회 이상 이용한 경우 신청기간 기본요금 전액 과금 (단, 사용내역이 없을 경우 비과금)
· 신청한 이용기간이 종료되면, 서비스는 자동으로 해지됨
· 서비스 해지 시 데이터로밍 무조건 차단’ 서비스가 자동 가입됨
· 기본 혜택에 데이터로밍 통화료만 적용(음성/영상/SMS/MMS/데이터 정 보이용료 미포함)
· 음성발신 기본혜택 잔여량은 이월되지 않음
· 음성 기본 혜택에 제 3국 발신, 음성수신 및 영상통화 제외
· T로밍 One Pass 플러스 제공 국가 내에서 할인이 적용되는 기타 데이터 로밍 요금제와 중복 가입 불가
· 서비스 해지 시, ‘데이터로밍 무조건 차단’ 서비스가 자동 가입됨
· 청소년요금제, 어린이요금제 등 한도요금제 및 선불고객 가입 불가
· 기본제공 데이터 소진 후에는 데이터 통신속도를 200Kbps이하로 제한함

	T로밍 음성 1만원
	11,000원
	· 음성: 10분
· 사용기간: 10일
	· 서비스 제공대상: 비동기 음성 로밍
· 서비스 제공국가 및 사업자: 전세계 전사업자
· 설정한 서비스 개시일(한국시각 기준) 부터 사용기간 동안 적용됨
· 자동로밍이 가능한 전세계 전사업자망에서 이용가능
· CDMA고객은 WCDMA/LTE단말기 임대 시 가입 가능
· 로밍 음성발신 1회 이상 이용한 경우 신청기간 이용요금 전액 과금 
(단, 사용내역이 없을 경우 비과금)
· 로밍 음성발신 기본제공 통화 초과 이용 시, 국가별 종량요율 적용
· 신청한 이용기간이 종료되면, 서비스는 자동으로 해지됨
· 기본 혜택에 로밍 음성발신 통화만 적용
(음성수신/영상/SMS/MMS/데이터통화/데이터정보이용료 미포함)
· 동일 기간 음성 할인이 적용되는 타 로밍 요금제와 중복 가입 불가
· 청소년 요금제, 어린이 요금제 등 한도 요금제 및 선불 요금제 고객 가입 불가

	T로밍 음성 3만원
	33,000원
	· 음성: 30분
· 사용기간: 30일
	· 

	T로밍 음성 5만원
	55,000원
	· 음성: 50분
· 사용기간: 30일
	· 


	T로밍 스쿨
	5,500원
	· 음성: 발신 10분 상당
· 문자: 20건
· 사용기간: 30일
	· 만24세 이하 고객에 한해 가입 가능
· 서비스 제공국가 및 사업자: 전세계, 전사업자 적용
· 서비스 제공대상: CDMA, GSM, WCDMA자동로밍, 임대로밍
· 기본 제공 혜택 초과 이용시에는 기존 요율이 적용됨
· 서비스 가입일 기준 만 24세 이하 고객에 한해 가입 가능
· (예시: 2011.4.1 기준으로, 1987.4.1 이후 출생한 고객에 한해 가입 가능)
· 기본제공 혜택은 국가와 사업자망에 상관 없이 모두 적용되며, 혜택 초과시에는 기존 요율이 적용됨
· 가입일 포함 30일간 서비스 제공되며, 사용기간 만료 시 자동해지됨
· 정액요금에 대해 일할 계산 불가 및 음성발신,문자 잔량 환급 및 이월 불가 (단, 사용내역이 없을 경우 비과금)
· 기본제공 혜택에 음성 수신/영상 수발신/데이터 통화료 및 정보이용료는 미포함
· 로밍음성할인 요금제, T로밍올인원, 일본문자500 등 기타 음성, 문자 할인 요금제와 중복 가입 불가
· 데이터할인 요금제(T로밍올인원 제외)와 중복 가입 가능


	요금제명
	이용요금 
(부가세포함)
	제공량 및 요율
	비  고

	일본
데이터 7
	55,000원/7일
	· 데이터: 1GB + 속도
제어(최대 200kbps)
· 사용기간: 7일
	· 서비스 제공대상: LTE/WCDMA/GSM 데이터로밍
· 서비스 제공국가 및 사업자: 일본 Softbank

· 설정한 서비스 개시일(한국시각 기준) 부터 7일간 적용됨
· 기본 제공 데이터는 일본 Softbank망 이용 시에만 적용됨  

· 비할인 이통사망은 자동 차단됨
· CDMA고객은 WCDMA/LTE단말기 임대 시 가입 가능
· 데이터로밍 1회 이상 이용한 경우 신청기간 이용요금 전액 과금(단, 사용내역이 없을 경우 비과금)

· 신청한 이용기간이 종료되면, 서비스는 자동으로 해지됨
· 서비스 해지 시, ‘데이터로밍 무조건 차단’ 서비스가 자동 가입됨
· 기본 혜택에 데이터로밍 통화료만 적용(음성/영상/SMS/MMS/데이터정보이용료 미포함)

· 동일 기간 데이터 할인이 적용되는 기타 데이터 로밍 요금제와 중복 가입 불가  

· 청소년 요금제, 어린이 요금제 등 한도 요금제 및 선불 요금제 고객 가입 불가 

· 기본제공 데이터 소진 후에는 데이터 통신속도를 200kbps 이하로 제한함

	3G 일본 
데이터 7
	38,500원
	· 데이터: 3G데이터 일 100MB + 속도제어(최대 200kbps)
· 유효기간: 7일
	· 일본 데이터 7 적용대상 국가, 사업자: 일본 SoftBank Mobile, NTT DoComo
· 대상서비스: 비동기 Data, 문자 서비스 (단, CDMA고객도 WCDMA 단말기 임대를 통해 사용 가능)
· 기본제공 데이터는 일본 SoftBank Mobile, , NTT DoComo 망 사용시에만 적용됨
· 데이터 기본제공 통화 잔량 이월 불가 (단, 사용내역이 없을 경우 비과금)
· 서비스 가입 시 LTE데이터 로밍은 자동 차단됨
· 서비스 해지 시, ‘데이터로밍 무조건 차단’ 서비스가 자동 가입됨
· 일본 데이터7 요금제의 경우 기본제공 통화 혜택은 데이터로밍 통화료에만 적용 (음성통화료 및 정보이용료/영상 ,SMS 및 MMS 이용료 제외)되며, 문자 정액요금제의 경우 기본제공 통화 건수 초과 이용시 기존 요율 적용
· 일본 데이터7 요금제의 경우 다수 고객의 정상 사용을 보호하기 위하여 다량 사용자의 서비스 속도를 제한할 수 있음 (다량 사용: 1일 사용량이 100MB를 초과한 경우/속도: 200kbps이하로 제한)

	T로밍     일상한     서비스
	
	
	· 시행 일자: 2016.7.7.~

· 서비스제공국가: 비동기 데이터로밍 제공 국가
· 데이터로밍 통화료가 일 2.2만원에 도달하였을 때, 데이터로밍을 자동으로 차단하여 주는 부가서비스 (매일 00시~24시기준)

· 모든 로밍이용 고객에게 기본적으로 제공되는 기본제공 서비스
· 데이터로밍 이용금액이 일 2.2만원에 도달시 SMS 알림 

· 1일 일상한 도달 후 고객요청으로 데이터로밍 차단 해제 시 일상한은 재적용되며, 월상한 11만원 도달 시 데이터 완전 차단됨
· 고객 요청 시 당월에 한 해 월상한 도달에 의한 데이터 로밍 차단 해제 가능
· 고객 요청 시 ‘무조건 데이터로밍차단’, ‘무조건데이터로밍허용’ 및 ‘요금제 가입’ 선택 가능
· 데이터이용 정보료는 일상한에 미포함됨


ㅇ 아래의 부가서비스는 신규/전환 가입을 제한합니다.
	종 별
	내     용
	요금부과기준(부가세포함)
	비  고

	블랙베리개인용
이메일 서비스
(BIS)
	POP3/IMAP 지원하는 웹포탈 및 기업 이메일을 블랙베리 단말기를 통하여 이용할 수 있는 서비스
	 5,500원/월
	· 블랙베리 이메일 서비스 이용가능 단말기 사용자만 가입가능
· RIM의 서버를 통하여 모든 데이터 통신이 이루어 지기때문에, 인터넷 사용 등의 데이터 통화 사용을 위해서 RIM의 Data Activation이 필요하며, 본 부가서비스 가입 없이는 데이터 사용이 불가능
· 선불 이동전화 가입자 가입 불가
· 블랙베리 전문 대리점 및 전용 고객센터를 통하여 부가서비스 사용 등록
· 월정액 부가서비스(5,500) 내 Voice, SMS 및 Data 기본제공 통화 미포함
· 컬러링서비스 등 유료 부가서비스 이용요금, 정보이용료,KT 114 전화번호 안내서비스 이용요금, 수신자 부담요금 등은 위 금액에서 제외하며 별도로 과금함
· 2018.6.24 이후 신규/전환가입 불가

	블랙베리기업용
이메일 서비스(BES)
	전용 서버와 연동된 블랙베리 단말기를 이용하여 실시간 이메일을 이용하는 서비스
	12,100원/월
	· 블랙베리 이메일 서비스 이용가능 단말기 사용자만 가입가능
· RIM의 서버를 통하여 모든 데이터 통신이 이루어 지기때문에, 인터넷 사용 등의 데이터 통화 사용을 위해서 RIM의 Data Activation이 필요하며, 본 부가서비스 가입 없이는 데이터 사용이 불가능
· 서비스 이용을 위해 별도 서버를 설치한 법인 및 법인의소속 임직원만 가입 가능 (법인 소속 임직원의 경우는 재직증명서, 사원증 사본 등 해당 법인 소속임을 입증할수 있는 서류 필요)
· 당 부가 서비스 이용자는 “블랙베리 개인용 이메일서비스(BIS)” 부가서비스를 추가 비용 없이 자동적으로 함께 사용
· 선불 이동전화 가입자 가입 불가
· 블랙베리 전문대리점 및 전용고객센터를 통하여 부가서비스 사용등록
· 월정액 부가서비스(12,100) 내 Voice, SMS 및 Data 기본제공 통화 미포함
· 컬러링서비스 등 유료 부가서비스 이용요금, 정보이용료, KT 114 전화번호 안내서비스 이용요금, 수신자 부담요금 등은 위 금액에서 제외하며 별도로 과금함
· 2018.6.24 이후 신규/전환가입 불가



ㅇ 아래의 부가서비스는 2018.9.16일부터 신규/전환 가입을 제한합니다.(이후 2018. 10.16 서비스 종료(폐지))
	종별
	내용
	요금부과 기준

(VAT 포함)
	비    고

	T

마

스

터
	영어(기존)
	T마스터_

영어패키지
	4 T마스터 App내에 연동되는 스피킹맥스 콘텐츠
5 T마스터 App내에 연동되는 YBM 콘텐츠
6 전용데이터 일 1GB
	22,000원


	· 본 부가서비스는 LTE요금제 전용 임
· 제공 내용
· T마스터 App내에 연동되는 스피킹맥스 콘텐츠, YBM 콘텐츠 스트리밍 이용시 발생하는 데이터 통화료 일 1GB 제공
· T마스터 App.의 서비스 이용 시에만 가능하며, T영어마스터 App.을 통하지 않고 Direct로 제휴사 사이트 접속시 사용 데이터 제외
· 전용데이터 모두 소진 시 200Kbps QoS 제어되며 데이터통화료 비과금
. 일별 1GB 초과 및 속도제한시 익일 00시에 초기화 되어 정상속도로 이용 가능
. 속도제한 해제 신청 후 사용시 기본요금제 데이터에서 소진되며 정상속도로 이용 가능
· 가입/해지는 고객센터 또는 T마스터 App.내에서 가능 
· 중도 해지시 과금기준
· 사용일 수 만큼 일할 계산되어 과금 
· 단, 1개월 내 부가서비스 재가입은 불가
· T-tab 요금제 (T tab 18, T tab 24, T tab30) 중 교육용 전용데이터 선택시, T마스터 요금제 별 5,500원(부가세 포함) 할인 제공
[T마스터 2.0 출시 프로모션 ]
·  프로모션 기간 : 출시 후 M+2개월까지 진행 (2017년 12월~2017년 2월, 3월부터는 정상과금)
·  프로모션 세부 내용
상품명
정가 (VAT포함)
할인가(VAT포함)
비고
T마스터_스피킹맥스
19,800원
9,900원
* T마스터 콤보상품 (영어패키지, 1+1상품)은 프로모션 제외
* T마스터 에듀윌 공무원 프리 상품은 제휴사 미참여의사로 제외
T마스터_YBM
19,800원
9,900원
T마스터_문정아 올패스프리
15,000원
7,500원
T마스터_문정아 리듬&놀이 프리
13,000원
6,500원
T마스터_차이나탄 프리
11,000원
5,500원
T마스터_해커스 공인중개사
17,600원
8,800원


	
	
	T마스터

집중 스피킹맥스
	1 T마스터 App내에 연동되는 스피킹맥스 콘텐츠
2 전용데이터 일 1GB
	19,800원
	· 

	
	
	T마스터

집중

YBM
	1 T마스터 App내에 연동되는 YBM 콘텐츠
2 전용데이터 일 1GB
	19,800원
	· 

	
	중국어
	T마스터_문정아 올패스프리
	① T마스터 App내에 연동되는 문정아 All pass 콘텐츠
② 전용데이터 일 1GB
	15,000
	

	
	
	T마스터_문정아 리듬&놀이 프리
	① T마스터 App내에 연동되는 문정아 리듬 놀이중국어 콘텐츠
② 전용데이터 일 1GB
	13,000
	4 

	
	
	T마스터_차이나탄 프리
	① T마스터 App내에
연동되는 차이나탄
콘텐츠
② 전용데이터 일 1GB
	11,000
	5 

	
	공인중개사
	T마스터_해커스 공인중개사
	① T마스터 App내에 연동되는 해커스공인중개사 콘텐츠
② 전용데이터 일 1GB
	17,600
	6 

	
	공무원
	T마스터_에듀윌 공무원 프리
	① T마스터 App내에 연동되는 에듀윌 공무원9급 콘텐츠
② 전용데이터 일 1GB
	27,700
	7 

	
	콤보상품
	T마스터_1+1 콤보
	① T마스터 App내에 영어, 중국어, 공인중개사 카테고리내 택 2 (공무원은 미포함)
② 전용데이터 일 2GB
	25,300
	8 


ㅇ 아래의 부가서비스는 2019.7.1일부터 신규/전환 가입을 제한합니다.
	종별
	내용
	요금부과기준
	비고

	지켜줘서 
고마워 
(현역플랜)
	휴가/외출/외박 시 음성/데이터/문자 모두 기본제공되고, 이용 금액의 50%를 포인트로 적립해주는 군 장병 전용 상품
	2,200원/일
1  음성 유무선 기본제공 + 부가통화 10분/일
2  문자 기본제공
3  일 2GB 사용 이후 최대 3Mbps 속도로 용량에 한도없이 이용가능
	· 본 부가서비스 이용 기간 동안 가입 요금제의 기본료 및 월정액은 비과금
· 단, 가입/해지 당일에 부가서비스 가입 전 / 해지 후 사용한 음성 및 데이터통화는 종량 과금
· 음성통화는 HD Voice 음성통화 포함
· 군 입대 정지자에 한해 가입 가능
· 군 입대 정지 신청(가입) 이력이 있을 경우, 현재 군 입대 정지/해제 여부에 상관없이 가입 가능
· 기본 제공량 관련 
· 모든 음성ㆍ데이터 제공량 및 통화료는 국내 통화에 한함. (해외 사용은 별도의 로밍 요금 기준 적용)
· 정보이용료(소액결제 포함)는 별도 과금
· 음성 기본제공
· 음성 유무선 기본제공: 무선 망내 ( 망외 음성통화(HD Voice 음성통화 포함), 무선발신-유선착신 통화에 한함
· 영상통화(HD Voice 영상통화), 부가전화서비스[전국대표번호서비스(1644, 1588등), 개인번호서비스(060, 050 등)]의 경우 음성 유무선 기본제공 혜택 미적용하고 부가통화 제공량에서 차감
(상기 통화는 1초 이용 시, 부가통화 제공량 1초 (영상통화는 1.66초) 차감)
· 문자 기본제공: SK텔레콤 및 타 이동통신사 고객간 문자 발신 기본제공
· 음성/문자 기본제공 관련 Fair Use Policy는 band 데이터 요금제와 동일 기준 적용
· 함께쓰기/선물하기/테더링 이용 불가
· 월 제공량 초과 이용 시, 기준 요율 대로 과금 (국내 통화 기준)
· 음성 통화(HD Voice 포함) 1.98원/초, 영상통화 3.3원/초
· SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건 (단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS 33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건
· 데이터 0.011원/0.5KB
· 데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화 이용 가능
· 당일 가입/해지 or 당일 정지해제/정지 시에도 일 정액 (2,200원, 부가세포함) 부과 최대 90일 간 이용 가능하며 초과 시 자동 해지 후 재가입 불가
· 가입 후 선택약정가입 or 약정 기변 시 해지되며 이후 재가입 불가 (단, 단순 중고기변은 제외)
· (‘선택약정 또는 기변 전’ 해지 시 재가입 가능)
· 단, 전역 예정일 M-6개월 이전 분실/파손 등으로 New 단말 기변 시, 재가입 가능 (누적 이용일수는 승계)
· 이용 요금의 100% 포인트 적립 (부가세 제외 후 실 납부 금액 기준)
· 단, M+1월말까지 수납완료 고객에 한해 M+2월 초 적립
· 적립된 포인트는 New 단말 약정 기변 시 단말 할인 or 요금 납부로 활용 가능
· 단, 단말 할인은 1회 최대 50,000P 이내 이용 가능
· 해지 or 명의변경 시 포인트 소멸 후 원복 불가
· 포인트는 적립일로부터 36개월간 유효하며, 이후 자동 소멸

	지켜줘서 고마워
(전역플랜)
	군 전역 고객 데이터 추가 제공
	
	· 군 전역 고객에 한해 가입 가능
· 전역 후 6개월 이내 가입 신청
· 직업 군인 제외
· 가입 시 전역 증빙 서류 제출 필수
· 지켜줘서 고마워_현역플랜 이용 이력이 있는 경우 가입 불가
· 선택약정할인 or T지원금 약정 가입 후 6개월(180일) 이내 신청 가능
· 추가 제공 데이터는 band 데이터 요금제 이용 고객에 한해 이용 가능하며, 월정액 수준에 따른 혜택 차등 적용
요금제명
Band데이터 29
Band
데이터 36
Band
데이터 42
Band
데이터 47
Band데이터 51/59/80/100
추가 데이터  제공량
50MB
200MB
300MB
500MB
1GB
· 월 중 요금제 가입/변경 시 제공량 일할 계산 (데이터 초과 사용 시 가입 요금제 종량 요율에 따른 과금 적용)
· 데이터 추가 제공 혜택은 가입 후 최대 2년 간 이용 가능 (총 24회)
· 추가 제공 데이터는 데이터 리필/선물/함께쓰기 이용 불가
· 명의변경 또는 회선해지 시 부가 서비스 자동 해지
· 당월 미 사용 데이터 이월 불가
추가 제공된 데이터는 월 제공 데이터보다 우선 공제 적용


ㅇ 아래의 요금제는 2019.6.17일부터 신규/전환 가입을 제한합니다.

	구분
	월정액

(부가세포함)
	월 제공량
	비  고 (부가세포함)

	T플랜

스몰

(Small)
	33,000원
	(음성) 유무선 기본제공 + 부가통화 100분

(문자) 기본제공

(데이터) 1.2GB
	· 스마트폰만 가입 가능

· 월 제공량 관련

· 모든 음성/문자/데이터 제공량은 국내 통화에 한함 (해외 사용은 별도의 로밍 요금 적용)
· 음성 유무선 기본제공 혜택의 범위/기준
· 상업적 목적이 아닌 일반 가입자간 통화 목적의 음성통화(HD Voice 음성통화 포함)로서 최초 수신번호가 이동전화(식별번호: 010, 011, 016, 017, 018, 019), 17개 대역별 유선전화(지역번호: 02, 03X, 04X, 05X 등), 인터넷전화(070) 및 특수번호(1335, 120, 122 등)인 통화에 한정함
· 최초 수신번호가 전국대표번호(1588, 1577 등), 개인번호서비스(050 등), 전화정보서비스(060 등), 주파수공용통신(013 등) 등의 통화 및 영상통화(HD Voice 영상통화 포함)인 경우 음성 유무선 기본제공 혜택을 적용하지 않고, 부가통화에서 제공량 차감
· 1초 이용 시, 부가통화 제공량 1초 차감 (단, 영상통화는 1.66초 차감)
· 단, 상업용 목적이 아닌 직업상 개인번호서비스(050 등) 다량 이용자(예. 택배업종사자, 콜택시운전원, 신용카드배달원, 대리운전업종사자 등의 개인 이용자)의 경우, ‘050부가통화 옵션 요금제(월정액 3,300원, 050부가통화 제공량 300분)’ 추가 가입 가능
· ‘050부가통화 옵션 요금제’ 가입을 위해서는 직업 관련 증빙서류 제출이 필요하며, 옵션 요금제의 지속적인 이용을 위해서는 매 반기말(6월말, 12월말) 증빙서류 추가 제출 필요
· 직업상 이용 목적이 아닌 불편법적 악용이 확인될 경우, 회사는 본 옵션 요금제를 직권해지 할 수 있으며, 이후 해당 고객은 본 옵션 요금제의 재가입 불가
· 본 옵션 요금제를 월 중 가입할 경우, 월정액 및 제공량 일할 계산
· 착신전환/자동연결/호전환 등의 서비스 이용 시, 최초 착신번호를 기준으로 통화 유형(망내/망외, 무선/유선, 부가통화 등) 구분
· KT 114 전화번호안내서비스, KT 114 직접연결수수료 및 통화료, 수신자부담통화(콜렉트콜), 소액결제이용료 등 정보이용료는 별도 과금
· 음성 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy는 별도 표기
· 문자 기본제공 혜택의 범위/기준
· SK텔레콤 및 타 이동통신사 고객 간 폰투폰 문자 전송에 한정하여 적용
· 문자는 SMS(단문메시지서비스), LMS(장문메시지서비스), 텍스트형 MMS, 멀티미디어형 MMS를 의미하며, 정보이용료 등은 별도 부과
· 문자 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy는 별도 표기
· 데이터 혜택의 범위/기준
· 스마트폰을 통한 개인 이용 목적의 순수 데이터 통화에 한정하여 사용 가능
· T플랜 가입 시 ‘데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화’는 사용 불가함. 단, 요금제 별로 데이터 기본 제공량 내에서 아래의 한도 만큼 이용 가능 (한도 소진 시, 이용 불가) 
요금제
스몰
레귤러
미디엄
라지
패밀리
데이터 인피니티
이용 한도(월)
1.2GB
2GB
4GB
한도제한없음
한도제한없음
한도제한없음
· T플랜 라지 및 패밀리의 경우, 데이터 기본 제공량 소진 후 최대 5Mbps 이하의 속도제어 상태에서도 이용 가능
· 데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화 이용량은 발신 및 착신통화를 모두 합산하여 산정
· 데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화의 품질은 해당 서비스를 제공하는 어플리케이션(앱) 사업자의 사정에 따라 달라질 수 있으며, 해당 사업자에 의해 별도의 사용 요금이 부과될 수 있음
· 테더링(=핫스팟, 타기기의 모뎀 역할) 및 파일공유형 P2P 서비스 등은 요금제 별로 아래와 같은 별도의 이용 한도 내에서만 이용 가능 (한도 소진 시, 이용 불가)
· 테더링 및 파일공유형 P2P 서비스 이용 한도 
요금제
스몰
레귤러
미디엄
라지
패밀리
데이터 인피니티
이용한도(월)
1.2GB
2GB
4GB
15GB
20GB
30GB
· 본 이용 한도는 요금제 별 데이터 기본 제공량 내에 포함되며, 본 이용 한도 차감 시 요금제 별 데이터 기본 제공량도 동시에 차감됨
· 아래와 같은 공유형 서비스는 요금제 별로 공유 이용 한도 내에서만 이용 가능 (한도 소진 시, 이용 불가)
· 공유형 서비스 : 가족 간 데이터 공유, 데이터 선물하기, 데이터 함께쓰기, 태블릿PC 공유(예. T Tab 요금제 등), 스마트워치 공유(예. LTE Watch 요금제 등) 등
· 공유형 서비스 이용 한도 
요금제
스몰
레귤러
미디엄
라지
패밀리
데이터 인피니티
공유이용한도(월)
1.2GB
2GB
4GB
15GB
20GB
40GB
· 본 공유 이용 한도는 요금제 별 데이터 기본 제공량 내에 포함되며, 본 공유 이용 한도 차감 시 요금제 별 데이터 기본 제공량도 동시에 차감됨
· 데이터 리필하기 이용 시, 요금제 별로 아래의 데이터 제공량 만큼만 리필 데이터 제공 
요금제
스몰
레귤러
미디엄
라지
패밀리
데이터 인피니티
데이터리필하기
1.2GB
2GB
4GB
15GB
20GB
이용불가
· T플랜 데이터 인피니티의 경우, 데이터 리필하기 이용 불가 (음성 리필만 가능)
· T플랜 스몰, 레귤러 및 미디엄에 한정하여, 야간/새벽 00시~07시(AM00:00~AM07:00)에 이용한 데이터는 요금제 별 데이터 기본 제공량에서 75% 할인 적용하여 차감
· 데이터 할인 차감은 요금제 별 데이터 기본 제공량 차감 시에 한정하여 적용되며, 가족 간 데이터 공유 · 데이터 선물하기 · 데이터 함께쓰기 등에 의한 데이터는 적용되지 않음
· 데이터 호의 시작 시간을 기준으로 할인 차감 적용 여부 판단
· 할인 차감 적용 시간대는 망부하 상황 등에 따라 변경될 수 있음 (변경 시, 1개월 전 고객 고지)
· T플랜 라지 · 패밀리 · 데이터 인피니티는 심야 데이터 할인 미적용
· 본 요금제는 ‘band LTE WiFi 서비스’를 지원하지 않음
· 월 제공량 초과 시 적용 요율 (국내 통화 기준, 해외 사용은 별도의 로밍 요금 적용)

· 음성통화(HD Voice 및 부가통화 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건
· 데이터: 0.011원/0.5KB
· 단, 데이터 한도초과요금 상한제 적용
· 한도 초과 이용 시 0.011원/0.5KB 종량 과금하되, 월 19,800원 이상은 과금하지 않음
· 한도 초과 이용량이 3GB를 초과하는 경우, 데이터 통신속도를 최대 200Kbps 이하로 제한. 단, 일반적인 통신속도로 데이터를 이용하고자 하는 고객은 통신속도 제어를 해제할 수 있으며, 이 경우 0.0033원/0.5KB 종량 과금 적용
한도 초과
사용량 구간
0MB 이상 ~
880MB 미만
880MB 이상 ~
3GB 미만
3GB 이상 ~
과금 방식
0.011원/0.5KB
종량 과금
19,800원
정액 과금
추가 과금 없음
데이터 통신속도 제한 (최대 200Kbps 이하)
단, 통신속도 제한 해지 시 0.0033원/0.5KB 종량 과금
· 통신속도가 제어된 상태로 추가 과금없이 이용 시, 정상적인 통신속도로 데이터를 이용하고자 하는 고객은 통신속도 제어를 해제할 수 있으며, 이 경우 데이터 한도초과요금 상한제 적용
· 음성/문자/데이터 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy

· 회사는 기본제공 혜택을 악용한 스팸 피해를 방지하고 일부 고객의 과도한 이용에 따른 일반 이용자의 통화품질 저하를 예방하기 위해, 아래의 정책을 적용할 수 있음
· 음성 Fair Use Policy
· 아래의 경우에 해당 시 본 요금제의 이용을 제한할 수 있으며, 이 경우 가입 이동전화 회선에 문자로 혜택 중단을 통지하고 이후 통화량에 대해서는 기준 요율(음성 1.98원/초, 영상 3.3원/초)에 따라 종량 과금함. 단, 광고 및 상업적인 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨
· 음성통화 이용량이 일 600분을 초과하는 횟수가 월 중 3회를 넘는 경우
· 음성통화 당월 총 이용량이 10,000분을 초과하는 경우
· TM, 폰팅 등과 같이 음성통화를 광고 및 상업적인 목적으로 이용하는 경우 (수신처가 월 1,000개 회선을 초과하는 경우에는 광고 및 상업적인 목적으로 이용하는 것으로 간주함)
· 문자 Fair Use Policy
· 아래의 경우에 해당 시 본 요금제의 이용을 제한할 수 있으며, 이 경우 가입 이동전화 회선에 문자로 혜택 중단을 통지하고 이후 통화량에 대해서는 기준 요율에 따라 종량 과금함. 단, 광고 및 상업적인 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨.
· SMS & MMS 사용량이 일 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
· 스팸 메시지 발송, 물리적인 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 광고 및 상업적인 목적으로 이용하는 것으로 간주함
※ (참고) 기준 요율: SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS 33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건
· 단, 상업용 목적이 아닌 직업상 다량 문자 이용자(예시. 택배업종사자, 콜택시운전원, 신용카드배달원, 대리운전업종사자 등의 개인 이용자)의 경우 별도 확인 절차(직업 증빙서류 제출)를 통해 상기 기준 예외 적용 가능
· 데이터 Fair Use Policy
· 일반 가입자의 원활한 데이터 이용을 보장하기 위해, 네트웍크 과부하를 유발하는 데이터 부정 사용자(CCTV, M2M 장비 등으로 개인용도 외 사용)의 데이터 이용은 차단될 수 있음
· 고객은 아래와 같은 망구성, 서비스 제공 또는 이용을 할 수 없음 (아래의 사항에 해당할 경우 해지 또는 이용을 제한할 수 있음)
· 유상 또는 무상으로 제3자(콘텐츠 전송을 목적으로 네트워크 또는 소프트웨어를 제공하거나 콘텐츠 전송을 중개하는 서비스를 제공하는 사업자 등)에게 제공하여 제3자의 사업에 이용하게 하거나 이용 고객 본인이 사업용/상업용 등의 목적으로 이용하는 경우
· 서버(Web/FTP/Mail/뉴스/게임 등) 또는 임시저장장치(개인 PC 등을 이용한 경우도 포함) 등을 설치하여 본인 또는 제3자에게 서비스를 제공하여 사업용/상업용 등의 목적으로 이용하거나, 이용할 수 있게 하는 경우
· 별도의 서브 네트워크를 구성하여 서비스를 이용하거나 회사와 약정한 수 이상의 단말을 연결하여 서비스를 이용하는 경우
· T플랜 데이터 인피니티 가입 시, 아래의 추가 혜택 중 고객이 선택한 1가지 혜택을 제공 (단, 미 선택 가능)

· 추가 혜택 : T로밍 OnePass 이용권, 스마트워치 이용 요금, 기타 혜택(전기통신서비스 외 혜택)은 별도 공지(당사 홈페이지 Tworld에 별도 공지) 후 제공
· T로밍 OnePass 이용권
· 아래와 같은 지급 조건을 충족한 경우, 익월 초 T로밍 OnePass 이용권 1매 지급
· 지급 조건: T플랜 데이터 인피니티 가입 & T로밍 OnePass 혜택 신청 후, 해당 월 요금제 이용 및 혜택 신청일수가 16일 이상(가입일 포함, 정지기간 제외)인 경우 지급
· 단, T플랜 인피티니를 월 중 가입 또는 변경 시 혜택 미 제공
· T로밍 OnePass 이용권의 유효기간은 지급일로부터 12개월 (이후 자동 소멸)
· T로밍 OnePass 이용권은 T로밍 OnePass 요금제(200/300/400)에 한정하여 적용 가능
· 고객이 T로밍 OnePass 요금제를 별도 가입하고 로밍 데이터를 이용하면, 이용일수 만큼 적립된 이용권이 자동 적용됨 (T로밍 OnePass 이용 요금 지원)
· 로밍 데이터 사용일자 기준으로 유효기간이 경과하지 않은 T로밍 OnePass 이용권이 있어야 실제 할인 적용 가능
· T로밍 One Pass 이용권은 타 회선에 양도 불가하며, 회선 해지 또는 명의 변경 시 자동 소멸됨
· 타 요금제로 변경 시, 지급된 T로밍 OnaPass 이용권 이용 불가 (단, 본 혜택을 제공하는 대상요금제 간의 요금제 변경 시에는 이용 가능)
· 스마트워치 이용 요금
· T플랜 데이터 인피니티 가입자가 동일명의의 스마트워치 회선을 보유한 경우, 아래의 조건에 한정하여 스마트워치 이용 요금 할인 제공
· 스마트워치 이용 요금 할인 대상 요금제 : T아웃도어 요금제, LTE Watch 요금제
· T플랜 데이터 인피니티 가입 회선 및 스마트워치 가입 회선에 각각 스마트워치 결합할인을 사전 신청/등록 필수
· T플랜 데이터 인피니티 가입 1회선 당 스마트워치 최대 1회선에 한정하여 할인 제공
· T플랜 데이터 인피니티 가입 회선과 스마트워치 가입 회선을 동시에 정상 이용한 기간에 대해서만 할인 적용 (정지기간 제외)
· 본 추가 혜택은 월 1회에 한정하여 변경 선택 가능 (추가 혜택 변경 후, 1개월 내 재변경 불가)
· 본 추가 혜택은 서비스 가입 및 제공 조건에 부합하여 그 효력을 유지한 고객에 한정하여 제공되며, 이에 해당되지 않더라도 별도의 보상은 없음
· 타 요금제로의 변경, 회선해지, 명의변경, 이용정지 시 본 추가 혜택은 자동으로 해지 또는 정지됨
· 가족 간 데이터 공유

· 가족 간 데이터 공유 이용을 위한 가족그룹 결합 가입 시, 아래와 같은 내용이 적용됨
· 가족그룹 구성원 중 1회선 이상이 0플랜 라지, T플랜 패밀리 또는 T플랜 데이터 인피니티 가입 필수
· 본인(회선)의 공유 데이터 사용 관련 정보(이용량 등)를 동일 가족그룹 구성원(회선)에게 제공 (가족그룹 결합 가입 시, 본 정보 제공을 동의하는 것으로 간주)
· 가족 간 데이터 공유 이용 시, 동일 가족그룹 내 공유 데이터 잔여량 및 가족그룹 구성원(회선)의 공유 데이터 사용량 조회 가능
· 동일 회선을 기준으로 가족그룹 해지(탈퇴) 후 1개월 내 동일 가족그룹 또는 타 가족그룹으로의 재가입 불가
· 가족그룹 결합 가입 고객 중 아래의 대상 요금제 이용 고객 간 데이터 공유 가능
· 공유 데이터 제공 가능 대상 요금제 : 0플랜 라지 , T플랜 패밀리, T플랜 데이터 인피니티 (타 요금제는 공유 데이터 제공 불가)
· 단, 만 18세 이하 청소년 고객의 경우 공유 데이터 제공 불가. 다만, 법정대리인의 동의가 있는 경우 공유데이터 제공 가능
· 공유 데이터 이용 가능 대상 요금제 : T플랜(스몰,레귤러, 미디엄, 라지, 패밀리, 데이터 인피니티),0플랜 스몰, 0플랜 미디엄, 0플랜 라지, 0플랜 히어로, 0플랜 수퍼히어로)  주말엔팅 요금제(세이브, 3.0G, 5.0G), band 데이터(세이브, 1.2G, 2.2G, 3.5G, 6.5G, 퍼펙트, 퍼펙트S), band YT(세이브, 1G, 3G, 7G, 퍼펙트), T시그니처(Classic, Master), band 팅(세이브, 2.0G, 3.0G), band 어르신(세이브, 1.2G, 2.2G)  ,쿠키즈 스마트 요금제 (타 요금제는 공유 데이터 이용 불가)
· 공유 데이터 제공 가능 대상 요금제 가입 고객에 한정하여 요금제 별 데이터 기본 제공량 내 포함되어 있는 ‘공유 이용 한도’의 전체 또는 일부를 공유 데이터로 제공 가능
· 공유 데이터 제공 시, 공유 전용 데이터 제공량 중 공유 제공 시점의 잔여 데이터에 한정하여 1GB 단위로 선택 가능
· 데이터 리필하기를 통해 제공된 데이터는 공유 제공 불가
· 동일 가족그룹 내 2인 이상이 공유 데이터를 제공한 경우, 이를 하나의 공유 데이터로 합산하여 산정
· 가족그룹 내 2개 이상의 공유 데이터가 별도로 존재하는 것은 불가
· 기 제공된 공유 데이터는 취소 또는 회수 불가하며, 데이터 선물하기 및 함께쓰기로 이용 불가
· 공유 데이터 제공자가 공유 데이터 제공 후 요금제 변경, 결합해지(그룹이탈) 또는 회선해지 시, 잔여 공유 데이터 이용 불가
· 가족그룹 구성원 모두가 요금제 변경, 결합해지(그룹이탈) 또는 회선해지 시, 공유 데이터 잔여분은 자동 소멸됨
· 공유 데이터 이용 가능 대상 요금제 가입 고객에 한정하여 공유 데이터 이용 가능
· 데이터 이용 시, 본인 회선의 기본 제공량 선 차감
· 본인 회선의 데이터를 모두 소진한 후, 공유 데이터를 이용 가능
· 동일명의 데이터 함께쓰기 회선을 보유한 경우, 함께쓰기 가입 회선을 통해 공유 데이터 이용 불가
· 공유 데이터 제공 가능 대상 요금제 가입자에 한정하여 가족그룹의 대표회선이 될 수 있음
· 가족그룹의 대표회선은 가족그룹 구성원에 대해 1GB 단위로 공유 데이터 이용 한도 설정 가능 (월 기준)
· 이용 한도 초과 시, 해당 월 공유 데이터 추가 이용 불가
· 이용 한도는 0GB로 설정도 가능하며, 이 경우 해당 회선은 공유 데이터 이용 불가 (가족그룹 결합 상태는 유지)
· 가족그룹 구성(결합 가입) 대상 및 방법
· 가족그룹 구성 가능 대상 : 본인 및 배우자의 직계 존비속, 형제자매, 직계비속의 배우자 (‘온가족할인’, ‘온가족플랜’과 동일)
· 가족그룹 구성을 희망하는 고객이 가족그룹 구성 대상의 동의를 얻은 후 대리점/지점에 내방하여 신청
· 단, 가족관계를 증명할 수 있는 서류(주민등록등본, 가족관계등록부)와 그룹으로 구성하고자 하는 대상의 사전동의를 받은 위임장 지참시 가능
· 가족그룹은 개인명의 회선에 한해 본인포함 최대 5회선까지 구성 가능 (1회선 그룹은 등록 불가)
· 동일명의 다회선의 경우, 각 회선 별로 동일 또는 별개의 가족그룹으로 구성 가능
· 법인명의 회선의 경우 가족그룹 구성 불가
· 기존 가족그룹 내 신규 회선을 추가 구성하고자 할 경우, 가족 대표회선의 승인 필요 (MMS 인증 등)
· 이용정지 및 일시정지 고객은 가족그룹 결합 가입 불가 (단, 결합 해지는 가능) 
· 가족 간 데이터 공유 이용을 위해 결합 가입한 그룹 구성원을 대상으로 아래와 같은 추가 혜택 제공
· 단, 가족그룹 그룹 내 0플랜 라지 , T플랜 패밀리 또는 데이터 인피니티 가입 회선이 1회선 이상 존재하는 경우만 제공
· 그룹 내 0플랜 라지 , T플랜 패밀리 또는 T플랜 데이터 인피니티 가입 회선이 0플랜 라지,T플랜 패밀리 또는 T플랜 데이터 인피니티 이외의 타 요금제로 변경 또는 회선 해지 할 경우 추가 혜택 제공 중단
· T플랜 스몰 가입자 : 요금제 별 월 데이터 기본 제공량 소진 후, 아래와 같이 통신속도가 제어된 상태로 추가 과금없이 이용 가능
요금제
스몰
통신속도 제어
최대 400Kbps 이하
· 결합 가입자 전체 : 뮤직메이트 음악 스트리밍 무료 이용권(300회) 및 전용 데이터 제공 (데이터 비과금)
· 본 추가 혜택과 관련하여, 제휴사 및 당사의 사정 또는 제휴사와의 계약조건 변경(해지) 등에 따라 서비스(혜택) 제공이 어려울 경우 1개월 전에 고지(앱, 문자, 청구서, 홈페이지 등) 후 이를 중단하거나 제공 내용을 변경할 수 있음
· 월 중 요금제 가입/변경 시,

· 월정액은 요금제 이용 기간에 따라 일할 계산하여 과금
· 음성 부가통화 제공량 및 데이터 기본 제공량(테더링, 가족 간 공유, 선물하기, 함께쓰기 등의 대상 서비스 이용 한도 포함)은 일할 계산하여 제공
· 일할 계산된 제공량을 초과하여 이용한 경우, 기준 요율에 따라 추가 종량 과금
· 요금제 가입/변경 후 1개월 내 요금제 재변경 불가
· 본 요금제 가입 시,

· T끼리 온가족할인 가입 가능
· 단, 가족 합산년수 20년 이상 10%, 30년 이상 30% 할인 적용 (합산년수 20년 미만은 별도 할인 제공 없음)
· 상기 내용 외 세부 이용조건은 ‘T끼리 온가족할인’ 내용 참조
· 요금약정할인제도(LTE플러스약정할인) 가입 불가
· 본 요금제는 요금약정할인이 월정액에 기 반영된 요금제로 요금약정할인 추가 적용 불가
· 기존 요금약정 가입 고객의 경우, 본 요금제로 변경 시 약정은 유지되나 요금할인은 제공되지 않음
· 장기가입할인 및 Rainbow Point 적용 제외
· 음성 옵션 요금제(T끼리T내는 요금, 긴통화무료옵션 등) 가입 불가
· T플랜 미디엄 oksusu 데이터 프로모션

· 프로모션 기간 : ’18. 10. 16 ~ ’18. 12. 31
· 프로모션 대상
· 해당기간 중 T플랜 미디엄 요금제에 가입 고객
· 2018년 10월 16일 기준 ‘T플랜 미디엄’에 가입중인 고객도 대상에 포함
· 프로모션 혜택  
· T플랜 미디엄 요금제 가입 유지 시, 2019년 12월 31일까지 ‘oksusu 전용데이터 일 1GB’제공
*제공된 oksusu 데이터는 요금제의 기본제공데이터보다 먼저 소진되며, 모두 사용 후에는 요금제의  기본제공데이터에서 차감됨(예시:oksusu전용데이터, 리필데이터, 선물받은데이터가 있을 경우, oksusu전용데이터>리필데이터> 선물받은데이터>요금제별 기본제공데이터 순서로 차감됨)
*프로모션 가입 기간이 끝난후 T플랜 미디엄에 가입(변경 포함)하거나, 타요금제로 변경시에는 프로모션 혜택이 제공되지 않습니다
· 장애인 고객 대상 부가통화 추가제공
· 대상 : 당사 장애인 복지감면 대상자
· 내용 : 부가통화 제공량이 300분 미만인 요금제(band 데이터 세이브/1.2G/2.2G/3.5G, band YT 세이브/1G/3G, T플랜 스몰/레귤러, 0플랜 스몰)에 대해서는 전국대표번호에 발신할 수 있는 부가통화량은 총 300분 까지 제공

	T플랜

레귤러

(Regular)
	43,000원
	(음성) 유무선 기본제공 + 부가통화 150분

(문자) 기본제공

(데이터) 2GB+

월 제공량 소진 후 최대 400Kbps 이하의 속도로 용량 제한없이 이용 가능
	· 

	T플랜

미디엄

(Medium)
	50,000원
	(음성) 유무선 기본제공 + 부가통화 300분

(문자) 기본제공

(데이터) 4GB+

월 제공량 소진 후 최대 1Mbps 이하의 속도로 용량 제한없이 이용 가능
	

	T플랜

라지

(Large)
	69,000원
	(음성) 유무선 기본제공 + 부가통화 300분

(문자) 기본제공

(데이터) 100GB + 월 제공량 소진 후 최대 5Mbps 이하의 속도로 용량 제한없이 이용 가능
	

	T플랜

패밀리

(Family)
	79,000원
	(음성) 유무선 기본제공 + 부가통화 300분

(문자) 기본제공

(데이터) 150GB + 월 제공량 소진 후 최대 5Mbps 이하의 속도로 용량 제한없이 이용 가능
	

	T플랜

데이터 인피니티

(Data

Infinity)
	100,000원
	(음성) 유무선 기본제공 + 부가통화 300분

(문자) 기본제공

(데이터) 무제한
	


ㅇ 아래의 요금제는 2019.6.17일부터 신규/전환 가입을 제한합니다.
	구분
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
(부가세 포함)
	비    고(부가세 포함)

	band 
데이터 세이브
	32,890원
	ㅇ음성 유무선 기본제공 + 부가통화 50분
ㅇ문자 기본제공
ㅇ데이터 300MB
	· 데이터: 0.011원/0.5kb 
-데이터 한도 초과 요금 상한제 적용
· 음성통화(HD Voice 및 부가통화 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
※ 음성 및 문자 기본제공 혜택 요금제의 경우, 상업적이거나 불편법적 이용이 아닌 한 상기 요율이 적용되지 않음(Fair Use Policy 적용 참조)
	ㅇ스마트폰만 가입 가능
ㅇ월 제공량 관련 
-모든 음성ㆍ데이터 제공량 및 통화료는 국내 통화에 한함. (해외 사용은 별도의 로밍 요금 기준 적용)
-정보이용료 및 건당 부과되는 서비스(컬러메일 등)는 데이터 월 제공량 대상에서 제외
-음성 유무선 기본제공 : 음성 유무선 기본제공 혜택은 무선 망내 ( 망외 음성통화(HD Voice 음성통화 포함), 무선발신-유선착신 통화에 한함
ㅇ영상통화(HD Voice 영상통화 포함), 부가전화서비스[전국대표번호서비스(1644, 1588등), 개인번호서비스(060, 050 등)]의 경우 음성 유무선 기본제공 혜택 미적용하고 부가통화 제공량에서 차감 
ㅇ단, 직업상 050 서비스 다량 이용자(예시. 택배업종사자, 콜택시운전원, 신용카드카드배달원, 대리운전업종사자 등의 개인)의 경우 별도 확인절차를 통해 050부가통화 추가상품(월정액 3천원, 050 통화량 300분) 가입 가능(월중 가입 시 월정액 및 제공량 일할 계산)하며, 계속 이용을 위해서는 매 반기말(6월말,12월말) 추가 확인 필요 (직업상 이용 목적이 아닌 불/편법적 악용이 확인될 경우, 회사는 본 부가서비스를 직권해지할 수 있으며, 이후 재가입 불가)
-상기 통화는 1초 이용 시, 부가통화 제공량 1초 차감 (단, 영상통화는 1.66초 차감)
(기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy는 별도 표기)
ㅇ문자 기본제공: SK텔레콤 및 타 이동통신사 고객간 문자 발신 기본제공 (기본제공 관련 Fair Use Policy는 별도 표기)
-SMS, MMS(텍스트형, 멀티미디어형)
ㅇband데이터 퍼펙트 요금제 이상 가입 시, 함께쓰기/선물하기/테더링은 월 제공 데이터 내에서만 이용 가능하며 초과 시 이용 중단 
ㅇ데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화는 요금제별 기본월 제공 데이터 안에서 이용 가능. 데이터 제공량 소진 시 이용 불가
ㅇ음성 및 문자 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy
-기본제공 혜택을 악용한 스팸 피해를 방지하고 과도한 이용자에 의한 일반 이용자의 품질 저하를 막기 위해 아래의 정책을 적용할 수 있음.
ㅇ음성 기본제공 혜택 Fair Use Policy 
-아래의 경우에 해당 시, 본 요금제의 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 종량 과금함(1.98원/초). 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨.
∙ 일 음성 통화량이 600분을 초과하는 횟수가 월 중 3회를 넘는 경우
∙ 당월 총 음성 통화량이 10,000분을 초과하는 경우
∙ TM / 폰팅 등과 같이 음성통화를 광고(상업적 목적으로 이용하는 경우(수신처가 월 1,000개 회선을 초과하는 경우에는 광고(상업적 목적으로 이용하는 것으로 간주함)
ㅇ문자 기본제공 혜택 Fair Use Policy
-아래의 경우 해당 시, 본 요금제 ( 서비스 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 기준 요율에 따라 종량 과금함. 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨. (SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS 33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건)SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건
∙ [SMS & MMS 관련] 일 SMS & MMS 사용량이 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
∙ [SMS, MMS 공통 사항] 광고성 스팸 메시지 발송과 같이 상업적 목적으로 이용하거나 물리적 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 본 항에 해당하는 것으로 간주함
· 단, 상업용 목적이 아닌 직업상 다량 문자 이용자(예시. 택배업종사자, 콜택시운전원, 신용카드카드배달원, 대리운전업종사자 등의 개인)의 경우 별도 확인절차를 통해 상기 기준 예외 적용 가능
ㅇ데이터 한도 초과 요금 상한제 적용 (band 데이터59.9 요금제 미만) 
-고객이 가입한 band 데이터 요금제의 월 제공 데이터 초과 이용 시, 0.011원/0.5KB 종량 과금하되 월 18천원 이상은 과금하지 않음 
- 한도 초과 이용 데이터량이 3GB를 초과한 경우, 데이터 통신 속도를 200Kbps 이하로 제한함.단, 3GB를 초과 시에도 정상 속도로 데이터를 이용하고자 하는 고객은 통신 속도 제어를 해제할 수 있음.
이 경우 속도 제어 해제 후, 0.0033원/0.5KB  종량 과금 추가됨
한도 초과 사용량 구간
0MB 이상 ~ 880MB 미만
880MB 이상 ~ 
3GB 미만
3GB 이상 ~
과금 방식
0.011원/0.5KB 종량 과금
18,000원 정액 과금
추가 과금 없음
데이터 통신속도 제한(200Kbps 이하)
단, 속도제한 해제시 0.0033원/0.5KB 종량 과금
ㅇband 데이터 80/100 요금 구간의 경우 T멤버십 VIP 등급, 폰세이프Ⅲ(고급형/파손형)단말보험 및 OCB 포인트 제공
ㅇT멤버십 VIP: 신규/기변 가입 당월 band 데이터 80/100 요금제 가입 & 익월 요금제 유지 시 T멤버십 VIP 혜택 제공)(단, band 데이터 80/100 요금제에 의한 T멤버십 VIP 등급 제공은 연 중 비대상 요금제 변경 시 해당 고객의 기본 T멤버십 등급으로 조정됨)
ㅇ폰세이프Ⅲ(고급형/파손형)단말보험: 신규/기변 후 30일 이내 단말보험 가입 신청 후, band 데이터 80/100 요금제 이용기간에 따라 일할 계산하여 해당 단말보험 서비스료 할인 제공 (단말보험 제공은 폰세이프Ⅲ고급형/파손형 약관에 따른 가입 및 효력 유지한 고객에 한하여 제공되며, 이에 해당되지 않더라도 별도의 보상 혜택은 없음) 
[예시. 폰세이프Ⅲ고급형단말보험 가입 후 band 데이터 80 요금제 15일 사용 시 4,900원 (폰세이프III고급형서비스료)×(15/30) = 2,300원 할인]
* 폰세이프Ⅲ고급형 단말보험: 단말기 도난/분실/파손 고객에게 단말보상 지원금 혜택을 제공하는 보험연계상품
* 폰세이프Ⅲ파손형 단말보험: 단말기 파손 고객에게 단말보상 지원금 혜택을 제공하는 보험연계상품
  (단, 폰세이프Ⅲ고급형/파손형 단말보험은 매년 갱신되는 상품으로 상품명이나 월서비스료 수준은 매년 변경될 수 있으며, 변경시 본 할인제공금액의 최대 금액은 4,900원으로 함)
ㅇ 폰세이프Ⅲ (고급형/파손형)의 경우 15년 9월 1일부터 신규가입이 중단됨에 따라 동일혜택의 폰세이프Ⅳ(고급형/파손형)로 변경됨
ㅇOCB 포인트: 월 중 band 데이터 80/100 요금제 유지기간에 일할하여 요금할인 후 월정액의 5%(80)/15%(100) OCB 포인트 적립
[예시. band 데이터 80 요금제 15일 유지한 온가족할인 30% 가입자: 월정액 8.8만원[image: image8.png]


일할1/2[image: image10.png]


온∙할(1-30%)[image: image12.png]


5%=1,540원 적립]
ㅇband 데이터 80/100 요금제의 월정액 외 정보이용료, 초과통화료, 부가서비스 월정액, 단말할부금 등은 포함되지 않음
ㅇ단, 상기 혜택은 당사 및 제휴사 사정 등에 의해 3개월 전 고객 사전고지 후 종료∙변경될 수 있음.(해당 요금제 가입고객)
ㅇ세부 사항은 당사 홈페이지 T world에 별도 공지
ㅇband데이터 80/100 요금 구간의 상기 혜택은 16.9.2일 T시그니처 Classic, Master 혜택으로 변경되며, 16.10.1일까지 고객의 요청하는 경우 band데이터 80/100 기존 혜택을 선택할 수 있음 

ㅇT시그니처 Classic / Master 요금 구간의 경우 아래 서비스 추가 제공 

- 스마트워치 이용 요금 : T시그니처 Classic / Master 요금제 가입자가 동일명의의 스마트워치 회선을 보유한 경우,스마트워치 이용요금 할인 제공 (T시그니처-스마트워치 연계 할인 관계 사전 등록 필요) 단, 스마트 워치 이용요금 할인은 T시그니처 회선당 스마트 워치 최대 1회선 한정하며, 시그니처 회선과 스마트워치 회선을 동시 가입하고 정상 이용한 구간에 적용(정지 기간 제외)

- T로밍 LTE 데이터 OnePass : T시그니처 Classic / Master 요금제 가입 & 해당월 요금제 사용 일수가 16일 이상(정지기간 제외) 인 경우 T로밍 LTE 데이터 OnePass 1일 이용권을 Classic 고객은 격월 1매, Master 고객은 매월 1매 제공. 지급된 이용권은 1년간 유효하며, 유효 기간 내 LTE 데이터 OnePass 요금제를 가입하고 로밍 데이터 이용하면 이용 일수만큼 적립된 이용권이 자동으로 사용(로밍 요금 지원) 후 소멸됨 

- 050안심콜(라이트): T시그니처 Classic/Master 가입 시 050 안심콜(라이트)의 이용요금 할인 제공 

- T시그니처 Classic / Master를 해지(명의변경 포함)하거나 회선 이용 정지 기간 동안 상기 서비스도 자동으로 해지 및 정지됨

- 상기 서비스는 서비스 가입 및 제공 조건에 부합하여 가입 효력을 유지한 고객에 한하여 제공되며, 이에 해당되지 않더라도 별도의 보상 서비스는 없음
- 당사 및 제휴사 사정 등에 의해 3개월 전 고객 사전 고지 후 종료/변경 될 수 있음 (해당 요금제 기 가입 고객 대상) 

- 세부 사항은 당사 홈페이지 Tworld 에 별도로 공지함 

ㅇ동일명의 회선이 본 요금제 가입 후 결합 시 결합 회선 수에 따라 결합회선과 공유하여 이용할 수 있는 데이터 추가 제공
-추가 회선 당 500MB씩 제공 (최대 2GB까지)
(예시) 동일명의 band 데이터 요금제 2회선 결합 시 500MB, 3회선 결합 시 1GB, 4회선 결합 시 1.5GB, 5회선 결합 시 2GB
-단, 당월 내 미소진 시 이월 불가하며, 명의변경, 회선해지, 회선결합 해지 발생 시 공유 데이터 제공 중단
ㅇ법인 명의 회선 결합 가입 불가
ㅇT끼리 온가족할인 가입 가능
-단, 가족 합산년수 20년 이상 10%, 30년 이상 30% 할인 적용(가족 합산 년수 20년 미만은 별도 할인 제공 없음)
ㅇ상기 내용 외 세부 이용조건은 약관 요금표 T끼리 온가족할인 내용 참조
ㅇ장기가입할인 및 Rainbow Point 적용 제외
ㅇ본 요금제는 요금약정할인이 월정액에 반영된 요금제로 lte플러스약정할인/스페셜약정할인 동시가입 불가 (본 요금제에 요금약정할인 추가 적용 불가)
-단, 기존 약정가입 고객의 경우, band 데이터요금제로 변경 시 약정은 유지되나 요금할인은 제공되지 않음 
ㅇ월 중 요금제 가입/변경 시, 월 제공량은 일할 계산하여 제공
-단, 1개월 내 요금제 재변경은 불가
ㅇ변경전 사용한 음성부가통화 및 데이터통화는 변경전 요금제의 일할계산하여 산정된 음성부가통화량 및 데이터 제공량을 기준으로 초과통화를 과금하며 초과통화 기준 요율은 변경전 요금제의 과금 기준을 준용함.
ㅇ국가 비상 시, 지휘체계 운영을 위한 군·경찰, 소방 등의 별도 국번 대역을 사용하는 특수 고객은 아래와 같이 추가 데이터 제공 
요금제명
band데이터 세이브
band데이터 1.2G
band데이터 2.2G
band데이터 3.5G
band데이터 6.5G
추가 데이터 제공량
200MB

500MB

800MB

1.0GB

1.5GB

요금제명
band데이터 퍼펙트
band데이터 퍼펙트S
T시그니처 Classic
T시그니처 Master
추가 데이터 제공량
2GB

2.5GB

4GB

4GB

월 제공 데이터 소진 후 일 2GB 사용 이후 최대 3Mbps 속도로 용량에 한도 없이 이용가능
ㅇ 기타
-부가통화 100 선택 옵션 가입(월정액 3.3천원, 부가세 포함)시 부가통화 100분 추가 제공(15XX, 050 등 부가통화사업자의 번호 이용) 
ㅇ가입 대상 요금제: (3G)band 데이터 요금제 
ㅇ동시 가입 불가 상품: 월 제공 통화 제공 음성옵션요급제(긴통화무료옵션, FreeHoliday 등)와 중복가입 불가
* 출시 프로모션: 출시 후 6개월되는 시점까지 이용료 월 1.1천 원 할인 적용
-band 데이터 요금제 출시 프로모션
-프로모션 기간: `15년 5월 20일~’15년 11월 19일 (6개월 간)
-프로모션 혜택: 프로모션 기간 내 band 데이터 요금제 가입 시 아래 리필하기 혜택 추가 제공
SKT 가입 기간
1년 미만
1년 이상 2년 미만
이용 가능 횟수
1회

2회

-이용 가능 횟수는 부여 시점으로부터 12개월간 이용이 가능하며, 12개월 내 미사용 분은 이후 이용 불가(기타 이용 조건 기존과 동일)
-전용데이터 선택옵션 프로모션 시행 
-band데이터세이브/퍼펙트 가입자가 옵션 선택시 기존 데이터 월 제공량 대신 전용/범용데이터 혜택을 제공
구분
선택옵션
선택옵션명
옵션요금
전용데이터(택1)
범용데이터
band 데이터
세이브
band YT 세이브
+5,110원
① 캠퍼스 전용(일1GB)
② 매일 6시간(일1GB)
③ 안심옵션
+200MB
band YT 1G
+9,110원
+700MB
band YT 3G
+19,110원
+2.7GB
band YT 7G
+29,110원
+6.7GB
band 데이터
퍼펙트
band YT 퍼펙트
+5,110원
+1GB
-전용데이터 옵션 관련, 3가지 혜택 중 택1하여 이용 가능하며, 혜택 변경은 월 1회만 가능 (단, band YT 퍼펙트 이용 시 안심옵션 선택 이용 불가)
1  캠퍼스 전용 : 대학 캠퍼스 Zone 내에서 데이터 이용 시에만 활용 가능한 전용 데이터 매일 1GB (이후 속도제어)
2 -해당 서비스 지역 내에서 데이터 이용 시 요금제 기본 제공 데이터보다 우선 공제 적용
※ [참고] 캠퍼스 Zone : 당사 T world에서 band YT 요금제의 캠퍼스 전용 데이터 제공 대상으로 고지한 캠퍼스 (단, 대학교육협의회 산하 대학정보공시 사이트인 '대학알리미' 에서 노출 중인 주소지를 기준으로 하며, 해당 주소지를 벗어난 부속 건물(예: 대학병원)은 제외될 수 있음)
⇒ 별도로 제공되는 전용 App.인 ‘T 데이터 프리 매니저’를 통해 Zone In/Out 여부 확인 가능
-단, 일 제공 전용 데이터 소진 후에도 정상속도로 데이터를 이용하고자 하는 고객은 통신 속도 제어 해제를 신청할 수 있음. 속도 제어 해제 후, 기본제공 범용 데이터 제공량에서 차감. (단, 전용 데이터 속도 제어 해제는 ’16년 10월 중 지원 예정)
② 매일 6시간 전용 : 출근(7시~9시)/점심(12~14시)/퇴근(18~20시) 시간에 이용가능한 전용데이터 일1GB (이후 속도제어)
단, 일 제공 전용 데이터 소진 후 정상속도로 데이터를 이용하고자 하는 고객은 통신 속도 제어 해제를 신청할 수 있음. 속도 제어 해제 후, 기본제공 범용 데이터 제공량에서 차감(단, 전용 데이터 속도 제어 해제는 ’16년 10월 중 지원 예정)
3 안심옵션 : 범용 데이터 소진 후 초과 과금 없이 데이터 추가 이용 가능 (단, 최대 400Kbps 속도 제어)
-콘텐츠 할인 혜택 관련 : 선택옵션별 벅스 익스트리밍 50%~100% 할인 혜택 제공
구분
band YT 세이브
band YT 1G
band YT 3G
band YT 7G
band YT 퍼펙트
벅스익스트리밍
할인
50% 할인
100% 할인
-콘텐츠 혜택은 제휴사와의 계약에 의해 추후 변경 가능하며, 변경 사항 발생 시 T world 고지 예정
※ 벅스익스트리밍(월정액6,600원, 부가세포함):벅스뮤직의 음원 스트리밍 + 전용 데이터 결합 부가서비스

4 향후, 제휴사와의 계약 변경에 의해 유사한 수준의 혜택으로 대체하여 제공될 수 있으며, 음원 서비스 가격 변동에 따른 월정액 인상 시 구간 별 할인율은 조정될 수 있음
-월 중 가입/해지 시 band YT 이용 기간에 따라 할인금액은 일할 계산됨
-벅스 익스트리밍 가입/해지는 개별 신청 필요
-본 선택옵션은 프로모션 기간 내에만 가입 가능 (단, 기 가입 고객의 경우, 프로모션 기간 종료 후에도 별도 요금제 변경 또는 해지 전까지 지속 이용 가능. 프로모션 기간 종료 후 해지 시 재가입 불가)
-프로모션 기간: ‘16년 10월 4일 ~ ’17년 3월 31일 (약 6개월)
ㅇ 예비 20대 데이터 지원 프로모션 
-기간: ’16년 11월 25일~’17년 3월 31일(단, band YT 옵션 이용자는 ’16년 11월 17일 ~ ’17년 3월 31일)
-대상 : ’97년 1월 1일~’99년 12월 31일 출생자
-프로모션 가입조건 : 대상 고객이 프로모션 기간 동안 band 데이터/YT 요금제 가입(신규/기변/요금제변경) 또는 기존 band 데이터/YT 요금제 이용자가 프로모션 신청 시 가입가능(단, T시그니처 Classic/Master는 프로모션 대상 제외)
- 프로모션 시행 이전 band 데이터/YT 요금제를 이용하는 고객은 114(고객센터)를 통해 신청시, 해당 프로모션 이용가능
5 -혜택 : 신청월+6개월간 데이터 혜택 제공
∙ band데이터세이브/1.2G/퍼펙트/퍼펙트S, band YT세이브/퍼펙트 이용 시, 기본제공데이터 2배 제공 
∙ band 데이터 2.2G/3.5G/6.5G, band YT 1G/3G/7G 이용 시, 월 제공 데이터 소진 후 일 2GB 제공 및 이후 최대 3Mbps 속도로 용량에 한도없이 이용가능
ㅇ ‘2017 예비 20대 지원 프로모션 
6 -기간: ’17년 11월 3일~’18년 2월 28일
7 -대상 고객 : ’98년 1월 1일~’00년 12월 31일 출생자 중, 프로모션 기간 내 대상 요금제로 신규/기변/재약정/요금제 변경한 고객 
8 -혜택 : 신청월(요금제 가입월) +6개월간 band 데이터 퍼펙트, 6.5G, 3.5G 이용 요금을 할인 제공 하고, band 데이터 세이브,1.2G 가입자 대상으로 500MB/월 데이터 추가 제공 
- 단, 서비스 해지 / 요금제 변경 / 명의 변경 시 할인 혜택은 종료
요금제명
band 데이터 퍼펙트
band데이터 6.5G

band데이터 3.5G

band데이터 2.2G
월정액 할인금액
(VAT 포함)
16,390원
9,075원
5,775원
1,650원
9 외국인 특화 옵션(신설)
- 가입 대상: SK텔링크의 00700 국제전화 ‘Pack 요금제’ 외국인
- 혜택: band데이터세이브~퍼펙트S 가입고객이 선택 시 기존 부가 통화 대신 데이터 혜택으로 전환 제공
구분
선택옵션
선택 옵션*
부가통화

데이터
band 데이터 세이브 / 1.2G / 2.2G / 3.5G
00700 Pack
미 제공 (△50분)
+300MB
band 데이터 6.5G / 퍼펙트 / 퍼펙트S
미 제공 (△300분)
+1.5GB
10 -00700 국제전화 Pack 요금제 : 월 3,300원에 최대 90분(중국 기준)의 00700 국제전화 이용이 가능한 서비스 (SK텔링크 제공) 외국인 특화 옵션(신설)

	band 
데이터 1.2G
	39,600원
	ㅇ음성 유무선 기본제공 + 부가통화 50분
ㅇ문자 기본제공
ㅇ데이터 1.2GB
	· 
	

	band 
데이터 2.2G
	46,200원
	ㅇ음성 유무선 기본제공 + 부가통화 50분
ㅇ문자 기본제공
ㅇ데이터 2.2GB
	· 
	

	band 
데이터 3.5G
	51,700원
	ㅇ음성 유무선 기본제공 + 부가통화 50분
ㅇ문자 기본제공
ㅇ데이터 3.5GB
	· 
	

	T시그니처 Classic
	88,000원
	ㅇ음성 유무선 기본제공 + 부가통화 300분
ㅇ문자 기본제공
ㅇ데이터 20GB (+월 제공 데이터 소진 후 일 2GB 사용 이후 최대 3Mbps 속도로 용량에 한도없이 이용가능)
	· 
	

	T시그니처 Master
	110,000원
	ㅇ음성 유무선 기본제공 + 부가통화 300분
ㅇ문자 기본제공
ㅇ데이터 35GB (+월 제공 데이터 소진 후 일 2GB 사용 이후 최대 3Mbps 속도로 용량에 한도없이 이용가능)
	· 
	


ㅇ 아래의 부가서비스는 2019.12.6일부터 신규/전환 가입을 제한합니다.
	T나는 쇼핑
포인트
	요금 약정할인제도 가입 고객 대상, 고객 선택에 따라 요금할인 대신 11번가 쇼핑포인트를 대체하여 지급하는 옵션 제도
	· ‘19년 12월 6일부터 신규가입 중단
· 스페셜 약정할인제도 또는 LTE 플러스 약정할인제도 가입 고객이 본 옵션 상품에 가입 시, 요금할인 대신 11번가 쇼핑 포인트로 대체하여 지급
· 고객별 요금 할인 금액 (부가세 별도) 기준, 130%에 해당하는 11번가 포인트를 대신 지급 
예) LTE62 & LTE 플러스 약정할인 가입 고객이 ‘T나는 쇼핑 포인트’ 옵션에 가입 시 요금할인 16,000원 대신 11번가 포인트 20,800 지급 
· 포인트는 월말까지 ‘T나는 쇼핑 포인트’ 유지 시, 익월에 일괄 지급
· 지급 받은 포인트는 지급 시점으로부터 180일간 이용 가능하며, 180일 이후에는 자동 소멸됨. 단, ‘14년 9월7일 이후 지급받은 포인트부터 적용(이전에 지급 받은 포인트는 90일간 이용 가능)
· 미사용 포인트에 대한 현금 환급은 불가함
· 요금약정 할인제도의 해지 또는 회선 해지, 약정 미승계 명의변경 시 ‘T나는 쇼핑 포인트’ 미 가입 고객과 동일한 방식으로 요금약정 할인제도의 할인반환금 부과
· 할인반환금은 금전으로 납부하며, 요금 할인금액 대비 추가로 제공한 쇼핑포인트에대해서는 별도로 반환금을 부과하지 않음
· 유의 사항
· 팅 요금제 (올인원팅, LTE팅, 그 외 팅 계열 요금제) 는 가입 불가
· 본 옵션 상품 가입을 위해서는, 11번가 아이디가 반드시 필요
· 월말기준, T나는쇼핑포인트 가입여부에 따라 포인트 지급여부를 산정하며 포인트는 익월에 지급 함
· 법인 가입 불가


ㅇ아래의 요금제는 2019.12.6일부터 신규/전환 가입을 제한합니다.
	구분
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
	비    고

	T끼리 

요금제
	38,500원
	1 음성 망내 기본제공 + 80분
2 문자 기본제공
3 데이터 550MB
	· 데이터: 0.011원/0.5kb 

-데이터 한도 초과 요금 상한제 적용
· 음성통화(HD Voice): 1.98원/초 

· 영상통화: 3.3원/초 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
※ 음성 및 문자 기본제공 혜택 요금제의 경우, 상업적이거나 불편법적 이용이 아닌 한 상기 요율이 적용되지 않음(Fair Use Policy 적용 참조)
	· 스마트폰만 가입 가능
· 월 제공량 관련
· 월 제공량은 국내 통화 이용분에 한정
· 전국민무한 85 요금제 이상 가입 시, 테더링(타기기의 모뎀 역할), LTE 데이터 함께쓰기, T끼리 데이터 선물하기는 요금제 별 데이터 월 제공량 한도 내에서만 이용 가능하고, 초과 이용 시 차단
· 마이 스마트콜(부가서비스) 무료 이용 혜택 추가 제공
· 음성 망내 기본제공 혜택 제공 기준
· 음성 망내 기본제공 혜택(망내 HD Voice 음성통화 포함)은 SK텔레콤 이동전화 가입자(SK텔레콤과 도매계약을 체결하여 가입한 MVNO 가입자 포함) 간 음성통화에 한함
· 망외 음성통화, 영상통화(HD Voice 영상통화 포함), 유선통화, 부가전화서비스[전국대표번호서비스(1644, 1588등), 개인번호서비스(060, 0505 등)]의 경우 음성 망내 기본제공 혜택 미적용
· 상기 통화는 1초 이용 시, 음성 월 제공량 1초 차감 (단, 영상통화는 1.66초 차감)

· 음성 무선 망내(외 기본제공 혜택 제공 기준
· 음성 무선 망내(외 기본제공 혜택은 무선 망내 ( 망외 음성통화(HD Voice 음성통화 포함)에 한함
· 영상통화(HD Voice 영상통화 포함), 유선통화, 부가전화서비스[전국대표번호서비스(1644, 1588등), 개인번호서비스(060, 0505 등)]의 경우 음성 무선 망내(외 기본제공 혜택 미적용
· 상기 통화는 1초 이용 시, 음성 월 제공량 1초 차감 (단, 영상통화는 1.66초 차감)

· 음성 유무선 기본제공 혜택 제공 기준
· 음성 유무선 기본제공 혜택은 무선 망내 ( 망외 음성통화(HD Voice 음성통화 포함), 유선통화에 한함
· 영상통화(HD Voice 영상통화), 부가전화서비스[전국대표번호서비스(1644, 1588등), 개인번호서비스(060, 0505 등)]의 경우 음성 유무선 기본제공 혜택 미적용
· 상기 통화는 1초 이용 시, 음성 월 제공량 1초 차감 (단, 영상통화는 1.66초 차감)

· 착신전환/자동연결/호전환 등의 서비스 이용 시, 최초 착신번호를 기준으로 무선 망내 통화 ( 무선 망외 통화 ( 유선 통화 여부 구분
· 망내 통화 여부에 대한 고객 안내를 위해 본 요금제 가입자는 T RING Plus 서비스(무료) 기본 가입 (고객 신청 시, 해지 가능함)

· 단, 착신자에 따라서는 T Ring Plus 서비스에 동의하지 않는 경우(T Ring Plus 차단 서비스주1) 가입), 발신자에게 T Ring 서비스가 제공되지 않을 수 있음 (주1: T Ring Plus 서비스 가입 고객이 발신시에도 착신자가 T Ring 송출을 원하지 않을 경우, 차단 기능을 제공하는 서비스)

· 문자 기본제공 혜택 제공 기준: SK텔레콤 및 타 이동통신사 고객간 문자 발신 기본제공 (기본제공 관련 Fair Use Policy는 별도 표기)

· SMS, MMS(텍스트형, 멀티미디어형
· 정보이용료 및 건당 부과되는 서비스(컬러메일 등)는 데이터 월 제공량 대상에서 외
· 전국민 무한 85/100 요금제 가입자 중 직업상 050 서비스 다량 이용자(예시. 택배업종사자, 콜택시운전원, 신용카드카드배달원, 대리운전업종사자 등의 개인)의 경우 별도 확인절차를 통해 050부가통화 추가상품(월정액 3천원, 050 통화량 300분) 가입 가능(월중 가입 시 월정액 및 제공량 일할 계산)하며, 계속 이용을 위해서는 매 반기말(6월말,12월말) 추가 확인 필요
(※ 직업상 이용 목적이 아닌 불/편법적 악용이 확인될 경우, 회사는 본 부가서비스를 직권해지할 수 있으며, 이후 

재가입 불가)

· 음성 및 문자 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy

· 음성 기본제공 혜택 Fair Use Policy

· 아래의 경우에 해당 시, 본 요금제의 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 종량 과금함(1.98원/초). 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 동일 월정액 구간의 LTE 요금제로 자동 전환됨. (예. LTE T끼리 55 요금제 ( LTE 52 요금제)

∙ 일 음성 통화량이 600분을 초과하는 횟수가 월 중 3회를 넘는 경우 (영상통화는 1.66배로 산정)

∙ 당월 총 음성 통화량이 10,000분을 초과하는 경우 (영상통화는 1.66배로 산정)

∙ TM / 폰팅 등과 같이 음성통화를 광고(상업적 목적으로 이용하는 경우(망내 수신처가 월 1,000개 회선을 초과하는 경우에는 광고(상업적 목적으로 이용하는 것으로 간주함)

· 문자 기본제공 혜택 Fair Use Policy

· 아래의 경우에 해당 시, 본 요금제 ( 서비스 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 기준 요율주3)에 따라 종량 과금함. 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 동일 월정액 구간의 LTE 요금제로 자동 전환됨. (예. LTE T끼리 55 요금제 ( LTE 52 요금제) (주3: SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건)SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건
∙ [SMS & MMS 관련] 일 SMS & MMS 사용량이 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
∙ [SMS, MMS 공통 사항] 광고성 스팸 메시지 발송과 같이 상업적 목적으로 이용하거나 물리적 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 본 항에 해당하는 것으로 간주함 

· 단, 상업용 목적이 아닌 직업상 다량 문자 이용자(예시. 택배업종사자, 콜택시운전원, 신용카드카드배달원, 대리운전업종사자 등의 개인)의 경우 별도 확인절차를 통해 상기 기준 예외 적용 가능
· 데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화는 요금제 별 데이터 월 제공량 내에서 아래의 한도 만큼 사용 가능 (데이터 월 제공량 소진 시, 추가 이용 불가)

월정액
38,500원
49,500원
60,500원
71,500원
&

75,900원
82,500원
93,500원
110,000원
이용 한도
30MB

50MB

150MB

200MB

350MB

550MB

750MB

· 데이터 한도 초과 요금 상한제 적용 

· 고객이 가입한 (LTE) T끼리 ( 전국민 무한 요금제의 데이터 월 제공량(한도) 초과 이용 시, 0.01원/0.5KB 종량 과금하되 월 19.8천원 이상은 과금하지 않음
· 한도 초과 이용 데이터량이 3GB를 초과한 경우, 데이터 통신 속도를 200Kbps 이하로 제한함
· 단, 3GB를 초과 시에도 정상 속도로 데이터를 이용하고자 하는 고객은 통신 속도 제어를 해제할 수 있음 (속도 제어 해제 후, 0.0033원/0.5KB 종량 과금)

한도 초과
사용량 구간
0MB 이상 ~ 880MB 미만
880MB 이상 ~3GB 미만
3GB 이상 ~

과금 방식
0.011원/0.5KB 종량 과금
19,800원 정액 과금
추가 과금 없음
데이터 통신속도 제한
(200Kbps 이하)

· LTE 플러스 약정 할인제도(LTE 단말 이용시) 또는 스페셜 약정 할인제도(3G 단말 이용시)가입 가능 (세부 내용은 LTE 플러스 약정 할인제도, 스페셜 약정 할인제도 약관에서 정의)

· 단, 타 할인제도와 중복 가입 및 혜택 제공 불가
· 월 중 요금제 가입/변경/해지 시, 월 제공량은 일할 계산하여 적용
· 단, 1개월 내 요금제 재변경은 불가
· 장기가입할인 및 Rainbow Point 적용 제외
· (LTE) T끼리 ( 전국민 무한 요금제 가입 고객 대상 멤버십 특별 혜택 제공
· 2014. 5월말까지 본 요금제에 가입한 고객 중 T멤버십 일반 & 실버 등급 고객은 요금제 유지 시 2014년 말까지 골드 등급 부여

	
	49,500원
	1 음성 망내 기본제공 + 130분
2 문자 기본제공
3 데이터 1.1GB
	
	

	
	60,500원
	1 음성 망내 기본제공 + 180분
2 문자 기본제공
3 데이터 2GB
	
	

	
	71,500원
	1 음성 망내 기본제공 + 280분
2 문자 기본제공
3 데이터 5GB
	
	

	전국민 무한 요금제
	75,900원
	1 음성 무선 망내(외 기본제공 + 200분
2 문자 기본제공
3 데이터 5GB
	
	

	
	82,500원
	1 음성 무선 망내(외 기본제공 + 300분
2 문자 기본제공
3 데이터 8GB
	
	

	
	93,500원
	1 음성유무선 기본제공 + 300분
2 문자 기본제공
3 데이터 12GB
(+월 제공 데이터 소진 후 일 2GB 사용 이후 최대 3Mbps 속도로 용량에 한도없이 이용가능)
	
	

	
	110,000원
	1 음성유무선 기본제공 + 300분
2 문자 기본제공
3 데이터 16GB
(+월 제공 데이터 소진 후 일 2GB 사용 이후 최대 3Mbps 속도로 용량에 한도없이 이용가능)
	
	


ㅇ 아래의 요금제는 2019.12.6일부터 신규/전환 가입을 제한합니다.
	T끼리
맞춤형
요금제
	맞춤형 필수
선택 항목 합산
(망외음성
+데이터)
	1   망내음성   

기본제공 +망외음성 월
 제공량 선택
2  문자 기본제공
3  데이터 월
 제공량 선택
	데이터: 0.011원/0.5kb -데이터 한도 초과 요금 상한제 적용
· 음성통화(HD Voice 및 부가통화 포함): 1.98원/초 

· 영상통화: 3.3원/초 

· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
※ 음성 및 문자 기본제공 혜택 요금제의 경우, 상업적이거나 불편법적 이용이 아닌 한 상기 요율이 적용되지 않음(Fair Use Policy 적용 참조)
	· 스마트폰만 가입 가능
· T끼리 맞춤형 요금제의 망외음성/데이터 월 제공량은 필수 선택함.

· 24개월 약정 기준 음성 + 데이터 조합 요금
망외음성
데이터
250MB

700MB

1.5GB

3GB

6GB

100분
월정액
35,750

40,150

42,350

47,850

55,550

요금약정할인
- 7,920

- 7,920

- 7,920

- 7,920

- 12,375

최종요금
27,830

32,230

34,430

39,930

43,175

150분
월정액
42,350

47,300

48,950

54,450

59,950

요금약정할인
- 7,920

- 7,920

- 7,920

- 12,375

- 12,375

최종요금
34,430

39,380

41,030

42,075

47,575

200분
월정액
50,500

54,450

55,550

59,950

65,450

요금약정할인
- 12,375

- 12,375

- 12,375

- 12,375

- 15,675

최종요금
37,675

42,075

43,175

47,575

49,775

무선 음성 망내외 

기본제공 

+부가통화 200분
월정액
53,250

67,650

68,750

70,950

77,550

요금약정할인
- 15,675

- 15,675

- 15,675

- 15,675

- 19,250

최종요금
47,575

51,975

53,075

55,275

58,300

유무선 음성 기본제공 

+부가통화 300분
월정액
75,350

79,200

80,300

80,850

84,700

요금약정할인
- 18,425

- 19,250

- 19,250

- 19,250

- 20,625

최종요금
56,925

59,950

61,050

61,600

64,075

· 12개월 약정 기준 음성 + 데이터 조합 요금
망외음성
데이터
250MB

700MB

1.5GB

3GB

6GB

100분
월정액
35,750

40,150

42,350

47,850

55,550

요금약정할인
-3,410

-3,410

-3,410

-3,410

-5,885

최종요금
32,340

36,740

38,940

44,440

49,665

150분
월정액
42,350

47,300

48,950

54,450

59,950

요금약정할인
-3,410

-3,410

-3,410

-5,885

-5,885

최종요금
38,940

43,890

45,540

48,565

54,065

200분
월정액
50,500

54,450

55,550

59,950

65,450

요금약정할인
-5,885

-5,885

-5,885

-5,885

-8,690

최종요금
44,165

48,565

49,665

54,065

56,760

무선 음성 망내외
기본제공 

+부가통화 200분
월정액
63,250

67,650

68,750

70,950

77,550

요금약정할인
-8,690

-8,690

-8,690

-8,690

-11,550

최종요금
54,560

58,960

60,060

62,260

66,000

유무선 음성 기본제공 

+부가통화 300분
월정액
75,350

79,200

80,300

80,850

84,700

요금약정할인
-10,945

-11,550

-11,550

-11,550

-13,805

최종요금
64,405

67,650

68,750

69,300

70,895

· 망내 음성은 기본제공함.

·  영상통화 이용 시 망외 월 제공량에서 1.66배/1초 차감.

· 무선 망내·외 음성 기본제공 +부가통화 200분 혜택 제공 기준
· 무선 망내·외 음성 기본제공 혜택은 무선 망내·망외 음성통화(HD Voice 음성통화 포함)에 한함
· 영상통화(HD Voice 영상통화 포함), 유선통화, 부가전화서비스[전국대표번호서비스(1644, 1588등), 개인번호서비스(060, 0505 등)]의 경우 부가통화에서 차감 

(상기 통화는 1초 이용 시, 음성 월 제공량 1초 차감. 단, 영상통화는 1.66초 차감)

· 유무선 음성 기본제공 +부가통화 300분 혜택 제공 기준
· 유무선 음성 기본제공 혜택은 무선 망내·망외 음성통화(HD Voice 음성통화 포함), 유선통화에 한함
· 영상통화(HD Voice 영상통화), 부가전화서비스[전국대표번호서비스(1644, 1588등), 개인번호서비스(060, 0505 등)]의 경우 음성 유무선 기본제공 혜택 미적용
(상기 통화는 1초 이용 시, 음성 월 제공량 1초 차감. 단, 영상통화는 1.66초 차감)

· 정보이용료 및 건당 부과되는 서비스(컬러메일 등) 및 해외 데이터 통화는 데이터 월 제공량 공제 대상에서 제외함
· 문자 기본제공
· 선택한 음성/데이터/메시지 월 제공량은 국내 사용분에 한하며, 월중 요금제 변경 시 월 제공 혜택은 일할 계산하여 적용
· 본 요금제를 통하여 데이터 서비스를 이용한 음성통화는 데이터 선택에 따라 아래와 같이 사용 가능
· 단, 데이터 월 제공량 소진 시 추가 이용 불가
선택 데이터 제공량
250MB

700MB

1.5GB

3GB

6GB

m-VoIP 제공 한도
25MB

40MB

80MB

160MB

280MB

· 본 요금제 선택 시 Tmap(기본형) 기본제공
· LTE 플러스 약정 할인제도(LTE 단말 이용시) 또는 스페셜 약정 할인제도(3G 단말 이용시) 가입 가능( 세부 내용은 LTE 플러스 약정 할인제도,스페셜 약정 할인제도 약관에서 정의)

· 단, 조합할인을 반영한 [망외음성옵션+데이터옵션] 요금에서 T끼리 요금제 약정 할인제도 할인금액 구간 적용
T끼리
맞춤형
38.5천원
이상~

49.5천원
이상~

60.5천원
이상~

71.5천원
이상~

75.9천원
이상~

82.5천원
이상~

93.5천원
이상~

110천원
이상~

약정
기간
12개월
3,420원
5,885원
8,690원
10,945원
11,550원
13,805원
15,950원
18,700원
24개월
7,920원
12,375원
15,675원
18,425원
19,250원
20,625원
22,000원
26,400원
※ 조합할인 후 금액이 38.5천원 이하인 경우에도 38.5천원 이상 구간 요금할인금액 적용
· 착신전환/자동연결/호전환 등의 서비스 이용 시, 최초 착신번호를 기준으로 망내 통화(망외 통화(유선 통화 여부 구분
· 음성 및 문자 기본제공 의 Fair Use Policy에 관한 기준은 T끼리/전국민 무한 요금제에서 규정하는 기준을 준수함

	LTE

맞춤형
요금제
	맞춤형 필수 

선택 항목 합산
(음성+데이터)
	1  음성: 월
 제공량 선택
2  문자: 월
 제공량 추가 선택
3  데이터: 월
 제공량 선택
	· 데이터: 0.011원/0.5kb

-데이터 한도 초과 요금 상한제 적용
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· LTE 스마트폰만 가입 가능
· LTE 맞춤형 요금제의 음성/데이터 월 제공량은 필수 선택, 메시지 월 제공량은 추가 선택
· 24개월 약정 기준 음성 + 데이터 조합 요금
음성
데이터
250MB

700MB

1.5GB

3GB

6GB

100분
월정액
26,400 
31,350 
38,500 
45,100 
52,800 
요금약정할인
-5,500 
-5,500 
-7,700 
-7,700 
-11,550 
최종요금
20,900 
25,850 
30,800 
37,400 
41,250 
200분
월정액
39,600 
42,900 
48,400 
53,900 
61,600 
요금약정할인
-7,700

-7,700

-11,550

-11,550

-14,850

최종요금
31,900 
35,200 
36,850 
42,350 
46,750 
300분
월정액
48,950 
52,800 
56,100 
60,500 
67,100 
요금약정할인
-11,550

-11,550

-11,550

-14,850

-14,850

최종요금
37,400 
41,250 
44,550 
45,650 
52,250 
400분
월정액
59,950 
63,250 
66,550 
70,400 
74,250 
요금약정할인
-14,850

-14,850

-14,850

-17,600

-17,600

최종요금
45,100 
48,400 
51,700 
52,800 
56,650 
· 12개월 약정 기준 음성 + 데이터 조합 요금
음성
데이터
250MB

700MB

1.5GB

3GB

6GB

100분
월정액
26,400 
31,350 
38,500 
45,100 
52,800 
요금약정할인
-2,200 
-2,200 
-3,300 
-3,300 
-5,500 
최종요금
24,200 
29,150 
35,200 
41,800 
47,300 
200분
월정액
39,600 
42,900 
48,400 
53,900 
61,600 
요금약정할인
-3,300 
-3,300 
-5,500 
-5,500 
-8,250 
최종요금
36,300 
39,600 
42,900 
48,400 
42,350 
300분
월정액
48,950 
52,800 
56,100 
60,500 
67,100 
요금약정할인
-5,500

-5,500

-5,500

-8,250

-8,250

최종요금
43,450 
47,300 
50,600 
52,250 
58,850 
400분
월정액
59,950 
63,250 
66,550 
70,400 
74,250 
요금약정할인
-8,250

-8,250

-8,250

-10,450

-10,450

최종요금
51,700 
55,000 
58,300 
63,250 
63,800 
· 영상통화 이용 시 음성 월 제공량에서 1.66배/1초 차감.

· 음성 제공량 선택에 따라 데이터 요금 차등 할인
· 정보이용료 및 건당 부과되는 서비스(컬러메일 등) 및 해외 데이터 통화는 데이터 기본월 제공량 공제 대상에서 제외함
· 추가 선택 항목
· 메시지 제공량 (선택)

제공량
100건(2천원 상당)

200건(4천원 상당)

500건 (1만원 상당)

700건(14천원 상당)

1000건(2만원 상당)

요금/월
1,650원
3.3천원
6.6천원
8.8천원
11천원
· 메시지 계열 서비스 이용 시 기준 요율(아래)대로 월 제공 금액에서 차감 (국내 통화 기준). 단, 월 SMS 50건은 기본제공
· SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(파일첨부 시 110원/건), 컬러메일 텍스트형 33원/건(단, 멀티미디어형은 110원/건)

· 메시지 미선택 및 월 제공량 초과 시 기준 요율 대로 별도 과금
· 음성/데이터는 필수 선택항목으로 각 항목을 반드시 선택해야 하며, 메시지 제공량은 추가 선택 항목으로 필수 선택 사항은 아님
· 선택한 음성/데이터/메시지 월 제공량은 국내 사용분에 한하며, 월중 요금제 변경 시 월 제공 혜택은 일할 계산하여 적용
· 본 요금제를 통하여 데이터 서비스를 이용한 음성통화는 사용 불가
· 단, 고객이 가입한 LTE 맞춤형 요금제(스마트폰용) 월정액(음성+데이터 한정)이 57,200원 이상인 경우 데이터 월 제공량 내에서 아래의 한도 만큼 이용 가능 (데이터 월 제공량 소진 시 추가 이용 불가)

선택 데이터 제공량
250MB

700MB

1.5GB

3GB

6GB

m-VoIP 제공 한도
25MB

70MB

150MB

220MB

275MB

· LTE 플러스 약정 할인제도에 가입 가능하며 세부 내용은 LTE 플러스 약정 할인제도 약관에서 정의
· 단, 맞춤형 음성 100분&데이터 250MB/음성 100분&700MB를 가입한 고객이 LTE 플러스 약정할인제도 가입 시 5,500원(24개월 약정, 부가세 포함), 2,200원(12개월 약정, 부가세 포함) 할인 혜택 제공 (기타 약정할인 세부 내용은 ‘LTE 플러스 약정할인제도’ 약관을 따름)

· 본 요금제 선택 시 Tmap(기본형) 기본제공


ㅇ 아래의 요금제는 2019.12.6일부터 신규/전환 가입을 제한합니다.
	요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
(부가세 포함)
	비  고 (부가세 포함)

	band 

팅 세이브
	31,790원
	1 음성 유무선 기본제공 + 부가통화 50분
2 문자 기본제공
3 데이터 750MB(16:00~익일01:00,월 제공데이터 50%할인)
	· 데이터:0.011원/0.5kb
· 음성통화(HD Voice 및 부가통화 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
※ 음성 및 문자 기본제공 혜택 요금제의 경우, 상업적이거나 불편법적 이용이 아닌 한 상기 요율이 적용되지 않음(Fair Use Policy 적용 참조)
	· 스마트폰만 가입 가능
· 만 18세 이하 청소년만 가입 가능
- 만 18세 연령 초과 후 1년 이내 타 요금제로 변경하지 않을 경우, 만 20세 생일 다음달에 band 데이터29 ~ 42 요금제로 자동 전환(단, 자동전환 시점에 해당 요금제가 가입중단된 경우, 유사한 요금제로 전환 함)

- 1인 1회선만 가입 가능하며, 동일계열(연령 제한이 있는 청소년 요금제, 팅계열, 아이니 등 한도계열 요금) 요금제와 중복 가입 불가
· 월 제공량 관련 

· 모든 음성ㆍ데이터 제공량 및 통화료는 국내 통화에 한함
· 정보이용료 및 건당 부과되는 서비스(컬러메일 등)는 데이터 월 제공량 대상에서 제외
· 음성 유무선 기본제공
· 음성 유무선 기본제공 혜택은 무선 망내 ( 망외 음성통화(HD Voice 음성통화 포함), 유선통화에 한함
· 영상통화(HD Voice 영상통화), 부가전화서비스[전국대표번호서비스(1644, 1588등), 개인번호서비스(060, 050 등)]의 경우 음성 유무선 기본제공 혜택 미적용하고 부가통화 제공량에서 차감
· 상기 통화는 1초 이용 시, 부가통화 제공량 1초 차감 (단, 영상통화는 1.66초 차감)

(기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy는 별도 표기)

· 문자 기본제공: SK텔레콤 및 타 이동통신사 고객간 문자 발신 기본제공 (기본제공 관련 Fair Use Policy는 별도 표기)

· SMS, MMS(텍스트형, 멀티미디어형)
· 방과후 데이터 할인: 16시~익일01시까지 이용한 월 제공 데이터는 50% 할인 적용됨
· 국제전화 발신 및 해외 SMS 발신, 국제로밍서비스 이용불가 (단, 법정대리인 동의 시 별도 신청 후 이용 가능)
· 월 제공량(망외음성, 데이터) 소진으로 서비스가 중단되었거나 정보이용료 사용을 원하는 경우, 한도차단 해제  및 충전 후 서비스 이용이 가능함
· 22,000원까지 요금을 선불 또는 후불로 충전하고, 충전한 금액은 국내영상, 망외음성, DATA통화료, 정보이용료(팅부모안심서비스 가입시) 등 으로 사용가능 (충전은1,100원 단위 / 단,법정대리인이 사전에 설정한 충전범위내에서는 추가 동의없이 충전 가능)

· 충전 후 미사용한 금액은 익월 청구시점에 환불처리 됨
· 충전된 금액은 초과 시 요율과 동일하게 적용 됨
· 음성 및 문자 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy

· 기본제공 혜택을 악용한 스팸 피해를 방지하고 과도한 이용자에 의한 일반 이용자의 품질 저하를 막기 위해 아래의 정책을 적용할 수 있음.

· 음성 기본제공 혜택 Fair Use Policy

· 아래의 경우에 해당 시, 본 요금제의 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 종량 과금함(1.98원/초). 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨.
∙ 일 음성 통화량이 600분을 초과하는 횟수가 월 중 3회를 넘는 경우
∙ 당월 총 음성 통화량이 10,000분을 초과하는 경우
∙ TM / 폰팅 등과 같이 음성통화를 광고(상업적 목적으로 이용하는 경우(수신처가 월 1,000개 회선을 초과하는 경우에는 광고(상업적 목적으로 이용하는 것으로 간주함)

· 문자 기본제공 혜택 Fair Use Policy

· 아래의 경우 해당 시, 본 요금제 ( 서비스 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 기준 요율에 따라 종량 과금함. 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨. . (SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건)SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건
∙ [SMS & MMS 관련] 일 SMS & MMS 사용량이 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
∙ [SMS, MMS 공통 사항] 광고성 스팸 메시지 발송과 같이 상업적 목적으로 이용하거나 물리적 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 본 항에 해당하는 것으로 간주함
· 데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화는 요금제별 데이터 제공량 안에서 이용 가능. 데이터 제공량 소진 시 이용 불가
· 본 요금제는 요금약정할인이 월정액에 반영된 요금제로 LTE플러스약정할인/스페셜약정할인 동시가입 불가 (본 요금제에 요금약정할인 추가적용 불가)

· 단, 기존 약정가입 고객의 경우, band팅 요금제로 변경 시 약정은 유지되나 요금할인은 제공되지 않음
· 월 중 요금제 가입/변경 시, 월 제공량은 일할 계산하여 제공
· 단, 1개월 내 요금제 재변경은 불가
· T끼리 온가족할인 가입 가능
· 단, 가족 합산년수 20년이상 10%, 30년이상 30% 할인 적용(가족 합산 년수 20년 미만은 별도 할인 제공 없음)

· 상기 내용 외 세부 이용조건은 약관 요금표 T끼리 온가족할인 내용 참조
· 장기가입할인 및 Rainbow Point 적용 제외
· 쿠키즈 App.의 자녀위치확인 등 기본기능 이용 시(동영상 제외), 데이터 통화료 기본제공
※ band 데이터 팅/ 어르신 요금제 출시 프로모션
 - 기간: 2015년 9월  출시일~ 2015년 10월 31일
 - 대상: 기간 내 StarTing, band 데이터 팅/어르신 요금제 고객이 온가족 행복플랜 가입 시
 - 내용: 대상 고객 온가족 행복플랜 3개월 무료 제공
    * 기간 내 신규약정/재약정으로 온가족 행복플랜의 혜택이 적용되는 시점부터 3개월간 무료 제공
 - 기타: 가족결합 및 고객 신청 시 온가족 행복플랜을 이용할 수 있으므로, 3개월 무료 제공 종료 후 자동해지 없이 유료 이용

	band 

팅2.0G
	38,500원
	1 음성 유무선 기본제공 + 부가통화 50분
2 문자 기본제공
3 데이터 2GB
(16:00~익일01:00, 월 제공데이터 50%할인)
	· 
	· 

	band 

팅 3.0G
	45,100원
	1 음성 유무선 기본제공 + 부가통화 50분
2 문자 기본제공
3 데이터 3GB
(16:00~익일01:00, 월 제공데이터 50%할인)
	· 
	· 

	T끼리팅35
	38,500원
(요금상한
38,500원)
	① 음성 망내 
기본제공 + 80분
② 문자 기본제공
③ 데이터750MB

(16:00~익일
01:00, 월 제공
데이터 50% 할인)
	· 데이터: 0.011원/0.5kb 
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초 
문자: SMS 16.5원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건 ※ 음성 및 문자 기본제공 혜택 요금제의 경우, 상업적이거나 불편법적 이용이 아닌 한 상기 요율이 적용되지 않음(Fair Use Policy 적용 참조)
	· 스마트폰만 가입 가능
· 만 18세 이하의 청소년 가입자에 한해 가입가능
(단, WCDMA서비스를 포함하여 1인 1회선에 한하며, 다른 팅/아이니등 한도계열요금과 중복가입 불가)

· 가입제한연령 초과후 1년 이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우 만20세 되는 일의 익월 중 아래 요금제로 자동전환되며, 자동 전환되는 달의 전전월, 전월 중에 해당고객에게 사전 고지함
   - T끼리팅35 → T끼리35, T끼리팅45 → T끼리45, T끼리팅55 → T끼리55

- 요금전환 시기에 해당요금제가 가입제한 된 경우 유사요금제로 전환
· 국제전화 발신 및 해외 SMS 발신, 국제로밍서비스 이용불가 (단, 해외 SMS 발신은 법정대리인 동의시 이용 가능)

· 망외음성 월 제공 통화 소진시 발신이 정지됨(수신은 가능, 충전 후 발신 가능)

· 월 제공데이터 소진시 인터넷 접속이 차단 됨 (충전 후 인터넷 접속 가능)

· 월 제공량(망외음성, 데이터) 소진으로 서비스가 중단된 경우 한도차단 해제 및 정보이용료 사용을 원하는 경우 충전 후 서비스 이용이 가능함
· 22,000원까지 요금을 선불 또는 후불로 충전하고, 충전한 금액은 국내영상, 망외음성, DATA통화료, 정보이용료(팅부모안심서비스 가입시) 등 으로 사용가능 (충전은1,100원 단위 / 단,법정대리인이 사전에 설정한 충전범위내에서는 추가 동의없이 충전 가능)

· 충전 후 미사용한 금액은 익월 청구시점에 환불처리 됨
· 충전된 금액은 기존 요율과 동일하게 적용 됨
· 망내음성 월 제공량 관련
· 월 제공량은 국내 통화 이용분에 한정
· 망내 음성통화(망내 HD Voice 음성통화 포함) 기본제공 혜택 제공 기준
ㆍ 망내 음성 기본제공 혜택은 SK텔레콤 이동전화 가입자 간 음성통화에 한하며, 착신전환/자동연결/호전환 등의 서비스 이용으로 최종 착신번호가 발신번호와 다를 경우 혜택 제외
ㆍ 망내 영상통화(망내 HD Voice 영상통화 포함)는 망내 음성 기본제공 혜택 미적용
ㆍ 아래의 경우에 해당 시, 본 요금제의 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 종량 과금함(음성1.98원/초,영상3.3원/초). 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 동일 월정액 구간의 LTE 요금제로 자동 전환됨. (예시: LTE T끼리팅35 → LTE팅 34)

( 일 망내 음성 통화량이 600분을 초과하는 횟수가 월 중 3회를 넘는 경우
( 당월 총 망내 음성 통화량이 10,000분을 초과하는 경우
( TM / 폰팅 등과 같이 음성통화를 광고(상업적 목적으로 이용하는 경우(망내 수신처가 월 1,000개 회선을 초과하는
 경우에는 광고(상업적 목적으로 이용하는 것으로 간주함)

ㆍ 망내통화 여부에 대한 고객안내를 위해 본 요금제 가입자는 T RING Plus 서비스(무료) 기본가입(고객신청시, 해지 가능)

( 단, 착신자에 따라서는 T Ring Plus 서비스에 동의하지 않는 경우(T Ring Plus 차단 서비스주1) 가입), 발신자에게 T Ring 서비스가 제공되지 않을 수 있음
주1) T Ring Plus 서비스 가입 고객이 발신시에도 착신자가 T Ring 송출을 원하지 않을 경우, 차단 기능을 제공하는 

서비스
· 망외 음성통화 1초 이용 시, 음성 월 제공량 1초 차감
· 망내(외 영상통화 1초 이용 시, 음성 월 제공량 1.66초 차감
· 정보이용료 및 건당 부과되는 서비스(컬러메일 등)는 데이터 월 제공량 대상에서 제외
· 문자 기본제공 혜택 제공 기준
ㆍ SMS, MMS(텍스트형, 멀티미디어형) 포함
ㆍ아래의 경우에 해당 시, 본 요금제 ( 서비스 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 기준 요율주3)에 따라 종량 과금함. 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 동일 월정액 구간의 LTE 요금제로 자동 전환됨. (예시: LTE T끼리팅35 → LTE팅 34)

주3) SMS 16.5원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS 33원/건, 멀티미디어형 

MMS 110원/건
( [SMS & MMS 관련] 일 SMS & MMS 사용량이 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우 해당월 무료 혜택 제공 중단
( [SMS, MMS 공통 사항] 광고성 스팸 메시지 발송과 같이 상업적 목적으로 이용하거나 물리적 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 본 항에 해당하는 것으로 간주함
- Phone to Phone으로 이용하는 경우에 한해 서비스 제공 (Web/App. 발신의 경우 무료건수에 포함되지 않음)

· 월중변경(요금제변경등) 및 정지시에는 월 제공금액은 일할계산하여 제공하며, 청구금액이 상한금액을 초과 할수 있음
· 팅부모안심서비스 가입시 정보이용료는 상한관리(법정대리인 동의시 상한관리에서 제외 할 수 있음)

· 일부 옵션요금제(데이터정액제 및 메시징정액제 등)의 가입이 제한 될 수 있음
· 월 제공 데이터
· 월 중 변경시 일할계산하며, 월 제공 초과시 추가 요금이 부과 될 수 있음
· 충전금액 등이 없는 경우 이용이 제한 될 수 있음
· 상업적인 목적으로 착신전화등 통상적이지 않은 수단을 통해 이용할 경우에는 가입이 제한 될 수 있음
·  데이터 한도만료 이후 단말기 특성 상 계속적으로 시스템 질의가 발생하여 시스템장애를 일으킬 우려가 있는 경우 시스템 질의를 일시적으로 제한 할 수 있음
·  우량고객 요금할인제도 대상(단, 장기가입할인 및 Rainbow Point 적립 제외)

· 우량할인 제도 기준이 적용 됨
·  LTE 플러스 약정 할인제도(LTE 단말 이용시) 또는 스페셜 약정 할인제도(3G 단말 이용시) 가입 가능 (세부 내용은 LTE 플러스 약정 할인제도, 스페셜 약정 할인제도 약관에서 정의)

· 단, 타 할인제도와 중복 가입 및 혜택 제공 불가
·  월 중 요금제 가입/변경/해지 시, 월 제공량은 일할 계산하여 적용
· 단, 1개월 내 요금제 재변경은 불가
· 쿠키즈 App.의 자녀위치확인 등 기본기능 이용 시(동영상 제외), 데이터 통화료 기본제공

	T끼리팅45
	49,500원
(요금상한
49,500원)
	① 음성 망내 기본제공 + 130분
② 문자 기본제공
③ 데이터 1.5GB

(16:00~익일
01:00, 월 제공
데이터 50% 할인)
	· 
	

	T끼리팅55
	60,500원
(요금상한
60,500원)
	① 음성 망내 기본제공 + 180분
② 문자 기본제공
③ 데이터 2.5GB

(16:00~익일
01:00, 월 제공
데이터 50% 할인)
	· 
	

	LTE팅
24요금
	26,400원
(요금상한
26,400원)
	월28,000원
데이터 650MB

(문자:최대 3천원
월 제공 한도 

차감)
	1 월 제공 금액 내
· 데이터:0.25원/0.5kb

· 음성통화(HD Voice 포함): 2.5원/초 

· 영상통화: 2.5원/초
· 문자: SMS 15원/건, 텍스트형MMS 25원/건, 멀티미디어형MMS 100원/건 

2  월 제공 초과 시(부가세포함)

· 데이터: 0.0275원/0.5kb 

· 음성통화(HD Voice 포함): 2.75원/초
· 영상통화: 2.75원/초 

· 문자: SMS 16.5원/건, 텍스트형MMS 27.5원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건 

※ 문자 기본제공 혜택 요금제의 경우, 상업적이거나 불편법적 이용이 아닌 한 상기 요율이 적용되지 않음(Fair Use Policy 적용 참조)
	· LTE 스마트폰만 가입 가능
· 만 18세 이하의 청소년 가입자에 한해 가입가능(단, WCDMA서비스를 포함하여
· 1인 1회선에 한하며, 다른 팅/아이니등 한도계열요금과 중복가입 불가)

· 가입제한연령 초과후 1년 이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우 만20세 되는 일의 익월 중 아래 요금제로 자동전환되며, 자동 전환되는 달의 전전월, 전월 중에 해당고객에게 사전 고지함
· LTE팅34: LTE 34 / LTE팅42: LTE 42

· 요금전환 시기에 해당요금제가 가입제한 된 경우 유사요금제로 전환
· 국제전화 발신 및 해외 SMS 발신, 국제로밍서비스 이용불가. 단, 해외 SMS 발신은 법정대리인 동의시 이용가능
· 월 제공 금액은 국내음성, 국내영상, 메시징계열(국내 데이터메신저서비스,컬러메일,모바일메신저 등), DATA통화료,정보이용료(팅부모안심서비스 가입시) 등으로 사용가능
· 월 제공 통화 소진시 발신이 정지됨(수신은 가능)

· 단, 한도 소진시에도 SMS, MMS(TEXT)은 무료로 발신 가능
· 문자 제공 기준
· 월 제공 금액 내 문자 이용
· 문자 이용시 월 제공 금액 한도 내 최대 3천원까지만 차감
· Phone to Phone으로 이용하는 경우에 한 함 (Web/App. 발신의 경우 무료건수에 포함되지 않음)

· 월 문자이용량이 일 최대200건 초과 발생 횟수가 월 중 10회 초과시 해당월 무료 혜택 제공 중단
· 월 제공 금액 내 DATA통화료와 정보이용료 상한관리
· 월 중 변경 (요금제 변경 등) 및 정지시 일할계산하여 관리하며, 상한관리금액이 변동 될 수 있음
· 상한관리는 5,000원/10,000원/15,000원 중 1종 필수 설정
· 월 중 상한변경 시 익월부터 변경하여 적용
· 요금상한에 대해서 22,000원까지 요금을 선불 또는 후불로 납부하고, 그 금액만큼 요금상한을 조정 할 수 있음
· (충전은1,100원 단위) 단,법정대리인이 사전에 설정한 충전범위내에서는 추가 동의없이 충전가능
· 충전된 금액은 기존 요율과 동일하게 적용 됨
· 월중 변경(요금제변경등) 및 정지 시에는 월 제공 금액은 일할계산하여 제공하며, 청구금액이 상한 금액을 초과 할 수 있음
· 상한관리 대상 제외 항목
· 컬러링서비스 등 유료 부가서비스 이용요금, 데이터정액제 등 월정액요금, 정보이용료(팅부모안심서비스 미가입시), 음성정보이용료, KT 114 전화번호안내서비스 이용요금, KT번호안내직접연결서비스 이용요금 및 통화료, 데이콤다자간콜렉트콜서비스 이용요금, 수신자부담계열요금, 소액결제이용료, 아름다운통화 기부금 등
· 팅부모안심서비스 가입 시 정보이용료는 상한관리
· 법정대리인 동의 시 상한관리에서 제외 할 수 있음
· 상한 도달 직전에 콘텐츠를 구매할 경우 상한을 초과할 수 있음
· 상한 도달시 무선인터넷 접속이 차단될 수 있음
· 일부 옵션요금제(데이터정액제 및 메시징정액제 등)의 가입이 제한 될 수 있음
· 월 제공 데이터
· 월 중 변경시 일할계산하며, 월 제공 초과시 추가 요금이 부과 될 수 있음
· 월 제공 금액내 DATA상한 및 충전금액 등이 없는 경우 이용이 제한 될 수 있음
· 월 제공 내 교육콘텐츠 이용시 데이터통화료50% 할인 적용
· 단, 해당 교육사이트에서 외부로 링크된 별도 사이트로 접속시 데이터 통화료 할인 적용은 안됨
· 교육콘텐츠 이용안내는 T world(http://www.tworld.co.kr)웹사이트에 별도 고지한 내용에 따름
· 추후 제휴 사정에 따라 교육콘텐츠의 제공 범위는 변경 가능하며, 내용 변경시 고객에게 사전 고지 후 적용 함
· 쿠키즈 App.의 자녀위치확인 등 기본기능 이용 시(동영상 제외), 데이터 통화료 기본제공
· 상업적인 목적으로 착신전화 등 통상적이지 않은 수단을 통해 이용할 경우에는 가입이 제한 될 수 있음
· 데이터 한도만료 이후 단말기 특성 상 계속적으로 시스템 질의가 발생하여 시스템장애를 일으킬 우려가 있는 경우 시스템 질의를 일시적으로 제한 할 수 있음
· 장기가입할인 및 Rainbow Point 적립 제외
· 우량할인 제도 기준이 적용 됨
· LTE 플러스 할인제도 가입 가능 (세부 내용은 LTE 플러스 할인제도 약관에서 정의)

· LTE 플러스 약정 할인제도 가입 가능 (세부 내용은 LTE 플러스 약정 할인제도 약관에서 정의)

· 단, 타 할인제도와 중복 가입 및 혜택 제공 불가
· LTE 요금제(스마트폰용) 가입 고객 대상 멤버십 특별 혜택 제공
· 가입제한연령 초과후 1년 이내 타 요금제로 변경을 하지 않을 경우 만20세 되는 일의 익월 중 아래 요금제로 자동전환되며, 자동 전환되는 달의 전전월, 전월 중에 해당고객에게 사전 고지함
· LTE팅24: LTE34 / LTE팅 52: LTE 52

· 요금전환 시기에 해당요금제가 가입제한 된 경우 유사요금제로 전환
· LTE 플러스 할인제도 가입 가능 (세부 내용은 LTE 플러스 할인제도 약관에서 정의)

· 단, 타 할인제도와 중복 가입 및 혜택 제공 불가하며, LTE팅24 요금제는 LTE플러스 할인 제도 가입이 불가함
· 그 밖의 항목은 LTE팅34/42 요금제와 동일


	LTE팅
34요금
	37,400원
(요금상한 37,400원)
	월34,000원
데이터 1GB
(문자:최대 3천원
월 제공 한도 
차감)
	
	

	LTE팅
42요금
	46,200원

(요금상한

46,200원)
	월52,000원
데이터 2GB
(문자:최대 3천원
월 제공 한도 
차감)
	
	

	LTE팅
52요금
	57,200원

(요금상한

57,200원)
	월62,000원
데이터 3GB
(문자:최대 3천원
월 제공 한도 
차감)
	
	


ㅇ 아래의 요금제는 2019.12.6일부터 신규/전환 가입을 제한합니다.
	요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
	비    고

	band 

어르신 세이브
	30,690원 
	2 음성 유무선 기본제공 + 부가통화 50분
3 문자 기본제공
4 데이터 500MB
	· 데이터: 0.011원/0.5kb 
-실버데이터 한도 초과 요금 상한제 적용은 비고 참조
· 음성통화(HD Voice 및 부가통화 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 3.3원/초 
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건 
※ 음성 및 문자 기본제공 혜택 요금제의 경우, 상업적이거나 불편법적 이용이 아닌 한 상기 요율이 적용되지 않음(Fair Use Policy 적용 참조)
	· 스마트폰만 가입 가능
· 만 65세 이상 고객만 가입 가능
- 1인 1회선만 가입 가능하며, 다른 실버계열 요금제(뉴실버, 골든에이지 등 만 65세이상 고객 대상)와 중복 가입 불가
· 월 제공량 관련 

· 모든 음성ㆍ데이터 제공량 및 통화료는 국내 통화에 한함
· 정보이용료 및 건당 부과되는 서비스(컬러메일 등)는 데이터 월 제공량 대상에서 제외
· 망내 음성 기본제공 혜택 제공 기준
· 음성 망내 기본제공 혜택(HD Voice 음성통화 포함)은 SK텔레콤 이동전화 가입자(SK텔레콤과 도매계약을 체결하여 가입한 MVNO 가입자 포함) 간 음성통화에 한함
· 망외 음성통화, 영상통화(HD Voice 영상통화 포함), 유선통화, 부가전화서비스[전국대표번호서비스(1644, 1588등), 개인번호서비스(060, 0505 등)]의 경우 음성 망내 기본제공 혜택 미적용
· 상기 통화는 1초 이용 시, 음성 월 제공량 1초 차감 (단, 영상통화는 1.66초 차감)

· 음성 유무선 기본제공 혜택제공 기준
· 음성 유무선 기본제공 혜택은 무선 망내 ( 망외 음성통화(HD Voice 음성통화 포함), 유선통화에 한함
· 영상통화(HD Voice 영상통화 포함), 부가전화서비스[전국대표번호서비스(1644, 1588등), 개인번호서비스(060, 050 등)]의 경우 음성 유무선 기본제공 혜택 미적용하고 부가통화 제공량에서 차감
· 상기 통화는 1초 이용 시, 부가통화 제공량 1초 차감 (단, 영상통화는 1.66초 차감)

(기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy는 별도 표기)

- band 데이터 어르신 27/34/40 요금제 가입자 중 직업상 050 서비스 다량 이용자(예시. 택배업종사자, 콜택시운전원, 신용카드카드배달원, 대리운전업종사자 등의 개인)의 경우 별도 확인절차를 통해 050부가통화 추가상품(월정액 3,300원, 050 통화량 300분) 가입 가능(월중 가입 시 월정액 및 제공량 일할 계산)하며, 계속 이용을 위해서는 매 반기말(6월말,12월말) 추가 확인 필요
(※ 직업상 이용 목적이 아닌 불/편법적 악용이 확인될 경우, 회사는 본 부가서비스를 직권해지할 수 있으며, 이후 

재가입 불가)

· 문자 기본제공: SK텔레콤 및 타 이동통신사 고객간 문자 발신 기본제공 (기본제공 관련 Fair Use Policy는 별도 표기)

· SMS, MMS(텍스트형, 멀티미디어형)
· 데이터 서비스를 이용한 음성/영상통화는 요금제별 데이터 제공량 안에서 이용 가능. 데이터 제공량 소진 시 이용 불가
· 음성 및 문자 기본제공 혜택 관련 Fair Use Policy

· 기본제공 혜택을 악용한 스팸 피해를 방지하고 과도한 이용자에 의한 일반 이용자의 품질 저하를 막기 위해 아래의 정책을 적용할 수 있음.

· 음성 기본제공 혜택 Fair Use Policy

· 아래의 경우에 해당 시, 본 요금제의 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 종량 과금함(1.98원/초). 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨.
∙ 일 음성 통화량이 600분을 초과하는 횟수가 월 중 3회를 넘는 경우
∙ 당월 총 음성 통화량이 10,000분을 초과하는 경우
∙ TM / 폰팅 등과 같이 음성통화를 광고(상업적 목적으로 이용하는 경우(수신처가 월 1,000개 회선을 초과하는 경우에는 광고(상업적 목적으로 이용하는 것으로 간주함)

· 문자 기본제공 혜택 Fair Use Policy

· 아래의 경우 해당 시, 본 요금제 ( 서비스 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 기준 요율에 따라 종량 과금함. 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨. (SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS33원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건)
∙ [SMS & MMS 관련] 일 SMS & MMS 사용량이 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
∙ [SMS, MMS 공통 사항] 광고성 스팸 메시지 발송과 같이 상업적 목적으로 이용하거나 물리적 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 본 항에 해당하는 것으로 간주함
· 단, 상업용 목적이 아닌 생계형 다량 문자 이용자(예시. 택배업종사자, 콜택시운전원, 신용카드카드배달원, 대리운전업종사자 등의 개인)의 경우 별도 확인절차를 통해 상기 기준 예외 적용 가능
· 본 요금제는 요금약정할인이 월정액에 반영된 요금제로 LTE플러스약정할인/스페셜약정할인 동시가입 불가 (본 요금제에 요금약정할인 추가적용 불가)

· 단, 기존 약정가입 고객의 경우, band팅 요금제로 변경 시 약정은 유지되나 요금할인은 제공되지 않음
· 월 중 요금제 가입/변경 시, 월 제공량은 일할 계산하여 제공
· 단, 1개월 내 요금제 재변경은 불가
· 변경전 사용한 음성부가통화 및 데이터통화는 변경전 요금제의 일할계산하여 산정된 음성부가통화량 및 데이터 제공량을 기준으로 초과통화를 과금하며 초과통화 기준 요율은 변경전 요금제의 과금 기준을 준용함.

· 실버 데이터 한도 초과 요금 상한제 적용
· 고객이 가입한 band 데이터 어르신 요금제의 월 제공 데이터 초과 이용 시, 0.011원/0.5KB 종량 과금하되 월 3.3천원 이상은 과금하지 않음(단, 실버 데이터 한도초과 비대상 요금제 이용 시 이미 초과한 사용량에 대해서는 소급적용하지 않으며, 월 전체 데이터 통화료는 3.3천원을 초과하여 과금될 수 있음)

· 한도 초과 이용 데이터량이 500MB를 초과한 경우, 데이터 통신 속도를 400Kbps 이하로 제한함
· 단, 500MB를 초과 시에도 정상 속도로 데이터를 이용하고자 하는 고객은 통신 속도 제어를 해제할 수 있음. 이 경우 속도 제어 해제 후, 0.0033원/0.5KB 종량 과금 추가됨
한도 초과 사용량 구간
0MB 이상 ~ 

150MB 미만
150MB 이상 ~ 500MB 미만
500MB 이상 ~

과금 방식
0.011원/0.5KB 종량 과금
3,300원 정액 과금
추가 과금 없음
데이터 통신속도 제한
(400Kbps 이하)

단, 속도제한 해제시
0.0033원/0.5KB 종량 과금
· T끼리 온가족할인 가입 가능
· 단, 가족 합산년수 20년 이상 10%, 30년 이상 30% 할인 적용(가족 합산 년수 20년 미만은 별도 할인 제공 없음)

· 상기 내용 외 세부 이용조건은 약관 요금표 T끼리 온가족할인 내용 참조
· 장기가입할인 및 Rainbow Point 적용 제외
· 실버 안심팩 가입 가능 
- 실버 안심팩: 실버 안심옵션(월 3,850원) / 콜키퍼(월 550원) / 소액결제 차단(무료) 혜택 제공
- 월 이용료: 월 2,200원
※ band 데이터 팅/ 어르신 요금제 출시 프로모션
 - 기간: 2015년 9월  출시일~ 2015년 10월 31일
 - 대상: 기간 내 StarTing, band 데이터 팅/어르신 요금제 고객이 온가족 행복플랜 가입 시
 - 내용: 대상 고객 온가족 행복플랜 3개월 무료 제공
    * 기간 내 신규약정/재약정으로 온가족 행복플랜의 혜택이 적용되는 시점부터 3개월간 무료 제공
 - 기타: 가족결합 및 고객 신청 시 온가족 행복플랜을 이용할 수 있으므로, 3개월 무료 제공 종료 후 자동해지 없이 유료 이용

	band 

어르신 1.2G
	37,400원
	1 음성 유무선 기본제공 + 부가통화 50분
2 문자 기본제공
3 데이터 1.2GB
	· 
	· 

	band 

어르신 2.2G
	44,000원
	1 음성 유무선 기본제공 + 부가통화 50분
2 문자 기본제공
3 데이터 2.2GB
	· 
	· 

	골든에이지15
	16,500원
	음성70분
망내외 지정1회선
통화료 10%할인
망내지정3회선 영상30분
SMS 80건
데이터 300MB
	· 데이터: 0.011원/0.5kb 

· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 

· 영상통화: 3.3원/초 

· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 스마트폰만 가입 가능
· LTE 플러스 약정 할인제도(LTE 단말 이용시) 또는 스페셜 약정 할인제도(3G 단말 이용시) 가입 가능 단, 골든에이지15는 제외 (세부 내용은 LTE 플러스 약정 할인제도, 스페셜 약정 할인제도 약관에서 정의)

<골든에이지요금제 공통사항>

· 만 65세 이상에 한해 가입가능(단, WCDMA/CDMA서비스를 포함하여 1인 1회선에 한하며, 다른 실버계열요금*제와 중복 가입 불가)/ * 뉴실버/실버스마트15 등 노인 전용 요금제
· 월 제공량은 국내 통화 이용분에 한정
· 영상 통화 1초 이용 시, 음성 월 제공량에서 1.66초 차감. 

· 메시징 이용 시 기준 요율대로 월 제공 금액 차감. 단, LTE골든에이지15 월 문자 제공은 SMS에 한함
· 망내 지정3회선 대상 음성/영상 월 제공통화는 별도 신청 시 지정회선에서 이용 가능
· 지정회선에서 이용 가능한 월 제공통화는 LTE골든에이지요금제 가입자가 설정 가능하며 해당 월 제공통화 만큼 LTE골든에이지가입자의 월 제공 통화 감소
· 지정회선 변경은 월 중 1회 변경 가능하며, 변경 시 즉시 적용
· 지정회선 가입자는 골든에이지 가입자 1회선에 한해 지정 가능하며 타회선으로부터 중복 지정 불가
· 골든에이지 가입자는 타 골든에이지 가입자로부터 지정회선으로 등록 불가
· 골든에이지15의 지정회선 영상통화 30분은 국내음성통화 30분으로 선택 가능(선택 제공량 변경은 월 1회 가능)



	골든에이지34
	37,400원
	음성150분
망내외 지정1회선
통화료 10%할인
망내지정3회선 음성 50분/영상100분
문자200건
데이터 1GB
	
	

	골든에이지42
	46,200원
	음성200분
망내외 지정1회선
통화료 10%할인
망내지정3회선 
음성70분/영상150분
문자250건
데이터 2GB
	
	

	골든에이지52
	 57,200원
	음성300분
망내외 지정1회선
통화료 10%할인
망내지정3회선 음성 90분/영상200분
문자300건
데이터 3GB
	
	


ㅇ 아래의 요금제는 2019.12.6일부터 신규/전환 가입을 제한합니다.
	요금제
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시
적용 요율(부가세포함)
	비고 (부가세포함)

	데이터 전용 

디바이스 1G
	26,400원
	1GB
	· 데이터: 0.011원/0.5kb 

-데이터 한도 초과 요금 상한제 적용
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초
· 영상통화: 3.3원/초 

· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
	· 가입 가능 단말: 데이터 전용 통신 탑재 단말기(태블릿, 모뎀 등)에 한하여 가입 가능
· 가입 및 이용 제한
· 안심데이터 등 타 데이터 요금제 및 음성 옵션 요금제와 중복 가입 불가
· 장기가입할인 / 레인보우 포인트 / 투게더 적립금 혜택 제외
· T끼리온가족할인 / TB끼리온가족무료 / TB끼리온가족프리 등 기타 요금 할인제도 가입 불가
· 본 요금제 가입기간은 T끼리 온가족할인 및 장기가입할인 등 가입기간에 기반한 할인제도의 대상 가입기간에 산입되지 않음
· 본 요금제를 이용하여 데이터 서비스를 통한 음성 통화 불가
· 월 중 가입/해지/변경 시 다음과 같이 과금 

· 데이터 사용량이 일할 계산된 제공량을 초과 하는 경우, 월정액 X (데이터 사용량/제공량) 만큼 과금, 
· 데이터 사용량이 일할 계산된 제공량을 초과하지 않는 경우, 월정액 일할 계산하여 과금

	데이터 전용 

디바이스 2.5G
	38,500원
	2.5GB
	
	

	데이터 전용 

디바이스 5G
	53,900원
	5GB
	
	


ㅇ 아래의 요금제는 2019.12.6일부터 신규/전환 가입을 제한합니다.
	구분
	월정액
(부가세 포함)
	월 제공량
	초과 이용 시 통화료
(부가세포함)
	비    고

	액션캠
데이터 S
	16,500원
	10GB
	기본 제공량 소진 시, 200Kbps 속도 제어 후 추가 이용 가능 (무료)

- 단, 속도제어 해제 시 0.011원/0.5KB

(부가세 포함 0.011원/0.5KB)

-속도제어 해제 시, 데이터 한도 초과 요금 상한제 적용
	· 가입 대상: 당사 지정 단말 (액션캠 등)

· 당사 T world 상품 안내에 별도 고지한 단말에 한해 가입 가능
· 제공 혜택
· 최대 10Mbps 속도로 월 10GB/20GB의 무선 인터넷 서비스 제공
· 기본 제공량 소진 시 200Kbps로 속도 제어 후 별도 과금 없이 추가 이용 가능
· 기본 데이터 제공량 대신 클라우드 서비스 이용 옵션 선택 가능(단, 기본 데이터 제공량 2/4GB 축소)

* 해당 옵션은 ‘17년 12월 31일 종료될 예정이며, 기 선택고객의 경우에도 클라우드 서비스가 종료되는 
‘18년 1월 1일 자동 전환
· 옵션(클라우드 서비스) 관련 세부 내용
구분
월 제공량
클라우드 서비스 제공
액션캠 데이터 S

8GB

액션캠 전용 클라우드
(T view live)
100GB 제공
액션캠 데이터 M

16GB

· 가입 및 이용 조건
· 타 선택 요금제와 중복 가입 불가(데이터/음성/영상/메시징 선택 요금제 및 부가서비스 등)

· 요금약정할인 제도 비대상
· 기본제공 데이터는 국내 데이터통화 이용에 한함
· 월 중 가입/해지/변경 시 다음과 같이 과금
· 데이터 사용량이 일할 계산된 기본 제공량을 초과한 경우, 월정액은 ‘월정액 X (데이터 사용량 / 기본 제공량)’만큼 과금
· 데이터 사용량이 일할 계산된 기본 제공량을 초과하지 않는 경우, 월정액 일할 계산
-
본 상품을 통하여 데이터 서비스를 이용한 음성통화 사용 불가
· T끼리온가족할인제도, TB끼리온가족무료/온가족프리 등 결합상품 가입 불가(가족 그룹 회선수 미인정)

· 우량고객요금할인 가입 불가
· 장기가입할인 비대상, 레인보우포인트 적립 비대상
· 기본 제공량(데이터) 세부 사항
· Data 함께쓰기, 선물하기, 리필하기 이용 불가
· 고객은 본 상품을 상업적인 목적으로 이용할 수 없으며, 회사는 고객의 불편법적인 서비스 이용이 확인되거나 추정될 경우 해당 서비스 이용을 제한할 수 있음

	액션캠
데이터 M
	24,750원
	20GB
	
	· 


ㅇ 다음의 로밍서비스는 2020. 2. 3일부터 가입을 제한(서비스 폐지)함에 따라 이용이 불가합니다.
	구분(권종)
	이용요금(부가세포함)
	제공금액
	해당 요금제
	비  고

	T로밍 유럽패스3GB 쿠폰
	39,000원
	39,000원
	 T로밍 유럽패스 3GB 요금제
T로밍 유럽패스 YT 4GB 요금제
	

	T로밍 유럽패스6GB 쿠폰
	59,000원
	59,000원
	T로밍 유럽패스 6GB 요금제
T로밍 유럽패스YT 7GB 요금제
	


- T로밍 (LTE/WCDMA/GSM)
	요금제명
	이용요금 (부가세포함)
	제공량 및 요율
	비  고

	T로밍    HD Voice
(모든수신+
한국발신)
	일 11,000원
	○ HD Voice 로밍 음성 기본제공
(모든수신+한국발신)

○ HD Voice 로밍 음성/영상 초당 요율 3.6원 (모든수신+한국발신+현지발신+제3국발신)


	
	○ 기본 혜택은 HD Voice 로밍 음성 및 영상통화의 한국발신, 모든 수신에만 적용
(HD Voice 로밍 음성 및 영상 현지발신, 제3국발신, 모든 3G음성/모든 3G영상/데이터/SMS/MMS/데이터 정보이용료 미포함)

○ HD Voice 로밍 음성서비스 이용 중 현지 국내 발신 및 전 세계 발신 시에는 현지 국내발신 및 국제발신(현지 전세계) 요금 이외에 국내 국제전화요금이 발생하나, 해당 요금제 이용 고객은 현지 국내발신 및 제3국 발신시 로밍서비스 요금표상 요금만 부과(국제전화사업자의 국제전화요금 수준만큼 할인하여 제공)

○ 소액결제이용료, 060 등 정보이용료, 유료부가서비스 이용료 등은 요금제 혜택에서 제외되며 별도 청구

○ 설정한 개시일시(한국시각 기준) 부터 24시간 단위로 신청기간이 적용됨

○ 신청한 기간이 종료되면, 서비스가 자동 해지됨

○ HD Voice 로밍 가능 단말 보유 고객만 서비스 이용 가능

○ HD Voice 로밍 한국발신 및 수신 1회 이상 이용한 경우 신청기간 기본요금 전액 과금 (단, 사용내역이 없을 경우 비과금)

○ T로밍 HD Voice제공국가 내에서 할인이 적용되는 기타 로밍 요금제와 동일기간 중복가입 금지

○ T로밍 HD Voice내 타사망 이용 및 여타국가에서 사용시에는 서비스 이용제한(단, 서비스 이용 시 기존 요율 적용)

○ 서비스 이용 시 ‘데이터로밍 무조건 차단’ 자동 가입

○ 청소년요금, 어린이요금 가입 고객 및 선불고객 가입 불가

○ 불법적, 상업적 발신행위를 억제하고 이에 따른 피해확산 방지를 위해 일 600분 이상 사용 시 서비스 해지 및 당월 재가입 제한 가능

○ 서비스 제공국가(이통사망은 홈페이지 www.tworld.co.kr 참조)

구분

○ 국가 및 할인이통사망

아시아

○ 일본, 홍콩, 미국



	T로밍  HD Voice 플러스
(모든수신+
한국발신)
	일 22,000원
	○ 데이터 250MB + 속도제어
(최대 200kbps)

○ HD Voice 로밍 음성 기본제공 (모든수신+한국발신)

○ HD Voice 로밍 음성/영상 통화 요율 초당 3.6원  (모든수신+한국발신+현지발신+제3국발신)
	
	○ 기본 혜택은 LTE/WCDMA/GSM 데이터로밍, HD Voice 로밍 음성 및 영상통화의 한국발신, 모든 수신에만 적용
(HD Voice 로밍 음성 및 영상 현지발신, 제3국발신, 음성/영상/SMS/MMS/데이터 정보이용료 미포함)

○ 데이터로밍의 경우 LTE로 우선 연결 시도되며, 제공국가 및 현지 사업자 네트워크 사정에 따라 접속망 및 데이터 속도 차이가 발생할 수 있음

○ HD Voice 로밍 음성서비스 이용 중 현지 국내 발신 및 전 세계 발신 시에는 현지 국내발신 및 국제발신(현지 전세계) 요금 이외에 국내 국제전화요금이 발생하나, 해당 요금제 이용 고객은 현지 국내발신 및 제3국 발신시 로밍서비스 요금표상 요금만 부과(국제전화사업자의 국제전화요금 수준만큼 할인하여 제공)

○ 소액결제이용료, 060 등 정보이용료, 유료부가서비스 이용료 등은 요금제 혜택에서 제외되며 별도 청구

○ 설정한 개시일시(한국시각 기준) 부터 24시간 단위로 신청기간이 적용됨

○ 신청한 기간이 종료되면, 서비스가 자동 해지되며 ‘데이터로밍 무조건 차단’ 서비스가 자동 가입됨

○ HD Voice 로밍 가능 단말 보유 고객만 서비스 이용 가능

○ HD Voice 로밍 한국발신 및 수신, 데이터로밍을 1회 이상 이용한 경우 신청기간 기본요금 전액 과금 (단, 사용내역이 없을 경우 비과금) 

○ T로밍 HD Voice제공국가 내에서 할인이 적용되는 기타 로밍 요금제와 동일기간 중복가입 금지

○ T로밍 HD Voice내 타사망 이용 및 여타국가에서 사용시에는 서비스 이용제한(단, 서비스 이용 시 기존 요율 적용)

○ 청소년요금, 어린이요금 가입 고객 및 선불고객 가입 불가

○ 불법적, 상업적 발신행위를 억제하고 이에 따른 피해확산 방지를 위해 일 600분 이상 사용 시 서비스 해지 및 당월 재가입 제한 가능

○ 서비스 제공국가(이통사망은 홈페이지 www.tworld.co.kr 참조)

구분
국가 및 할인이통사망
아시아
일본, 홍콩, 미국



- T로밍 유럽패스
	요금제명
	이용요금(부가세포함)
	제공량 및 요율
	비  고

	T로밍 유럽패스
	39,000원/30일
	데이터:3GB3G/LTE+속도제어
 (최대200kbps)

	ㅇ유럽 51개국에서 고객이 설정한 서비스 개시일시(한국시각 기준)부터 30일 동안 적용되는 로밍서비스

ㅇ서비스 제공 대상: LTE/WCDMA/GSM 데이터 로밍

○  LTE로 우선 연결 시도되며, 제공국가 및 현지 사업자 네트워크 사정에 따라 접속망 및 데이터 속도 차이가 발생할 수 있음

ㅇ서비스 제공 국가  (이통사망은 홈페이지 www.tworld.co.kr 참조)

제공국가

이탈리아, 독일, 프랑스, 스페인, 영국, 스위스, 체크, 러시아, 오스트리아, 터키, 네덜란드, 크로아티아, 헝가리, 포르투갈, 그리스, 노르웨이, 폴란드, 스웨덴, 벨기에, 핀란드, 덴마크, 슬로베니아, 슬로바키아, 아이슬란드, 아일랜드, 루마니아, 우크라이나, 에스토니아, 보스니아, 불가리아, 모나코, 몰타, 리투아니아, 세르비아, 루셈부르크, 라트비아, 벨라루스, 몬테네그로, 알바니아, 마케도니아, 조지아, 아르메니아, 페로제도, 리히텐슈타인, 지브롤터, 캔섬, 저지섬, 스발바르 제도, 알란드, 건지섬, 바티칸
ㅇ이용가능 단말기: WCDMA/LTE 단말기 사용 고객에 한하여 가입 가능

   (단, CDMA 단말 사용 고객은 WCDMA/LTE 단말 임대 시 가입 가능) 

ㅇ가입 불가 요금제

- 청소년 요금제 등 한도요금제 및 선불요금제 고객 가입 불가
    (청소년 요금제 가입자는 ‘로밍일시허용’ 부가서비스 가입 후 이용가능)

- 제공국 내에서 할인이 적용되는 타 로밍데이터 요금제와 중복 가입 불가

ㅇ신청한 이용기간이 종료되면 서비스는 자동으로 해지됨 

[데이터]
ㅇ로밍 중 데이터를1회 이상 이용한 경우 신청기간 이용 요금 전액 과금 
  (단, 이용 내역이 없을 경우 비과금)

ㅇ비할인 이통사망의 데이터 이용은 자동 차단됨

ㅇ데이터 기본 혜택에는 데이터로밍 통화료만 적용 (데이터 정보이용료 미포함)

ㅇ서비스 해지 시, ‘데이터로밍무조건차단’ 서비스에 자동 가입됨

ㅇ다수 고객의 정상 사용을 보호하기 위하여 데이터 다량 사용자의 서비스 속도를 제한할 수 있음
   (다량 사용: 30일 간 데이터 기본제공량을 초과한 경우, 200kbps 이하로 속도 제한)

ㅇ총 제공량을 다 소진하여 추가 이용 원할 시 로밍데이터 충전하여 사용 가능

[T로밍 유럽패스 YT] 

o 대상연령: 만18~29세

o T로밍 유럽패스 YT는 유럽패스 기본데이터 제공량 +1GB 추가 제공

	
	59,000원/30일
	데이터:6GB3G/LTE+속도제어
(최대200kbps)

	


ㅇ 아래의 부가서비스는 2020.6.15일부터 신규/전환 가입을 제한합니다.
	종별
	요금부과 기준(VAT 포함)
	비    고

	스마트
디지털운행
기록 서비스
	월 11,000원
· 스마트 디지털운행기록 서비스 전용 
· Data 300MB/월 제공,
· 초과시 0.275원/0.5KB
	· 교통안전법 시행령에 따른 회사 지정의 스마트 디지털운행기록 서비스용 특수단말기에 한해 가입가능
· 스마트 디지털운행기록 서비스 목적 외 단말기에는 가입 불가
· 스마트 디지털운행기록 서비스: 통신형 디지털운행기록 서비스로 차량에 탑재되는 전용 통신모뎀을 통해 차량속도와 RPM , 브레이크, 위치정보, 운전시간을 WCDMA 망을 통해 실시간 데이터 전송
· 월 중 가입/해지/변경 시, 월 제공량은 일할 계산하여 적용
· 본 서비스를 통하여 데이터 서비스를 이용한 음성통화는 사용 불가
· 본 서비스를 이용시 장비구매및 설치는 별도 구매해야 함.


ㅇ 아래의 부가서비스는 2021.3.29일부터 신규/전환 가입을 제한합니다.
	서비스
	월정액
(부가세포함)
	월 제공량
	월 제공량 초과 시 적용 요율
(부가세포함)
	비    고

	U-안심 
알리미
서비스
	8,800원
	· U-안심 알리미 서비스 전용
· 음성 50분(초과 시 차단)
· 망내지정 1회선 음성 기본제공
· SMS/MMS 기본제공
· 관제서비스제공(WEB, 스마트폰 APP을 통해 제공)
· Data 100MB, 본 서비스 이용에 따라 위치정보(주기 위치정보 및현재 위치조회정보) 전송/조회 과정에서 소요되는 데이터량이 포함된 용량임.
	· 데이터: 0.0275원/0.5kb
· 음성통화(HD Voice 포함): 1.98원/초 
· 영상통화: 3.3원/초
· 문자: SMS 22원/건, 텍스트형MMS 33원/건, 멀티미디어형MMS 110원/건
※ 음성 및 문자 기본제공 혜택 요금제의 경우, 상업적이거나 불편법적 이용이 아닌 한 상기 요율이 적용되지 않음(Fair Use Policy 적용 참조)
	· 대상 단말기:  U-안심 알리미 서비스용 특수단말기(전용단말기)
· 위치관제서비스 등은 서비스제공이 가능한 특수단말기를 통해서 이용이 가능하며, 기타 단말기의 경우에는 서비스가 제한될 수 있음.
(※ U-안심 알리미 서비스: 대인관제 서비스로 긴급상황시 위치전용특수단말기를 통해 단말기 소유자의 실시간 위치 및 긴급상황정보를 보호자에게 전송하거나,  112로 바로 전송해 주는 서비스로, 전송방법은 이용자가 별도 선택 가능)
· 가입대상: 만 18세 이하 및 60세이상 (단, 장애인은 연령제한 없음)
· 월 제공 음성 소진 시 한도차단 되어 발신이 정지되며, 수신만 가능
· 한도차단 해제를 원할 경우 선불 충전 후 이용할 수 있으며, 충전은 1.1천원 단위로 최대 22,000원까지 가능
· 법정대리인이 사전에 설정한 충전범위 내에서는 추가 동의 없이 충전가능
· 청구 후 미사용 금액은 익월 요금에서 차감 청구됨
· 문자 기본제공 혜택 Fair Use Policy

· 아래의 경우 해당 시, 본 요금제 ( 서비스 이용을 제한할 수 있음. 이 경우 가입 이동전화 회선에 SMS로 혜택 중단을 통지하며, 이후 통화량에 대해서는 기준 요율에 따라 종량 과금함. 단, 광고(상업적 목적으로 이용한 경우에는 해당 월부터 잔여 계약기간 동안 표준요금제로 자동 전환됨. (SMS 22원/건, 모바일메신저 22원/건(단, 파일 첨부 시 110원/건), 텍스트형 MMS30원/건, 멀티미디어형 MMS 110원/건)
∙ [SMS & MMS 관련] 일 SMS & MMS 사용량이 200건을 초과하는 횟수가 월 중 10회를 넘는 경우
∙ [SMS, MMS 공통 사항] 광고성 스팸 메시지 발송과 같이 상업적 목적으로 이용하거나 물리적 장치 또는 자동발송 프로그램을 이용하는 경우(수신처가 월 3,000개 회선을 초과하는 경우)에는 본 항에 해당하는 것으로 간주함


11)  프로모션
· WCDMA 단말기 신규/전환 가입자 대상 데이터 안심정액제 월정액 기본제공 프로모션
· 기간: 2007년 5월 1일 ~ 2007년 6월 30일
· 대상: 상기 프로모션 기간 동안 WCDMA 신규 및 전환 가입 고객 중 데이터 안심정액제 가입 고객 (단, 프로모션 기간 중 데이터 안심정액제 유지고객에 한함)
· 제공혜택: 가입월 포함 3개월간“데이터 안심정액제의 월 이용요금(11,000원)”기본제공 (최초 1회로 제한됨)
· WCDMA PDA/스마트폰 단말 가입자 대상 Data150, Data250 요금제 기본제공 통화 추가제공 프로모션
· 기간: 2009년 5월 18일 ~ 2010년 4월 30일
· 대상: WCDMA PDA/스마트폰 가입 고객 중 상기 프로모션 기간 동안 Data150, Data250 가입 고객 (단, 프로모션 기간 중 해당 요금제 유지고객에 한함)
· 제공혜택: 가입월부터 2010년 4월 30일 까지 매월 기본제공 통화 추가 제공 → Data150: 100MB, Data250: 500MB
· T store 서비스 프로모션 
· 기간: 2009년 12월 1일 ~ 2010년 3월 31일
· 대상: 기간 내 T store 서비스를 사용하는 모든 고객 
· 제공혜택: 기간 내 T store 에 등록된 모든 콘텐츠 및 어플리케이션 다운로드와 T Sotre 이용시 Data 통화료 기본제공
· 프리존 무료 이용 프로모션 
· 개요: 안심데이터 가입자 중 Wap, Web을 통해 신청한 무료 체험 희망자 전체에 대하여 ‘프리존 정액제 상품’ 가입신청월 익월 말까지 무료 체험 지원 (월 단위로 2010년 5월 1일부터 2010년 12월 31일까지 시행)
: 체험 종료 후 자동 종료
· 대상 고객: 안심데이터100, 150, 190 가입자 
· 이용 조건
: 서비스 이용 도중 안심데이터 요금제 해지 시 ‘프리존1개월 무료 상품도 자동 해지
· 가입 불가 대상
1 기존 프리존 이용 고객
②  프리존 무료 이용 프로모션을 이용한 경험이 있는 고객 (1회에 한하여 이용 가능)
· 영상해피콜 영상통화 기본제공 프로모션
	구분
	내용
	비고

	영상해피콜 영상통화 프로모션 
	영상해피콜 수신 고객이 영상통화를 회신하여 프로모션 가입에 동의한 경우, 가입일 이후 30일 간 영상통화 10분 기본제공
	· 영상통화 기본 제공시간(10분) 초과시부터 과금
· 영상해피콜 내용 및 SMS 등을 통해 기본제공 통화 제공 시간 및 소진 후 과금에 대한 고지 시행
· 고객 고지 후 가입 동의절차 마련
· 기본제공 통화 소진시 SMS를 통해 기본제공 통화 종료사실 고지 (시스템 사정에 따라 호종료 후 SMS 착신까지 약간의 시간이 소요될 수 있음)


· WCDMA 단말기 신규/전환 가입자에 대한 영상 기본제공 통화 프로모션

	구분
	내용
	적용기간

	WCDMA 단말기 가입자에 대한
기본제공 통화 Promotion
	WCDMA 단말기 신규/전환일로부터 3개월간 180,000원  상당 영상통화 기본제공 통화 제공
(최초 1회로 제한됨)
	2007.5.1~2007.6.30 일까지 신규/전환 가입한
가입자에게 제공


· 단, 선불 이동전화(PPS,HDN), 아이니(플러스), 단기, 이동공중 무선전화, 무선모뎀 및 PDA단말 고객은 제외하며, 팅(100/500/별조절/문자무제한/문자프리미엄/자녀안심/아이키즈)요금제이용고객은 한도 내 이용 가능
· 2010 남아공 로밍 프로모션
	종 별
	요금부과 기준
	비  고

	2010 남아공
로밍 프로모션
	· 기간: 2010.6.1~ 2010.7.31.
· 대상: 남아프리카공화국 로밍 이용 고객
· 내용
· 남아프리카공화국에서 이용한 데이터 월 5MB 기본제공 
(인당 월 46,600원 상당)
· 남아프리카공화국에서 이용한 로밍 이용요금 월 50%할인
	· 데이터 최대 5MB까지 기본제공, 기본제공 초과분에 대해서는 2)번 이벤트 내용 적용 (패킷당 5.005원의 50% 할인)
· 기본제공 데이터 잔여시 익월 이월 및 타 서비스 기본제공분으로 사용 불가
· 로밍 이용요금 50%할인 대상
: 음성발신/영상발신/데이터/SMS발신 등 모든 로밍 서비스 포함(단, 음성 및 영상 국제 착신 제외)
· 프로모션 기간내 해지시 프로모션 혜택 제공 불가


· 미중일 데이터로밍 프로모션
	내용
	요금수준
	비  고


	0MB
	30일


	
	· 특정 사업자 선택 필요 없이 동기 및 비동기 로밍 모두 이용 가능
· 기본제공 데이터 초과 이용 시 기존 요율 적용 (5.005원/패킷)
· 기본제공 데이터 혜택은 데이터로밍 통화료에만 적용(음성통화료 및 정보이용료 제외)
· 기본요금에 대해 일할 계산 불가 및 Data 잔량 이월 불가(단, 데이터 사용내역이 없을 경우 비과금)
· 별도의 연장신청이 없을 경우 제공 기간 후 자동 해지
· Bridge DataRoam, 유럽데이터로밍 요금제와 중복 가입 가능
· 미중일 데이터로밍 100및 미중일 데이터로밍 300 동시 가입 불가
· 청소년요금, 어린이요금 가입 고객 및 선불고객 가입 불가
	


	내용
	요금수준
	비고

	T로밍 와이파이
기본제공 프로모션
	· 기간: 2011.3.1 ~ 5.31.(3개월간)
· 적용대상: 일본데이터무제한 1/7, 중국데이터무제한 1/3/5, Bridge 데이터무제한 1/3/5 가입 고객
· 프로모션 내용: 적용 대상 요금제 이용 기간 동안 T로밍 와이파이 무료 제공
	· 데이터로밍무제한 요금제 후 3G데이터로밍 이용 고객에 한해 T로밍 와이파이 무료 제공
· 데이터로밍 무제한 가입 후 ‘T로밍 와이파이’어플리케이션을 다운받고, T월드 아이디와 패스워드 입력하면 T로밍 와이파이 무료 이용 가능

	데이터로밍 무제한
프로모션 
	· 프로모션 기간: 2011년 3월 16일~31일까지
· 프로모션 대상: 스마트폰(아이폰 포함) 개통고객 중 데이터무제한 요금제 가입고객 (단, 아이폰의 경우 3/31까지의 예약가입 신청완료 고객이면 프로모션 대상에 포함됨)
· 프로모션 혜택: 데이터로밍무제한 5일 기본제공 이용 혜택 제공 (단, 일본은 7일 기본제공)
상품명
이용요금
3G데이터
사용기간
중국/Bridge 10개국 데이터무제한 5
52,800원 
데이터무제한
5일
일본 데이터무제한 7
38,500원 
데이터무제한
7일
· 기본제공 혜택은 사용월 기준 익월 청구서에서 (-) 차감 처리됨
· 프로모션 대상 국가: 총 12개국 (중국, 일본 및 Bridge 10개국)
· Bridge 10개국: 싱가포르, 홍콩, 태국, 인도네시아, 말레이시아, 호주, 마카오, 필리핀, 인도, 대만
· 프로모션 혜택 신청 유효기간: 2011년 4월1일 ~ 2011년 12월31일

	· 프로모션 대상 데이터무제한 요금제: 총13종 (올인원54,64,79,94/올인원커플54,64,79,94/올인원특수54,64,79,94 /넘버원무제한형)
· 유효기간 내 T데이터로밍 무제한 요금제를 가입하고, 사용국가와 개시일자를 반드시 설정해야 함
· 서비스 개시일은 2011년 4월 1일~ 2011년 12월 31일 이내로 설정해야 하며, 가입 시 설정한 1개 국가에서만 데이터 무제한 혜택을 받을 수 있음
· 기본제공 혜택 대상은 예약가입 명의자에 한하며, 타인에게 양도할 수 없음
· 이용권 신청을 하지 않거나, 지정된 12개국 외 기타국에서 데이터로밍 이용시 기본제공 혜택이 적용되지 않음
· 12개국에서 지정된 이동통신사망을 이용한 경우에만 데이터 무제한 혜택이 부여되므로, 서비스 이용 전 반드시 지정된 해외 이통사망의 이용 여부를 확인해야 함
· 설정한 사용기간 초과 시 또는 비할인 이동통신사망 이용 시 기존 요율 적용 (데이터 0.5KB 당 5.005원)
· 기본제공 통화 혜택은 데이터로밍 통화료에만 해당됨(음성, SMS, 영상, 정보이용료,MMS는 포함되지 않음)
· 개통철회/회선해지/명의변경 시 혜택은 취소됨


2006.9.1~2010.12.31일 사이에 우리회사 이동전화서비스에서 WCDMA 서비스로 변경 가입한 가입자는 단말기 변경에 해당하는 조건 적용
“SK텔레콤 단기이동전화 로밍 할인 쿠폰” 제공 프로모션 시행
· 기간: 2009.11.1 ~ 2010.12.31
· 대상: 단기이동전화 이용시 프로모션 응모를 통한 할인쿠폰 제시고객  
· 제공내용: 단기이동전화 이용요금의 10,000원 할인  
· 혜택 제공시점: 단기이동전화 반납 시점에 요금 할인 혜택 적용 (단, 단기이동전화 이용요금 10,000원 초과시에만 사용가능, 1인 1매만 사용 가능, 현금 환불 불가)
	내용
	요금수준
	비  고

	단기이동전화
로밍할인쿠폰
	시행 일자: 2011.1.1
적용 대상: 단기이동전화 임대 시 로밍 할인쿠폰 제시고객
제공 내용: 단기이동전화 로밍요금의 10,000원 할인
	· 단기이동전화 반납 시점에 단기이동전화요금 할인 혜택 적용
· 1인 1매만 사용 가능, 현금 환불 불가
· 단기이동전화 렌탈 개시일자로부터 3개월간 이용가능
· 로밍 이용요금 3.3만원(부가세포함) 초과시에만 사용 가능


T끼리 ( 전국민 무한 요금제 런칭 프로모션 
· 프로모션 기간: ~ 2013년 4월 30일까지
· 대상: 해당 기간 중 ‘(3G / LTE) T끼리 ( 전국민 무한 요금제(LTE, 3G 포함)’에 가입한 고객
· 혜택: 프로모션 대상 고객 본인의 회선과 해당 고객이 지정한 SKT 추가 1회선(이동전화 한정, 본인 제외)에 30일 간 이용 가능한 데이터 1GB 무료 제공
· LTE 데이터 약정 할인제도
	할인제도
	할인내용
	할인항목
	비고

	LTE 데이터 
약정 할인제도
	고객이 가입한 약정기간 및
요금제에 따른 할인 혜택 제공
	월정액
	· 약정 할인제도 가입조건
· 아래의 대상 요금제 중 고객이 지정한 월정액 수준 이상의 요금제를 일정 기간 동안 이용할 것을 약정 신청할 경우, 가입 가능
· 대상 요금제: LTE 데이터 전용 디바이스 요금제(1G/2.5G/5G), LTE 데이터 함께쓰기 요금제(베이직/1G/2.5G), LTE 데이터 함께쓰기요금제(베이직(유료)/1G/2.5G)
· 대상 요금제의 월정액이 아래 ‘약정 기간 및 약정 할인 혜택’의 최저 월정액 구간 이상인 경우만 가입 가능
· 대상 요금제 이외의 요금제는 LTE 데이터 약정 할인제도 가입 불가
· 약정 기간 및 약정 할인 혜택 제공 기준 (부가세 포함, 월)
월정액 구간
9,900원 이상~
26,400원 이상~
38,500원 이상~
53,900원 이상~
약정 기간
12개월
24개월
12개월
24개월
12개월
24개월
12개월
24개월
약정 할인액(월)
550원
1,100원
4,400원
9,900원
6,050원
13,750원
9,900원
20,900원
· 고객이 약정 가입한 대상 요금제의 월정액 구간 및 약정 기간에 따라 할인 혜택 제공
· 약정 할인제도 가입 시 12개월 / 24개월 약정 중 선택 가능 (단, 가입 후 약정 기간 변경(12개월↔24개월) 불가)
· 월 중 LTE 데이터 약정 할인제도 및 대상 요금제 가입/변경/해지 시, 일할계산
· LTE 데이터 약정 할인제도 가입/해지 후, 1개월 내 재변경 불가
· 정지기간은 약정 이용기간 미산정 & 할인 혜택 미제공되며, 정지기간 만큼 약정 만료일 연장 (정지 이용요금은  할인 대상 제외)
· 약정 기간 만료, 대상 요금제 이외의 요금제로의 변경, 약정 미승계 명의 변경 시, LTE 데이터 약정 할인제도 자동 해지
· 함께쓰기 요금제와 LTE 데이터 약정 할인제도에 가입한 회선이 함께쓰기 베이직(무료)으로 변경 시 LTE 데이터 약정 할인제도가 유지되는 것으로 간주
· 이 경우, 약정 할인액은 0원으로 간주하며, 약정 기간 만료 이전 해지 시 기존 할인 금액에 대한 위약금 부과함
· 단, LTE 데이터 약정 할인제도 가입 대상 요금제 간 변경, ‘LTE 태블릿 약정 할인 대상 요금제에서 LTE 데이터 약정 할인 대상 요금제로의 변경’시에는 약정 유지로 간주
· 약정 할인제도 가입 대상 요금제 간 변경 시, 월정액 구간에 따라 할인 혜택 자동 변경 (단, 1개월 내 요금제 재변경 불가)
·  또한,‘3G 태블릿 약정 할인 대상 요금제에서 LTE 데이터 약정 할인 대상 요금제로의 변경’은 약정이 승계된 것으로 간주
· 약정 승계 시 3G 태블릿 약정 할인의 잔여 약정기간 동안 LTE 데이터 약정 할인을 유지하는 경우에만, 약정이 유지된 것으로 간주
· 약정 승계에 해당하는 기간 동안에는 3G 태블릿 약정 할인 혜택 제공 중단
· 약정 기간 만료 전 회선 해지 또는 LTE 데이터 약정 할인제도 해지 시, 약정 해지 할인반환금 부과
· 약정 해지 할인반환금 = ∑ [ 약정 이용기간 별 기수혜총약정할인금액 X (1 – 약정 이용기간 별 할인반환금 할인율) ]
· 약정 이용기간 별 기수혜총약정할인금액: 약정 이용기간 별로 제공받은 약정할인액의 합산 금액 (LTE 데이터 약정 할인액 + 데이터 결합 약정 할인액)
· 약정 이용기간 별 할인반환금 할인율: 약정 이용기간 별로 제공받은 약정할인액의 합산 금액에 대해 할인율을 적용하여 할인반환금 부과
약정 기간
12개월
24개월
약정 이용기간
~ 3개월 이하
~ 9개월 이하
~ 12개월 이하
~ 6개월 이하
~ 12개월 이하
~ 16개월 이하
~ 20개월 이하
~ 24개월 이하
위약금 할인율
0%
50%
100%
0%
40%
65%
115%
140%
예) 12개월 약정 가입 고객이, 9개월 약정 이용 후 회선 해지 시,
약정 해지 할인반환금 = [ 약정 이용기간 1~3개월차 기수혜총약정할인금액 X ( 1 - 할인반환금 할인율 0%) ]
+ [ 약정 이용기간 4~9개월차 기수혜총약정할인금액 X ( 1 - 할인반환금 할인율 50%) ]
· 단, 상기 산식에 따라 계산된 할인반환금 산정액이 음수(예. -1,000원)로 나올 경우 최종 할인 반환금은 '0원'으로 산정
· 신규 가입일로부터 14일 내 주생활지에서의 통화품질 불량의 사유로 해지(단, 단말기 등 구입 시 지급받은 물품 일체를 손상된 부분 없이 반납필요)하거나 고객의 사망/이민 등의 사유로 해지(단, 해당 사유를 증명할 수 있는 서류 제출 필요) 시, 약정 해지 할인반환금 부과 면제
· LTE 데이터 약정 할인제도 가입 시, 타 할인제도 중복 가입 및 중복 혜택 제공 불가
· LTE 데이터 약정 할인제도 가입 기간은 장기가입할인 및 T끼리온가족할인 등의 할인 적용 대상 가입년수에 미산정


· LTE 안심옵션 프로모션
· 프로모션 기간: `13년 1월 31일부터 ~ 2013년 5월 31일까지 
· 대상: LTE 52/62/72/85/100 요금제 이용 고객 중 LTE 안심옵션 가입 고객 (커플, 특수 포함)(LTE) T끼리 요금제(월정액 60.5천원/71.5천원/82.5천원/93.5천원/110천원) 이용 고객 중 LTE 안심옵션 가입 고객 (3G T끼리 요금제는 제외)
· 혜택: LTE 안심옵션 월정액 6,600원 할인 제공 (기존 9,900원 → 할인 후 3,300원)
· 월 중 대상 요금제 가입(변경(해지 및 LTE 안심옵션 가입(해지 시, 월정액 할인 일할계산
· 해지 후 1개월 내 재가입 불가, 가입 후 1개월 내 변경 불가
· 단, LTE 100 요금제, (LTE) T끼리 요금제(월정액 110천원 한정) 이용 고객은 희망 시, 안심옵션 월정액 할인 혜택 대신 월 제공량 소진 후 통신속도 제어 미적용 혜택 제공
· LTE 안심옵션 월정액 9.9천원 부과, 월 제공량 소진 후 무제한 이용 가능
· 단, 월 제공량 소진 후 일 3GB 초과 사용 시 데이터 통신속도가 제어될 수 있음
· 5/1일 이후 가입 고객은 월 제공량 소진 후 일 1GB 초과 사용 시 데이터 통신속도가 제어될 수 있음
· T끼리 요금제 런칭 프로모션 
· 프로모션 기간: ~ 2013년 4월 30일까지
· 대상: 해당 기간 중 ‘(3G / LTE) T끼리 요금제’에 가입한 고객
· 혜택: 프로모션 대상 고객 본인의 회선과 해당 고객이 지정한 SKT 추가 1회선(이동전화 한정, 본인 제외)에 30일 간 이용 가능한 데이터 1GB 무료 제공
· LTE 계열 요금제에 가입한 고객에게 T wifi zone 월정액 상품 무료 제공
· 단, WiFI 접속 가능하고 해당 요금제에 가입한 기기에 한함
· LTE 서비스 런칭 기념 프로모션
· 대상: LTE 모뎀 요금제, LTE 태블릿 PC 요금제, LTE 요금제(스마트폰용), TE 데이터 선택 요금제 가입 고객
· 기간: 2012년 3월까지 LTE 요금제에 가입한 고객을 대상으로 2012년 3월까지 혜택 제공
· 혜택: 고객이 가입한 요금제의 기본 제공 데이터 50% 추가 제공
예) LTE 모뎀 29 가입 시, 기본 제공량 5GB + 추가 제공량 2.5GB (총 7.5GB),LTE 52 요금제 가입 시, 기본 제공량 1.2GB + 추가 제공량 0.6GB (총 1.8GB)
· LTE 안심 옵션 프로모션
· 대상: LTE 62 요금제(스마트폰용) 이상 가입 고객 (LTE 62/72/85/100요금제 한정)
· 기간:2012년 3월까지 가입한 고객을 대상으로 2012년 3월까지 혜택 제공
· 혜택: LTE 안심 옵션 월정액 무료 제공 (단, 기간 중 타 요금제로 변경 시 혜택 제공 중단)
· LTE 영상통화 프로모션
· 대상: LTE 단말 & LTE 요금제 가입 고객
· 기간: ~2012년 3월까지
혜택: LTE 단말에서 이용하는 영상통화를 음성통화 요율와 동일하게 1.98원/초 적용 (기존 영상통화 요율 3.3원/초, HD영상통화 포함)
· LTE 가입비 50% 할인 프로모션
· 대상: LTE 단말 신규 가입 고객 (중고단말 제외)
· 기간: ~2011년 12월까지

· 혜택: 2011년 12월까지 LTE 단말 신규 가입 고객에게 가입비 50% 할인 (39,600원 → 19,800원, 총액 기준, 부가세 포함)
· LTE 단말 신규 구매 & 가입비 분납 고객을 대상으로 매월 가입비 청구 금액을 50% 할인
· HD Voice 서비스 (프로모션)
· HD Voice 지원단말을 이용하고 LTE 요금제를 가입한 고객에 한해 이용 가능 (단, 음성서비스 이용이 불가한 LTE 요금제 가입자는 이용 불가)
· HD Voice 음성통화는 망내 HD Voice 지원 단말 간 통화 시에만 지원
· HD Voice음성통화중 영상통화로 전환 가능
· 통화 중 HD Voice 통화 미제공 지역으로 이동시 통화가 중단될 수 있음
· HD Voice 음성통화가 불가한 가입자와 통화하는 경우, 기존 음성통화로 보며, 이경우 요금은 기존과 동일하게 적용
· 2012년 11월까지 HD Voice 지원 단말 가입 고객에 대해서는 가입자간 망내 HD Voice 국내 음성통화량을 아래와 같이 무료 제공 (HD Voice 음성통화 추가 무료 제공량 초과한 경우, 이용자가 선택하는경우에 한하여 HD Voice 서비스를 기존 음성서비스로 이용할 수 있으며, 가입 요금제별 월 제공량에서 차감되고 가입 요금제별 통화료에 따라 과금)
	LTE  34 / 42 / 52 / 62
	LTE  72 / 85 / 100

	월 30분
	월 50분


· 영상통화 1초 이용시, 추가 무료 제공량에서 1.66초 차감
· LTE-A 프로모션 
· 프로모션 기간 중, LTE-A 서비스가 가능한 단말기로 신규가입 또는 기기변경을 하는 고객에게 리필 이용 횟수 3회 부여
· 단, 신규 가입 및 기기변경은 개통이력 없는 단말기인 경우에 한함
· 프로모션 기간: `13년 7월 1일 ~ `13년 10월 31일
· 부여된 리필 이용 횟수는 신규가입 또는 기기기변경을 한 날부터 12개월간 이용 가능하며, 해당 기간 이후 미 사용한 리필 횟수는 이용이 불가
그 외 리필 서비스 이용 요건은 ‘리필하기’ 서비스 이용 약관을 따름
· B tv mobile 소치동계올림픽 한국 선수 응원 프로모션 
	종별
	내용
	비고

	B tv mobile 데이터 
무료제공 프로모션
	소치동계올림픽 기간 중 한국선수 경기가 있는 기간 동안 
B tv Mobile 시청 데이터 무료 제공
	· 프로모션 기간 및 대상 고객  
·  프로모션 기간: 2014.2.10 ~ 2014.2.23
② 대상 고객: LTE가입자 중 프로모션 기간 동안 B tv mobile 시청 고객
· 고객 혜택: B tv mobile 이용시 발생하는 Data 통화를 무제한으로 제공
· 실시간 방송 및 VOD(다시보기) Streaming Traffic에 한하여 무료 제공
(일사용량 10GB를 초과시 데이터 전송 속도가 제어될 수 있음)
· B tv Mobile App 다운로드 및 업데이트 시 발생한 데이터 통화료는 무제한 대상에서 제외
· 이용 방법: B tv mobile 회원가입 후 이용


· B tv mobile 브라질 월드컵 프로모션
	종별
	내용
	비고

	B tv mobile 데이터 
무료제공 프로모션
	브라질 월드컵 기간 중 개막식, 한국 예선 경기 및 본선 경기 동안 B tv Mobile 시청 데이터 무료 제공
	· 프로모션 기간 및 대상 고객  
① 프로모션 기간: 월드컵 기간 중 한국팀 경기를 포함한 주요 경기 기간(총14일간)
ㆍ개막전 1일(6.13), 한국팀 예선 3일(6.18, 6.23, 6.27), 본선 전 경기 10일(6.29, 6.30, 7.1, 7.2, 7.5, 7.6, 7.9, 7.10, 7.13, 7.14)
② 대상 고객: LTE가입자 중 프로모션 기간 동안 B tv mobile 시청 고객
· 고객 혜택: B tv mobile 이용시 발생하는 Data 통화를 무제한으로 제공
- 실시간 방송 및 VOD(다시보기) Streaming Traffic에 한하여 무료 제공
  (일사용량 10GB를 초과시 데이터 전송 속도가 제어될 수 있음)
- B tv Mobile App 다운로드 및 업데이트 시 발생한 데이터 통화료는 무제한 대상에서 제외
· 이용 방법: B tv mobile 회원가입 후 이용


[별표2]구비서류
1 가입신청
· 2006.9.1~2010.12.31일 사이에 우리회사 이동전화서비스에서 WCDMA 서비스로 변경 가입한 가입자는 단말기 변경에 해당하는 조건 적용
개인
	구  분
	구비서류
	비고

	
	본인 내방시
	대리인 내방시
	

	일반
	본인 신분증
· (단, 비대면 가입 시에는 범용공인인증서, 신용카드 인증, 본인명의 휴대전화 인증, 아이핀 인증으로 대체가능. 다만 휴대전화 인증은 온라인 사이트를 통한 기기변경 또는 홈쇼핑(TM)을 통한 번호이동∙기기변경의 경우에만 해당함)
· 여권 단독제출은 불가하며, 주민등록증, 장애인등록증,국가유공자증, 독립유공자증, 5.18민주유공자증 등 타 증서가 분실 등의 사유로 제출할 수 없을 때 발급되는 증명서와 함께 제출
	본인 위임장(인감날인)  및 인감증명서, 
대리인 신분증
또는 본인위임장(본인서명) 및 본인서명사실확인서, 대리인 신분증
	본인서명사실확인서의 수임인과 위임장의 수임인이 동일인인 경우에 한해 인정

	장애인
	장애인복지카드 (시군도지사 발행)
	본인 장애인복지카드, 위임장(인감날인) 및 인감증명서, 대리인 신분증
또는 본인 장애인복지카드, 위임장(본인서명) 및 본인서명사실확인서, 대리인 신분증
	요금감면 대상자가 아닌 경우에는 
일반인의 구비서류와 동일
본인서명사실확인서의 수임인과 위임장의 수임인이 동일인인 경우에 한해 인정

	국가유공자
	국가유공자 증서 또는 국가유공자 유족증
· (국가보훈처장 발행)  
	본인 국가유공자 증서(또는 국가유공자 유족증), 위임장(인감날인) 및 인감증명서, 대리인 신분증
또는 본인 국가유공자 증서(또는 국가유공자 유족증), 위임장(본인서명) 및 본인서명사실확인서, 대리인 신분증
	

	장애인 복지시설 운영자
	본인 신분증, 사회복지법 인·허가증 사본(보건복지부장관 또는 시군도지사 발행)
	본인 위임장(인감날인) 및 인감증명서, 사회복지법 인·허가증 사본, 대리인 신분증 
또는 본인 위임장(본인서명) 및 본인서명사실확인서, 사회복지법 인·허가증 사본 대리인 신분증
	

	국민기초생활보장법에 의한 수급자 중 전기통신사업법시행령 제2조(보편적 역무의 내용) 제2항 제4호 에 해당하는 자
	본인 신분증, 기초생활수급자 증명서(동사무소 발급)
	본인 위임장(인감날인), 인감증명서, 기초생활
수급자 증명서, 대리인 신분증
또는 본인 위임장(본인서명) 및 
본인서명사실확인서, 기초생활수급자 증명서, 
대리인 신분증
	요금감면 대상자가 아닌 경우에는 일반인의 구비서류와 동일
단, 증명서는 발급일로부터 3개월 이내 분만 유효함
2009년8월12일부터 요금감면 절차
간소화 시행으로 감면 신청/갱신시 복지부 등을 통해 자격확인이 가능한 대상자는 증명서 제출 불필요

	국민기초생활보장법 제2조 제11호에 따른 차상위계층 중 다음 각 목의 어느 하나에 해당되는 자가 속한 가구의 가구원
· 국민기초생활보장법 제9조 제5항에따른 자활에 필요한 사업에 참여하는 자 
· 국민건강보험법 시행령 별표 2제 3호 라목에 따라 희귀난치성질환자 등으로서  본인부담액을 경감받는자
· 영유아보육법 제 34조 제1항에 따라 보육에 필요한 비용을 지원받는 자 
· 영유아보육법 제 34조의 2제1항에 따라 양육에 필요한비용을 지원받는자
· 유아교육법 제 26조 제1항에 따라 유아교육에 필요한비용을 지원받는 자
· 장애인복지법 제 49조에 따른 장애수당을 지급받는 자와 같은 법 제 50조 제1항에 따른 장애아동수당을 지급받는 자 
· 장애인연금법 10조에 따라 장애인연금을 지급받는자
· 한부모가족지원법 제 5조에 따른 보호대상자. 이 경우 소득인정액이 최저생계비의 100분의 130 이하인 자를 포함
· 사회보장기본법 제37조 제2항에 따라 구축∙운영 중인 시스템을 통해 차상위계층에 해당함이 확인되는 ‘우선돌봄 차상위’
	본인 신분증, 차상위자의 개인정보제공 및 조회동의서
단, 국민건강보험법 시행령 별표2 제3호 라목에 따라 희귀난치성질환자 등으로서 본인부담액을 경감받는 자의 경우는 국민건강관리공단(지사포함)에서 발급한 차상위 본인부담 경감 대상자 증명서 제출. 이 경우에는 가구원 증명을 위하여 주민등록등본을 함께 제출해야 함. 이 경우, 주민등록등본상에 기재된 2촌이내의 직계혈족을 동일 가구원으로 인정하되, 동거인은 제외
	단, 국민건강보험법 시행령 별표2 제3호 라목에 따라 희귀난치성질환자 등으로서 본인부담액을 경감받는 자의 경우는 국민건강관리공단(지사포함)에서 발급한 차상위 본인부담 경감 대상자 증명서 제출. 이 경우에는 가구원 증명을 위하여 주민등록등본을 함께 제출해야 함
· 이 경우, 주민등록등본상에 기재된 2촌이내의 직계혈족을 동일 가구원으로 인정하되, 동거인은 제외
	요금감면 대상자가 아닌 경우에는 일반인의 구비서류와 동일
· 단, 증명서는 발급일로부터 3개월 이내분만 유효함
 2012년1월1일부터 요금감면 절차간소화 시행으로 감면 신청/갱신시 복지부 등을 통해 자격확인이 가능한 대상자는 증명서 제출 불필요
본인서명사실확인서의 수임인과 위임장의 수임인이 동일인인 경우에 한해 인정

	외
국
인
	일반
	외국인등록증
	외국인등록증, 대리인신분증
	

	
	외교관
	여권, 외교관 신분증
	여권, 외교관 신분증, 대리인 신분증
	

	
	주한미군
	주한미군ID카드
	주한미군ID카드, 대리인 신분증
	

	
	재외동포
	주민등록증(재외국민) 또는 외국인등록증
	주민등록증(재외국민) 또는 외국인등록증, 대리인신분증
	

	
	영주권획득자
	외국인 등록증
	외국인 등록증, 대리인신분증
	

	미성년자
	미성년자(본인) 신분증, 법정대리인의 가입동의서(인감날인) , 인감증명서 및  법정대리인 입증서류(가족관계증명서 등)
· 미성년자 부모확인서비스를 통해 부모-자녀 관계 확인시 법정대리인 입증 서류제출 불필요
· 단, 18세이상 미성년자중 대학생또는 직장인이 재학증명서(학생증)나 재직증명서(사원증)를 제출시에는 법정대리인의 인감증명서 는 제외)
	1 본인 및 법정대리인 내방시 (법정대리인 혼자 내방시도 동일): 법정대리인 신분증, 가입동의서(법정대리인 자필서명) 및 법정대리인 입증서류(가족관계증명서 등) 
2 대리인 방문시: 대리인 신분증, 법정대리인 가입동의서(인감날인), 위임장(인감날인), 인감증명서 및 법정대리인 입증서류(가족관계증명서 등) 또는 대리인 신분증, 법정대리인 가입동의서(서명), 위임장(서명), 본인서명사실확인서 및 법정대리인 입증서류(가족관계증명서 등)
· 위 ①, ②의 경우 모두, 미성년자 부모확인서비스를 통해 부모-자녀 관계 확인시 법정대리인 입증 서류제출 불필요
	본인서명사실확인서의 수임인과 위임장의 수임인이 동일인인 경우에 한해 인정

	
	미성년자 부모확인서비스: 대리점-과학기술정보통신부(한국정보통신진흥협회 위탁)-행정자치부간 전산을 연계하여 부모-자녀관계를 확인하는 서비스(부모가 세대주인 경우 행정자치부의 주민등록 전산정보를 연계∙활용하여 주민등록 등본 제출없이 시스템 조회로 부모-자녀관계 확인)를 통해 주민등록 등본상 미성년자의 부모로 확인이 가능한 경우에는 법정대리인 입증서류(가족관계증명서 등) 제출이 생략됩니다.
· 미성년자 부모확인서비스(행정자치부 주민등록 전산정보)로 확인할 수 없는 경우: 미성년자와 부모가 같은 세대가 아닌 경우 또는 미성년자와 부모가 같은 세대에 살고 있지만 부모가 세대주가 아닌 경우(조부모 또는 삼촌 등이 세대주인 경우) 등 전산상 조회가 되지 아니하는 경우
법정대리인이 회사가 제공하는 온라인 가입동의와 온라인 본인확인(신용카드인증, 범용공인인증) 절차를 거친 경우에는 법정대리인 가입동의 와 법정대리인 본인확인 관련 서류는 생략이 가능합니다.
회사에 통보된 법정대리인이 미성년자의 서비스 가입 이후 각종 업무처리를 요청하는 경우, 회사는 추가적인 법정대리인 관계 입증서류의 확인을 생략할 수 있습니다.(단, 통신비밀정보 열람 등 별도로 구비서류를 규정한 경우는 제외)
장애인, 국가유공자, 국민기초생활보장수급자는 행정자치부 주민서비스 통합시스템을 통한 요금감면 자격이 확인될 경우 요금감면 자격확인을 위한 서류제출은 생략이 가능합니다.
	


개인사업자 
	구  분
	구  비  서  류
	비  고

	개인사업자
	본인(대표자) 내방시 :  본인(대표자)신분증, 사업자등록증 사본
대리인 내방시 :  본인(대표자) 위임장(대표자인감 날인) 및 인감증명서, 사업자등록증 사본, 대리인 신분증
	특별히 법률이나 계약에 의해 공동으로 대리할 것을 정하고 있지 않는 한 각자 대리행위 가능


- 대리인 위임장 및 인감증명서의 유효 발급기간: 접수일로부터 90일 이내
법인 
	구분
	구비서류

	
	대표자 신청시
	대리인 신청시

	상장/비상장/공공법인
	사업자 등록증 원본(고유번호증 원본 또는 사업자등록증명원 원본)
또는 법인 등기부 등본,대표자 신분증(공동대표인 경우는 공동대표 전원이 신청하여함)
	1 법인 위임장(법인인감 날인) 및 인감증명서, 사업자등록증 사본, 사원증 또는 
2 위임공문, 사업자등록증 사본, 사원증 또는 
3 법인직인 또는 인감이 날인된 신청서, 사업자등록증 사본, 사원증
4 법인에 의해 사전 등록된 위임대리인인 경우 위임대리인의 신분증

	장애법인 및 아동복지시설
	①  법인 위임장(법인인감날인) 및 인감증명서, 사업자등록증 사본, 사회복지법인 설립 인·허가증 사본, 대리인 신분증(사원증) 또는 
②  위임공문서(법인명의), 사업자등록증 사본, 사회복지법인 설립 인·허가증 사본, 대리인 신분증(사원증)

	특수학교
	①  법인 위임장(법인인감날인) 및 인감증명서, 학교설립인가서(학칙사본) 사본, 대리인 신분증(사원증) 또는 
②  위임공문서(법인명의), 학교설립인가서(학칙사본) 사본, 대리인 신분증(사원증)


· 법인위임대리인 사전 등록 구비서류: 대리인 등록신청서, 위임공문, 법인인감증명서, 사업자등록증 사본, 대리인신분증 사본, 대리인 재직증명서]
· 대리인의 신청 시 법인 위임장 및 인감 증명서, 위임공문, 법인 직인 또는 인감이 날인된 신청서의 유효 발급 기간: 접수일로부터 90일 이내
국가기관  
	구  분
	구  비  서  류
	비고

	국가기관
	위임공문(기관장명의), 사업자등록증명원 사본, 대리인 신분증(공무원증)
	

	미군부대
	위임공문(부대장명의), 고유번호증(사업자등록증) 사본, 대리인 신분증(미군 신분증)
	


· 가입신청, 명의변경, 통화내역열람 시 내국인 신분증은 사진, 주민등록번호13자리, 성명이 모두 표기되어 있어 신분을 증명할 수 있는 주민등록증(주민등록증 발급신청서 포함), 운전면허증, 대한민국 여권, 장애인등록증, 국가유공자증(독립유공자증, 5∙18민주화유공자증, 특수임무유공자증, 보훈보상대상자증 및 유족증), 미성년자의 학생증 및 청소년증에 한합니다. 또한, 주민등록번호가 표기되지 않은 미성년자의 학생증 및 청소년증은 주민등록번호가 표기된 주민등록등본, 가족관계증명서, 기본증명서, 재학증명서, 재직증명서 등 다른 서류와 조합하여 신분증으로 이용될 수 있습니다각종 변경신청과 해지 시 내국인 신분증은 가입/명변 시 사용가능한 신분증에 추가하여, 사진, 성명, 부분적으로 표기된 주민등록번호가 있고, 공공기관에서 발급한 공무원증, 국가기술자격증, 청소년증 또는 학교장이 발급한 학생증 등도 단독으로 이용될 수 있습니다.
· 각종 변경신청과 해지 시 내국인 신분증은 가입/명변 시 사용가능한 신분증에 추가하여, 사진, 성명, 부분적으로 표기된 주민등록번호가 있고, 공공기관에서 발급한 공무원증, 국가기술자격증, 청소년증 또는 학교장이 발급한 학생증 등도 단독으로 이용될 수 있습니다.
· 가입의사 확인: 유·무선으로 가입의사 및 위임사실 확인
· 위임공문의 유효 발급 기간: 접수일로부터 90일 이내
2 요금납부를 타인명의 계좌(신용카드 등)에서 자동이체하는 경우: 자동이체 예금주 신분증 사본 및 전화 확인
3 부가서비스 신청/해지, 일시정지 신청/해제, 분실신고/해제 및 요금제 변경
(1)정상적인 경우
개인
	구분
	내용

	
	본인 신청시
	대리인 신청시

	방문 신청시
	본인 신분증
	본인 및 대리인 신분증

	팩스 신청시
	신청서 및 본인 신분증 사본 팩스로 송부
	신청서, 본인 및 대리인 신분증 사본 팩스로 송부 

	전화 신청시
	고객정보 확인(서비스 번호, 고객명, 생년월일, 청구주소, 비밀번호, 신분증 사본 등)
	고객 정보 확인(서비스 번호, 고객명, 생년월일, 청구주소, 비밀번호, 신분증 사본 등) 
대리인 신분(이름, 생년월일, 관계, 연락번호, 신분증 사본 등) 확인


법인
	구분
	내용

	
	대표자 신청시
	대리인 신청시

	방문 신청시
	사업자 등록증 사본 (고유번호증 원본 또는 사업자등록증명원 원본)
또는 법인 등기부 등본,대표자 신분증
(공동대표인 경우는 공동대표 전원이 신청하여함)
	1 법인 위임장(법인인감 날인) 및 인감증명서, 사업자등록증 사본, 사원증 또는 
2 위임공문, 사업자등록증 사본, 사원증 또는 
3 법인직인 또는 인감이 날인된 신청서, 사업자등록증 사본, 사원증
4 법인에 의해 사전 등록된 위임대리인인 경우 위임대리인의 신분증

	전화 및 팩스 신청시
	
	방문 신청시 구비서류를 팩스로 송부


· 법인위임대리인 사전 등록 구비서류: 대리인 등록신청서, 위임공문, 법인인감증명서, 사업자등록증 사본, 대리인신분증 사본, 대리인 재직증명서
(2)예외적인 경우
장기일시정지 신청/해제 
	사  유
	본인신청시
	대리인 신청시

	군입대
	신청: 군입대확인서류, 본인신분증
복무기간중 재신청: 본인신분증(또는 외출확인서류 등) 또는 휴대폰
해제: 본인신분증(또는 외출확인서류, 군복무해제확인서류 등) 또는 휴대폰
	신청/재신청: 군입대확인서류, 대리인신분증(복무기간중 재신청시 신청이력이 있는 대리인 또는 가족관계확인서류를 제출하는 가족은 군입대확인서류 생략)
해제: 본인신분증, 대리인신분증

	
	군입대확인서류는 입영사실확인서, 입영통지서, 병무청인터넷홈페이지 (www.mma.go.kr)내 입영일자/부대조회 자료, 병적증명서,  선발통지서 등 병역법 시행규칙에서 정한 서식에 따른 서류를 말합니다.
· 단, 입대후 퇴소 및 전역 등 군복무 사유가 해제된 경우에는 사유발생 즉시 장기일시 정지해제신청을 하셔야 하며, 그렇지 않은 경우 부당하게 감면된 요금은 전파법 시행령 제53조제1항에 의하여 추가로 납부하셔야 합니다.

	해외체류
	신청: 해외체류확인서류(출입국사실 증명서 등), 본인신분증
해제: 본인신분증
	신청: 해외체류확인서류(출입국사실증명서 등), 대리인신분증
해제: 본인신분증, 대리인신분증

	형집행자
	신청: 본인신분증 및 형집행확인서류(재소증명원 등), 또는 교정기관 담당자의 본인확인 날인된 형집행확인서류  (재소증명원 등) 

해제: 본인신분증
	신청: 형집행확인서류(재소증명원 등), 대리인신분증
해제: 본인신분증, 대리인신분증

	행방불명 등
	신청: 해당없음
해제: 본인신분증
	신청: 행방불명확인서류(가출인수배 접수증 등), 대리인신분증
해제: 본인신분증, 대리인신분증


· 가족관계확인서류를 제출하는 가족 또는 신청인과 동일한 대리인이 해제를 요청하는 경우 본인신분증 제출은 생략됩니다.
· 가족의 범위는 동일한 주민등록, 가족관계등록부 또는 제적등본상에 포함된 가족이거나 이력이 있는 자를 말합니다. (단, 이혼으로 삭제된 경우는 제외됩니다.)
4 각종 변경 신청
	구  분
	내  용

	번호변경, 단말기변경, 수용구역 변경(전출입)
	개  인: 본인 신청시 ☞ 본인 신분증, 대리인 신청시 ☞ 본인 및 대리인 신분증
법  인: 사업자등록증 사본, 대리인 신분증 
· 단, 할부단말기로 변경시는 가입신청시 구비서류와 동일

	개명개칭
	고객의 성명이 변경된 경우   
· 본인 신청시: 변경후 성명이 기재된 본인 신분증(단, 신분증이 없는 미성년자의 경우 주민등록등본, 기본증명서, 가족관계증명서 등 주민번호와 변경후 성명이 기재된 서류 제출)
대리인 신청시: 본인신청시 구비서류(본인신분증은 사본가능) 및 대리인 신분증 
법인명이 변경된 경우: 사업자등록증 사본, 대리인 신분증
국가기관, 지방자치단체 명칭이 변경된 경우: 관계법령 또는 관보, 대리인 신분증

	명의변경
	<명의변경 사유별 증명서류>
1. 제16조 제1항 제1호의 경우, 가족 또는 가족관계 변동을 입증할 수 있는 행정기관에서 발행한 주민등록등본, 가족관계증명서 등의 증명서류 중 1가지
2. 제16조 제1항 제2호의 경우, 회사 양수양도 계약서 사본, 회사합병 계약서 사본 등의 증명서류 중 1가지
3. 제16조 제1항 제3호의 경우, 재직증명서, 경력증명서, 기타 사업의 연속성을 확인하는 서류 등의 증명서류
< 추가 증명서류 >
개  인
· 양도인 방문시 : 양도인 신분증, 양수인의 위임장(인감날인) 및 인감증명서 또는 양수인 신분증, 양수인의 위임장(서명) 및 본인서명사실확인서, 
· 양수인 방문시 : 양수인 신분증, 양도인의 위임장(인감날인) 및 인감증명서 또는 양도인 신분증, 양도인의 위임장(서명) 및 본인서명사실확인서
· 제3자 방문시 : 양도/양수인 위임장(인감날인) 및 인감증명서, 대리인 신분증 또는 양도인 신분증, 양수인의 위임장(서명) 및 본인서명사실확인서
· 양수인이 미성년자인 경우 미성년자 가입신청 서류와 동일, 양도인이 미성년자인 경우 해지신청 서류와 동일
· 양도인이 미성년자인 경우 미성년자 본인 또는 법정대리인 모두 양도 가능
· 전화 등으로 양도인의 양도의사가 확인되는 경우 양도인 신분증 제출로 양도 가능(양도인의 위임장 및 인감증명서 제출 생략)
· 본인서명사실확인서의경우 본인서명사실서의 수임인과 위임장의 수임인이 동일인인 경우에 한해 인정
개인사업자, 법인, 국가기관 : 가입신청시 구비서류와 동일하나, 법인의 명의변경의 경우 통신사업자는 법인이 발급한 서류(재직증명서 또는 경력증명서 등)의 허위 또는 위조 여부 확인을 위해 국가기관 또는 공공기관 등에서 발행한 서류(의료보험증, 국민연금납입증명서, 기타 임·직원 여부를 확인할 수 있는 제3의 기관에서 발행한 서류)를 추가로 요구 할 수 있음
예외적인경우: 개인은 가족, 법인은 폐업전 대표자가 명의변경 가능
· 단, 양도인인 개인이 사망하거나, 법인이 폐업 또는 사업의 일부나 전부가 폐업된 경우에는 요금납부자로 확인되는 양수인이 명의변경 가능 (폐업에는 파산, 부도의 경우도 포함됩니다.) 
명의변경사유 및 구비서류는 “6,해지신청, 나. 예외적인 경우”의 해지사유 및 구비서류와 동일(단, 구비서류중 해지신청서는 명의변경신청서로 대체)


5 일반 통화내역 및 이용요금 확인용 통화내역 열람 신청
	구  분
	내   용
	비고

	일반 
통화내역 
	개인
· 본인 신청시: 본인 신분증, 단말기(SMS 인증번호 확인용)
· 대리인 신청시: 본인 위임장(인감날인) 및 인감증명서, 대리인 신분증, 전화로 본인의사 확인(인증번호 확인 포함)
개인사업자, 법인, 국가기관: 가입신청시 구비서류, 단말기(SMS 인증번호 확인용)
	전화, 팩스 및 우편 신청 불가
법인에 의해 사전 등록된 위임대리인의  경우 열람 불가
본인확인을 위해, 명의자의 통화내역 신청 이동전화로 전송된SMS 인증번호가 확인되는 경우 통화내역 제공
만 14세 미만 아동의 경우에는 다음의 절차로 요청가능
미성년자 명의 단말기 지참, 법정대리인 내방, 법정대리인 모두의 신분증, 가족관계 입증서류(주민등록등본 또는 가족관계등록 부 등) 제출, (단, 법정대리인 1인 미방문시 위임장 작성, 미방문 법정대리인과 통화 시행)

	이용요금 
확인용 통화내역
	방문 신청시: 일반 통화내역 열람 신청시 구비서류와 동일
팩스 및 우편 신청시(대리인 신청 불가)
· 신청서 및 본인 신분증 사본을 팩스 및 우편으로 송부, 전화로 본인의사 확인
인터넷(www.tworld.co.kr)을 통해 열람 가능
	전화신청 불가
미성년가입자의 경우에는 법정대리인이 가입자 동의절차 없이 열람 가능
· 법정대리인 신분증 및 입증서류(주민등록 등본, 호적등본 등) 제출
법인에 의해 사전 등록된 위임대리인 열람 가능(위임대리인 신분증 제출)
· 인터넷 열람 시 정회원 등급별 기준에 의해 열람이 제한될 수 있으며, 정보보호를 위해 SMS인증 또는 공인인증 후 제공


법인위임대리인 사전 등록 구비서류: 대리인 등록신청서, 위임공문, 법인인감증명서, 사업자등록증 사본, 대리인신분증 사본, 대리인 재직증명서
6 해지 신청
(1)정상적인 경우
방문시
	구분
	내용

	개인
	본인 방문시
	신분증

	
	대리인 방문시
	전화로 본인의 해지의사 확인 가능시 본인 및 대리인 신분증 
전화로 본인의 해지의사 확인 불가능시 본인 위임장(인감날인) 및 인감증명서, 대리인 신분증 또는 본인 위임장(서명) 및 본인서명사실확인서, 대리인 신분증
대리인(1인에 한함)을 사전에 지정할 경우 지정된 대리인은 신분증만으로 해지 가능

	개인사업자, 법인, 국가기관
	가입신청시 구비서류와 동일(단, 법인의 경우 대표자 내방시 사업자 등록증 원본을 사업자등록증 사본 또는 법인등기부등본 사본 또는 고유번호증 사본으로 대체 가능)


· 미성년가입자인 경우 미성년자 본인 및 법정대리인 모두 해지 가능
· 본인서명사실확인서의경우 본인서명사실서의 수임인과 위임장의 수임인이 동일인인 경우에 한해 인정
전화/팩스/우편 신청시
	구분
	내용

	본인
	본인 신분증 사본, 본인 명의 예금통장 사본(자동이체 납부자의 경우에는 자동이체 계좌)*

	대리인
	본인 신분증 사본, 대리인 신분증 사본, 본인 명의 예금통장 사본(자동이체 납부자의 경우에는 자동이체 계좌)*
※ 전화 등으로 본인 해지의사 확인 가능한 경우에 한해 대리인 해지신청 가능함


· 전화/팩스/우편 등에 의한 신청은 본인 및 대리인 신청 가능
· 단, 본인이 전화로 신청시 별도로 본인임을 입증할 경우 구비서류 없이 해지 가능
· 본인 명의 예금통장 사본은 해지 환급금 발생하는 경우에 한함
(2)예외적인 경우
	고객유형
	해지사유
	대리인제한
	구비서류
	비고

	개인
	사망
	가족
	사망 및 가족관계확인서류(제적등본, 가족관계증명서 등), 대리인신분증
	실명확인서비스 제공업체를 통하여 사망사실확인가능 시 사망확인서류 생략 가능

	
	
	요금납부인
	사망확인서류, 요금납부인 신분증
	

	
	군입대
	가족
	군입대확인서류(입영일자/결과조회 자료, 병적증명서 등), 가족관계확인서류, 대리인신분증
	입영일자/결과조회는 병무청 인터넷홈페이지(www.mma.go.kr)에서 확인가능

	
	해외체류
	가족
	해외체류확인서류(출입국사실증명서 등), 가족관계확인서류, 대리인신분증
	

	
	형집행자
	가족
	형집행확인서류(재소증명원 등),  가족관계확인서류, 대리인신분증
	

	
	행방불명 등
	가족
	행방불명확인서류(가출인수배접수증 등), 가족관계확인서류, 대리인신분증
	신청가능시기: 가출 또는  행방불명일자로부터 1개월 이후

	법인
	법인폐업 또는 사업의 일부나 전부 폐업
	폐업전 대표자
	폐업확인서류(말소등기부등본, 폐업사실증명서 등), 대표자신분증
	실명확인서비스 제공업체를 통하여 폐업사실확인가능 시 폐업확인서류 생략 가능 (폐업에는 파산, 부도의 경우도 포함됩니다.)

	
	
	요금납부인
	폐업확인서류, 요금납부인 신분증
	


· 가족의 범위는 동일한 주민등록, 가족관계등록부 또는 제적등본상에 포함된 가족이거나 이력이 있는 자를 말합니다.(단, 이혼으로 삭제된 경우는 제외됩니다.)
· 실명확인서비스 제공업체는 화사에 실명확인서비스를 재공하고 있는 업체를 말합니다. 
· 예외적인 해지 요청 시 증빙서류 대신 “대리인 해지 확인서” 및 대리인 신분증을 제출하는 경우에도 해지 가능
[별표3]정보통신 상거래 질서 문란자 기준 및 제한사항 등
1 정보통신 상거래 질서 문란자 기준 및 제한사항
	구 분
	내      용
	비 고

	대포폰
	명의자를 교사하여 휴대전화를 개통하여 이를 매개로 불법대출 및 부정사용 등을 이용․조장한 사실이 있거나 처벌받은 자는 이동통신회사를 불문하고 1년 동안 이용신청 승낙을 제한한다.
대출 등의 목적으로 휴대전화를 개통하거나 이를 사용한 사실이 있는 자는 2년간 이동통신사 불문하고 1회선만 이용신청이 가능하다
	서비스 개설이 본래 목적에 위반되는 경우

	명의도용
	타인의 명의를 도용한 사실이 있거나 처벌받은 자는 이동통신회사를 불문하고 1년간 이용신청 승낙을 제한한다.
명의도용을 상습 허위신고 하는 자 (이동통신 사업자에 2회 이상 허위신고 이력이 있는 자)는 2년간 이동통신사 불문하고 1회선만 이용신청이 가능하다. 
	제출서류 및 제출정보의 내용이 허위인 경우

	불법복제
	복제관련 프로그램을 유통하거나 ESN등의 정보를 제공자하여 단말기 불법복제에 가담한 사실이 있거나 처벌 받은 자는 이동통신 회사를 불문하고 1년간 이용신청 승낙을 제한한다. 
복제를 의뢰하거나 복제 단말기를 사용하여 처벌받은 자는 2년간 이동통신사 불문하고 2회선만 이용신청이 가능하다
	불법복제와 관련된 사실이 있거나 처벌받은 경우

	중고폰
	개인 명의자 1인의 명의로 중고휴대폰을 5회선 이상 다량 개통하거나 유령법인으로 의심되는 경우 이의 승낙을 제한할 수 있다. 
	비정상적인 개통으로 의심되는 경우

	불법스팸
전송
	가입 통신사를 불문하고 불법스팸전송자로 이용제한(이용정지 또는 직권해지) 이력이 있는 자는 해당 사유 발생일로부터 1년간 추가 회선 이용신청 승낙이 제한된다. (단, 선불이동전화 1회선은 이용신청 가능)
	


2 개인정보의 보호신청
	구 분
	내      용
	비 고

	도용방지
	명의자 본인이 개인정보 보호 및 도용방지를 위하여 가입 신청서 등에 모든 이동통신사의 가입제한을 요청한 경우
· 단, 추후 명의자의 가입제한을 해제할 때 본인만이 신청이 가능하다
	개인정보 보호요청


[별표4]통신사업자의 트래픽 관리 정보공개양식 (KFI)
	1. 트래픽 관리 기준

	● 망 부하시 트래픽 관리 

	적용 조건
	특정지역내 일시적 호 폭주, 다량 트래픽 및 다량 시도호 등으로 망 혼잡이 발생하였거나 발생할 것이 우려될 경우

	적용 대상
	• 대용량 트래픽을 유발하여 망 혼잡을 유발 또는 유발할 우려가 있는     서비스/애플리케이션
• 표준 미 준수 서비스/애플리케이션

	적용 방식
	당해 서비스/애플리케이션 등의 속도저하, 화질변환, 접속제한

	적용 후 영향 
	• 대용량 트래픽 유발 서비스/애플리케이션의 이용이 원활하지 않을 수 있음
※ 인터넷검색 및 이메일 등은 사용가능하도록 최대한 보장 

	적용 기간
	망 부하가 해소되는 시점까지 

	● 상시 트래픽 관리

	1) 망 위해(危害) 트래픽

	적용 조건
	DDoS/바이러스/해킹 등의 침해사고로 통신망의 안정성 및 보안 등을 심각 하게 위협하거나 장애를 유발할 우려가 큰 경우

	적용 대상
	DDoS/바이러스/해킹 등 침해사고의 원인이 되는 트래픽/단말 또는 침해사고의 영향을 받을 가능성이 있는 서비스/단말

	적용 방식
	당해 트래픽 및 서비스 등의 차단 또는 접속제한

	적용 후 영향 
	망 위해의 원인이 되거나 이로 인해 영향을 받을 가능성이 있는 서비스의  전부 또는 일부 이용 중단

	적용 기간
	중단사유가 해소되는 시점까지

	2) 불법/유해콘텐츠

	적용 조건
	정부/유관 기관으로부터 음란물/도박 등으로 불법 또는 유해한 것으로 지정

	적용 대상
	불법/유해로 지정된 웹사이트 및 서비스

	적용 방식
	불법/유해 웹사이트 및 서비스 차단 또는 접속제한

	적용 후 영향 
	불법/유해 웹사이트 및 서비스 이용 불가

	적용 기간
	불법/유해 웹사이트 및 서비스 지정 해제시까지 

	3) 이용자의 요청

	적용 조건
	• 청소년 명의로 된 단말기에 대해 성인물 등 청소년 유해 콘텐츠
• 청소년 보호를 위해 본인 또는 보호자가 신청

	적용 대상
	• 성인물 등 청소년 유해 콘텐츠 제공 웹사이트
• 무선인터넷 서비스

	적용 방식
	유해 웹사이트 접속 또는 무선인터넷 서비스의 차단

	적용 후 영향 
	유해 웹사이트 접속 또는 무선인터넷 서비스 이용 불가

	적용 기간
	차단사유가 해소되는 시점까지

	2. 트래픽 관리 유형(요약)

	구분
	적용 대상
	열화
(속도 저하, 화질변환 등)
	차단/접속 제한
	기타
	비고

	상시
	망 위해 트래픽
	
	O
	
	

	
	불법/유해 콘텐츠
	
	O
	
	

	
	청소년 유해콘텐츠
/무선인터넷
	
	O
	
	

	망 
부하시
	대용량 파일 다운로드(VOD 동영상 포함)
	O
	O
	
	망 혼잡의 주원인이 되는 대용량 트래픽 유발 서비스/애플리케이션부터 순차적으로  트래픽 관리를 실시

	
	비디오 스트리밍
(VOD 제외 동영상)
	O
	O
	
	

	
	표준 미 준수       애플리케이션
	
	O
	
	

	3. 트래픽 관리 조치 시행 시 고지/공지 방식

	구체적인 트래픽 관리 조치 시행 시 
이용자 고지/공지방식
	• 트래픽 관리를 시행하는 경우 시행 이전 이용자에게 전자우편(e-mail), 단문메세지(SMS) 등을 통해 고지하거나 홈페이지 등에 공지합니다
• 다만 다른 방식에 의한 이용자 안내 조치(예, 음란물 및 도박사이트   접속차단 안내 등)가 이루어지거나, 이용자가 이미 인지하고 있는 경우(예, 이용자 요청 등에 의한 트래픽 관리)에는 고지 또는 공지를 하지 않을 수 있습니다.
• 또한 시간적 여유가 없거나, 연락 불통, 이용자 식별 곤란 등으로 사전 고지 또는 공지가 어려울 경우에는 사후 고지 또는 공지할 수 있습니다.
• 합리적 트래픽 관리 시행에 관한 사항은 고객센터(휴대폰 국번없이 T.114(무료) 또는 T.080-011-6000(무료), 국번없이 T.1599-0011(유료))에 문의하시면 됩니다.


※ 통신서비스(이동전화, 초고속인터넷, 무선인터넷 등)의 사업자별, 서비스별, 지역별 품질수준은 방송통신요금 정보포털(www.smartchoice.or.kr)에서 확인하실 수 있습니다.
[별표5]대리점/고객 간 단말매매계약서 주요 내용
·판매자는 에스케이텔레콤과의 계약 및 이용 약관에 의거 고객이 이동전화서비스를 신규가입(번호이동 포함)하거나 단말기를 변경하는 경우 단말기를 출고가에서 지원금 금액만큼 할인 판매하는 조건으로 24개월 이하의 의무사용기간(이하 “약정기간)을 설정할 수 있습니다. 
·지원금은 개통이력이 없는 신단말기에 한하여 단말기 판매가격 할인 방식으로 제공하며, 다음 각 호의 경우에 대해서 지원금을 제공하지 아니합니다. 
1. 선불이동전화 서비스 가입자
2. 국제임대로밍, 호텔임대회선 등 임대서비스 가입회선
3. 버스 및 열차에 설치된 공중전화회선
4. 지원금 지급일 현재 요금납부일이 경과되었으나, 이용요금을 납부하지 아니한 고객. 다만, 이용요금을 완납하는 경우에는 지원금을 지급합니다.
5. 지원금 지급일 현재 기존 약정기간 미경과로 인해 반환금이 남아 있는 고객. 다만, 반환금을 완납한 경우에는 지원금을 지급합니다.
6. 고객의 단말기가 불법복제 단말기인 경우
7. 요금할인 또는 제휴프로그램 가입과 지원금을 중복 적용하지 않을 수 있습니다
8. 회사 또는 제조사가 대리점을 통해 판매하지 않은 자급제 단말기
9. 관련 법규 및 지원금 정책에 따라 지원금 제공 대상에서 예외로 판단되는 경우
·상기 지원금과 별도로 고객이 신규가입 또는 기기변경할 때 단말기를 할부로 구입시, 할부대금의 일부를 SK텔레콤이 할부약정기간 동안 분할하여 제공할 수 있습니다. 
·약정기간을 설정하여 단말기를 할인구매한 고객은 약정기간 종료 전에 서비스해지, 명의변경, 약정철회하는 경우 반환금 납부 의무가 있습니다. 
1. ‘15년 1월 1일 이전 가입자: 반환금 = 지원금 X ( 잔여기간 / 약정기간 ) (일)
2. ‘15년 1월 1일 이후 가입자
( 약정 이용기간 6개월 이전 해지 시: 반환금 = 지원금 전액
( 약정 이용기간 7개월 이후 해지 시: 반환금 = 지원금 X { 잔여기간 / ( 약정기간 – 180일 ) } (일)
※ (예외) 월정액(기본료) 20,900원(부가세 포함)미만 요금제(표준 등) 이용자는 약정 이용기간에 상관 없이 ‘반환금 = 지원금 X ( 잔여기간 / 약정기간) (일)’과 같은 산식을 적용합니다. 이 경우에도 월정액(기본료) 20,900원(부가세 포함) 미만 요금제로 변경 후 14일 이내 해지하는 경우에는 본 예외 조항을 적용하지 아니 합니다.
·약정기간을 설정하여 지원금을 받은 고객은 약정기간 종료 전에 요금제를 하향 변경하는 경우 지원금에 대한 차액을 정산할 수 있습니다. 또한, 요금제를 상향 변경하는 경우 요금제 차이에 따른 지원금 차액을 추가 지원할 수 있습니다.
1. ‘15년 1월 1일 이전 가입자: 차액정산 = ( 변경전 지원금 – 변경후 지원금) X ( 잔여기간 / 약정기간) (일)
2. ‘15년 1월 1일 이후 가입자
        ( 약정 이용기간 6개월 이전 변경 시: 차액정산 = ( 변경전 지원금 – 변경후 지원금 )
 ( 약정 이용기간 7개월 이후 변경 시: 차액정산 = ( 변경전 지원금 – 변경후 지원금) X { 잔여기간 / ( 약정기간 – 180일 ) } (일)
※ 월정액(기본료) 20,900원(부가세 포함)  미만의 요금제(표준 등)도 동일한 차액정산 산식을 적용합니다.
·잔여기간은 약정기간에서 약정후 사용기간을 차감한 기간을 말하며, 약정후 사용기간은 지원금만큼 단말기를 할인구매후 서비스를 개통한 시점부터 산정하고, 일시정지,이용정지기간은 약정후 사용기간에 산입되지 않습니다.
· 프리미엄패스 제도

   - 프리미엄패스에 가입할 경우 약정기간을 설정하여 지원금을 받은 고객이 가입시점 요금제를 가입일 포함 181일 이상 유지(또는 상위 요금제 변경)시 182일부터 요금제 하향에 따른 차액정산금을 면제합니다. 
	요금제 변경
	요금제상향(또는 동종요금제)
	요금제하향

	D+181일 이전
	차액정산금(추가정산금) 지급 없음
	차액정산금 발생

	D+181일부터
	
	차액정산금 면제


* 3G/LTE 단말은 20,000원(부가세 포함) 미만 요금제, 5G 단말은 45,000원(부가세 포함) 미만 요금제로 하향 시 프리미엄패스 자동해지 및 차액정산금 발생

      * 유통망 추가지원금(공시지원금의 15% 내에서 대리점이 자율적으로 추가 지급하는 지원금은 차액정산 대상에 포함되지 않음

    - (가입가능 요금제) T지원금 약정 가입이 가능한 요금제

    - (가입가능 기간) 신규/기변일(T지원금 약정 가입일)기준D+14일 이내 (D+14일 이후 가입/해지 등 서비스 변경은 불가)

- (가입/해지 채널) 가입 및 해지는 신규, 기기변경 처리 대리점 및 지점에서 가입일 이후 14일 이내 가입 처리 가능하며 홈페이지(온라인/모바일 Tworld)에서도 14일 이내 해지 처리 가능

- (재가입 가능 여부)

* 프리미엄 패스를 해지한 당일에 한해 해당 처리 영업장 또는 T지원금 약정을 유지하고 있을 경우 T지원금 약정을 최초 가입했던 영업장에서 재가입 가능

* 요금제 하향으로 프리미엄 패스가 자동 해지된 경우, 가입시점 요금제(또는 가입시점 요금제보다 상향)해야 재가입 가능

- (기타 참고사항)

* ’20.6.30(화)까지 T지원금약정에 가입한 고객은 가입일 포함 182일부터 네트워크 세대간 요금제 변경 시 차액정산금이 발생하며, ’20.7.1(수)부터 T지원금 약정에 가입한 고객은 단말별
기준 요금 미만 요금제로 하향시 차액정산금이 발생

* 명의변경, 번호변경, 기기변경(임대/AS/중고/USIM 등, 신규단말로 기기변경시는 제외)에는 프리매패스 가입이 유지되나, 회선해지나 기기변경 없는 약정승계시는 프리미엄패스 자동해지 
및 차액정산금이 발생

·명의를 변경할 경우 양도인이 반환금을 납부하는 것을 원칙으로 합니다. 다만, 양도인과 양수인이 합의하여 양수인이 반환금을 승계할 수 있으며, 이 경우 양수인에게 반환금 납부의 책임이 부여됩니다. 
·다음 각 호의 경우에는 반환금 납부의무가 면제됩니다. 
1.고객이 주생활지에서 통화품질 불량의 사유로 신규가입일로부터 14일 내에 해지할 경우에는 다음 각 목의 기준에 따라 반환금이 면제되거나 감면됩니다. 
가.고객이 단말기, 충전기, 밧데리, 보조물품 등 구입시 지급받은 물품 일체를 손상된 부분이 없이 반납할 경우: 반환금 면제
나. 반납한 단말기가 성능은 정상이나 외형이 손상된 경우: 반환금 30% 이내에서 감면
다. 단말기를 반납하지 않거나, 반납한 단말기의 성능이 훼손된 경우: 반환금 감면없음
2.  고객의 사망, 이민 등의 사유로 해지할 경우(단, 해당사유를 증명할 수 있는 서류를 제출하여야 합니다.)
·고객은 약정의 종료일 6개월 이내부터 재차 의무약정기간을 정하여 지원금을 받거나 선택약정할인에 가입하는 조건으로 기존 약정의 종료 없이 재 약정(의무약정 또는 선택약정) 시 사용할 수 있는 단말기로 미리 교체할 수 있습니다. (단, 기존 24개월 약정 고객에 한하고 연속(2회 이상)으로는 불가능합니다.) 이 경우, 재 약정의 기간은 기존 약정의 잔여기간과 관계없이 재 약정 시 선택한 기간에 한합니다. 단, 해당 조건으로 재 약정 단말기를 우선 사용한 고객이 기존의무 약정 종료일 이전에 반환금 납부 의무가 발생할 경우, 기존 의무약정에 따른 반환금과 재 약정에 따른 반환금을 합산하여 청구합니다. 키즈안심 서비스용 특수단말기의 경우 당사의 신규 단말기를 구입하는 경우 약정의 종료일 12개월 이내부터 상기 승계조건을 적용합니다. (단, 2017년 3월까지는 신규 스마트폰 또는 피처폰 구입시로 한정하여 적용하고 4월부터 전체 단말로 확대 적용)
·고객은 약정기간 및 지원금을 충분히 확인하고 해당란에 서명하여야 합니다. 
˚판매자는 고객과 상호 합의로 약정된 내용 외에 기타 부당한 의무의 이행을 고객에게 요구하지 않습니다.
 [별표6]약정만료자에 대한 SMS 안내문 예시

	시점
	세부 안내문

	만료 전

(M-1월, SMS)
	[선택약정만료자]
[1] 고객님이 이용중인 25%요금할인(선택약정할인)이 OO년OO월말일 만료 예정입니다. 
[2] 만료일 이후에는 할인반환금이 부과되지 않으며, 요금할인도 제공되지 않습니다.
[3] 25%요금할인에 재가입하시거나 지원금을 받고 기기변경, 또는 무약정플랜에 가입 가능합니다. 
[4] 25%요금할인 신청은 지점/대리점/080-011-6000/www.tworld.co.kr에서 가능합니다.
[5] 약정기간은 12개월 또는 24개월 중 선택 가능합니다.
[6] 약정기간 중 해지 또는 지원금을 받고 기기변경 시 반환금(위약금)이 부과됩니다.
[지원금약정 만료자]
[1] 고객님이 이용중인 지원금약정이 OO년OO월 OO일 만료 예정입니다.
[2] 만료일 이후에는 지원금 반환금이 부과되지 않습니다.
[3] 25%요금할인에 가입하시거나 지원금을 받고 기기변경, 또는 무약정플랜에 가입 가능합니다.
[4] 25%요금할인은 신청은 지점/대리점/080-011-6000/www.tworld.co.kr에서 가능합니다.
[5] 약정기간은 12개월 또는 24개월 중 선택 가능합니다.
[6] 약정기간 중 해지 또는 지원금을 받고 기기변경 시 반환금(위약금)이 부과됩니다.

	만료 시

(만료 직후, SMS)
	[선택약정만료자]
[1] 고객님이 이용중인 25%요금할인(선택약정할인)이 만료되었습니다.
[2] 이후 할인반환금이 부과되지 않으며, 요금할인도 제공되지 않습니다.
[3] 25%요금할인을 재가입하시거나 지원금을 받고 기기변경, 또는 무약정플랜에 가입 가능합니다. 
[4] 25%요금할인은 신청은 지점/대리점/080-011-6000/www.tworld.co.kr에서 가능합니다.
[5] 약정기간은 12개월 또는 24개월 중 선택 가능합니다.
[6] 약정기간 중 해지 또는 지원금을 받고 기기변경 시 반환금(위약금)이 부과됩니다.
[지원금약정 만료자]
[1] 고객님이 이용중인 지원금약정이 OO년OO월 OO일 만료되었습니다.
[2] 이후에는 지원금반환금이 부과되지 않습니다.
[3] 25%요금할인을 가입하시거나 지원금을 받고 기기변경, 또는 무약정플랜에 가입 가능합니다. 
[4] 25%요금할인은 신청은 지점/대리점/080-011-6000/www.tworld.co.kr에서 가능합니다.
[5] 약정기간은 12개월 또는 24개월 중 선택 가능합니다.
[6] 약정기간 중 해지 또는 지원금을 받고 기기변경 시 반환금(위약금)이 부과됩니다.


�


�상품별로 해당 상품 내용만 반영





<보상한도 및 자기부담금>


200/i200 : 70만원, 10만원


150/i150 : 60만원, 8만원


80/i100 : 50만원, 4만원
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